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1.1 - Declaracéao e Identificacdo dos responsaveis

Nome do responsavel pelo contedido do Luiza Helena Trajano In4cio Rodrigues
formulario

Cargo do responsavel Diretor Presidente

Nome do responsavel pelo contetido do Roberto Bellissimo Rodrigues
formulario

Cargo do responsavel Diretor de Rela¢des com Investidores

Os diretores acima qualificados, declaram que:

a. reviram o formulario de referéncia

b. todas as informacdes contidas no formulario atendem ao disposto na Instrucdo CVM n° 480, em especial aos arts. 14 a
19

c. o conjunto de informacg@es nele contido é um retrato verdadeiro, preciso e completo da situagdo econémico-financeira do
emissor e dos riscos inerentes as suas atividades e dos valores mobiliarios por ele emitidos
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2.1/2.2 - Identificacdo e remuneracado dos Auditores

Possui auditor? SIM

Cdédigo CVM 385-9

Tipo auditor T Naciomal
‘NomelRazao social 7 Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes T
‘CPFICNPI T 49.928.567/0011-93 T
Periodo de prestagdo de servico | 01/01/2003 a 27/03/2012
Descrigao do servigo contratado Servicos relacionados a auditoria de nossas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas relativas aos exercicios

encerrados em 31 de dezembro de 2011, 2010 e 2009, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
com emissao de parecer sobre referidas demonstracdes financeiras. Nao foram prestados servigos que ndo tivessem relacéo
com os servigos de auditoria independente.

Montante total da remunerac¢éo dos auditores A remuneracdao total dos auditores independentes relativa a servigcos de auditoria no exercicio social encerrado em 31 de

independentes segregado por servico dezembro de 2011 foi de R$1.386.594,32, sendo deste valor R$35.000,00 relativos a servicos de laudo de avaliagao

..................................................... patrimonial para incorporacdo societaria da NEW-UTD _Utilidades Domesticas S.A. ... . ... ...

Justificativa da substituicéo Em atendimento ao artigo 28, da Instru¢do CVM n°308/99, e com o objetivo de atender a rotatividade dos auditores
independentes.

Raz&o apresentada pelo auditor em caso da discordancia Nao aplicavel.
da justificativa do emissor

Periodo de prestagéo de
servico CPF Endereco

Avenida Doutor José Bonifacio Coutinho Nogueira, 150, 5° Andar — Sala 502, Jardim Madalena,
Edgar Jabbour 01/01/2011 a 27/03/2012 839.554.458-87 ’ ' : . ’
9 ! Campinas, SP, Brasil, CEP 13091-611

Nome responsavel técnico
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Possui auditor?

Cbdigo CVM

Verséo : 5

Servigos relacionados a auditoria de nossas demonstrag@es financeiras individuais e consolidadas relativas ao exercicio de

2012, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, com emisséo de parecer sobre referidas

demonstragdes financeiras.

Montante total da remuneragado dos auditores
independentes segregado por servigo

Razéo apresentada pelo auditor em caso da discordancia

dajustificativa do emissor

N&o aplicavel.

Nome responsavel técnico

Periodo de prestagéo de
Servico

CPF

Endereco

Luiz Carlos Nannini

28/03/2012

038.563.538-95
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2.3 - Outras informacdes relevantes

Nao ha outras informagdes consideradas relevantes para esta Segcao 2 do Formulario de Referéncia.
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3.1 - Informacdes Financeiras - Consolidado

(Reais)

Exercicio social (31/12/2011)

Exercicio social (31/12/2010)

Exercicio social (31/12/2009)

Patriménio Liquido
Ativo Total

Rec. Lig./Rec. Intermed.
Fin./Prem. Seg. Ganhos

Resultado Bruto
Resultado Liquido

NUmero de Acgbes, Ex-Tesouraria
(Unidades)

Valor Patrimonial de Acéo (Reais
Unidade)

Resultado Liquido por Acéo

620.945.000,00
4.877.354.000,00
6.419.371.000,00

2.144.287.000,00
11.666.000,00
186.494.467

3,329563

0,066874

47.436.000,00
3.927.780.000,00
4.808.024.000,00

1.641.763.000,00
68.834.000,00
48.283.255

0,982452

0,000000

-6.063.000,00
2.633.968.000,00
3.350.999.000,00

1.210.811.000,00
-92.707.000,00
48.283.255

-0,125571

0,000000

Verséo : 5
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3.2 - Medicdes ndo contabeis

a) Valor das medigbes nao contabeis;
b) Conciliagbes entre os valores divulgados e os valores das demonstragbes financeiras auditadas; e

c) Motivo pelo qual entendemos que tal medicao € mais apropriada para a correta compreensdo de nossa
condig&o financeira e do resultado de nossas operacées.

EBITDA

Calculamos o EBITDA (Earnings Before Interest, Tax, Depreciation and Amortization) como o lucro
(prejuizo) liquido, antes do imposto de renda e da contribuicdo social, das receitas (despesas) financeiras
e da depreciagédo e amortizacdo. Em razdo de nosso célculo do EBITDA nao considerar o imposto de
renda e a contribuicdo social, as receitas (despesas) financeiras, a depreciacdo e a amortizagao, o
EBITDA funciona como um indicador de nosso desempenho econdmico geral, que ndo é afetado por
alteragbes das aliquotas do imposto de renda e da contribui¢cdo social, flutuagdes das taxas de juros ou
dos niveis de depreciacdo e amortizacdo. Consequentemente, acreditamos que o EBITDA funciona como
uma ferramenta comparativa significativa para mensurar, periodicamente, o nosso desempenho
operacional, bem como para embasar determinadas decisdes de natureza administrativa. Acreditamos
que o EBITDA permite um melhor entendimento ndo apenas do nosso desempenho financeiro, mas
também da nossa capacidade de pagamento dos juros e principal da nossa divida e para contrair mais
dividas para financiar os nossos dispéndios de capital e o0 nosso capital de giro.

O EBITDA n&ao é uma medida de desempenho financeiro, segundo as Praticas Contabeis Adotadas no
Brasil (BR GAAP) ou IFRS, e nao deve ser considerado como alternativa ao lucro liquido, como indicador
de desempenho operacional, como alternativa ao fluxo de caixa operacional, ou como indicador de
liquidez. O EBITDA nao possui significado padrdo e a nossa definicio de EBITDA pode nao ser
comparével com a definicdo de EBITDA de companhias. Porém, uma vez que EBITDA n&o considera
certos custos intrinsecos aos nossos negdécios, que poderiam, por sua vez, afetar significativamente os
nossos lucros, tais como despesas financeiras, impostos, depreciacdo, dispéndios de capital e outros
encargos correspondentes, o EBITDA apresenta limitagdes que afetam o seu uso como indicador da
nossa rentabilidade.

Reconciliagcao do EBITDA com o Lucro (Prejuizo) Liquido:

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

(Em milhdes de Reais) 2011 2010 2009
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio 11,7 68,8 (92,7)
(+) Resultado financeiro 165,7 141,5 140,6
(+) Depreciagdo e amortizacéo 86,9 68,5 60,6
(+) Imposto de renda e contribui¢céo

social corrente e diferido 36,3 411 (43,9)
EBITDA 300,6 319,9 64,6

PAGINA: 6 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A

3.2 - Medicdes ndo contabeis

Reconciliacao do Endividamento Liquido

Versédo : 5

O Endividamento Liquido corresponde a empréstimos e financiamentos (circulante e nao circulante) e
financiamento para a aquisicdo da Lojas Maia, subtraido do caixa e equivalentes de caixa, titulos e valores
mobiliarios (circulantes e nao circulantes). Outras companhias podem calcular o Endividamento Liquido de

maneira diferente da Companhia.

Em 31 de dezembro de

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2011 2010 2009
Empréstimos e Financiamentos Circulantes 129,7 108,8 168,2
Financiamento da Aquisi¢ao da Lojas Maia - 33,6 0,0
Empréstimos e Financiamentos Nao Circulantes 581,7 666, 1 527,7
Endividamento Bruto ¥ 711,3 808,5 695,8
Caixa e Equivalentes de Caixa 173,1 328,9 192,4
Titulos e Valores Mobiliarios Circulantes 75,0 46,7 39,2
Titulos e Valores Mobiliarios Ndo Circulantes 43,3 32,0 24,0
Caixa e Aplicagoes © 291,3 407,6 255,6
o M- B 420,0 400,9 440,2

Endividamento Liquid

Capital de Giro

Calculamos o Capital de Giro como o ativo circulante menos (i) caixa e equivalentes de caixa e (ii) titulos e
valores mobilidrios, subtraido de passivo circulante menos (i) empréstimos e financiamentos, (ii)
financiamento da aquisicdo da Lojas Maia e (iii) receitas diferidas. Outras companhias podem calcular o
Capital de Giro de maneira diferente da Companhia. Para uma reconciliagdo do Capital de Giro com o

ativo circulante e o passivo circulante, vide abaixo.

Reconciliacdo entre o Capital de Giro, o Ativo Circulante e Passivo Circulante.

Em 31 de dezembro de

(em R$ milhes, exceto se de outra forma indicado) 2011 2010 2009

Ativo Circulante 3.567,1 2.895,6 2.011,1
(-) Caixa e Equivalentes de Caixa (173,1) (328,9) (192,4)
(-) Titulos e Valores Mobilidrios Circulantes (75,0) (46,7) (39,2)
Subtotal 3.319,0 2.520,0 1.779,6
Passivo Circulante 3.167,1 2.685,9 1.837,3
(-) Empréstimos e Financiamentos Circulantes (129,7) (108,8) (168,1)
(-) Financiamento da Aquisigao da Lojas Maia - (33,6) 0,0
(-) Receitas Diferidas (24,1) (26,0) (55,0)
(-) Dividendos a Pagar (1,7) - -
Subtotal 3.011,6 2.517,5 1.614,2
Capital de Giro 307,3 2,5 165,4
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3.2 - Medicdes ndo contabeis

Capital Fixo

Calculamos o Capital Fixo como sendo as seguintes contas do ativo ndo circulante: (i) contas a receber;
(i) imposto de renda e contribuigcao social diferidos, (iii) outros ativos; (iv) imobilizado; e (v) intangivel,
menos as seguintes contas do passivo ndo circulante: (i) depdsitos interfinanceiros; (ii) impostos
parcelados; (iii) provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas; (iv) provisdo técnica de seguros; (v)
provisao para perda de investimentos; (vi) imposto de renda e contribuigcdo social diferidos; e (vii) imposto
de renda e contribuigao social diferidos outras contas a pagar. Para uma reconciliagdo do Capital Fixo
com o ativo n&o circulante e passivo néo circulante, vide abaixo.

Reconciliacao entre o Capital Fixo, o Ativo Nao Circulante e o Passivo Nao Circulante

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2011 2010 2009

Contas a receber 9,4 18,7 24,8
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos 178,9 168,2 162,5
Outros ativos 139,8 79,8 27,1
Imobilizado 489,9 358,8 297,8

Imanil'vel 448,9 374,6 86,7

Depésitos interfinanceiros - 4,0 4,3
Impostos parcelados 4,4 6,3 12,9
Provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 173,4 182,0 26,3
Provisdes técnicas de seguros 17,9 20,8 12,2
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos 10,8 13,7 0,0

Qutras contas a iaiar 6,9 5,4 1,4
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3.3 - Eventos subsequentes as ultimas demonstracdes financeiras

As Demonstragdes Financeiras Consolidadas do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, emitidas em
22 de margo de 2012, ndao contemplam os seguintes eventos subsequentes:

Aumento de capital — Luizacred

Em 16 janeiro de 2012 foi realizado um aumento de capital social na controlada em conjunto Luizacred, no
valor de R$48.000, permanecendo sendo a mesma participacéo societarias de seus acionistas:

Acionista Montante Capitalizado % do Capital Social
ltatcard 24.000 50,00%
Magazine Luiza 19.465 40,55%
Lojas Maia 4.535 9,45%
Total 48.000 100,00%

Adiantamento para futuro aumento de capital (AFAC)

Em 14 de dezembro de 2011, a Companhia assinou um contrato de AFAC com sua controlada Lojas
Maia, no valor de R$42.000, cujos desembolsos foram realizados em trés momentos, sendo o primeiro
montante de R$12.000 em 15 de dezembro de 2011, o segundo montante de R$15.000 em 02 de janeiro
de 2012 e R$15.000 em 16 de janeiro de 2012.

Outorga do plano de acdes

Em reunido do Conselho de Administragao, realizada em 4 de janeiro de 2012, a Companhia deliberou
sobre a eleicdo dos beneficiarios do Plano de Opgédo de Compra de Agbes aprovado em 12 de abril de
2011, onde em suas disposicdes, sao elegiveis a receber opgcbes de compra de agdes, 0s
administradores, empregados ou prestadores de servigos do Grupo. Na mesma oportunidade foi fixado o
preco de exercicio das opgdes a serem outorgadas, no valor de R$13,60 para alguns diretores eleitos e
R$10,32 para outro diretor. Neste mesmo ato, foram assinados os instrumentos particulares de outorga de
opcdes de compra de agdes, aos beneficiarios eleitos, sendo outorgado o total de 2.250.000 opgdes de
compra de acdes pelo preco de R$10,32 e o total de 1.147.259 opcdes de compra de agdes pelo preco de
R$13,60.

A Administracdo da Companhia esta efetuando a mensuragao dos efeitos contdbeis a serem registrados
nos exercicios subsequentes, em conformidade com o pronunciamento técnico CPC 10 R1.

Emissdo de Notas Promissorias:

Em 10 de abril de 2012, o Conselho de Administracdo da Companhia aprovou a realizagdo da sua
primeira emissdo de notas promissérias, em série Unica (“Emissdao” e “Notas Promissoérias”,
respectivamente), para distribuicdo publica com esforgos restritos de colocagdo, em consonancia com a
Instrucdo CVM n.° 134, de 1° de novembro de 1990, conforme alterada, e da Instru¢do da CVM n® 476/09,
conforme alterada (“Oferta Restrita”). Foram emitidas 10 (dez) Notas Promissoérias, com valor nominal
unitario de R$10.000.000,00 (dez milhdes de reais), totalizando, na Data de Emissdo (conforme abaixo
definida), o valor de R$100.000.000,00 (cem milhdes de reais).

Versédo : 5
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3.3 - Eventos subsequentes as ultimas demonstracdes financeiras

Para todos os efeitos legais, a data de emissdo das Notas Promissérias foi 25 de abril de 2012 (“Data de
Emissao”). As Notas Promissérias tém prazo de vigéncia de 180 (cento e oitenta) dias apds a Data de
Emissdo. As Notas Promissérias ndo terdo seu valor nominal unitario atualizado e renderdo juros
remuneratorios, calculados a partir da Data de Emissdo, correspondentes a 109,00% (cento e nove
inteiros por cento) da variagao acumulada das taxas médias diarias dos DI - Depositos Interfinanceiros de
um dia, over extra grupo, expressa na forma percentual ao ano, base 252 (duzentos e cinquenta e dois)
dias Uteis, calculada e divulgada diariamente pela CETIP S.A. — Mercados Organizados.

Os recursos captados por meio da Emissao foram destinados ao reforgo da posicao de caixa da
Companhia.

A Oferta Restrita foi automaticamente dispensada de registro de distribuicdo publica na CVM, nos termos
do artigo 6° da Instrugdo CVM n® 476/09.

PAGINA: 10 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A

3.4 - Politica de destinacéo dos resultados

a) Regras sobre a retencdao
de lucros

b) Regras sobre a
distribuicdo de dividendos

c) Periodicidade das
distribuicoes de dividendos

Versao :

2011

2010

2009

Nosso Estatuto Social
prevé que o resultado
do exercicio, apos 0s
ajustes e dedugbes
previstos em lei,
incluindo a dedugéao de
prejuizos acumulados,
se houver, bem como a
provisao para o imposto
sobre arenda e
contribuigao social
sobre o lucro, podera
ter a seguinte
destinagao:

Reserva Legal: 5%
(cinco por cento) para a
formagao da reserva
legal, até atingir 20%
(vinte por cento) do
capital social subscrito.

Na Assembleia Geral
Ordinéria realizada em
30 de abril de 2012, que
aprovou as
demonstragdes
financeiras de 2011, o
saldo do lucro
remanescente apos a
destinagéo para a
reserva legal e o
pagamento do
dividendo foi destinado
para conta de reserva
de retengéo de lucros.

Dividendo Obrigatério:

Nosso Estatuto Social
prevé que o resultado
do exercicio, apds os
ajustes e dedugbes
previstos em lei,
incluindo a dedugéo de
prejuizos acumulados,
se houver, bem como a
provisdo para o
imposto sobre a renda
e contribuigao social
sobre o lucro, podera
ter a seguinte
destinagao:

Reserva Legal: 5%
(cinco por cento) para a
formacao da reserva
legal, até atingir 20%
(vinte por cento) do
capital social subscrito.

A Assembleia Geral
Ordinaria de 2011, que
aprovara as
demonstragdes
financeiras de 2010,
ainda nao foi realizada.

Dividendo Obrigatério:

Nosso Estatuto Social
prevé que o resultado
do exercicio, apds os
ajustes e dedugoes
previstos em lei,
incluindo a dedugéo de
prejuizos acumulados,
se houver, bem como a
provisdo para o
imposto sobre a renda
e contribuigao social
sobre o lucro, podera
ter a seguinte
destinagao:

Reserva Legal: 5%
(cinco por cento) para a
formacao da reserva
legal, até atingir 20%
(vinte por cento) do
capital social subscrito.

Na Assembleia Geral
Ordinaria realizada em
12 de maio de 2010,
que aprovou as
demonstragdes
financeiras de 2009, o
saldo do lucro
remanescente apos a
destinagao para a
reserva legal,
compensagao de
ajustes de exercicios
anteriores e 0
pagamento do
dividendo obrigatério
foi destinado para
conta de reserva de
retencdo de lucros.

Dividendo Obrigatério:

Nosso Estatuto Social
prevé que pelo menos
15% do lucro liquido
ajustado seja,
anualmente, distribuido
aos acionistas a titulo
de dividendo
obrigatério, podendo
ser antecipado no curso
do exercicio até a ata
de Assembleia Geral
Ordinéria que determina
o respectivo montante,
previamente autorizado
pelo Conselho de
Administracéo,
observadas a demais
regras do Estatuto e a
legislagao aplicavel.

Anual

Nosso Estatuto Social
prevé que pelo menos
15% do lucro liquido
ajustado seja,
anualmente, distribuido
aos acionistas a titulo
de dividendo
obrigatério, podendo
ser antecipado no
curso do exercicio até
a ata de Assembleia
Geral Ordinaria que
determina o respectivo
montante, previamente
autorizado pelo
Conselho de
Administragao,
observadas a demais
regras do Estatuto e a
legislagao aplicavel.

Anual

Nosso Estatuto Social
prevé que pelo menos
15% do lucro liquido
ajustado seja,
anualmente, distribuido
aos acionistas a titulo
de dividendo
obrigatério, podendo
ser antecipado no
curso do exercicio até
a ata de Assembleia
Geral Ordinaria que
determina o respectivo
montante, previamente
autorizado pelo
Conselho de
Administragao,
observadas a demais
regras do Estatuto e a
legislagao aplicavel.

Anual
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3.4 - Politica de destinacéo dos resultados

d) Eventuais restricoes a
distribuicdo de dividendos
impostas por legislacdo ou
por regulamentacao
especial aplicavel a
Companbhia, por contratos,
decisoes judiciais,
administrativas ou arbitrais

Nosso Estatuto Social
prevé restricdo a
distribuicdo de
dividendos de 5%
(cinco por cento) para a
reserva legal, até atingir
20% (vinte por cento)
do capital social
subscrito.

Além disso, em
decorréncia do contrato
de abertura de crédito
firmado com o Banco
do Brasil S.A. em 19 de
margo de 2009 e
aditado em 2 de
outubro de 2009, em 15
de junho de 2010 e em
17 de agosto de 2011, a
nossa distribuicéo de
dividendos esta limitada
ao maximo de 25% sob
pena de vencimento
antecipado de referido
contrato. Para mais
informag6es acerca do
contrato de abertura de
crédito, ver seg¢ao 10.1
(f) (i) deste Formulario
de Referéncia.

Nosso Estatuto Social
prevé restricdo a
distribuicéo de
dividendos de 5%
(cinco por cento) para a
reserva legal, até
atingir 20% (vinte por
cento) do capital social
subscrito.

Além disso, em
decorréncia do contrato
de abertura de crédito
firmado com o Banco
do Brasil S.A. em 19 de
margo de 2009 e
aditado em 2 de
outubro de 2009 e em
15 de junho de 2010, a
nossa distribuicéo de
dividendos esta
limitada ao maximo de
25% sob pena de
vencimento antecipado
de referido contrato.
Para mais informagdes
acerca do contrato de
abertura de crédito, ver
segao 10.1 (f) (i) deste
Formulario de
Referéncia.

Nosso Estatuto Social
prevé restricdo a
distribuicéo de
dividendos de 5%
(cinco por cento) para a
reserva legal, até
atingir 20% (vinte por
cento) do capital social
subscrito.

Além disso, em
decorréncia do contrato
de abertura de crédito
firmado com o Banco
do Brasil S.A., a nossa
distribuicéo de
dividendos esta
limitada ao maximo de
25% sob pena de
vencimento antecipado
de referido contrato.
Para mais informagdes
acerca do contrato de
abertura de crédito, ver
secgao 10.1 (f) (i) deste
Formulario de
Referéncia.

Versédo : 5
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3.5 - Distribuicéo de dividendos e retencédo de lucro liquido

(Reais)

Exercicio social 31/12/2011

Exercicio social 31/12/2010

Exercicio social 31/12/2009

Lucro liquido ajustado

11.666.000,00

68.834.100,00

-92.706.900,00

Dividendo distribuido em relag&o ao lucro liquido ajustado 2.770.664,860000 0,000000 0,000000
Taxa de retorno em relagéo ao patrimonio liquido do emissor 0,000000 0,000000 0,000000
Dividendo distribuido total 2.770.664,86 13.700.000,00 0,00
Lucro liquido retido 8.895.335,14 994.000,00 651.000,00
Data da aprovagé&o da retengéo 30/04/2012 12/05/2010
Lucro ||’quido retido Montante Pagamento dividendo I Montante Pagamento dividendo I Montante Pagamento dividendo
Dividendo Prioritario Fixo

Oudindria___ _ e 277066486 - L S I
Dividendo Obrigatorio

Ordinaria [ 13.700.000,00 12/05/2010 | 0,00

Verséo : 5
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3.6 - Declaracéo de dividendos a conta de lucros retidos ou reservas

No exercicio social de 2011, R$583,3 mil foram destinados a reserva legal e R$8.312,0 mil foram
destinados a conta de lucros retidos; no exercicio social de 2010, R$3.441,6 mil foram destinados a
reserva legal e R$994,0 mil foram declarados a conta de lucros retidos e, no exercicio social de 2009,
R$34,0 mil foram destinados a reserva legal e R$651,0 mil foram transferidos da conta de lucros retidos
para a de prejuizos acumulados.
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3.7 - Nivel de endividamento

Verséo : 5

Exercicio Social Montante total da divida, Tipo de indice indice de Descricdo e motivo da utilizac&o de outro indice
de qualquer natureza endividamento
31/12/2011 4.256.409.000,00 indice de Endividamento 6,85472787
0,00 Outros indices 1,40000000 “Divida Liquida”: por divida liquida deve-se entender o

somatorio de todos e quaisquer Empréstimos e
Financiamentos do passivo circulante e ndo circulante
subtraida de titulos e valores mobiliarios circulante e ndo
circulante, caixa e equivalentes de caixa. Entendemos que
tal métrica representa, de forma mais apropriada, o
endividamento, pois reflete o endividamento consolidado
liguido das suas disponibilidades imediatas para
pagamentos, considerada sua geracédo de caixa
operacional, e é utilizado como referéncia para os
covenants definidos nos contratos de empréstimos junto a
algumas instituicdes financeiras.Entendemos que o indice
Divida Liquida / EBITDA representa, de forma mais
apropriada, nosso indice de endividamento, pois reflete o
endividamento consolidado liquido das suas
disponibilidades imediatas para pagamentos, considerada
sua geracao de caixa operacional, e é utilizado como
referéncia para os covenants definidos nos contratos de
empréstimos junto a algumas instituicdes financeiras. Este
indice baseia-se no total do nosso endividamento liquido
de R$420,0 milhdes, dividido pelo nosso EBITDA de
R$300,6 milhdes, conforme reconciliagéo incluida no item
3.2 (c) deste Formulario de Referéncia.
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3.8 - Obrigacdes de acordo com a natureza e prazo de vencimento

Verséo : 5

Exercicio social (31/12/2011)

Tipo de divida Inferior a um ano Um a trés anos Trés a cinco anos Superior a cinco anos Total
Garantia Real 129.672,00 348.029,00 233.634,00 0,00 711.335,00
Quirograféarias 3.037.464,00 172.303,00 95.191,00 240.116,00 3.545.074,00
Total o 3.167.136,00 520.33200) 328.825,00 240.116,00 4.256.409,00
Observagédo

As informag@es acima, de divida, referem as Demonstra¢des Financeiras consolidadas.
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3.9 - Outras informacdes relevantes

Com referéncia ao montante total da divida do item 3.7 do Formulario de Referéncia deve ser entendido
como o somatério do passivo circulante e nao circulante dividido pelo patriménio liquido e foram prestadas
com base nas informagdes financeiras selecionadas.
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4.1 - Descricao dos fatores de risco

a. ao emissor

Se nao conseguirmos manter nossa cultura organizacional durante a nossa expansio, nossas
operacoes poderdo ser adversamente afetadas.

Acreditamos que nosso potencial de crescimento e o alcance de nossas metas corporativas orientadas
por resultados estdo diretamente relacionados a nossa capacidade de atrair e manter os melhores
colaboradores.

Na medida em que expandimos nossos negécios para diferentes localidades, podemos ser incapazes de
identificar, contratar e manter trabalhando conosco um ndmero suficiente de vendedores alinhados a
nossa filosofia, ou, ainda, podemos ter problemas para manter esta cultura corporativa, que é parte
integral da nossa marca, conforme nos tornemos uma empresa maior. Em ambos os casos, tal falha
poderia resultar em uma piora em nosso atendimento ao cliente e/ou no desempenho dos nossos
vendedores, e consequentemente em um enfraquecimento da nossa marca. Entendemos que nossa
cultura organizacional e a nossa marca sao cruciais para nossos planos de negécio, e 0 insucesso em

manter tal cultura e marca pode afetar adversamente nossos negocios e resultados operacionais.

Problemas em nossos sistemas de tecnologia da informacéo, ou a incapacidade de acompanhar a
velocidade do desenvolvimento da tecnologia, poderdao impactar adversamente nossas operacoes
e nosso controle de estoque.

Nossas operagbes dependem em grande parte do nosso sistema de informagdo, que é importante
ferramenta de administragdo de nossos recursos e controle de nosso estoque. Problemas de
administragcdo ou de seguranga em nossos sistemas podem causar temporariamente a interrupgdo de seu
funcionamento. Caso nao sejamos capazes de efetuar os reparos a tempo e, se essa eventual interrupgao
se prolongar, nossas operagdes e nossos controles operacionais e financeiros podem ser prejudicados, o
que pode afetar adversamente nossos resultados. Adicionalmente, os nossos sistemas de tecnologia
estdo sujeitos a atualizagdes constantes. Caso ndo sejamos capazes de atualiza-los de maneira
constante, acompanhando a velocidade do desenvolvimento tecnolégico, nossas operagdes poderao ser
prejudicadas, o que pode afetar adversamente nossos resultados.

Podemos enfrentar dificuldades em inaugurar novas lojas ou realizar aquisicoes com sucesso.

Nosso crescimento esta fortemente ligado a nossa capacidade de abrir e operar novas lojas e realizar
aquisicdes com sucesso. Nossa capacidade de inaugurar e operar novas lojas com éxito depende de
inimeros fatores, muitos dos quais estdo além de nosso controle. Esses fatores incluem nossa
capacidade de identificar locais apropriados para novas lojas, o que envolve reunir e analisar dados
demograficos e de mercado para determinar se ha demanda suficiente para nossos produtos nos locais
escolhidos, assim como a negociacao de contratos de aluguel em termos aceitaveis. Precisamos também
concluir as obras sem atrasos, interrupgées ou aumento de custos. A abertura de novas lojas também
requer a manutencdo de um nivel crescente de estoques a um custo aceitdvel para atender a sua
demanda, bem como a contratagdo, treinamento e retengdo de pessoal qualificado para as lojas,

PAGINA: 18 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

4.1 - Descricao dos fatores de risco

especialmente em nivel gerencial. Caso ndo sejamos capazes de administrar fatores e incertezas
relacionados ao sucesso na abertura de novas lojas, nossos negdcios e o resultado de nossas operacoes
poderdo ser negativamente afetados.

Adicionalmente, como parte da nossa estratégia de crescimento, analisamos regularmente oportunidades
de aquisi¢cdes que julgamos interessantes para as nossas atividades, relacionadas a nosso mercado de
atuacao ou a novos mercados relacionados a nossos produtos. Realizar aquisicdes com sucesso envolve
uma série de riscos e desafios que podem causar efeitos adversos sobre nossos negécios, como riscos
relacionados a integragao das estratégias de negdcios, operagdes, pessoal, produtos e base de clientes;
autorizagbes governamentais; geragcdo dos retornos esperados; e exposicdo as obrigacbes e
contingéncias referentes as empresas adquiridas. O processo de auditoria legal que conduzimos para
avaliar a situagao juridico-patrimonial da empresa a ser adquirida e quaisquer garantias contratuais ou
indenizagbes que recebemos de vendedores das empresas ou negocios prospectados poderdo ser
insuficientes para nos proteger ou indenizar em fung@o de eventuais contingéncias. A concretizagao de
qualquer um desses riscos podera afetar de maneira adversa a aquisicdo em questdo, bem como os
nossos negoécios e o resultado de nossas operagoes.

Se nao implementarmos totalmente nossa estratégia de crescimento, nossas operacoes poderdao
ser adversamente afetadas.

Nossa capacidade de implementar as principais iniciativas de crescimento que fazem parte de nossa
estratégia depende de uma série de fatores, dentre os quais nossa capacidade de:

e Proteger o poder da nossa marca e nossa cultura;

e Abrir novas lojas e expandir nossa cobertura geogréfica, por meio de crescimento organico e de
aquisicoes selecionadas;

e Alavancar vendas e aumentar a rentabilidade de nossas operagdes;

e Fortalecer e expandir a oferta de servigos e produtos financeiros para nossa base de clientes; e

e Aperfeigcoar a experiéncia de compra por meio da multi-canalidade.

Nao podemos assegurar que quaisquer destes objetivos serdo realizados com éxito e por completo. O
insucesso em implementar nossa estratégia pode afetar adversamente nossos negdcios.

Podemos precisar de recursos adicionais e ocasionar uma queda no desempenho das lojas
existentes em decorréncia de nossa estratégia de crescimento.

Nossa estratégia de crescimento envolve a abertura e a operagao de um numero consideravel de novas
lojas a cada ano, o que pode demandar recursos adicionais. Tal estratégia gera demandas crescentes
sobre nossos recursos operacionais, gerenciais e administrativos, o que pode resultar em queda de
eficiéncia na gestdo dos nossos negécios. Ainda, quando a inauguragdo de novas lojas ocorrer em
mercados onde ja possuimos lojas, poderemos sofrer uma reducdo nas vendas liquidas das lojas pré-
existentes nesses mercados em fungcao do deslocamento de vendas, o que pode afetar negativamente
nossos negocios e o resultado de nossas operagoes.
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4.1 - Descricao dos fatores de risco

Uma reducao nas vendas a prazo pode afetar adversamente nossos resultados.

Vendas a prazo sdo um componente importante no resultado das empresas do nosso setor. No passado,
o Governo Brasileiro implementou medidas para restringir a demanda doméstica, impondo restricdes de
crédito a bancos, administradoras de cartdo de crédito e setor de varejo, e aumentando a taxa de juros.
Nossos resultados podem ser adversamente afetados se a demanda por crédito ao consumidor diminuir,
ou se a politica do governo brasileiro restringir a extensao de crédito ao consumidor. Para mais
informagdes acerca de nossa politica de crédito, ver item 7 deste Formulario de Referéncia.

A eventual perda de membros da nossa alta administracdo e/ou a incapacidade de atrair e manter
diretores qualificados pode causar um efeito adverso sobre as nossas atividades, situacdao
financeira e resultados operacionais.

Nosso desempenho depende em grande parte de esforgcos e da capacidade da nossa alta administragao
formada por experientes executivos e funciondrios-chave que detém amplo conhecimento do nosso
negécio. A perda dos membros da nossa alta administragcdo poderd afetar de modo adverso e relevante
nossos negocios e nossos resultados operacional e financeiro. Além disso, caso venhamos a perder
algum desses profissionais chave, teremos que atrair novos profissionais altamente qualificados para
substitui-los. Se ndo formos capazes de atrair ou manter profissionais qualificados para administrar e
expandir nossas operagdes, poderemos nao ter capacidade para conduzir nosso negdcio com sucesso e,
cconsequentemente, nossos resultados operacional e financeiro poderdo ser adversamente afetados.

Uma falha no nosso sistema de seguranca com relacao a protecdao de informagcoes confidenciais
de nossos clientes e de nossa rede podera prejudicar a nossa reputacdo e nossa marca e afetar
substancialmente nosso negdcio e os resultados das operacoes.

Uma das maiores dificuldades relacionadas ao comércio eletrdnico, comunicagao online e informatica é a
transmissdo segura de informagdes confidenciais em redes publicas e 0 armazenamento seguro de dados
em nossos sistemas conectados a redes publicas. Uma falha no sentido de impedir essas quebras de
seguranga podera prejudicar nossa reputagdo e nossa marca e, ainda, afetar substancialmente o nosso
negoécio e os resultados das nossas operagdes. Atualmente, a maior parte de nossas vendas € debitada
diretamente das contas de cartdo de crédito e débito de nossos clientes. Dependemos de tecnologias de
criptografia e autenticacao eletrbnica de terceiros para efetuar a transmissdo segura de informagdes
confidenciais, incluindo nimeros de cartdo de crédito. Avangos tecnolégicos, novas descobertas no
campo da criptografia ou outros desenvolvimentos poderdo resultar na exposicao de falhas nas
tecnologias que utilizamos para proteger dados pessoais fornecidos pelos clientes durante as operagdes
de compra.

Além disso, armazenamos nosso banco de dados de clientes, que contém detalhadas informagdes
demograficas e de vendas de cada um de nossos clientes, em nossa intranet, que esta sujeita a ataques
externos de usuarios de redes publicas. Qualquer comprometimento de nossa seguranca podera
prejudicar a nossa reputagdo e nossa marca e nos expor a situagcdes de litigio, nas quais poderemos ser
obrigados a indenizar a parte prejudicada, afetando, assim, negativamente o nosso negécio e o0s
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resultados das nossas operagdes. Ademais, qualquer pessoa capaz de burlar as nossas medidas de
seguranga podera se apropriar de informagdes confidenciais ou causar interrupgdes em nossas
operagdes. Em razdo do exposto, poderemos ter de aumentar os recursos destinados a protecéo contra a
violagdo do nosso sistema de segurancga ou a solugao dos problemas ocasionados por esta.

Uma falha na avaliacdo dos riscos associados a fraudes de cartoes de crédito podera vir a
prejudicar a nossa reputacdo e a nossa marca, afetando adversamente o nosso negodcio e os
resultados das nossas operacoées.

Conforme as praticas atuais no setor de cartdo de crédito, assumimos o risco por operagoes fraudulentas,
visto que aceitamos o pagamento por meio de cartdo de crédito sem a aposi¢cao da assinatura do titular.
Atualmente ndo mantemos um seguro contra este tipo de risco. A medida que as nossas vendas crescem,
o risco de perdas significativas em decorréncia dessas operagdes fraudulentas também aumenta. Uma
falha no controle adequado de operagdes fraudulentas de cartdo de crédito podera prejudicar a nossa
reputagcdo e nossa marca, o que podera afetar adversamente o nosso negdcio e os resultados das nossas
operagoes.

Historicamente, os resultados de nossas operacoes refletem o efeito da sazonalidade das vendas
de nossos produtos e podem ser afetados adversamente em decorréncia destas variacoes.

Em determinadas épocas, os resultados de nossas operagbes variaram de trimestre para trimestre e
entendemos que tais variagbes continuardao a acontecer no futuro. Historicamente, nossa receita e
lucratividade atingem seus maiores niveis durante o ultimo trimestre do ano. No entanto, as vendas no
referido periodo podem eventualmente ndo alcangar as nossas expectativas, o que ocorreu, por exemplo,
no ultimo trimestre de 2008, devido a crise financeira mundial e seus reflexos sobre a economia brasileira,
ficando assim 0s nossos resultados para o Ultimo trimestre do ano abaixo do esperado.

Além disso, com o objetivo de atender ao aumento de demanda durante o Ultimo trimestre do ano,
incorremos em despesas adicionais significativas, tais como o aumento do volume de produtos estocados,
as nossas obrigagbes com fornecedores e a contratagdo temporaria de equipes de loja para as lojas
fisicas. Caso a receita para este periodo venha a ser abaixo da esperada, poderemos experimentar um
impacto desproporcional significativo em nossos resultados operacionais e financeiros no periodo em
questao.

Enfrentamos riscos relacionados aos nossos centros de distribuicao.

Atualmente, temos 8 centros de distribuicdo e 1 cross docking localizados nas regides Sul, Sudeste e
Nordeste do Brasil. Todas as mercadorias que vendemos séo distribuidas por meio desses centros de
distribuicdo. Se a operagao normal de um desses centros de distribuicdo fosse interrompida por fatores
que estdo além de nosso controle, como incéndios, desastres naturais, falta de energia, falha nos
sistemas, entre outros, somente poderiamos realizar a distribuicdo parcial de nossas mercadorias em
tempo habil, o que geraria um efeito negativo material em nossa situagdo financeira e resultado
operacional. Adicionalmente, nossa estratégia de crescimento inclui a abertura de novas lojas nas regides
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Norte e Nordeste do pais, 0 que pode demandar uma expansdo na capacidade de nossos centros de
distribuicdo, uma reorganizagao de nossos centros de distribuigdo atuais ou o estabelecimento de novos
centros de distribuigdo. Caso ndo consigamos encontrar locais adequados para estabelecer novos centros
de distribuicdo nos novos mercados, ou ndo consigamos integrar novos ou expandir centros de
distribuicdo ou servigos de operadores logisticos ao nosso processo de controle de estoques de maneira
eficaz, podemos nao conseguir entregar estoques as nossas lojas em tempo habil, o que pode ter um
efeito negativo em nossas vendas e na nossa estratégia de crescimento.

Perdas nao cobertas pelos seguros contratados podem resultar em prejuizos para nés, o que
podera gerar efeitos adversos sobre nossos negocios.

Contratamos seguros conforme as praticas usuais de mercado, os quais tém por objetivo garantir perdas
em nossas lojas e centros de distribuicdo decorrentes de eventuais sinistros ocorridos. Nao obstante, via
de regra, certos tipos de riscos ndo sao garantidos pelas seguradoras que atuam no mercado (tais como
guerra, caso fortuito e de forga maior ou interrupgao de certas atividades). Na eventualidade da ocorréncia
de qualquer um desses eventos nao garantidos, podemos sofrer um revés financeiro para recompor e/ou
reformar aos ativos atingidos por tais eventos, o que podera comprometer o investimento por nés
integralizado. Adicionalmente, poderemos ser responsabilizados judicialmente pelo pagamento de
indenizagao a terceiros em decorréncia de um eventual sinistro, razao pela qual contratamos seguro de
responsabilidade civil geral, para nossa operagdo, e seguro de vida em grupo, para 0S nNOSSOS
empregados.

b. a seu controlador, direto ou indireto, ou grupo de controle
Nossa gestao é fortemente influenciada por nossos acionistas controladores.

Nossa gestao é consideravelmente influenciada por nossos acionistas controladores que orientam varios
aspectos da condugdo de nossos negécios. Assim, o falecimento ou afastamento de membros que
compdem direta ou indiretamente nosso bloco de acionistas controladores e que estdo entre os nossos
principais executivos podera afetar adversamente nossos negécios, uma vez que nossa estrutura é
associada ao bom relacionamento existente entre nossos administradores, empregados e principais
fornecedores. Podemos também nos defrontar com questdes sucessorias no futuro o que podera afetar
adversamente nossos resultados operacionais e situagao financeira.

Os interesses de nossos atuais acionistas controladores podem ser conflitantes com os interesses
dos demais acionistas.

De acordo com a Lei das Sociedades por Agdes e com nosso Estatuto Social, nossos acionistas
controladores tém o poder de eleger a maioria dos membros do nosso Conselho de Administragéo,
exercer o controle geral sobre a nossa administragdo, determinar nossas politicas, vender ou de alguma
forma transferir agdes que representem o0 nosso controle por eles detidas e determinar o resultado de
qualquer deliberagcdo dos nossos acionistas, inclusive operagdes com partes relacionadas, reorganizagdes
societarias, venda de todos ou substancialmente todos os ativos, ou a retirada das nossas agdes do Novo
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Mercado, assim como determinar a distribuicdo e pagamento de quaisquer dividendos futuros. Nossos
acionistas controladores poderdo ter interesse em realizar aquisigdes, alienagdes de ativos, parcerias,
busca de financiamentos, ou tomar outras decisdes que podem ser conflitantes com os interesses dos
demais acionistas e que podem nao resultar em melhorias de nossos resultados operacionais.

C. a seus acionistas

Podemos vir a ter que captar recursos adicionais por meio da emissao de valores mobilidrios, o
que podera resultar em uma diluicdo da participacdo do investidor no nosso capital social.

Poderemos vir a precisar de capital adicional no futuro e poderemos optar por obté-los por meio de
aumento de capital mediante subscricdo privada ou distribuicdo publica de agdes ou outros valores
mobilidrios conversiveis ou permutaveis em agdes, sendo que distribuicdes publicas podem ocorrer sem
concessao de direito de preferéncia para os acionistas. Qualquer recurso adicional obtido de forma a
aumentar o nosso capital social podera diluir a participagao do investidor no nosso capital social.

Os titulares de nossas acoes podem nao receber dividendos.

De acordo com o disposto em nosso Estatuto Social, devemos pagar aos nossos acionistas, a titulo de
dividendo obrigatério, no minimo 15% de nosso lucro liquido anual ajustado de acordo com a Lei das
Sociedades por Agées. O resultado de determinado exercicio pode ser utilizado para compensar prejuizos
acumulados ou no pagamento de eventuais participacdes estatutarias de diretores, empregados ou
administradores, o que reduz o valor possivel de distribuicao aos acionistas. Por exemplo, ndo pagaremos
quaisquer dividendos a nossos acionistas no exercicio social em que nosso Conselho de Administragao
informar a Assembleia Geral que tal pagamento é incompativel com nossa situagéo financeira.

d. a suas controladas e coligadas

Nosso resultado financeiro pode ser negativamente afetado caso o desempenho de nossas
controladas seja, de alguma forma, prejudicado.

Detemos participacao direta de 50% no capital da Luizacred S.A. Sociedade de Credito, Financiamento e
Investimento e da Luizaseg Seguros S.A. e de 100% no capital da Consércio Luiza Administradora de
Consoércios Ltda. Na medida em que nossos resultados sdo afetados pelos resultados de nossas
controladas, podemos ser adversamente afetados caso nossas controladas tenham seu desempenho
prejudicado, de forma a impactar a distribuicao de resultados a nos.

e. a seus fornecedores

Nao estamos expostos a riscos decorrentes dos nossos fornecedores.

f. a seus clientes
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Estamos expostos a riscos relacionados ao financiamento e empréstimos para nossos clientes.

Com a parceria financeira que mantemos com o Itat Unibanco, criamos a Luizacred, por meio da qual
oferecemos cartdes de crédito de bandeira prépria e de marca compartilhada e empréstimos pessoais.
Estamos sujeitos aos riscos normalmente associados ao fornecimento deste tipo de financiamento, o que
inclui o risco de inadimpléncia no pagamento do valor principal e juros, bem como qualquer inconsisténcia
entre custos e vencimentos de nosso financiamento em relagcdo aos custos e vencimentos do
financiamento de nossos clientes. Qualquer um destes riscos poderia afetar negativamente o nosso fluxo
de caixa e consequentemente 0s nossos negdécios.

Atualmente, a Luizacred é responsavel pelo financiamento de mais de 50% de nossas vendas e a
utilizacdo do Cartdo Luiza proporciona um plano de pagamento parcelado aos nossos clientes. No
decorrer de processos de expansdo de nossa carteira de clientes, nossos niveis de inadimpléncia podem
aumentar. Além disto, oferecemos empréstimos pessoais e consignados em folha de pagamento aos
nossos clientes, de acordo com as politicas de financiamento estabelecidas pelo ltad Unibanco, nos
termos de nosso acordo de joint venture. O descumprimento por nossos clientes das obrigagdes de
pagamento de principal ou juros poderia afetar negativamente os nossos negécios. Dependemos
significativamente do nosso parceiro, Itad Unibanco, para estabelecer politicas de financiamento para os
nossos clientes. Se nosso relacionamento com o Itad Unibanco terminasse, ou se ndo mais tivessemos
acesso ao seu conhecimento da industria de financiamento ao consumo, os resultados da Luizacred
poderiam ser afetados negativamente, o que poderia, por conseguinte, afetar os nossos resultados.

Adicionalmente, mudancas adversas nas condicdes econdmicas brasileiras podem levar a um aumento
em nossas perdas e provisbes para devedores duvidosos. Se as condigdes econOmicas no Brasil
piorarem devido, entre outros fatores, a redugédo do nivel de atividade econémica, a desvalorizagdo do
Real, a inflagdo ou aos aumentos nas taxas domésticas de juros ou ao aumento no nivel de desemprego,
um maior percentual de nossos clientes, concentrados na Classe C, mais sensivel a estes fatores, pode
se tornar inadimplente, causando efeito relevante adverso em nossos negécios. Além disso, nossos
resultados operacionais e situagao financeira podem ser adversamente afetados caso a demanda por
crédito ao consumidor diminua, a politica do Governo Brasileiro restrinja a extensdo de crédito ao
consumidor ou a capacidade de nossas clientes de honrar suas obrigagdes com relagdo ao crédito
concedido seja prejudicada.

Desta forma, quaisquer eventos que possam afetar negativamente a capacidade de nossos clientes de
honrar suas obrigagbes com relagdo ao crédito concedido a eles por meio do Cartdo Luiza ou
empréstimos poderao afetar negativamente nosso resultado operacional.

g- aos setores da economia nos quais o emissor atue

O setor de varejo no Brasil é altamente competitivo, o que pode afetar adversamente nossa
participacdo no mercado e nossa receita liquida.
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Enfrentamos intensa competicdo de pequenos varejistas que frequentemente podem se beneficiar das
ineficiéncias do sistema de arrecadagao de tributos no Brasil. Além disso, nés competimos com um
grande numero de redes multinacionais de varejo de alimentos e mercadorias em geral, assim como com
hipermercados que oferecem aos seus clientes bens durdveis. Alguns desses competidores internacionais
tém acesso a fontes maiores de financiamento a custos menores do que nés.

Além disso, as decisdes de compra por parte dos consumidores sao afetadas por fatores tais como
reconhecimento da marca, qualidade e desempenho do produto, disponibilidade de crédito, preco e
preferéncias subjetivas de cada consumidor. Alguns de nossos concorrentes podem realizar investimentos
em marketing substancialmente maiores do que 0s nossos. Se nossas estratégias publicitarias,
promocionais ou mercadologicas nao tiverem éxito, ou se formos incapazes de oferecer novos produtos
que atendam as demandas do mercado ou que representem tecnologias inovadoras que possam ser
comercializadas, ou se nao conseguirmos administrar com sucesso as épocas oportunas para introducao
de novos produtos ou a rentabilidade destes esforgos ou, se por outras razdes, nossos consumidores
finais acreditarem que os produtos de nossos competidores sdo mais atraentes, entdo nossas vendas,
nossa rentabilidade e nossos resultados operacionais podem ser adversamente afetados.

A concorréncia no comércio eletrdnico também pode se intensificar. Outras empresas do ramo varejista e
de comércio eletrénico podem vir a celebrar aliangas ou acordos comerciais que venham a fortalecer a
sua posicdo competitiva. A medida que a carteira de clientes for crescendo e aumentando a sua
fidelizagdo nos diversos segmentos do mercado de Internet, os participantes destes segmentos poderao
buscar expandir os seus negécios para 0os segmentos de mercado no qual atuamos. Além disso, novas
tecnologias podem intensificar ainda mais a natureza competitiva do varejo online. Acreditamos que a
natureza da Internet como um local de mercado eletrénico facilita a entrada de competidores e permite a
realizacdo de compras por meio de comparagcado de precos. Esse aumento na concorréncia pode vir a
reduzir as nossas vendas, lucros operacionais, ou ambos. Ainda, os concorrentes, tanto no mercado de
varejo quanto no mercado de comércio eletronico, poderao vir a disponibilizar mais recursos para o
desenvolvimento de tecnologia e marketing do que nés. Além disso, na medida em que o uso da Internet e
de outros servigos online aumentar, os varejistas atuantes neste mercado poderao vir a ser adquiridos,
receber investimentos, ou celebrar outros relacionamentos comerciais com empresas maiores, mais
estabelecidas e dotadas de recursos financeiros.

O setor de varejo é sensivel a diminuicbes no poder de compra do consumidor e a ciclos
econémicos desfavordveis.

Historicamente, o setor varejista tem sido suscetivel a periodos de desaquecimento econdmico geral que
levaram a queda nos gastos do consumidor. O sucesso das operagdes do setor depende, entre outros, de
varios fatores relacionados aos gastos do consumidor e/ou que afetam sua renda, inclusive a situagéo
geral dos negécios, taxas de juros, inflagdo, disponibilidade de crédito ao consumidor, tributagao,
confianga do consumidor nas condi¢cdes econdmicas futuras, niveis de emprego e salarios. Situagdes
desfavoraveis na economia brasileira, ou na economia mundial com reflexo na economia brasileira,
podem, portanto, reduzir consideravelmente a capacidade de gastos do consumidor e sua renda
disponivel, em especial o consumidor da Classe C, que tem menos acesso a crédito que as classes A e B,
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mais dificuldade para refinanciar dividas e potencialmente mais afetado pelo aumento do desemprego.
Tais situagbes poderdo afetar adversamente nossas vendas, resultado operacional e nossa situagao
financeira.

Dependemos do sistema de transportes e infra-estrutura das cidades em que estao localizados
nossos centros de distribuicao para a entrega das mercadorias em nossas lojas.

A distribuicdo de mercadorias para todas as nossas lojas parte dos nossos oito centros de distribuicao e
cross docking localizados em Sao Paulo, Minas Gerais, Bahia, Paraiba, Parana, Santa Catarina e Rio
Grande do Sul. O sistema de transporte e infraestrutura no pais ainda é incipiente e necessita de
investimentos por parte do governo brasileiro, para que possa funcionar de maneira eficiente e atender os
nossos negodcios. Além disso, qualquer interrupcao significativa ou diminuicdo de utilizagdo na infra-
estrutura de transportes das cidades em que estéo localizados nossos centros de distribuicdo ou em suas
operagdes devido a desastres naturais, incéndios, acidentes, falhas sistémicas ou outras causas
imprevistas podem atrasar ou prejudicar nossa capacidade de distribuir mercadorias para nossas lojas e
ocasionar queda em nossas vendas, 0 que podera impactar negativamente nossos resultados financeiros
€ operacionais.

h. a regulacao dos setores em que o emissor atue

As instituicoes financeiras no Brasil, inclusive nossa subsididria Luizacred, estao sujeitas de
forma extensiva e continua a diversas revisées na regulamentacao por parte do Banco Central.

O Governo Federal exerceu e continua exercendo influéncia significativa sobre a economia brasileira. A
estrutura regulatéria que rege as instituicdes financeiras brasileiras esta em continua evolugao, inclusive
em decorréncia de tratados e acordos internacionais. Leis e regulamentacdes existentes podem ser
alteradas, e a maneira com que as leis e regulamentagdes sao aplicadas ou interpretadas também pode
mudar, assim como novas leis e regulamentac¢des podem ser adotadas. Nao possuimos controle sobre as
regulamentagdes governamentais aplicadas sobre nossas atividades, incluindo as relativas a:

e requerimentos de capital minimo;

e requerimentos de investimento em capital fixo;
e limites e outras restricbes de crédito; e

e requerimentos contabeis e estatisticos.

Tais mudancgas podem afetar de forma adversa nossas operagoes e rendimentos.

Regulamentagcoes monetarias impostas pelo Governo Federal podem nos afetar adversamente.
Para oferecer suporte a politica monetaria, 0 Governo Federal, por intermédio do CMN e do Banco
Central, periodicamente introduz regulamentagées com o objetivo de controlar a taxa de inflagdo, por meio

da alteragcdo dos requisitos impostos aos depdsitos compulsérios incidentes sobre os empréstimos e
depésitos, de regulagao do prazo maximo dos financiamentos e imposigcao de limitagdes sobre o montante
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que pode ser financiado, dentre outras ferramentas. Tais controles sao utilizados pelo Governo Federal
com o objetivo basico de regular a disponibilidade de crédito e para reduzir ou aumentar o consumo. Por
vezes, essas regulamentagdes afetam a capacidade dos clientes em obter crédito e podem restringir o
crescimento da carteira de crédito de nossa subsididria Luizacred. Alguns desses controles possuem
carater permanente e afetam os negécios por longos periodos. Nao ha nenhuma garantia de que no futuro
o Governo Federal nao ira adotar novas regulamentagdes que possam afetar nossa liquidez, estratégia de
financiamento, o crescimento dos empréstimos ou mesmo a lucratividade, bem como a solvéncia de
nossos clientes.

Podemos ser obrigados a arcar com prejuizos ou restricoes em nossas atividades decorrentes de
eventual insolvéncia de nossa controlada Luizaseg Seguros S.A.

De acordo com a Lei n?. 4.595, de 31 de dezembro de 1964, as sociedades seguradoras sao equiparadas
as instituicdes financeiras. Adicionalmente, o artigo 3° da Lei n%. 10.109, de 14 fevereiro de 2001, dispde
expressamente que as sociedades seguradoras estdo sujeitas a ingeréncia estatal por intermédio de
intervencao, liquidacdo extrajudicial e/ou regime de administracdo especial temporaria aplicavel as
instituicoes financeiras.

Em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis, nos casos de regime de administracao especial
temporaria, intervencao e liquidagéo extrajudicial de instituicdes financeiras, os acionistas controladores
sdo considerados objetivamente responsaveis pelos 6nus financeiro decorrentes do inadimplemento das
obrigacoes assumidas pela sociedade seguradora, ou seja, tais acionistas poderdo ser responsabilizados
independentemente de comprovacdo de dolo ou culpa. Dessa forma, poderemos ser diretamente
responsabilizados por prejuizos e obrigagdes de nossa controlada Luizaseg, 0 que pode causar impacto
adverso relevante em nossa condigao financeira.

Por fim, de acordo com o artigo 2° da Lei n® 9.447, de 14 de margo de 1997, o acionista controlador,
direto ou indireto, de uma instituicao financeira sujeita a intervencao, liquidagao extrajudicial ou regime de
administracado especial temporaria, esta proibido de alienar ou onerar seus bens. Entretanto, tal proibi¢cao
fica condicionada a discricionariedade da autoridade fiscalizadora competente. Assim, em caso de
liquidagédo extrajudicial ou intervengédo sobre nossa controlada Luizaseg, poderemos ter impacto adverso
relevante na condugao de nossas operagoes.

i. aos paises estrangeiros onde o emissor atue

Nao atuamos em paises estrangeiros.
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Atualmente ndo temos expectativas sobre o0 aumento ou redugao da exposicdo aos riscos mencionados
no item 4.1 acima.
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A sociedade emissora e suas controladas possuem processos em andamento de natureza trabalhista,
civel e tributaria, decorrentes do curso normal de suas atividades, para os quais foram apresentados
defesa administrativa ou judicial. Mantemos uma provisdo em nossos balangos referentes a perdas
decorrentes de litigios com base na probabilidade estimada de tais perdas. As praticas contabeis
adotadas no Brasil e IFRS exigem que a constituicdo de reservas em virtude de perdas provaveis e que
efetue provisdo quando, na opiniao de nossa Diretoria e de nossos advogados externos, acreditamos que
um resultado desfavoravel seja provavel e a perda possa ser razoavelmente estimada.

Possuimos valores de contingéncias, os quais estdo sendo discutidos nos ambitos administrativo e
judicial, e que incluem processos tributarios, trabalhistas e civeis, no valor total de R$1,0 bilhdo. Para as
contingéncias consideradas como perda provavel pelos assessores juridicos da Companhia, foram
constituidas provisdes no montante total de R$ 173,4 milhdes até 31 de dezembro de 2011.

Destacam-se, abaixo, 0s processos judiciais € administrativos de maior relevancia em que nés e nossas
controladas somos parte.

(i) Contingéncias Trabalhistas

Em 31 de dezembro de 2011, havia treze Termos de Ajustamento de Conduta, firmados entre nés e o
Ministério Publico do Trabalho, nos quais nos comprometemos a ndo mais incorrer em irregularidades
relacionadas a: (i) jornada de trabalho; (ii) salario e beneficios; (iii) cumprimento da cota de deficientes; e
(iv) contratacdo de cooperativas. As multas, em caso de eventual descumprimento dos Termos de
Ajustamento de Conduta, serdo aplicadas por constatacdo ou diariamente, variando de R$ 200,00 a R$
60.000,00.

Somos parte, ainda, em 37 procedimentos preparatérios e inquéritos civis publicos instaurados pelos
Ministérios Publicos do Trabalho dos Estados de Santa Catarina, Minas Gerais, Parana, Rio Grande do
Sul, Goias e Sao Paulo, cujos objetos, versam, em linhas gerais, a aprendizagem, CTPS e registro dos
empregados, salario e duragao do trabalho, solicitagdo de documentos, investigacdo de descontos nas
folhas dos empregados, investigacao relacionada ao PCMSO e PPRA, abuso do poder diretivo do
empregador, investigacdo de assédio sexual, dentre outras investigacoes.

Em 31 de dezembro de 2011, figurdvamos como reclamada em 2.100 reclamagdes trabalhistas, os quais
totalizavam o valor aproximado de R$225,9 milhdes. Deste valor, aproximadamente R$29,2 milhdes
representavam risco de perda provavel sendo, portanto, provisionados de acordo com nossa politica
interna de provisionamento.

Os principais pedidos envolvidos nas agdes trabalhistas em andamento contra nés estao relacionados ao
pagamento de horas extras e respectivos reflexos.

Dentre as agdes de natureza trabalhista que representavam contingéncias relevantes para nés em 31 de
dezembro de 2011, destacam-se em razao do valor:
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4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos e relevantes

PROCESSO N¢°. 01671-2007-103-03-00-3

Juizo

3?2 Vara do Trabalho de Uberlandia — MG

Instancia

12 instancia. A ACP esté arquivada, porém estamos sofrendo diversas fiscalizagdes
decorrentes do mesmo

Data de instauracao

19/11/2007

Partes no processo

Ministério Publico do Trabalho X Magazine Luiza S.A.

Valores, bens ou direitos
envolvidos

Jornada de Trabalho, Descanso Semanal Remunerado (DSR) apés 06 (seis) dias
laborados, Intervalo intrajornada e interjornada, Banco de horas irregular, Direito de
imagem. Tem abrangéncia nacional.

Principais fatos

A Acéao Civil Publica (ACP) foi proposta pelo Ministério Publico do Trabalho (MPT) em
razdo de supostas irregularidades relacionadas a jornada de trabalho e sua marcacao
no ponto; concessao de intervalos interjornada e intrajornada; pratica de banco de
horas irregular e previsédo nos contratos de trabalho dos empregados de cessao de
direito de imagem sem qualquer 6nus de carater remuneratério. Foi firmado Termo de
Ajustamento de Contrato (TAC) em 31 de agosto de 2008, mas estamos sendo
autuados reiteradamente em razdo de seu descumprimento.

Chance de perda

Provavel.

Analise do impacto em caso de
perda do processo

As multas serdo aplicadas e somadas por estabelecimento comercial, fixando-se, pelo
descumprimento do TAC, um teto mensal, por estabelecimento, no valor de

R$30.000,00 (trinta mil reais) sendo que a soma das penalidades aplicadas para a
totalidade dos estabelecimentos fiscalizados serd no valor maximo de R$300.000,00
(trezentos mil reais) mensais.

R$300.000,00 (trezentos mil reais).

Valor provisionado, se houver
provisao

(ii) Contingéncias Tributarias e Previdenciarias

Em 31 de dezembro de 2011, figuravamos como ré em 505 processos administrativos e judiciais de
natureza tributéria e previdenciaria, incluindo os de natureza repetitiva, os quais totalizavam o valor
aproximado de R$621,2 milhdes. Deste valor contingente, conforme avaliado por nossos consultores
juridicos internos e externos, temos, aproximadamente R$241,2 milhées com chances remotas de perda,
isto €, a probabilidade de perdermos tais processos é considerada pequena por nossos advogados
internos e externos, R$377,3 milhdes com chances possiveis de perda, ou seja, devido a natureza de tais
qguestionamentos, nossos advogados internos e externos classificam que é possivel alcangar éxito em tais
contingéncias e R$15,7 milhdes com chances provaveis de perda. Para as questdes tributarias possuimos
em provisdo o montante de R$ 126,2 milhdes referentes a contingéncias tributarias passivas com chances
provaveis de perda, a depdsitos judiciais de contingéncias tributarias ativas, e a business combination, em
cumprimento a nossa politica interna e as normas contabeis.

Dentre as agbes de natureza tributaria e previdenciaria de natureza ndo repetitiva que representavam
contingéncias relevantes para nés em 31 de dezembro de 2011, destacam-se em razao do valor:
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4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos e relevantes

PROCESSO N¢. 3.133.424-6

Juizo

Processo Administrativo Fiscal — Estado de Sao Paulo

Instancia

Segunda Instancia Administrativa — TIT

Data de instauracao

13/07/2010

Partes no processo

Secretaria de Estado da Fazenda de S&o Paulo x Magazine Luiza S.A.

Valores, bens ou direitos
envolvidos

R$113.858.146,12

Principais fatos

Fomos autuados em razéo (i) da ndo comprovagao da origem de créditos relativos ao
ICMS de janeiro a outubro de 2007 e (ii) da ndo apresentagdo de documentos fiscais
no curso de processo de fiscalizagdo. A decis@o de primeira instancia administrativa
reconheceu como valida parte do crédito e manteve integralmente a autuagdo com
relacdo ao descumprimento das obrigagdes acessoérias. Serd apresentado recurso ao
Tribunal de Imposto e Taxa de Sao Paulo.

Chance de perda

Remota (para o item (i) do AlIM) e Possivel (para o item (ii) do AlIM)

Analise do impacto em caso de

perda do processo

Em caso de perda, parcelaremos o debito, de modo que nosso caixa ndo seja afetado
de forma relevante.

Valor provisionado, se houver

Tendo em vista o diagnéstico de perda remota, ndo ha provisdo para este caso.

provisao
PROCESSO Ne. 6556957-4
Juizo Processo Administrativo Fiscal — Estado do Parana
Instancia DRR 01
Data de instauracao 25/01/2010

Partes no processo

Secretaria de Estado da Fazenda do Parana x Magazine Luiza S.A.

Valores, bens ou direitos
envolvidos

R$52.161.916,57

Principais fatos

Fomos autuados em raz@o de operagdes realizadas com a Positivo Informatica. O
referido auto de infragdo abrange o periodo de 05/2005 a 05/2007. De acordo com o
entendimento do fiscal do Estado do Parana, ndo poderiamos ter tomado o crédito
integral de 18% em nossas aquisicbes da Positivo Informatica (destacado na nota
fiscal da Positivo). Segundo o relatdrio final da fiscalizagéo, a Positivo deveria aplicar a
aliquota de 18% sobre a base de calculo reduzida (beneficio concedido pelo art. 3% da
Lei 13.214/01), o que geraria para nés um crédito de apenas 7%. Contudo, por
determinacéo legal, a Positivo tem que destacar em suas notas fiscais de saida a
aliquota de 18% aplicada sobre a operagdo, bem como o ajuste do beneficio devera
ocorrer internamente em sua escrita fiscal. Tal processo esta na Delegacia Regional
de Julgamento de Curitiba, aguardando a aplicagéo da Resolugédo acima citada.

Chance de perda

Remota.

Analise do impacto em caso de

perda do processo

Em caso de perda, parcelaremos o débito de modo que nosso caixa ndo seja afetado
de forma relevante.

Valor provisionado, se houver

provisao

Tendo em vista o diagnéstico de perda remota, ndo ha provisao para este caso.

Versédo : 5
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4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos e relevantes

PROCESSO N¢. 6561106-6

Juizo Processo Administrativo Fiscal — Estado do Parana
Instancia DRR 01
Data de instauracao 13/05/2010

Partes no processo

Secretaria de Estado da Fazenda do Parana x Magazine Luiza S.A.

Valores, bens ou direitos
envolvidos

R$16.232.992,43

Principais fatos

Fomos autuados por suposta utilizacdo de créditos de ICMS entre o periodo de
06/2007 a 12/2008 no Estado do Parana. Fomos autuados em razdo de operagoes
realizadas com a Positivo Informatica. De acordo com o entendimento do fiscal do
Estado do Parand, ndo poderiamos ter tomado o crédito integral de 18% em nossas
aquisigdes da Positivo Informatica (destacado na nota fiscal da Positivo). Segundo o
relatério final da fiscalizagdo, a Positivo deveria aplicar a aliquota de 18% sobre a base
de calculo reduzida (beneficio concedido pelo art. 3° da Lei 13.214/01), o que geraria
para nés um crédito de apenas 7%. Contudo, por determinagéo legal, a Positivo tem
que destacar em suas notas fiscais de saida a aliquota de 18% aplicada sobre a
operagdo, bem como o ajuste do beneficio devera ocorrer internamente em sua escrita
fiscal., 0 que nos da o direito ao crédito.Tal processo esta na Delegacia Regional de
Julgamento de Curitiba, aguardando a aplicagdo da Resolugdo 085/2010, a qual
pacificou a discussao em nosso favor.

Chance de perda

Remota.

Analise do impacto em caso de
perda do processo

Em caso de perda, parcelaremos o débito de modo que nosso caixa ndo seja afetado
de forma relevante.

Valor provisionado, se houver
provisao

Tendo em vista o diagnéstico de perda remota, ndo ha provisao para este caso.

PROCESSO N¢. 2007.34.00.032125-8

Juizo 202 Vara Federal do Distrito Federal
Instancia Primeira Instancia Judicial

Data de instauracao 10/09/2007

Partes no processo F S Vasconcelos e CIA Ltda. x Unido Federal
Valores, bens ou direitos R$33.084.000,00

envolvidos

Principais fatos

Acéo proposta para alcangar o direito de excluir da base de calculo do PIS e da
COFINS, os valores relativos ao ICMS. Por meio desta agao pedimos (i) a restituicdo,
via compensagao, dos valores indevidamente pagos antes da data da propositura da
acdo (nos anos de 2002 a 2007) no valor de R$23.031.300,28 e, (ii) afastamento de
quaisquer atos da Fazenda Nacional no sentido de exigir o PIS e a COFINS com a
incluséo dos valores de ICMS em sua base de célculo até o julgamento final da agao.
A tutela antecipada foi deferida, autorizando que a realizagdo dos depdsitos judiciais
dos valores discutidos. O valor total depositado judicialmente era de 33.084.000,00
em 31/12/2011

Chance de perda

Remota.

Analise do impacto em caso de
perda do processo

Em caso de perda, utilizaremos deposito judicial. Nao sera necessario parcelamento.

Valor provisionado, se houver
provisao

R$ 38.084.000,00.

Versédo : 5
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4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos e relevantes

PROCESSO N¢. 2003.61.82.055640-5

Juizo

112 Vara das Execugdes Fiscais de Sao Paulo

Instancia

Primeira Instancia Judicial

Data de instauracao

11/12/2008

Partes no processo

INSS x Magazine Luiza S.A.

Valores, bens ou direitos
envolvidos

R$18.072.017,81

Principais fatos

Trata-se de Execugdo Fiscal, inicialmente movida em face das Lojas Kolumbus, e
depois contra nés, sob a alegacdo de que teriamos adquirido fundos de comércio da
referida empresa, o que nao ocorreu. Contratamos carta de fianga bancéaria para
garantir o débito executado e embargamos a execugdo. Possuimos Carta de Fianga
bancaria garantindo o crédito tributdrio.

Chance de perda

Possivel

Analise do impacto em caso de
perda do processo

Em caso de perda, parcelaremos o débito de modo que nosso caixa néo seja afetado
de forma relevante.

Valor provisionado, se houver
provisao

Tendo em vista o diagnéstico de perda possivel, ndo ha proviséo para este caso.

PROCESSO N¢. 13855.002820/2010-15

Juizo

Processo Administrativo Fiscal

Instancia

Primeira Instancia Administrativa

Data de instauracao

12/11/2010

Partes no processo

Receita Federal x Magazine Luiza S.A.

Valores, bens ou direitos
envolvidos

R$17.186.338,45

Principais fatos

Cobranca de débitos de IRPJ, CSL, COFINS e PIS, relativos aos periodos de 2005 a
2008, tendo em vista (i) tratamento contabil diverso dado a dois contratos idénticos de
cessao de créditos; (ii) o0 ndo reconhecimento de receitas acordadas em Memorando
de Entendimento como contrapartida ao reconhecimento dos direitos a receber da
Luizacred motivado pela aquisicdo de novas lojas e; (iii) receita decorrente da venda
da participagdo na empresa Luizaseg a Cardif. O débito relativo ao item (i) ja foi pago
e contra os demais pontos a defesa administrativa foi apresentada e ainda pende de
julgamento.

Chance de perda

Possivel

Analise do impacto em caso de
perda do processo

Em caso de perda, parcelaremos o débito de modo que nosso caixa néo seja afetado
de forma relevante.

Valor provisionado, se houver
provisao

Tendo em vista o diagnéstico de perda possivel, ndo ha provisao para este caso.

Versédo : 5
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4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos e relevantes

PROCESSO N¢. 13855.001386/2007-42

Juizo

Processo Administrativo Fiscal

Instancia

Primeira Instancia Administrativa

Data de instauracao

05/07/2007

Partes no processo

Receita Federal x Magazine Luiza S.A.

Valores, bens ou direitos
envolvidos

R$ 7.265.000,00

Principais fatos

Cobranga de débitos de Imposto de Renda Retido na Fonte sobre os prémios pagos
aos nossos diretores, gerentes e assessores sob o argumento de que tais valores
configurariam remuneragao indireta e que ndo teriam sido objeto de retencdo e
recolhimento do Imposto de Renda. A defesa administrativa foi apresentada e ainda
pende de julgamento.

Chance de perda

Possivel

Analise do impacto em caso de
perda do processo

Em caso de perda, parcelaremos o débito de modo que nosso caixa néo seja afetado
de forma relevante.

Valor provisionado, se houver
provisao

Tendo em vista o diagnéstico de perda possivel, ndo ha provisao para este caso.

PROCESSO N¢. 4032/2008

Juizo

Vara da Fazenda Publica — Estado de S&o Paulo

Instancia

Segunda Instancia Judicial

Data de instauracao

10/10/2008

Partes no processo

Fazenda de Sao Paulo x Magazine Luiza S.A.

Valores, bens ou direitos
envolvidos

R$ 13.581.000,00

Principais fatos

Operagdo com precatérios. Foram compensados débitos de ICMS com créditos
préprios de precatérios nos termos do Art; 78 da ADCT, corroborado pela EC 62/2009.

Chance de perda

Remota.

Analise do impacto em caso de
perda do processo

Em caso de perda, parcelaremos o débito de modo que nosso caixa ndo seja afetado
de forma relevante.

Valor provisionado, se houver
provisao

Tendo em vista o diagnéstico de perda remota, ndo ha provisao para este caso.

PROCESSO Ne. 13855. 721.049/2011-51

Juizo Processo Administrativo Fiscal
Instancia Primeira Instancia Administrativa

Data de instauracao 28/06/2011

Partes no processo Receita Federal x Magazine Luiza S.A.
Valores, bens ou direitos R$135.393.000,00

envolvidos

Principais fatos

PIS/COFINS - suposto créditos indevidos a titulo de bonificagbes, verbas de
propaganda, e outros.

Chance de perda

Possivel

Analise do impacto em caso de
perda do processo

Em caso de perda, parcelaremos o débito de modo que nosso caixa néo seja afetado
de forma relevante.

Valor provisionado, se houver
provisao

Tendo em vista o diagnéstico de perda possivel, ndo ha provisdo para este caso.
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4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos e relevantes

Parcelamentos

Possuimos parcelamentos de tributos federais vinculados ao PAES (originalmente de 2003), cujo saldo a
pagar é de R$ 0,7 milhdes. Estes parcelamentos tém prazos de pagamento totais de 120 meses, restando
em 31 de dezembro de 2011, 18 parcelas a vencer, sendo os saldos devedores atualizados com base na
Taxa de Juros de Longo Prazo - TJLP e na Taxa SELIC, respectivamente.

Em novembro de 2009, nés em conjunto com nossa controlada Luizacred optamos pelo parcelamento de
determinados tributos federais através da adesdo ao Programa de Recuperagdo Fiscal (REFIS V)
instituido pela Lei n® 11.941, de 27 de maio de 2009, em que acordamos 0 pagamento dos tributos
relativos a Luizacred em parcela Unica e as nossas 60 parcelas mensais, com saldo devedor sujeito a
corregdo pela Taxa SELIC. Nosso passivo refere-se a desisténcia de uma discussao em processo
administrativo e judicial sobre: (i) autos de infragdo pelo néo recolhimento de contribuicées previdenciarias
relacionadas a cartdes de incentivo, avaliada por nossos assessores legais como perda possivel e (ii) PIS
e COFINS outrora compensados e ndo homologados. Os parcelamentos relacionados ao REFIS IV ja
foram consolidados pela Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional
(PGFN) e os pagamentos mensais das parcelas apds a consolidagéo, resta um saldo a pagar, em 31 de
dezembro de 2011, um montante de 6,5 milhdes.

(iii) Contingéncias Civeis

Em 31 de dezembro de 2011, figuravamos no pdlo passivo em aproximadamente 20.526 processos
judiciais de natureza civel, os quais totalizavam o valor aproximado de R$166 milhdes. Deste valor
contingente, conforme avaliado por nossos advogados internos e externos, temos, aproximadamente
R$17,9 milhdes com chances provaveis de perda sendo, portanto, provisionados de acordo com a politica
interna de provisionamento.

Referidos processos sao relacionados a reclamagdes oriundas principalmente de nossos clientes
envolvendo questionamentos decorrentes de nossa atividade, sendo na sua maioria, agdes de
indenizagdo por danos materiais e morais decorrentes das relagbes de consumo que tratam,
principalmente, sobre defeito de produtos e inscricdo indevida de clientes nos cadastros de protecdo ao
crédito.

Dentre as agdes de natureza civel que representavam contingéncias relevantes para a nés em 31 de
dezembro de 2011, destacam-se em razao do valor:
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4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos e relevantes

PROCESSO N¢. 583.02.2009.101506-0 (N.2 ORDEM 226/09)

Juizo 8?2 Vara Civel do Foro Regional de Santo Amaro da Comarca de Sao Paulo
Instancia 12 instancia
Data de instauracao 16/01/2009

Partes no processo

Companhia Brasileira de Distribuigao e P.A. Publicidade Ltda. x Magazine Luiza S.A. e
Nic. Br

Valores, bens ou direitos
envolvidos

Expressao de propaganda “Vem Ser Feliz”.

Principais fatos

Liminar requerida para suspensao da utilizagao da expressao “Vem Ser Feliz”, a qual
nao foi deferida. No despacho saneador o juiz exclui o réu Nic. Br da lide, em face de
sua ilegitimidade. O processo esta em fase de pericia.

Chance de perda

Remota.

Analise do impacto em caso de
perda do processo

A expressdo “Vem Ser Feliz” esta intimamente ligada a marca Magazine Luiza,
fazendo parte de todo material publicitario da empresa. A referida expressado é a
materializagao da filosofia da companhia perante seus clientes. A procedéncia da a¢ao
ocasionaria alteracdo na comunicagéo entre nés e nossos clientes.

Valor provisionado, se houver
provisao

N&o ha.
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4.4 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos cujas partes contrarias sejam
administradores, ex-administradores, controladores, ex-controladores ou investidores

Versédo : 5

Em janeiro de 2007, o Colegiado da CVM, em Processo Administrativo Sancionador (PAS n® 02/2003)
movido pela CVM a apuraga@o de responsabilidades dos administradores e do acionista controlador do
Bompreco S.A. — Supermercados do Nordeste, ou Bompreco, de eventos relacionados ao fechamento de
capital do Bomprego e sua comunicag¢do ao publico, aplicou multa pecuniaria ao Sr. Marcelo José Ferreira
e Silva, no montante de R$0,25 milhdes. O Sr. Marcelo José Ferreira e Silva é atualmente nosso Diretor
Superintendente e, a época dos fatos e antes de ingressar na Companhia, exercia o cargo de Diretor de
Relagbes com Investidores do Bomprego. O Sr. Marcelo José Ferreira e Silva interpds recurso perante o

Conselho de Recursos do Sistema Financeiro Nacional, o qual esta pendente de julgamento.

Em dezembro de 2010, o Colegiado da CVM, em Processo Administrativo Sancionador (PAS n? 18/2008)
movido pela CVM para a apuragao de responsabilidades dos administradores da Sadia S.A. por eventuais
irregularidades relacionadas a operagdes envolvendo instrumentos financeiros derivativos e na divulgacao
de informacgdes, aplicou multa pecuniaria no montante de R$0,2 milhdes a Sra. Luiza Helena Trajano
Inacio Rodrigues. A Sra. Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues é Vice Presidente do nosso Conselho de
Administragao e Diretora Presidente, e a época dos fatos, também exercia o cargo de membro do

Conselho de Administragao da Sadia S.A.
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4.5 - Processos sigilosos relevantes

Em 31 de dezembro de 2011, n6s e nossas controladas ndo éramos parte em processos sigilosos e que
nao tenham sido divulgados nas segdes 4.3 e 4.4 deste Formulario de Referéncia.
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4.6 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais repetitivos ou conexos, nao sigilosos
e relevantes em conjunto

Em 31 de dezembro de 2011, éramos parte em processos judiciais, administrativos ou arbitrais repetitivos
ou conexos, baseados em fatos e causas juridicas semelhantes, que nao estejam sob sigilo e que em
conjunto sejam relevantes, além dos processos judiciais ou administrativos na se¢do 4.3 deste Formulario
de Referéncia.

PROCEDIMENTOS TRIBUTARIOS

Noés figuramos como parte em, aproximadamente, 31 acdes de natureza tributaria (Execugdes Fiscais), consideradas como
repetitivas ou conexas e néo sigilosas e relevantes.

Valores envolvidos

(aproximados) R$72.000.000,00

Valor provisionado, se houver

provisio Tendo em vista o diagnéstico de possivel perda, ndo ha provisédo para estes casos.

Pratica do emissor ou de suas
controladas que causou tal
contingéncia

Estamos sendo executados sob a alegagéo de ter creditado indevidamente a diferenga de
17% para 18% de ICMS no Estado de Sao Paulo.

PROCEDIMENTOS TRIBUTARIOS

Nos figuramos como parte em, aproximadamente, 61 agdes de natureza tributaria (Autuagdo Administrativa — Estado de SC),
consideradas como repetitivas ou conexas e nao sigilosas e relevantes.

Valores envolvidos

(aproximados) R$11.220.547,63

Valor provisionado, se houver . . o . = . Cx
P ’ Tendo em vista o diagnéstico de possivel perda, ndo ha proviséo para estes casos.

provisao

Pratica do emissor ou de suas A Fazenda Publica do Estado de Santa Catarina nos autuou por algumas vezes pela base
controladas que causou tal de célculo de ICMS, inclusive pelo servigo de garantia estendida oferecidos aos nossos
contingéncia clientes.

PROCEDIMENTOS TRIBUTARIOS

Nos figuramos como parte em, aproximadamente, 66 a¢des de natureza tributaria (Autuagdo Administrativa — Estado de SC),
consideradas como repetitivas ou conexas e nao sigilosas e relevantes.

Valores envolvidos

(aproximados) R$6.600.000,00
Valor provisionado, se houver Tendo em vista o cendrio da discussao nao ha provisao para estes casos. A probabilidade
provisao de perda é classificada como possivel.

A Fazenda Publica do Estado de Santa Catarina nos autuou questionando a emissao de
documentos fiscais com destaque parcial do imposto devido, alegando que houve redugéo
da base de calculo conforme a legislagdo (aliquota prevista 12%, aliquota efetiva com

Pratica do emissor ou de suas beneficio 7%, nas saidas de equipamentos de produtos de informatica, automagéo e
controladas que causou tal telecomunicagéo), porém, ndo pedimos o Regime Especial em tempo habil, para fazer jus ao
contingéncia beneficio. A fiscalizagdo reconhece o direito do beneficio, mas ndo o concede pela falta de

Regime Especial. Notamos que posteriormente a autuagéo, a prépria Secretaria da Fazenda
de SC revogou o dispositivo que exigia que o contribuinte, para fazer jus ao beneficio,
procedesse ao pedido de Regime Especial.
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Em 31 de dezembro de 2011, figuramos no pdlo ativo em processos tributarios em que pleiteamos
créditos que acreditamos ser de nosso direito, totalizando o valor de aproximadamente R$294,5 milhdes.
Tais créditos referem-se principalmente a tese de exclusdo do ICMS da base de calculo do PIS/COFINS,
0 que totaliza aproximadamente R$ 175,6170,5 milhdes. Outros créditos sdo buscados em agdes que
discutem o alargamento da base de célculo do PIS, exclusado do ISS da base de calculo do PIS/COFINS,
nao incidéncia de contribuicées previdenciarias sobre verbas indenizatérias e o aviso prévio indenizado,

entre outros.
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4.8 - Regras do pais de origem e do pais em que os valores mobiliarios estdo custodiados

Nao aplicavel, pois somos emissor nacional, temos sede no Brasil e nossas agdes sdo custodiadas neste
pais.
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Riscos do Ambiente Macroeconémico

O Governo Federal exerceu e continua a exercer influéncia significativa sobre a economia brasileira. Essa
influéncia, bem como a conjuntura econdmica e a politica brasileira, poderdao causar um efeito adverso
relevante nas nossas atividades. A economia brasileira tem sofrido intervengdes frequentes por parte do
Governo Federal que por vezes realiza modificagdes significativas em suas politicas e normas. As
medidas tomadas pelo Governo Federal para controlar a inflagdo, além de outras politicas e normas,
frequentemente implicam aumento das taxas de juros, mudancga das politicas fiscais, controle de pregos,
desvalorizagao cambial, controle de capital e limitagdo as importagdes, entre outras medidas. Nao temos
controle sobre as medidas e politicas que o Governo Federal pode vir a adotar no futuro, e tampouco
podemos prevé-las. Os nossos negdécios, a situagdo econdmico-financeira e os resultados operacionais
poderdo vir a ser prejudicados de maneira relevante por modificagdes nas politicas ou normas que
envolvam ou afetem fatores, tais como:

e taxas de juros;

e controles cambiais e restricbes a remessas para o exterior;

e politica monetaria;

e flutuagbes cambiais;

e alteragdo das normas trabalhistas;

e inflagao;

e liquidez dos mercados financeiros e de capitais domésticos;

e expansdo ou contragdo da economia brasileira;

e politica fiscal e alteragbes na legislagao tributaria, incluindo aquelas das quais nossas lojas
atualmente se beneficiam;

e controle sobre importagédo e exportacao;

¢ instabilidade social e politica; e

e outros acontecimentos politicos, diplomaticos, sociais e econdmicos que venham a ocorrer no
Brasil ou que o afetem.

A incerteza quanto a implementacao de mudangas por parte do Governo Federal nas politicas ou normas
que venham a afetar esses ou outros fatores no futuro pode contribuir para a incerteza econémica no
Brasil e para aumentar a volatilidade do mercado de valores mobilidrios brasileiro e dos valores mobiliarios
emitidos no exterior por companhias brasileiras.

Riscos de Taxa de Juros e Inflagdo

Historicamente, o Brasil registrou taxas de inflagdo extremamente altas. Determinadas medidas do
Governo Federal para combaté-las tiveram impacto negativo relevante sobre a economia brasileira. No
passado, as medidas adotadas para combater a inflagdo, bem como a especulagéo sobre tais medidas,
geraram clima de incerteza econdmica no Brasil e aumentaram a volatilidade do mercado brasileiro de
valores mobiliarios. Os indices de inflagao anuais foram de -1,72%, 11,32% e 5,10% em 2009, 2010 e
2011, respectivamente, de acordo com o indice Geral de Precos — Mercado, e de 4,31%, 5,91% e 6,50%
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em 2009, 2010 e 2011, respectivamente, de acordo com o indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo.

Caso o Brasil venha a vivenciar significativa inflagdo no futuro, ndo € possivel prever se seremos capazes
de compensar os efeitos da inflagdo em nossa estrutura de custos, por meio do repasse do aumento dos
custos decorrentes da inflagdo para os pregcos cobrados de nossos clientes em valores suficientes e prazo
habil para cobrir um eventual aumento dos nossos custos operacionais, 0 que, nao ocorrendo, podera
diminuir nossas margens liquidas e operacionais. A adogdo da politica de cambio flutuante e a
desvalorizagdao do Real em relagdo ao Délar podem criar pressdes inflacionarias adicionais no Brasil,
acarretando a necessidade de adogao de politicas recessivas pelo Governo Federal, acompanhadas de
altas taxas de juros, que podem afetar a economia com um todo, inclusive o nosso setor de atuagao e de
nossos clientes. Uma politica antiinflacionaria adotada pelo Governo Federal podera resultar em redugao
do nivel de atividade econémica e poder aquisitivo da populagao, além da falta de crédito disponivel no
mercado, gerando consequéncias negativas para os nossos negécios. Tais alteragées podem influenciar,
principalmente, na compra de matérias-primas.

Ademais, nossas dividas ou outras obriga¢des reajustadas pela inflagdo sofrerdo aumentos proporcionais,
0 que podera ter um efeito adverso em nossos resultados, ja que poderemos ser incapazes de repassar
todo ou parte desse acréscimo aos nossos clientes.

Nossa posicdo de obrigacdes financeiras liquidas (empréstimos bancéarios deduzidos de aplicagdes
financeiras) tem o comportamento ilustrado abaixo em relagdo a oscilagdo de taxas de juros. A tabela
mostra a sensibilidade das obrigagdes financeiras liquidas para variagdes em trés cenarios distintos:
cenario provavel com manutencdo da curva de juros futuros da BM&F, na data de 31 de dezembro de
2011, e cenarios pessimistas com aumentos de 25% e 50% na curva de juros futuros.

Cenério|l Cenario Il Cenario lll

Juros a incorrer expostos a: Provavel (+ 25%) (+ 50%)
CDI 65.479 89.340 107.208
TJLP 2.683 2.930 3.256
IPCA 1.278 1.380 1.518
Total 69.437 86.155 102.988
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Riscos Cambiais

Em decorréncia de diversas pressdes, a moeda brasileira sofreu desvalorizagdes em relagao ao Délar e a
outras moedas fortes ao longo das ultimas quatro décadas. Durante todo esse periodo, o0 Governo Federal
implementou diversos planos econémicos e utilizou diversas politicas cambiais, incluindo desvalorizagdes
repentinas, minidesvalorizagbes periddicas (durante as quais a frequéncia dos ajustes variou de diaria a
mensal), sistemas de mercado de cambio flutuante, controles cambiais e mercado de cambio duplo.
Houve flutuagdes significativas da taxa de cambio entre o Real, o Délar e outras moedas. Por exemplo, o
Real se valorizou 14,0%, 9,3% e 20,5% com relagdo ao Délar em 2005, 2006 e 2007, respectivamente.
Em 2009, observou-se a valorizagdo de 25,5% da moeda brasileira frente ao Délar. Em 31 de dezembro
2009, a taxa de cambio entre o Real e o Délar era de R$1,74 por US$1,00. Ndo se pode garantir que o
Real nao sofrera valorizacdo ou desvalorizagdo em relagcdo ao Délar novamente. Em 2010, o Real
valorizou 4,3% frente ao Délar. Em 31 de dezembro de 2010, a taxa de cAmbio entre o Real e o Délar era
de R$1,67 por US$1,00. Com relagéo ao exercicio encerrado em 2011, o Real desvalorizou 12,6% frente
ao Doélar. Em 31 de dezembro de 2011, a taxa de cambio entre o Real e o Délar era de R$1,88 por
US$1,00. As depreciacdes do Real em relacdo ao Délar podem criar pressoes inflacionarias adicionais no
Brasil e acarretar aumentos das taxas de juros, podendo afetar de modo negativo a economia brasileira
como um todo e 0s nossos resultados operacionais, por conta da retracdo no consumo e aumento de
nossos custos. Dessa forma, a instabilidade cambial pode afeta adversamente nossa condi¢ao financeira
€ nossos resultados operacionais.
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a. Riscos para os quais se busca protecéo.

Devido a natureza de nosso negdécio, buscamos protecdo essencialmente contra riscos associados a
flutuacdo da taxa de cambio, advindas basicamente de operagdes de empréstimos em moeda estrangeira
e/ou de importagdes de produtos para revenda.

b. Estratégia de protecdo patrimonial (hedge).

Como estratégia de gerenciamento de riscos relacionados a flutuagdo das taxas de cambio, podemos
fazer uso de diversos instrumentos de derivativos como swaps, non deliverable forward (contrato a termo
de moeda sem entrega fisica) e opgdes. A escolha por cada tipo de contrato vai depender da natureza da
operagao, prazo e de condi¢cdes de mercado, tais como liquidez dos contratos. Para as operagcées em
aberto em nosso balango patrimonial de dezembro de 2011, tinhamos exclusivamente contratos de swap
como mitigantes para risco cambial, contratados em operagdes de repasses de recursos externos. A
contratacdo desse instrumento financeiro é feita por meio de uma andlise periédica da exposi¢ao ao risco
que nossa Administragao pretende cobrir. Administramos esses instrumentos pela definicdo de estratégias
operacionais e controles internos lastreada em nossas operagdes e nao utilizamos tais instrumentos com
outros propédsitos que ndo de protecao (hedge).

Além disso, nossa gestdao de riscos tem como principio a protecdo a fim de afastar eventuais riscos
financeiros que possam ser adicionados aos nossos negocios. Fazemos uso de instrumentos financeiros
exclusivamente para hedge de itens financeiros. Em relagdo ao caixa, nossas aplicagdes financeiras sao
geridas conservadoramente, com foco na disponibilidade de recursos para fazer frente as nossas
necessidades. Buscamos melhores rentabilidades sempre levando em consideragéao os limites de risco,
liquidez e concentragao das aplicagdes. Nao efetuamos aplicagées financeiras de carater especulativo em
derivativos ou quaisquer outros ativos de risco. Acompanhamos regularmente as taxas contratadas
comparando-as com as vigentes no mercado.

C. Instrumentos utilizados para a protegdo patrimonial (hedge).

Conforme mencionado anteriormente, podemos nos utilizar de diversos instrumentos a fim de
protegermos o nosso patrimdnio, tais como swaps, NDFs (Non-Deliverable Forward) e opgdes. As
operagdes de swap sdo nosso principal instrumento financeiro para protecao contra riscos relacionados a
flutuacdo das taxas de cambio a que estamos sujeitos em razdo de contratos firmados para repasses de
recursos externos. Tais contratos eliminam nossa exposicdo ao risco cambial, substituindo-a por uma
exposicao poés-fixada em moeda local e variagdo do CDI (certificados de depoésitos interbancarios).
Entendemos que a substituicdo da variagdao cambial pela variagao péds-fixada em CDI ndo nos expde a um
risco adicional de mercado, uma vez que nossas obrigacdes financeiras sofrerdo oscilagdes semelhantes
a taxa de juros de mercado, caracterizando, assim, somente um componente de risco macro-econémico.

d. Parametros utilizados para o gerenciamento desses riscos.
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NOés e nossas subsidiarias contratamos operagdes de swap com o Banco ltal, Banco Bradesco e Banco
do Brasil com o0 objetivo de protecdo contra risco nas mudangas das taxas de cambio, substituindo os
juros contratados e a variagdo cambial da moeda estrangeira pela variagdo de indexadores como CDI,
TJLP e IPCA, entre outros. Para cada contrato de empréstimo celebrado, é realizada uma operacao
“casada” de swap cambial na mesma data, com mesmo vencimento, com a mesma contraparte e que
deverao ser liquidados pelo seu valor liquido, minimizando, desta forma, nossa exposi¢cdo aos riscos
acima descritos.

e. Se o0 emissor opera instrumentos financeiros com objetivos diversos de protecdo patrimonial
(hedge) e quais sdo esses objetivos.

Vide item 5.2.c, acima.
f. Estrutura organizacional de controle de gerenciamento de riscos.

A administragdo de riscos de mercado é efetuada por meio das nossas estratégias operacionais e dos
nossos controles internos, visando assegurar liquidez e seguranga das nossas operagoes. Nao efetuamos
aplicagbes em derivativos ou quaisquer outros ativos de risco com fim especulativo, mas apenas como
estratégia de protecao patrimonial.

O Comité de Auditoria e Riscos e o Comité de Finangas atuam no gerenciamento de riscos corporativos
estratégicos, assessorando o Conselho de Administragdo da Companhia.

g. Adequacao da estrutura operacional e controles internos para verificacdo da efetividade da politica
adotada.

Nossa administracdo monitora e avalia, por meios considerados por ela adequados, se as operagdes por
nés efetuadas estdo de acordo com as politicas adotadas.
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No ultimo exercicio social, ndo houve alteragdes significativas nos principais riscos de mercado, bem
como no monitoramento de riscos por nés adotado.
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Riscos Legais

O Governo Federal regularmente implementa alteragées nos regimes tributarios que podem aumentar
nosso encargo fiscal. Essas alteragdes incluem modificagbes de aliquotas e, ocasionalmente,
promulgacao de tributos temporarios, cujo produto é destinado a fins publicos designados. Os efeitos
dessas medidas e de quaisquer outras alteragdes que resultarem da promulgacao de reformas tributarias
poderdo acarretar aumentos do nosso encargo fiscal como um todo, o que podera interferir nos pregos
praticados, prejudicando nossa situagao financeira e resultados operacionais. Caso ocorram quaisquer
dessas medidas, ndo poderemos garantir nossa capacidade de manutengéo de precgos e lucratividade.

Riscos Politicos

O mercado de valores mobiliarios de emissao de companhias brasileiras € influenciado, em diferentes
graus, pelas condigdes econdmicas e de mercado de outros paises, inclusive Estados Unidos, Unido
Européia e paises de economias emergentes. Apesar de a conjuntura econémica desses paises ser
significativamente diferente da conjuntura econémica do Brasil, a reagdo dos investidores aos
acontecimentos nesses outros paises pode ter um efeito adverso relevante sobre o valor de mercado dos
valores mobiliarios de companhias brasileiras, em especial, aqueles negociados em bolsas de valores.
Crises nos Estados Unidos, na Unido Européia ou em paises emergentes podem reduzir o interesse de
investidores nos valores mobiliarios de companhias brasileiras, inclusive os valores mobiliarios de nossa
emissao.

Os precos das agdes na BM&FBOVESPA, por exemplo, sédo historicamente afetados por flutuagdes nas
taxas de juros vigentes nos Estados Unidos, bem como pelas variagdes dos principais indices de agdes
norte-americanos. Acontecimentos em outros paises e mercados de capitais poderdo prejudicar o valor de
mercado das nossas agdes, podendo, ademais, dificultar ou impedir totalmente 0 nosso acesso aos
mercados de capitais e ao financiamento de suas operagdes no futuro em termos aceitaveis.

Nao ha garantia de que o mercado de capitais permaneca aberto as companhias brasileiras ou de que os
custos de financiamento nesse mercado sejam vantajosos para nos. Crises em outros paises emergentes
podem restringir o interesse dos investidores em relacdo aos titulos e valores mobilidrios emitidos por
companhias brasileiras, inclusive os de nossa emissdo, o que pode prejudicar sua liquidez e seu valor de
mercado, além de dificultar 0 nosso acesso ao mercado de capitais e ao financiamento das suas
operagdes no futuro, em termos aceitaveis ou absolutos.
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6.1/6.2/6.4 - Constituicao do emissor, prazo de duragcéo e data de registro na CVM

Data de Constituicdo do Emissor 16/11/1957

Forma de Constitui¢éo do Emissor Constituida sob a forma de sociedade limitada, sendo que, em 16 de junho de
1984, por meio de alteracéo contratual devidamente arquivada na Junta
Comercial de S&o Paulo - JUCESP, a nossa Companhia transformou-se em
sociedade por ac¢oes.

Pais de Constituigéo Brasil
Prazo de Duragéo Prazo de Duragéo Indeterminado
Data de Registro CVM 28/04/2011
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Nossa histéria teve inicio em 1957, quando o casal Luiza Trajano e Pelegrino José Donato fundou o
Magazine Luiza em Franca, interior do Estado de Sao Paulo. Em 1966, a fim de impulsionar nosso
crescimento, ingressou na sociedade o casal Maria Trajano Garcia, irma de Luiza Trajano, e Wagner
Garcia, e nossa primeira loja foi ampliada.

Em 1974, inauguramos a nossa primeira grande loja de departamentos. Em 1976, fizemos nossa primeira
grande aquisi¢do, com a compra das Lojas Mercantil, que possuia filiais em outras cidades da regido. Em
1983, iniciamos nossa expansao para fora do Estado de S&do Paulo, atingindo diversas cidades do
Tridngulo Mineiro. Alguns anos depois, em 1986, inauguramos nosso primeiro Centro de Distribuicao, em
Ribeirao Preto, com sistemas automatizados e logistica agil e inteligente, este foi um grande passo para
consolidar o crescimento de nossa rede.

Em 1991, iniciamos uma reestruturagdo societaria a fim de propiciar uma expansao aos negécios da
sociedade. Foi nessa oportunidade que ingressou em nosso quadro societario a Holding LTD. No mesmo
ano, Luiza Helena Trajano, sobrinha de Luiza Trajano, assumiu a lideranca da sociedade e deu inicio a
uma grande transformacao no nosso modelo de gestdo com o objetivo de fortalecer a sociedade para o
século seguinte.

Fomos pioneiros na criagdo do primeiro modelo de comércio eletronico. Nossas Lojas Eletrdnicas, hoje
chamadas Lojas Virtuais, criadas por nés em 1992, foram resultado de um projeto inovador, cujas vendas
eram realizadas por intermédio de terminais multimidia, composto por vendedores que orientavam os
clientes, sendo que nao havia produtos em exposicdo e nem nos estoques. Em 2000, levamos a
experiéncia adquirida em vendas virtuais para a internet, com a criagdo e consagragdo de nosso site
magazineluiza.com, um dos grandes sites do e-commerce brasileiro. Hoje, o site € um dos maiores do
setor e conta com 0s mais modernos canais e ferramentas de interagdo com os clientes, como videocast,
podcast, blog e twitter. Ainda no inicio da década de 90, criamos as nossas maiores liquidagdes: a
“Liquidacao Fantastica”, um saldo de Natal realizado imediatamente apds a virada do ano, no qual os
clientes compram com até 70% de desconto todas as mercadorias que conseguirem carregar, € 0 “Sé
Amanha”, uma promog¢ado na qual, durante um determinado dia, o cliente pode comprar um produto
anunciado por um pre¢o muito abaixo da média do mercado.

Em 1996, ampliamos nossa rede de lojas no Parana e também ingressamos no mercado do Centro-
Oeste, no Mato Grosso do Sul. Neste mesmo ano, apesar de ser uma companhia de capital fechado, o
Magazine Luiza divulgou seu primeiro balango financeiro auditado externamente, exigéncia necessaria
somente em companhias de capital aberto.

Em 2001, nos associamos ao Unibanco para a criacdo da Luizacred, uma financeira responsavel,
principalmente, pelo financiamento dos clientes. A Luizacred é uma das maiores financeiras do pais e
conta com a sélida estrutura de financiamento e os rigidos controles de concessao de crédito do Ital
Unibanco. Adicionalmente, adquirimos a Wanel, rede de lojas na regido de Sorocaba. Em 20083,
iniciamos grande expansao, com a aquisi¢cao das Lojas Lider, na regiao de Campinas, e um processo de
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transicdo de marca foi iniciado. Em 2004, a expansado seguiu, com a aquisi¢cdo das Lojas Arno, no Rio
Grande do Sul.

Em 2005, recebemos aporte de capital de fundos administrados pela Capital, um grande investidor
internacional de private equity, com presengca em mais de 20 paises. Isso possibilitou nossa rapida
expansao, a facilitagdo da entrada na capital paulista, a construgdo do centro de distribuicado Bandeirantes
e a ampliacdo de nossa estrutura em logistica. No mesmo ano, nos associamos a Cardif, empresa do
Grupo BNP Paribas, para a criagdo da Luizaseg, uma seguradora responsavel pelos produtos de garantia
estendida e seguros, com gestdo compartiihada. Somos a Unica empresa do varejo a possuir uma
seguradora propria, instituida por meio de uma associagao (joint venture).

Nao demorou muito para o crescimento alcangar também o Estado de Santa Catarina e expandir-se no
Parana e no Rio Grande do Sul, com a aquisi¢cdo das Lojas Base, Kilar e Madol, em 2005. Neste ano,
também foram criados a TV Luiza, a Radio Luiza e o Portal Luiza, veiculos de comunicagéo interna
exclusivos para informar os colaboradores da rede. O bom trabalho executado a partir deste
posicionamento foi reconhecido, cinco anos depois, com o prémio A Melhor Empresa na Pratica do Falar
com Seus Colaboradores, em pesquisa do Instituto Great Place To Work.

Em razdo das atitudes inovadoras e voltadas ao publico feminino, recebemos, em 2007, o titulo de A
Melhor Empresa para a Mulher Trabalhar no Brasil, em pesquisa do Instituto Great Place to Work. O
prémio foi um reconhecimento a politica de Recursos Humanos baseada na valorizagdo do trabalho da
mulher e na crenga de sua evolugao dentro da companhia.

Em 2008, abrimos simultaneamente 46 lojas na cidade de Sao Paulo, o maior mercado consumidor
brasileiro. O empreendimento, que comegou com a mobilizagado de centenas de profissionais, resultou na
obtencdo de mais de um milhdo de novos clientes. Em 2010, com a aquisicdo das Lojas Maia, que
possuia 136 unidades espalhadas pelos nove Estados da regidao Nordeste, alcangamos a expressiva
marca de 20 milhdes de clientes em 16 Estados do Brasil. Ao final de 2010, trouxemos para a cidade de
Sao Paulo nosso escritério de negécios, situado no mesmo prédio da Loja-Conceito na Marginal Tieté.

Em junho de 2011, finalizamos nosso processo de Abertura de Capital e Oferta de Agdes (IPO), um passo
muito importante para nossa estratégia e trajetéria de crescimento, permitindo o acesso a uma fonte
alternativa de financiamento dos investimentos, geracdo de empregos e criagdo de valor para nossos
acionistas. Também em 2011, realizamos a aquisicao das lojas do Bau da Felicidade e passamos de 604
em 2010 para 728 lojas ao final do ano, sendo 24 lojas novas e 100 oriundas da aquisi¢cdao do Bau.
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Evento Aquisicao e Incorporacao da F.S. Vasconcelos &
Cia. Ltda. (Lojas Maia) pelo Magazine Luiza S.A.

Principais condicoes do negécio Em 16/07/2010 adquirimos a sociedade F.S.
Vasconcelos & Cia. Ltda. (Lojas Maia) pelo valor total
de R$ 98.280.693,00, com o objetivo de expandir
nossas atividades. Referida aquisicao foi aprovada
pela Assembleia Geral de Acionistas em 02/08/2010.
Em 30 de abril de 2012, houve a incorporagao das
Lojas Maia pelo Magazine Luiza S.A.. Em virtude
dessa incorporagao, o valor contabil do acervo liquido
das Lojas Maia, apurado com base no Laudo de
Avaliagdo na data-base de 31 de margo de 2012, no
montante de R$ 178.319.890,84 negativo, foi
transferido a Magazine Luiza S.A.

Sociedades envolvidas Nés e F.S. Vasconcelos & Cia. Ltda. (Lojas Maia)
Efeitos resultantes da operacao no quadro Apdés a aquisicdo, a sociedade adquirida F.S.
acionario Vasconcelos & Cia. Ltda. (Lojas Maia) passou a ser

nossa controlada, tendo sido incorporada em
momento seguinte.

Quadro societario antes e apds a operacdo  Antes: F.S. Vasconcelos & Cia Ltda existia com
personalidade juridica prépria.
Depois: F.S. Vasconcelos & Cia Ltda deixa de existir,
tendo o seu patrimdnio se tornado parte integrante do
Magazine Luiza S.A.
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Evento Desdobramento de acées

Principais condi¢des do negdcio Em 12 de abril de 2011, por meio de Assembleia Geral
Extraordinaria, os acionistas aprovaram o desdobramento
da totalidade de 48.283.255 (quarenta e oito milhdes,
duzentos e oitenta e trés mil, duzentas e cinquenta e
cinco) acoes ordinarias representativas do capital social
da Companhia de forma que cada 1 (uma) acao ordinaria
possuida nesta data pelos acionistas passou a ser
representada por 3,1066671040436154 novas agdes

ordinarias.
Sociedades envolvidas Nos.
Efeitos resultantes da operacdao no quadro Apds o desdobramento, manteve-se o valor do capital
acionario social de R$43.000.000,00 (quarenta e trés milhdes de

reais), anteriormente dividido em 48.283.255 (quarenta
e oito milhdées, duzentos e oitenta e trés mil, duzentas
e cinquenta e cinco) agOes ordinarias, agora dividido
em 150.000.000 (cento e cinquenta milhdes) de agdes
ordinédrias, todas nominativas, sem valor nominal, as
quais foram distribuidas aos acionistas da Companhia
na propor!"o de suas participagdes no capital social.

Quadro societario antes e apos a operacdo  'Nao ha alteragdo no percentual da participagéo societaria
dos acionistas.
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Evento Aquisicao e Incorporacao da New-UTD Utilidades
Domeésticas S.A. pelo Magazine Luiza S.A.

Principais condicoes do negécio Em 21 de julho de 2011, foi celebrado o “Contrato de
Compra e Venda de Quotas e Outras Avengas” por
meio do qual foram adquiridas 100% das agdes do
capital social da New-UTD Utilidades Domésticas S.A.
(“New-UTD”) pelo montante total de R$ 83 milhdes,
sendo que liquidagao ocorreu em 29 de julho de 2011.
Em 30 de novembro de 2011, houve a incorporagao
da New-UTD pelo Magazine Luiza S.A.. Em virtude
dessa incorporagao, o valor contabil do acervo liquido
da New-UTD, apurado com base no Laudo de
Avaliagao na data-base de 31 de outubro de 2011, no
montante de R$ 293.169,54 negativo, foi transferido a
Magazine Luiza S.A.

Sociedades envolvidas Nés e New-UTD Utilidades Domésticas S.A. (Lojas do
Bau)

Efeitos resultantes da operacao no quadro Magazine Luiza tornou-se Unica acionista, detentora

acionario de 100% do capital social de New-UTD Utilidades

Domésticas S.A., tendo sido esta Ultima incorporada
em momento seguinte.

Quadro societario antes e apds a operacdo  Antes: New-UTD Utilidades Domésticas S.A. existia
com personalidade juridica propria.
Depois: New-UTD Utilidades Domésticas S.A. deixa
de existir, tendo o seu patriménio se tornado parte
integrante do Magazine Luiza S.A.
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6.6 - Informacdes de pedido de faléncia fundado em valor relevante ou de recuperacao
judicial ou extrajudicial

Até a presente data, ndo apresentamos nem sofremos qualquer pedido de faléncia fundado em valor
relevante, recuperagao judicial ou extrajudicial.

PAGINA: 55 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

6.7 - Outras informacdes relevantes

Nao ha outras informagdes consideradas relevantes para esta Se¢ado 6 do Formulario de Referéncia.
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Somos um grupo atuante no setor de varejo com lojas fisicas e virtuais e através do oferecimento de
produtos e servicos complementares (servigos financeiros, seguros e consorcios) em conjunto com
parceiros renomados no mercado.

No segmento de varejo, somos uma das maiores redes varejistas com foco em bens duraveis com grande
presenca nas classes populares do Brasil. Ao final de 2011, operavamos 728 lojas e nove centros de
distribuicdo estrategicamente localizados em dezesseis Estados brasileiros, cujas economias
correspondem a 75% do PIB nacional. Nessa mesma data, contdvamos com mais de 26 mil
colaboradores, e uma base de aproximadamente 30 milhdes de clientes.

Nossa subsididria Luizaseg, uma associagcdo com a Cardif, empresa do grupo BNP Paribas, oferece a
nossos clientes principalmente o produto Garantia Estendida para méveis e eletrodomésticos. Oferecemos
também o Troca Certa (onde garantimos a troca do produto com defeito até o limite do valor segurado)
além de outros seguros individuais tais como Seguro Prestamista (garante o pagamento de prestagdes de
financiamento), Seguro de Vida, Hospitalar e Assisténcia Médica. Disponibilizamos a op¢éo de Garantia
Estendida para nossos clientes em todos os nossos canais, inclusive internet e demais seguros individuais
em nossas lojas fisicas.

O Consércio Luiza opera em diversos segmentos de produtos, desde veiculos (como autos, motos,
lanchas, tratores, etc.), eletrodomésticos, servigos (cirurgia plastica, assisténcia dentaria, viagens, material
de construgdo, pos-graduacao) e iméveis. Oferecemos consércios em todas as nossas lojas e operamos
com funcionérios proprios e através de representantes comerciais. Além disso, a venda de produtos de
consorcios pode ser realizada por qualquer funcionario do Magazine Luiza, bastando para isso solicitar
acesso ao sistema de vendas. Em lojas maiores possuimos quiosques dedicados ao Consércio, onde sdo
exibidos e oferecidos os produtos comercializados

Somos uma companhia que cresceu consistentemente ao longo dos anos, combinando crescimento
organico e aquisigdes. Nos ultimos trés exercicios sociais, nosso numero de lojas passou de 455 ao final
de 2009 para 728 ao final de 2011, e nossa receita total bruta passou de R$4,1 bilhdes de 2009 para
R$7,6 bilhdes ao final de 2011. Em 2011, nossas vendas em base de mesmas lojas cresceram 16,5%.
Nos ultimos dez anos, nossa taxa anual composta de crescimento da receita bruta de operacoes de varejo
foi de 28%.

Mais do que numeros, somos uma companhia que valoriza pessoas. Nossa cultura organizacional esta
centrada na valorizagdo dos nossos colaboradores, na transparéncia de nossas agdes e decisdes e na
énfase especial que damos ao relacionamento com nossos clientes. Acreditamos que nosso crescimento
ao longo dos anos decorre diretamente de termos aplicado estes principios a nossas atividades.

Somos, também, uma companhia que inova e que busca se antecipar a tendéncias de mercado.
Acreditamos ter sido a primeira empresa de varejo no Brasil a oferecer, em 1992, um canal virtual para a
venda dos nossos produtos, combinando tecnologia e atendimento pessoal em nossas Lojas Virtuais, e
também uma das primeiras que buscou, em 2001, constituir associagdes com instituicdes financeiras para
prover uma ampla gama de servigos e produtos financeiros voltados ao crédito de consumo, seguros e
garantias estendidas a nossos clientes.
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Nosso Publico e Como o Acessamos

Ao longo de mais de 50 anos de operagao no varejo, nossa estratégia e atuagcao estiveram voltadas ao
varejo de bens duraveis para a Classe C, a classe social que mais cresce no Brasil, representando mais
de 95 milhdes de pessoas, ou aproximadamente 50% da populacdo brasileira, de acordo com dados
publicados pelo IBGE. Em nossa visdo, o varejo de bens duraveis para esta classe social € 0 segmento
com um dos maiores potenciais de crescimento no setor de varejo para os préximos anos, em vista dos
seguintes fatores:

e as condigbes macroecondmicas no Brasil, combinadas com programas sociais de transferéncia de
renda, sao favoraveis ao crescimento da renda e do poder de compra deste segmento;

e a Classe C tem um perfil mais jovem, fazendo com que parte significativa destes consumidores
esteja prestes a ingressar no mercado de trabalho e assim deverdo se manter economicamente
ativos por mais tempo, fendbmeno também conhecido como “bdnus demografico”;

¢ a baixa penetragao de bens duraveis nos domicilios da Classe C, o que gera demanda reprimida
por tais bens; e

e 0 crescente acesso da Classe C a Internet, o que possibilita um maior volume de compras por
meios eletrénicos.

Para facilitar o acesso desses clientes aos produtos que ofertamos, em outubro de 2001, nos associamos
ao Unibanco (atual Itad Unibanco), um dos maiores bancos no Brasil, para a formagdo da Luizacred,
nossa subsididria financeira, na qual detemos participacao de capital de 50%. Essa associagao permitiu a
oferta de diversos produtos financeiros a nossos clientes, dentre os quais se destacam o cartdo de crédito,
o empréstimo pessoal, o crédito direto ao consumidor e o crédito consignado. Como detemos 50% da
participagao da Luizacred, beneficiamo-nos de 50% dos lucros e perdas associados a suas operagdes, e
beneficiamo-nos do conhecimento e experiéncia do Ital Unibanco em matéria de aprovagao de crédito.
Segregamos o processo de concessdo de crédito do processo de venda, reforcando a utilizagdo das
expertises da Luizacred e do Ital Unibanco de forma complementar e independente, garantindo assim a
saude da carteira de nossa financeira e evitando quaisquer conflitos de interesse de nossos vendedores
na avaliagéo do cliente e realizagdo da venda.

A Luizacred representa uma importante ferramenta competitiva e fonte importante de rentabilidade. Em
2011, a Luizacred financiou aproximadamente 50% das nossas vendas. Além disso, contamos com uma
base de 4,4 milhdes de cartdes de crédito, consistindo em uma importante ferramenta de fidelizagdo do
cliente, apresentando um dos maiores indices de ativagdo do mercado (acima de 80%). Nosso cartao de
crédito possui a bandeira Mastercard, e pode ser utilizado tanto em nossas lojas, em condigdes especiais
em relagdo a outros cartdes de crédito, como em outros estabelecimentos comerciais.

Adicionalmente, buscamos proporcionar uma experiéncia de compra diferenciada por meio de nossa
diversificada plataforma de vendas, operada de forma integrada, consistente nos seguintes canais: (i) lojas
convencionais (lojas de rua e de shopping), com area média de vendas de 700 m?, que contam com
mostruario fisico e estoque préprio; (ii) lojas-conceito, com area média de vendas de 3.000 m? com
exposicao do mix completo de produtos e espago para oferta de servigos diferenciados; (iii) lojas virtuais,
com area média de vendas de 130 m? na qual os produtos sdo vendidos por meio de terminais de
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computadores com o auxilio de vendedores, sem haver estoque fisico de mercadorias nas lojas; e (iv) site
na Internet, que oferece contelido, servigos diferenciados e produtos exclusivos para este canal. Em 2011,
nossas vendas pelos canais virtuais, incluindo lojas virtuais e site na Internet, consistiram em uma das
maiores operacdes de comércio eletrdnico brasileiro, representando R$1.116,1 milhdes, ou 15,7% de
nossas vendas de mercadorias.

O mapa abaixo indica 0 nimero e a localizagao geogréfica de nossas lojas e centros de distribuicao:
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Acreditamos que estamos posicionados de uma forma impar para nos beneficiarmos do potencial de
crescimento do setor de varejo e atuarmos como um consolidador neste setor. Para tanto, aliamos o
reconhecimento e a solidez de nossa marca nas pragas em que atuamos, a multiplicidade de nossos
canais de venda, a oferta de crédito e de demais servicos a nossos clientes e nosso alcance nos
principais mercados nacionais com especial posicionamento no Nordeste do Brasil, a regidao com maior
crescimento econémico no Pais nos ultimos anos, de acordo com dados do IBGE.

Nossa Cultura, Nossa Missao e Visao
Nossa cultura organizacional esta profundamente centrada na valorizagdo dos nossos colaboradores e no

respeito aos nossos clientes. Valorizamos pessoas, e sempre as colocamos em primeiro lugar. Isso se
reflete no relacionamento com nossos clientes e na politica de gestdo de pessoas que sempre adotamos.
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Nossa visdo é a de ser uma companhia inovadora no varejo, atuando em diversas linhas de produtos e
servigos para a casa da familia brasileira, através de diferentes tipos de lojas fisicas e de um canal virtual
forte, que encante o cliente com o melhor time de colaboradores, com capacidade de relacionamento e
proporcionando uma experiéncia de compra diferenciada, a precos competitivos. Nossa missao € a de
colocar em pratica a visdo que temos de nossa Companhia, visando sempre o bem-estar comum.
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a. produtos e servigos comercializados

Nossa principal atividade é a comercializagdo, em nossas lojas fisicas e virtuais, de produtos de linha
branca, linha marrom, méveis, equipamentos de telefonia, informatica, brinquedos assim como utensilios
domeésticos e presentes em geral.

Os principais itens que compdem as nossas linhas de produtos sao:

e Produtos de linha branca: refrigeradores, freezer, maquinas de lavar, aparelhos de ar-
condicionado, microondas, adega, lava-louga, fogao e exaustor

e  Produtos de linha marrom: televisores, home theater, aparelhos de som.

e Informatica: notebooks, desktop, cabos e periféricos, jogos e cameras fotograficas

e Brinquedos: Jogos de tabuleiro, bonecas, piscina e carrinhos

e Utensilios domésticos: copos, panela e bombonier

* Presentes em geral- aparelhos de jantar, talheres e panela de pressao.

o Telefonia: telefonia fixa, celulares pré-pago, celulares pds-pagos, smartphones e tables.

Como forma de viabilizagao de vendas e complementagao de nosso negécio, disponibilizamos aos nossos
clientes, através de nossas coligadas Luizacred e Luizaseg e também de nossa controlada Consércio
Luiza, servigos e produtos financeiros como cartdes de crédito, crédito direto ao consumidor (CDC),
empréstimos pessoais, garantia estendida, seguro prestamista, consércio de veiculos, etc.

Possuimos, em nossa ampla variedade de produtos, reconhecidas marcas de fornecedores que
acreditamos agregar valor ao nosso negdcio, como as marcas Samsung, Sony, TIM, Brastemp, Electrolux,
LG, Positivo, Cénsul, Nokia e Mattel.

Acreditamos que a diversidade do nosso mix de produtos nos proporciona atender as necessidades de
toda a familia, o que é um diferencial em relagdo aos nossos concorrentes.

b. receita proveniente do segmento e sua participacao na receita liquida do emissor

Os segmentos em que operamos consistem de Varejo (lojas fisicas e virtuais, incluindo E-Commerce, do
Magazine Luiza e Lojas Maia), Operagdes Financeiras (através de nossa coligada LuizaCred), Operacoes
de Seguros (através de nossa coligada LuizaSeg) e Administracdo de Consércios (através de nossa
controlada Consércio Luiza). No texto abaixo comentamos, para 0s segmentos relevantes, o0 desempenho
da receita liquida nos exercicios de 2009 a 2011.

No periodo analisado nossa receita liquida consolidada apresentou um crescimento de 84,2%, o que
representa um crescimento composto préximo a 36% ao ano, conforme ilustra a tabela abaixo:
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(em $ mil) Receita Liquida por Segmento
2011 % 2010 % 2009 %

Varejo 5.932.741 92,4% 4.441.960 92,4% 3.051.573 91,1%
Operagbes Financeiras 528.871 8,2% 395.373 8,2% 315.367 9,4%
Operagdes de Seguros 68.754 1,1% 58.297 1,2% 55.584 1,7%
Administracdo de Consércios 25.795 0,4% 19.560 0,4% 19.273 0,6%
Eliminagdes (1) (136.790) -2,1% (107.166) -2,2% (90.798) -2,7%
Total 6.419.371 4.808.024 3.350.999
ggmApaerI:m:agc’)es referem-se a valores auferidos com a prestacdo de servicos realizados entre 0os segmentos operacionais da

Observamos que o crescimento consolidado do grupo foi liderado pelo crescimento do segmento de
Varejo, resultante da expansao no numero de lojas realizada através de lojas inauguradas organicamente
e de aquisi¢coes. Contribuiram também para esse crescimento o aumento de produtividade e a evolugao
das vendas no conceito mesmas lojas (SSS) de 8,9%, 29,2% e 16,5% nos anos de 2009, 2010 e 2011
respectivamente. Em 2009, observamos a tendéncia de redugdo no consumo causada pelas incertezas
macro-econémicas advindas da crise de 2008, quando em Abril 0 governo federal divulgou medidas anti-
ciclicas para incentivar o consumo. Em conjunto com as medidas do governo, nesse mesmo periodo
passamos a permitir o parcelamento sem juros com o cartdo Luiza para compras em nossas lojas. Esses
dois fatos, combinados com o incremento de produtividade das lojas abertas em Sao Paulo em 2008,
recuperaram nosso nivel de vendas e fizeram com que apresentassemos um crescimento de quase 20%
em relacdo a 2008. Esse desempenho foi obtido essencialmente durante o segundo semestre de 2009,
quando os incentivos de origem externa proporcionados aos nossos clientes (incentivos fiscais e a
perspectiva positiva de desempenho do pais frente a crise mundial) e de origem interna (flexibilizacdo de
alternativas de pagamentos), criaram um ambiente favoravel para essa recuperagédo. Durante o ano de
2010, o ritmo de consumo do segundo semestre de 2009 se manteve mesmo apds a remogao dos
incentivos fiscais € ganhamos market-share em praticamente todos os setores. O evento da Copa do
Mundo foi responsavel por um crescimento significativo nas vendas do setor de linha marrom.

Em 2011, as vendas comecgaram aquecidas, porém a segunda metade do ano apresentou acomodacgéo
das atividades, devido, sobretudo ao impacto das medidas macroprudenciais (aperto monetério e fiscal)
promovido pelo governo brasileiro na virada do ano e também pelas incertezas em relagdo ao ambiente
externo, como a recuperagao da economia americana e, principalmente, com o critico cenario europeu
devido as crises fiscais de diversos paises do bloco econémico.

O segmento de Operagdes Financeiras apresentou crescimento superior ao consolidado no periodo. A
consolidagcao da base de cartbes de crédito impacta positivamente o desempenho do segmento através
do aumento da participagao do faturamento fora das lojas do Magazine Luiza, que ja representa cerca de
66% do faturamento total dos cartées Luiza.

O segmento de Operagbes de Seguros apresentou crescimento de 23,7% em relacdo a 2009 sendo
proveniente principalmente pela venda adicional de seguros nas novas lojas abertas no periodo. No

PAGINA: 62 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

7.2 - Informacdes sobre segmentos operacionais

comparativo entre 2010 e 2011, o crescimento observado na receita liquida de Operagdes de Seguros
ficou em 17,9%.

C. lucro ou prejuizo resultante do segmento e sua participacdo no lucro liquido do emissor
O quadro abaixo mostra a distribuicdo do Lucro Liquido entre nossos segmentos de atuagdo e
posteriormente discutimos os resultados dos segmentos relevantes.

(em $ mil) Lucro Liquido por Segmento

2011 2010 2009
Varejo 11.666 68.834 (92.707)
Operagdes Financeiras 22.747 35.263 4.354
Operagdes de Seguros 7.471 6.196 5.138
Administragéo de Consércios (354) 935 1.486
Eliminagdes (29.864) (42.394) (10.978)
Total (11.666) 68.834 (92.707)
gc))mApaerI:m:agées referem-se a valores auferidos com a prestagdo de servigos realizados entre os segmentos operacionais da

O segmento de varejo teve o desempenho de 2009 impactado pelas despesas associadas a abertura das
46 lojas na Grande Sao Paulo no ano anterior. O investimento realizado, 0 desempenho de vendas
nessas lojas inferior ao projetado inicialmente devido a crise econdmica global e o elevado nivel de
endividamento resultante do investimento penalizaram os resultados deste exercicio. Em 2010, com a
recuperacao econdmica e a maturacao do investimento feito em 2008, pudemos diluir nossos custos fixos
de maneira a gerar sélido resultado operacional. Além disso, com a renovagédo do contrato junto ao Itad
Unibanco pela exclusividade na distribuicdo de produtos e servigos financeiros nas lojas do Magazine
Luiza por meio da LuizaCred, realizado em 2009, utilizamos os valores recebidos para reduzir nosso nivel
de endividamento, o que resultou em despesas com pagamento de juros significativamente menores.

O ano de 2011 foi mais um periodo de expressivo crescimento das nossas vendas, principalmente no
primeiro semestre do ano, porém os custos de integracdo das lojas do Bau, das Lojas Maia e maiores
provisdes para perdas em crédito de liquidacdo duvidosa na Luizacred, afetaram negativamente os
resultados nos dois Ultimos trimestres do ano.

Em 2009, com o novo processo de concessao de crédito, passando de um processo de concesséo
julgamental para um processo de decisao cientifica, utilizando politicas especificas e modelos estatisticos
utilizados pelo Itat Unibanco, nossa carteira passou a incorporar créditos de melhor qualidade e, nesse
mesmo ano, observamos uma redugao sensivel nas perdas de crédito, favorecendo o resultado do ano.
Em 2010, nosso excelente resultado foi devido a manutengdo de nossa politica de crédito e o foco no
aumento da participacao da LuizaCred nas vendas do segmento de Varejo.

Em 2011, com a migragao da plataforma de cartdo de crédito para o Itad Unibanco, novas praticas foram
adotadas na Luizacred, de forma que o reconhecimento de receitas passou a ser mais conservador, as
provisdes para perdas em crédito de liquidagdo duvidosa substancialmente maiores e a taxa de aprovagao
de crédito reduzida em mais de 10 pontos percentuais, apesar da melhora dos indicadores de atraso. Tais
fatores influenciaram negativamente os resultados da Luizacred, notadamente no ultimo trimestre de 2011.
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a. caracteristicas do processo de produgéao
N&o possuimos processo de produgao.
b. caracteristicas do processo de distribuicao

Entendemos por processo de distribuicdo todas as atividades relacionadas a aquisicao de produtos para
revenda, a administracdo dos estoques e a disponibilizacdo destes produtos para nossos clientes em
todos os canais de venda em que operamos. Nosso objetivo nesse processo é sempre de disponibilizar os
produtos que nossos clientes desejam, na quantidade adequada para cada loja e entregando no momento
/ data negociados com o cliente no momento da compra.

Compras e Fornecedores

Nossa politica de compras tem como objetivo o estabelecimento de parcerias comerciais de forma a
garantir o suprimento adequado, tanto em termos de quantidades como de prazos de entrega, de produtos
a pregos competitivos e com condigbes de pagamento que nos permitam atingir niveis de margens
compativeis com a estrutura da empresa e com nossas metas de rentabilidade.

Operamos essencialmente com fornecedores locais através de contratos e/ou cartas de parcerias, 0s
quais sao negociados anualmente visando definir quantidades-objetivo para o ano, iniciativas comerciais
conjuntas, regras para a utilizagao de verbas de propaganda cooperada bem como para outros eventos ao
longo do ano. Esta prética contribui para a profissionalizagdo e melhoria dos procedimentos, reduzindo
riscos de planejamento. Dessa maneira, conseguimos garantir a disponibilidade de produtos necessaria
para a previsdo de vendas do ano, bem como de condigbes comerciais bastante atrativas e regras
operacionais claras para pautar as negociagdes comerciais.

Possuimos atualmente mais de 700 fornecedores cuidadosamente selecionados. A selecdo dos nossos
fornecedores ocorreu ao longo de mais de 50 anos de atuagdo no mercado, visando parceiros que
atendam as nossas exigéncias de qualidade e preco. Buscamos criar parcerias estratégicas duradouras
com os nossos fornecedores com o objetivo de aprimorar a gestdo da cadeia de suprimentos. Nossas
compras sao pulverizadas e ndo possuimos dependéncia de nenhum de nossos fornecedores. Em 31 de
dezembro de 2011, nosso maior fornecedor representou 11,0% das nossas compras e nossos dez
maiores representaram 52,2% do valor das nossas compras.

Através de nosso sistema de operacgao de lojas, definimos niveis de margem minima para os produtos que
comercializamos. Acompanhamos as margens comercializadas em base diaria e solicitagdes de
flexibilizagdo para as margens definidas sdo encaminhadas, analisadas e decididas pela area de compras.
Dessa maneira, fazemos um acompanhamento em tempo real de nossa estratégia de preco comparada
com a de nossos concorrentes, 0 que constitui uma importante ferramenta para negociagdes futuras junto
a nossos fornecedores.
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Devido ao alto valor agregado dos produtos que vendemos, despendemos particular atengdo com nosso
processo de planejamento de compra de produtos. Diariamente acompanhamos o desempenho de
vendas dos SKUs (Unidades de manutencao de Estoque), que designa os diferentes itens do estoque por
meio de um cédigo identificador, comercializados e ajustamos nossos indicadores de analise buscando
garantir a adequagao do volume de compras frente a previsdo de vendas, ao nivel de capital de giro em
cada setor e ao fluxo de caixa da empresa. Nossos sistemas de tecnologia controlam a liberagdo dos
volumes de produtos definidos de acordo com as condigbes estabelecidas entre as areas Comercial e
Financeira com base nos indicadores analisados e os pedidos de compras sao transmitidos
eletronicamente aos fornecedores.

Atualmente, nossas lojas fisicas comercializam aproximadamente 9.000 SKUs enquanto
aproximadamente 30.000 SKUs sado comercializados em nosso website. A quantidade de produtos
comercializados vem aumentando devido a fatores como o sortimento “ndo comum” oriundo da operagao
do Nordeste e a ampliagdo orgénica e estratégica do sortimento de algumas categorias. Muitos dos SKUs
comercializados pelo canal online sdo produtos pertencentes ao chamado long-tail, ou seja, produtos
menos procurados e que, portanto, necessitam de uma politica de compras diferenciada, com uma
frequéncia de reposicdo diferenciada. Para atender a essa particularidade, temos uma equipe de
compradores especialmente direcionada para negociar a compra destes produtos. Para os demais
produtos comercializados em ambos os canais, buscamos melhores condicdes comerciais agrupando os
pedidos de todos os canais de venda e obtendo ganhos de escala.

Gestao de Estoques

Usamos a nossa experiéncia, modelos estatisticos e a assessoria de consultores especializados para
aprimorar nossa gestao de estoque. Buscamos o aperfeicoamento da equagdo composta pelas variaveis
custo, capital de giro empregado, disponibilidade de produtos para venda e despesas logisticas.

Nossa gestao de estoques combina o processo automatico de reposigao baseado em modelos estatisticos
com o conhecimento e experiéncia de gestores de linhas de produtos. A responsabilidade pela
administracdo do nivel de estoques é atribuida a cada gestor de produtos, incluindo a segregacao de
estoques considerados “sadios” e “ndo-sadios” que determinamos frente ao ciclo de vida de cada linha de
produtos. Incentivamos esse monitoramento incluindo e ponderando de forma significativa o indicador de
controle de nivel de estoques na remuneragado varidvel dos colaboradores da area de Compras e
Planejamento Comercial. Além do processo automatico de reposicdo baseado em modelos estatisticos,
como forma de alavancar resultados, nossos compradores e gerentes de lojas tém autonomia para
apresentar estratégias para produtos em lojas ou regides especificas que podem resultar em volumes
diferenciados de reposigao.

Em nossa gestdo de estoques buscamos lidar com as particularidades regionais, culturais e econémicas
provenientes do fato de estarmos presentes em 16 estados com 728 lojas. Através da analise de diversas
variaveis referentes as lojas e seus respectivos clientes, conseguimos agrupa-las de acordo com suas
caracteristicas comuns e, assim, conseguimos identificar e ofertar um mix de produtos com maior
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propensao de vendas em cada grupo. Dessa forma, otimizamos o capital de giro empregado na empresa
e reduzimos potencialmente o volume de estoques nao-sadios.

Nossa area de Planejamento Comercial monitora diariamente nosso nivel de ruptura (nivel de produtos
indisponiveis para a venda) em lojas e/ou Centros de Distribuicdo. Essas informagdes sdo compartilhadas
com os gestores de produtos de forma a ajustar as proje¢des dos niveis de estoques.

Logistica

Em 31 de Dezembro de 2011 operavamos com oito centrais de distribuicdo mais um cross-docking
localizados estrategicamente em sete Estados Brasileiros como demonstra a figura abaixo:

728 lojas

~iCabedelo

“Simdes Filho

Ribeir% tagem
'bip"a oureira

‘ Navegantes
‘axias

=i Centros de distribuicdo (8 + 1 cross docking)

@®  Estados com lojas

Em 2011, iniciamos a ampliagdo do centro de distribuicdo de Louveira, de 60 mil m2 para 97 mil m2.
Finalizada as obras, passaremos a contar com um total de aproximadamente 180.000 m? de area total e
capacidade de armazenagem préxima a 3,3 milhdes de m3. Cada central de distribuicdo é responsavel
por abastecer lojas e fazer entregas em domicilio para as suas respectivas regides de abrangéncia. O
canal de venda eletrdnico € atendido pela central de distribuicdo localizada em Louveira no Estado de Sao
Paulo. A distribuicdo de produtos, principalmente para entrega em domicilio, também é suportada por
plataformas de passagem rapida de produtos, localizadas em nove Estados do pais, que sao equivalentes
a cross docking, onde acontece um processo de distribuicdio em que a mercadoria recebida é
redirecionada sem necessariamente acontecer uma armazenagem no local. Ter centrais de distribuigcao
localizados em varios Estados nos permite manter um nivel de servigo elevado para nossas lojas por
manter o estoque préximo ao consumo final também minimiza o impacto do saldo de ICMS-ST a

recuperar.
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O sistema de gestdo das centrais de distribuicdo é desenhado para garantir eficiéncia em cada fase do
processo logistico. Os nossos sistemas acompanham todas as movimentagdes de estoque em tempo real
e adotam controles rigidos para o recebimento das mercadorias em nossos centros de distribuicdo. Nesse
sentido, adotamos os seguintes procedimentos como praticas de gestao: (i) recebimento de mercadorias
apenas em data e hora agendada com nossos fornecedores; (ii) conferéncia da mercadoria com a nota
fiscal; (iii) conferéncia para garantir que os produtos apresentam plena condigdo de comercializagao; (iv)
maxima eficiéncia na ocupacéo dos espacos dentro da central de distribuicao.

As centrais de distribuicdo estdo divididas por setores, organizadas por tipo de produto. O sistema
organiza a separacdo de maneira a garantir alta produtividade. Todos os produtos s&o identificados com
etiquetas que contém as lojas para as quais eles se destinam ou com todas as informagdes dos clientes
para quem o produto serd entregue. Para os produtos vendidos pelo canal de venda eletr6nico, o
processo garante a separacao, expedicdo e preparagao dos produtos para transporte de maneira eficiente
e assertiva.

As fotos abaixo mostram a area interna da central de distribuicdo de Louveira, Sao Paulo:

iF

T
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Contamos ainda com uma frota prépria de 169 veiculos para distribuicdo de produtos no Sul e Nordeste
do Pais. Possuimos ainda transportadoras terceirizadas que distribuem nossos produtos em todo o
territério nacional. As transportadoras sao cuidadosamente selecionadas e monitoradas por nossa equipe
de logistica. Acreditamos que a frota existente é suficiente para o modelo logistico que nos propomos a
operar e que dispomos de caminhdes adequados as nossas operagdes.

Toda esta estrutura permite atendermos os nossos canais de venda de maneira adequada e com um
elevado nivel de servigo. Para segmentar os nossos servigos logisticos, dividimos nossos canais de venda
em trés tipos; (i) internet, (ii) retirada em lojas e (iii) entregas em domicilio.

A Liguidagdo Fantastica, que é a nossa maior liquidagdo anual, € um evento extraordinario e exige do
departamento de logistica uma enorme mobilizagdo tanto no processo de abastecimento prévio das lojas
para a grande venda concentrada em poucas horas como também na reposi¢do dos estoques, uma vez
que os estoques das lojas tendem a zero no dia seguinte a essa liquidagdo. Um nimero de veiculos,
equivalente ao nimero de lojas, ficam carregados proximos as lojas aguardando o fim da liquidagao para
o abastecimento rapido do piso de loja.

Acreditamos que 0s nossos centros de distribuicdo possuem capacidade para atender as necessidades
atuais de nossa rede e das novas lojas que pretendemos abrir, conforme nosso plano de expanséo.

Canais de Venda

Possuimos diversos canais de venda que operam de forma independente, porém complementar.
Pesquisas conduzidas pela Nielsen Global Consumer Report em 2010 demonstraram que 55% das
pessoas que realizam compras pela Internet preferem operagdes multi-canais. Em linha com os resultados
da pesquisa, acreditamos no conceito de multicanalidade como uma vantagem competitiva no setor e nos
posicionamos de forma diferenciada ao focarmos no desenvolvimento de cada canal como parte de uma
estratégia de interacdo completa e de percepgao Unica de nossa empresa por parte de nossos clientes.

Possuiamos, em 31 de Dezembro 2011, 454.045 m® em &rea total de vendas, distribuida nos seguintes
formatos de lojas:

e Lojas Convencionais

Compreende a maior parte de nossas lojas, 84%. Sao lojas de rua ou em shoppings, com area média de
vendas de 700 m2, que possuem sortimentos de produtos adequado a sua localizagéo e publico. Essas
lojas possuem mostrudrio fisico e estoque proprio e estdo localizadas em cidades compativeis com o
porte de investimento necessario.

e Lojas Conceito

Como uma variante entre as lojas convencionais, recentemente desenvolvemos as Lojas Conceito.
Atualmente possuimos 4 Lojas Conceito localizadas nos Estados de Sdo Paulo e Minas Gerais, com &rea
média de vendas de 3.000 m® e com exposicdo do mix completo de produtos. O objetivo é ampliar a
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interacdo com nossos clientes oferecendo espagos diferenciados para experimentagcdo de produtos e
experiéncias diferenciadas como espagos com brinquedos para criangas, aulas de culinaria e outros
Servigos.

e Lojas Virtuais

Lojas fisicas que estao localizadas em cidades menores ou em determinados bairros de cidades médias,
com area de vendas de cerca de 130 m® e 0 mesmo mix de produtos de uma loja convencional. Possuem
a particularidade de operarem sem estoques fisicos ou mostruarios na loja (exceto por alguns aparelhos
eletrénicos e celulares). Toda demonstracdo de produtos aos clientes é feita por vendedores através de
recursos de multimidia, principalmente a internet.

o |Website

Consiste do enderego eletrbnico www.magazineluiza.com.br através do qual nossos clientes tém acesso a
um sortimento muito maior de produtos em comparagdo com as lojas fisicas. Dentro do conceito de
multicanalidade, clientes que se utilizarem de nosso canal internet podem ter seu relacionamento pos-
venda com lojas fisicas selecionadas para operagdes como trocas de produtos. Em 2011, nossas vendas
virtuais constituiam uma das maiores operagbes de comércio eletrdnico da internet brasileira
considerando o numero de acessos entre os websites da categoria de lojas de departamento, de acordo
com o HitWise, que é uma ferramenta da Serasa Experian de monitoramento de audiéncia e inteligéncia
de mercado web.

e Televendas

Oferece basicamente o mesmo mix de produtos da internet e é utilizado por clientes com diuvidas com
relagcdo a produtos ou que buscam negociagdes adicionais nas condigdes de venda.

Abertura de Novas Lojas

Nosso crescimento organico é suportado por um processo de identificacdo e selecdo de novos pontos de
venda que garantem a aderéncia do novo ponto de venda a estratégia de crescimento da empresa e aos
objetivos de resultados. A tabela a seguir apresenta um resumo da abertura de novas lojas convencionais
e virtuais para os exercicios findos em 2009, 2010 e 2011.

Crescimento Organico

2011 2010 2009 Total
Lojas convencionais novas 19 9 9 37
Lojas conceito novas 0 1 - 1
Lojas virtuais novas 5 5 4 14
Total 24 15 13 52
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e Estratégia

Anualmente definimos nossa meta de abertura de lojas e os mercados de atuagédo. Alocamos esta meta
nos diversos Estados em que temos interesse em atuar, e analisamos cidades e bairros de interesse
buscando identificar, através de analises de demografia e mercado, o potencial de cada localizagao.
Utilizamos informagdes como o PIB da cidade, nimero de habitantes, renda per capita e a presenga ou
nao de concorrentes na cidade, entre outros, como critérios para decisdo e definicdo de prioridades.
Buscamos diluir os custos fixos nos mercados em que ja atuamos, com a abertura de novas lojas dentro
do raio de atendimento do Centro de Distribuicdo que suporta a regido. Adicionalmente, monitoramos o
movimento de nossos principais concorrentes nos mercados potenciais para re-avaliagao de atratividade e
prioridade em termos geograficos.

e Selegao
Depois de definidas as cidades para prospeccao, a identificacdo da localizagdo em cada cidade leva em
consideragcao a localizagdo dos pontos disponiveis em relacdo a principal rua/avenida de comércio da
cidade/bairro, da renda média do publico local, da localizagédo, se existente, de pontos de vendas de
nossos concorrentes e de facilitadores de fluxo como proximidade de agéncias bancarias. Nossa equipe
de expansao é responsavel pela identificacdo de pontos de venda, mas nossos gerentes regionais de
venda tém liberdade para sugerir outros pontos de venda e poder de influenciar nas decisées sobre as

alternativas identificadas.

e Avaliacao
Apbs a identificacdo e selecao dos potenciais pontos de vendas, estimamos o potencial de vendas e
realizamos uma analise econdmico-financeira avaliando a TIR (Taxa Interna de Retorno). As expectativas
de retorno se baseiam na projecdo de vendas da nova loja, nas margens esperadas, nas estruturas de
despesas, incluindo as despesas com locagao, despesas pré-operacionais e investimentos necessarios
para a viabilizagdo da loja (como gastos para reforma, capital de giro, etc.).

e Contrato
Sendo a loja viavel do ponto de vista econémico-financeiro, verificamos eventuais restricdes legais a
reforma, constru¢cdo ou operagdo da loja. Em paralelo analisamos a documentacao do imével para entao,
firmarmos o contrato de locacéo. A tabela abaixo ilustra o prazo de vencimento dos nossos contratos de
locagéao em vigor:

Vencimento dos Contratos de Locagdo Comercial

0a1ano mais de 1 ano a 3 anos mais de 3 anos a 5 anos
Quantidade 40 220 291

Apds a assinatura do contrato de locagao temos as seguintes etapas para abertura das lojas:
e Legalizagdo e Construgcao

Ap6s assinarmos o contrato de locagdo, obtemos a aprovagcdo das obras e providenciamos a
regularizagdo de nossas atividades no local junto aos 6rgaos competentes. Trabalhamos com escritérios
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de arquitetura e com empresas de engenharia terceirizadas. Entretanto, todo o planejamento,
coordenagdo e acompanhamento do processo e todas as negociagoes e aquisicoes de materiais sao
feitas internamente por nossa area de Expansao para melhor gestao de custos e para obtengcédo de ganho
de escala nas negociagdes.

e Layout
Em paralelo a construcdo de imdvel, nossas equipes de engenharia, marketing e merchandising
desenvolvem o /ayout da loja e gerenciam interfaces com fornecedores. Determinamos entao a qual grupo
a loja pertencera, o que por consequéncia determina o mix de produtos a ser comercializado e a politica
de abastecimento da loja.

C. caracteristicas dos mercados de atuagdo, em especial:

O segmento de bens de consumo duraveis, que inclui moéveis, eletrodomésticos, eletroeletronicos,
equipamentos de informatica, brinquedos, entre outros é altamente dependente do desempenho da
economia, sendo afetado principalmente pela renda do consumidor e pela disponibilidade de crédito. As
vendas tém sido beneficiadas pela consolidagdo econémica brasileira e pelo rapido ritmo de crescimento
do pais.

Em 2011, o faturamento do setor de comércio varejista (exceto automéveis e materiais de construgao)
apresentou crescimento de 11,5%. Enquanto, apenas o volume de vendas do varejo de mobveis e
eletrodomésticos apresentou crescimento acumulado no ano de 16,6%, reflexo da manutencdo do
crescimento do emprego, do rendimento e do crédito. Embora expressivo, o crescimento de 2011 nessa
categoria foi inferior ao apresentando em 2010 (20%), influenciada pelo desaquecimento da economia,
bem como pelo elevado nivel de endividamento das familias.

Ja em termos de faturamento nominal, o varejo de moéveis e eletrodomésticos acumulou crescimento de
13,1% no ano, atingindo R$ 61 bilhdes de faturamento, sustentando o ritmo de crescimento das vendas de
2010. A menor taxa de crescimento do faturamento nominal em relagao a taxa de crescimento do volume
de vendas pode ser atribuido a intensificagdo da queda dos precos desses bens, que por outro lado vem
estimulando o volume de vendas do segmento (comparado com a inflagdo média do ano de 6,5%, o setor
apresentou deflagdo no periodo de 3%).

Cenario Macroeconémico Brasileiro

O Brasil tem, repetidamente, mostrado solidez em seus fundamentos econémicos, que se destacaram
ainda mais a partir de 2004: estabilidade institucional; alto nivel de crescimento; crivel politica monetaria,
aumento de credibilidade internacional do Banco Central; inflagdo controlada e dentro da meta
estabelecida; cumprimento da lei de responsabilidade fiscal; consistentes reservas cambiais para
enfrentar choques externos; melhoria gradual na distribuicdo de renda, etc. A evolugdo positiva da
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economia terminou elevando o Brasil a categoria de paises considerados “grau de investimento”, no final
de abril de 2008.

O PIB brasileiro vinha crescendo de modo ascendente em um ciclo de 5 anos até 2008, com média acima
de 4,8% ao ano, capitaneado pela elevagdo do consumo das familias e pelo investimento privado (FBCF -
Formacédo Bruta de Capital Fixo). Pelo lado doméstico, contribuiram mais incisivamente para o
crescimento a elevagao continua da massa real de salarios, com elevagao de emprego e renda per capita,
e a trajetdria altista do crédito. Em 2009, o PIB do Pais encolheu tdo somente 0,6%, mas se destacou,
visto que, diante da crise global, grandes economias maduras tiveram quedas entre 3% e 5%. O ano de
2010 foi de recuperacao, apresentando crescimento de 7,5%, sendo uma das economias que mais
cresceu mundialmente.

O ano de 2011, em especial 0 segundo semestre, foi marcado pelas incertezas no ambiente internacional,
reflexo dos indicios de desaceleragdo da economia chinesa e dos problemas fiscais desencadeados em
alguns paises da Unidao Européia, afetando a percepcao de risco de uma crise sistémica na Europa, com
possibilidade de contagio mundial. J& nos Estados Unidos, alguns resultados da atividade econémica
surpreenderam positivamente, indicando que o pais pode ter entrado num ciclo de recuperagao
econdmica, a0 mesmo tempo que a economia ainda passa longe da sua recuperacao plena. Nesse
cendrio de deterioragdo do ambiente externo, combinados também aos resultados do aperto monetério e
fiscal (medidas macroprudenciais) promovidos pelo governo brasileiro na virada do ano com objetivo de
conter o ritmo acelerado da inflagdo, o PIB do Brasil apresentou crescimento de 2,7% em 2011,
sinalizando acomodacgao na atividade econémica do pais.

Por outro lado, na economia brasileira, o reflexo da consisténcia econémica é vista com nitidez no
mercado de trabalho. Em 2011, a taxa de desemprego atingiu 0 menor patamar de sua série histérica,
6,0%, e a massa real de rendimento manteve seu crescimento, dessa vez aumentando 4,5% em relagéo
ao ano anterior. Esses fatores combinados a diversas outras variaveis, como a queda da taxa de
desemprego, 0 avancgo e distribuicdo da renda e acessao das classes C e D tém influenciado o consumo
das familias nos ultimos anos.

A permanéncia da queda do desemprego e da ascensdo da renda tende a impulsionar um aumento do
consumo das familias, inclusive com maior participacéo das classes C e D. Estima-se que a participagao
do consumo privado em relagao ao PIB cresceu a uma elasticidade média de 2,6x nos ultimos cinco anos.

Concomitantemente, a crescente elevagado do crédito combinada com reducdo nas taxas de juros tem
contribuido para a elevada demanda por bens semi-duraveis e duraveis, que vem contribuindo fortemente
para o crescimento das vendas do setor varejista.

O crédito contribui diretamente para 0 aumento das vendas do setor varejista. Assim, intrinsecamente, o
consumidor, especialmente aquele de menor renda, tem tido a oportunidade de adquirir produtos de maior
valor agregado, como eletrodomésticos e produtos eletroeletrdnicos. O volume de crédito concedido as
pessoas fisicas tem crescido de forma consistente. Em 2001, o volume concedido era de R$ 82,6 bilhdes,
representando 3,7% do PIB. No final de 2006 esse montante passou para R$ 238 bilhdes ou 9,1% do PIB
e, em 2011, o valor j& estava acima de R$ 650 bilhdes, cerca de 15,7% do PIB.
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O total do volume de crédito do sistema financeiro, incluindo operagdes com recursos livres e direcionados
totalizou R$ 2,03 trilhdes em dezembro de 2011, chegando préximo de 50% do PIB. O crédito total
avancou 19% em 2011, tendo crescido 20,5% em 2010, 15,2% em 2009 e 31,1% em 2008.

Os eventos esportivos Copa do Mundo de Futebol em 2014 e Olimpiadas em 2016 também deverao
favorecer a retomada consistente da atividade industrial, induzindo ao aumento da oferta de emprego, nos
setores produtivos, comércio e prestagao de servigos.

Segundo o IBGE, o Brasil possui mais de 58 milhdes de domicilios particulares permanentes (PNAD 2009)
e uma populagéao estimada de aproximadamente 195 milhdes de pessoas, distribuida da seguinte forma
no territorio nacional:

Regido Nordeste
27,8% da populagdo

Regido Norte
6 17,7% do potencial de consumo

8,3% da populagdo
5,3% do potencial de consumo

Regido Centro-Oeste
7,3% da populagdo
7,7% do potencial de consumo

Regido Sudeste
42,1% da populagdo

o ;
Regido Sul 52,7% do potencial de consumo

14,3% da populagdo
16,5% do potencial de consumo

Fonte: IBGE e IPC Marketing
*ndice de Potencial de Consumo de todos os municipios brasileiros medido pela IPC Marketing

Juntas, as regides Sudeste, Sul e Nordeste do Pais correspondem a 84,3% da populagao brasileira e
86,9% do potencial de consumo. O estado de Sao Paulo é considerado o motor econémico do Brasil,
respondendo por cerca de 33% do PIB brasileiro em 2008, segundo os ultimos dados disponiveis do
SEADE (Fundacdo Sistema Estadual de Andlises de Dados). Por outro lado a regido Nordeste tem
revelado um crescimento significativo, ficando na segunda posi¢ao no ranking do consumo nacional, tendo
seu potencial de consumo somente superado pelo Sudeste.

O crescimento da regidao Nordeste é devido, em parte, pelo recebimento de investimentos em
infraestrutura e no setor produtivo, a exemplo das refinarias, ferrovias e rodovias, transposi¢ao de bacias e
0s complexos portuarios. Soma-se a isso a expansado dos programas sociais e do salario minimo que,
direta e indiretamente, acaba por estimular o crescimento da economia da regidao. Somente o programa
Bolsa Familia beneficia mais de 12 milhdes de familias e mais da metade dos beneficiados séo
nordestinos. O Bolsa Familia é um programa de transferéncia direta de renda, cujo valor a ser recebido
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por familia pode variar entre R$ 22,00 e R$ 200,00 por més, dependendo da renda familiar por pessoa
(limitada a R$ 140,00) bem como do nimero e idade dos filhos.

Além de viabilizar o crescimento de todas as regides do pais, a melhoria na distribuicdo de renda
verificada nos ultimos anos possibilitou uma gradativa ascenséo social das familias com nivel de renda
mais baixo, o que se refletiu em expansao da classe C. Segundo informagdes do Centro de Politicas
Sociais da FGV, cerca de 29 milhdes de pessoas ascenderam das classes D/E e ingressaram na classe C
entre 2003 e 2009, que cresceu mais em termos proporcionais (2,5%) do que as demais classes. Hoje sao
aproximadamente 95 milhdes de brasileiros na classe C, o que corresponde mais de 50% da populagao.

Evolucéo da Classe A/B/C (%)
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Fonte: CPS/FGV a partir dos microdados da PME/IBGE

Nesse novo contexto, o mercado tem se voltado para os consumidores de baixa renda e as empresas
brasileiras tiveram que reinventar produtos, segmentar e especializar as suas formas de relacionamento
com os clientes e criar mecanismos de crédito mais arrojados para atender a essa grande e poderosa
massa de novos consumidores. Hoje esse publico almeja a mesma qualidade e os mesmos produtos

oferecidos para as classes A e B, tornando-se mais exigentes na medida em que houve o aumento do seu
poder de compra.

O pais encontra-se também em processo de amadurecimento da massa da populagdo. Atualmente 66%
da populagdo encontra-se na faixa etaria considerada economicamente mais produtiva (entre 15 e 64
anos) e esta proporcao deverd continuar a crescer até 2022. Tal mudanga caracterizada como bénus

demografico favorecera o pais por mais 24 anos. (Fonte: revista Exame, de 17/11/2010, edigcdo n° 21,
pagina 37).

O Comeércio Varejista

Segundo dados da ultima Pesquisa Anual do Comércio divulgada pelo IBGE, o comércio varejista era
composto, em 2008, por 1,1 milhdo de empresas, representando 80,0% do total de empresas comerciais
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existentes no Pais. Em termos de receita operacional liquida, foram gerados R$ 576,8 bilhdes, o
correspondente a 19% do PIB naquele exercicio. Tal atividade vem apresentando desempenho crescente
desde 20083.

A Ultima Pesquisa Mensal do Comércio (Dez/2011), também divulgada pelo IBGE, apresenta taxas de
crescimento para o volume de vendas do Comércio Varejista na ordem de 6,7% no acumulado do ano. A
receita nominal corresponde a 11,5% de incremento no acumulado do ano. A pesquisa demonstra entre
0s 8 segmentos que compdem o comércio varejista aqueles mais representativos na composicao da taxa
de crescimento anual: o varejo de equipamentos e materiais para escritorio e informatica, de méveis e
eletrodomésticos e o de artigos farmacéuticos, médicos e perfumaria, nessa ordem.

Composicao da Taxa de Desempenho do Comércio Varejista — 2011

® Combustiveis e lubrificantes

0,7% 4,87
7,5%

M Hiper, supermercados, prods.
Alimenticios, bebidas e fumo

M Tecidos, vest. e calgados

H Moveis e eletrodomésticos

M Artigosfarmac., med., ortop. e de
perfumaria

Equip. e mat. para escritdrio
informatica e comunicagdo

Livros, jornais, ver. e papelaria

Outros artigos de uso pessoal e
doméstico

Fonte: IBGE

Na comparagao 2011/2010, todas as oito atividades englobadas pelo comércio varejista tiveram aumento
no volume de vendas, sendo que, dentre aqueles que possuem maiores contribuicées, podemos destacar:

e Mobveis e Eletrodomésticos:

Com aumento de 16,6% em relagdo ao ano anterior, este segmento teve a  maior
representatividade (45,6%) na taxa anual do varejo. Esse desempenho decorreu, principalmente,
da manutengéo do crescimento do emprego e da renda, da expansao de crédito e da redugado de
precos, principalmente na categoria de eletrodomésticos.

e Hipermercados, supermercados, produtos alimenticios, bebidas e fumo:

Em 2011, com o aumento do poder de compra da populagdo, conforme citado acima, este
segmento registrou 4,0% de expansao no volume de vendas em relagdo ao ano anterior, resultado

PAGINA: 75 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A

7.3 -

Informacdes sobre produtos e servigcos relativos aos segmentos operacionais

que o levou a representar 27,3% da taxa anual do varejo. Porém, esse resultado foi inferior ao de
2010, quando sua contribuicdo na composicao do taxa de crescimento do varejo foi de 39,9%.

Neste contexto, nota-se ainda algum nivel de informalidade no comércio varejista. Porém acreditamos que
tal nivel de informalidade serd gradualmente combatido pelo Governo brasileiro, a medida que
mecanismos de fiscalizagdo eficientes e informatizados, tais quais a Nota Fiscal Eletrénica, sejam
adotados e implementados em todas as pragas comerciais. Entendemos também que a regulamentagao
da Substituicdo Tributaria no recolhimento de ICMS contribui para a redugdao da evaséo fiscal e
consequente informalidade nas transagbes de compra e venda ao longo de toda a cadeia de suprimentos
até o cliente final.

Sob tal cenério, empresas que sustentam sua rentabilidade a custa da informalidade serdo penalizadas e
terdo sua operagao enfraquecida, abrindo espago para um forte movimento de reconfiguragao do setor, no
qual os consolidadores serdo os players bem estruturados em termos de compliance, governanga e
estrutura de capital.

Comércio Varejista de Bens Duraveis

O segmento varejista de bens durdveis abrange aqueles bens que ndo se esgotam no ato de sua
utilizacdo e sao utilizados durante um periodo relativamente longo, como mdveis, eletrodomésticos,
eletrénicos, equipamentos de informatica, brinquedos etc.

Nos ultimos anos, o setor de eletroeletrdnicos e méveis brasileiro teve um crescimento importante,
apoiado pela estabilizagdo da economia brasileira e melhoria dos indices salariais. Apesar da crise de
2008/09, o mercado deste segmento conseguiu recuperar suas vendas:

Faturamento do Varejo de Mdveis e Eletrodomésticos - em R$ bilhoes

2008 2009 2010 2011 2012 (p

Fonte: IBGE e projegcdo LCA Consultores para 2012.
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Mesmo com o grande aumento nas vendas dos Ultimos anos, o setor de eletroeletrdnicos e méveis ainda
possui um alto potencial de crescimento em fungao da baixa penetragao de seus produtos nas classes de
menor renda, que, emergentes na sociedade, tornam-se propensas a adquirir bens de maior valor
agregado.

As empresas varejistas atuantes no setor de bens duraveis adotam diferentes estratégias de mix de
produtos e tamanho de lojas, com a convivéncia de concorrentes com os mais diversos tipos de pontos de
venda, tais como lojas especializadas, lojas de departamento, hipermercados etc. Os varejistas
especializados tem aumentado a sua participacédo frente varejistas generalistas pois aqueles, apesar do
apelo de consumo por impulso dos hipermercados, oferecem uma equipe de vendedores treinados que
prestam servigo de atendimento personalizado a seus clientes, podendo auxiliar na escolha do produto e
oferecendo melhores condi¢cdes de pagamento.

Evolucao de vendas brutas no mercado de eletronicos'

R$ bilhdes
64
61
52
44 620/ 620/0
38 o
36
61%
60%
Generalistas?  64% 61%
39% 38% 38%
o, o
Especialistas = 36% 39% 40%
2004 05 06 07 08 2009

1 Inclui as linhas marrom, branca, PCs, e celulares. Ndo inclui méveis
2 Inclui hipermercados, home shopping, lojas de departamento

Fonte: McKinsey

O modelo tradicional de loja fisica, seja de rua ou em shopping centers, € somente um dos canais de
venda utilizados pelos varejistas especializados. A oferta de produtos através de multicanais de venda é
uma estratégia que tende a agregar um maior nimero de consumidores, bem como fortalecer a marca do
varejista, que passa a atender clientes com os mais diferentes perfis, através de internet, televenda,
catdlogo e TV.
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Parcerias e servigcos financeiros

A customizacao de parcerias entre varejistas e instituicdes financeiras, visando ampliar a oferta de crédito
e agregar ao portfélio tradicional produtos e servigos correlacionados, tem sido um movimento fortemente
observado nos ultimos anos.

Para as varejistas, essa solugdo, além de fidelizar o cliente e ampliar sua capacidade de consumo, lhes
possibilita capturar parte dos ganhos que antes eram repassados integralmente para as operadoras de
cartao de crédito ou financeiras.

Essas parcerias tém ocorrido em dois modelos de negécio. No mais simples, a instituicdo financeira
financia as vendas dos clientes da varejista, arcando com todos os riscos da operagao. No mais arrojado,
a rede varejista e a instituicdo financeira constituem uma sociedade de crédito, financiamento e
investimento, sendo compartilhados o controle, os riscos e os resultados da operagao.

Cartdes de crédito hibridos ou private label, crediario e pagamento de contas, depdsitos e saques, séo
apenas alguns exemplos de servigos viabilizados por tais parcerias. Em parte significativa das classes de
menor renda, o servigo financeiro via loja de varejo pode ser a primeira experiéncia de bancarizagdao do
cliente.

Nesse contexto, em muitos casos a oferta de cartdes de crédito pelas varejistas torna-se o primeiro passo
para que a populagao tenha acesso a servigos bancérios. De acordo com pesquisa recente realizada pelo
IPEA, 39,5% da populagao brasileira ndo possui conta bancéria, sendo a regidao Nordeste a que mais
apresenta oportunidade de penetragao (52,6% da populagéao nordestina nao tem conta bancaria).

i - Participagdo em cada um dos mercados

O setor varejista é dindmico e ainda bastante pulverizado, sendo que em algumas regides, especialmente
fora dos grandes centros urbanos, a presenga de players de pequeno porte é ainda observada.

De acordo com as informagdes disponiveis no mercado, estamos entre os trés maiores varejistas de bens
duraveis do pais, com faturamento bruto de R$ 7,6 bilhdes em 2011.

ii - Condigdo de competicao nos mercados

Concorremos com varejistas especialistas em moveis, eletroeletrbnicos, bem como com varejistas
generalistas e hipermercados. Acreditamos que nossos principais concorrentes nas capitais em que
atuamos sao Via Varejo, Maquina de Vendas, Carrefour e Walmart. Concorremos em outras cidades com
redes locais, tais como Lojas Colombo, Lojas Salfer e Fast Shop.

Nossos principais concorrentes no segmento de comércio eletrénico sdo B2W, Nova Pontocom e Compra
Facil.

O ambiente competitivo do mercado de varejo de eletroeletrénicos tem passado por um movimento de
consolidacdo, que se deu por diversas transagdes de fusbes e aquisicdes que ocorreram nos ultimos

anos, dentre as quais, se destacam: Pao de Acucar, Ponto Frio e Casas Bahia, Ricardo Eletro e
Insinuante e a fusdo entre Magazine Luiza e Lojas Maia. Ainda existem empresas regionais fortes e que
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podem ser alvo de futuras aquisi¢cdes. De acordo com estudo realizado pela McKinsey em 2010, as redes
regionais tem 3.471 lojas espalhadas pelo Brasil e presenga em todas as regides.

C. sazonalidade de resultados

O varejo apresenta forte sazonalidade, principalmente devido & datas comemorativas como o Dia das

Maes, no 2° trimestre, e Natal, no 4° trimestre. Entretanto, essa sazonalidade pode também ser
influenciada por campanhas de marketing e promocdes especificas realizadas pela Companhia.

A tabela abaixo ilustra a sazonalidade trimestre das receitas operacionais:

Participacao Trimestral
(% da receita total do ano) 1T10 2T10 3T10 4T10 1T11 2T11 3T11 4T11

Receita Operacional Bruta (Consolidada) 19,7% 222% 24,8% 33,3% 223% 229% 249% 29,9%
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a. montante total de receitas provenientes do cliente

Nés nao possuimos clientes que sejam responsaveis por mais de 10% da receita liquida total.

b. segmentos operacionais afetados pelas receitas proveniente do cliente

Nés nao possuimos clientes que sejam responsaveis por mais de 10% da receita liquida total.
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a. necessidade de autorizagbes governamentais para o0 exercicio das atividades e histdrico de
relacdo com a administracdo publica para obtencdo de tais autorizagbes

Nossas atividades de varejo ndo sao reguladas.

(i) Regulamentag&o para o Funcionamento da Luizacred

Nos termos do artigo 2° do Regulamento Anexo da Resolugao do Conselho Monetéario Nacional (“CMN”)
n? 3.040, de 28 de novembro 2002, conforme alterada (“Resolucéo n? 3.040/02”), o funcionamento de uma
Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimento (“SCFI”) no Brasil depende: (i) da constituicdo da
SCFI em conformidade com as normas legais e regulamentacao aplicaveis; e (ii) da autorizagdo para
funcionamento da SCFI pelo BACEN.

Nos termos do artigo 72, do Regulamento Anexo a Resolugdo n? 3.040/02, constituem condi¢des para a
concessao da autorizagao para funcionamento de uma SCFI pelo BACEN, (i) a aprovagéao, pelo BACEN,
dos atos formais de constituicdo da SCFI, de acordo com a legislagdo e a regulamentagéo vigentes, e (ii)
a comprovagao, pela totalidade dos integrantes do grupo de controle e por todos os detentores de
Participacdo Qualificada na SCFI, da origem dos recursos que serao utilizados no empreendimento.

Além disso, nos termos da Resolugdo do CMN n? 2.099, de 17 de agosto de 1994, conforme alterada
(“Resolugdo n?® 2.099/94”), uma SCFI devera observar, de forma permanente, o limite minimo de capital
integralizado e de patriménio liquido de R$7.000.000,00 (sete milhdes de reais). Alem disso, nos termos
do artigo 12 da Resolucdo do CMN de n? 3.041/02, a posse e 0 exercicio de cargos em 6rgaos estatutarios
de uma SCFI sao privativos de pessoas cuja eleicdo ou nomeacao tenha sido homologada pelo Bacen, o
qual devera analisar os respectivos processos e tomar as decisées que reputar convenientes ao interesse
publico. Os atos de eleicdo ou nomeacdo de membros de 6rgaos estatutarios de uma SCFI devem ser
submetidos a aprovagao do Bacen, no prazo maximo de 15 (quinze) dias de sua ocorréncia, devidamente

instruidos com a documentacgao pertinente.

A Luizacred obteve sua licenga para funcionamento em 2001 e desde entdo registra um excelente
histérico de relacionamento com o BACEN.

(i) Regulamentag&do para o Funcionamento da Luizaseg

Os setores de seguros e previdéncia complementar no Brasil estao sujeitos a abrangente regulamentagao.
O Sistema Nacional de Seguros Privados, criado pelo Decreto-Lei n® 73/66, é composto (i) pelo CNSP, (ii)
pela SUSEP, (iii) pelas companhias de seguros e entidades de previdéncia complementar que foram
devidamente autorizadas a realizar neg6cios no mercado local, (iv) pelas companhias de resseguro
(incluindo o IRB-Brasil) e (v) pelo corretores de seguros devidamente registrados.

No Brasil, a regulamentacdo das atividades de seguro e de previdéncia complementar é realizada pelo
Conselho Nacional de Seguros Privados — CNSP e pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP.
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Subordinado ao Ministério da Fazenda, compete ao CNSP (i) fixar as diretrizes e politicas gerais
aplicaveis as entidades que fazem parte do Sistema Nacional de Seguros Privados, (ii) regular a
constituicdo, organizacdo, funcionamento e fiscalizagdo destas sociedades e (iii) estipular indices e
demais condi¢des técnicas sobre tarifas, investimentos e outras relagdes patrimoniais a serem observadas
pelas sociedades de previdéncia complementar e de seguros. O CNSP é composto por um representante
de cada um dos seguintes érgaos: Ministério da Seguridade Social, Banco Central, Ministério da Fazenda,
Ministério da Justica, CVM e pelo superintendente da SUSEP.

A SUSEP é uma autarquia encarregada da implementacédo e condugao das politicas estabelecidas pelo
CNSP e da supervisdo dos ramos de seguro e previdéncia complementar. A SUSEP nao regulamenta
nem supervisiona (i) as entidades de previdéncia complementar fechadas que sao reguladas pela PREVIC
nem (ii) as operadoras de planos privados de assisténcia a saude que sao reguladas pela ANS.

Com a promulgacao da Lei Complementar n? 126/07, o CNSP e a SUSEP passaram a ser responsaveis
também pela regulamentagao do mercado brasileiro de resseguro.

Além disso, o Conselho de Recursos do Sistema Nacional de Seguros Privados, de Previdéncia Privada
Aberta e de Capitalizagdo — CRSNSP é um érgao governamental sob a supervisdo do Ministério da
Fazenda, responsavel pela revisdo das decisbes tomadas pela SUSEP. Esse érgao revé em segunda
instancia as decisdes proferidas pela SUSEP. As decisdes administrativas do CRSNSP sao definitivas e
vinculantes em relagdo as partes sujeitas a sua jurisdigéo.

A Luizaseg possui todas as licengas regulatérias para funcionamento e desde sua constituicdo em 2005
registra um excelente histérico de relacionamento com a administragao publica.

(iii) Regulamentacgéo Estatal para o Funcionamento do Consdrcio Luiza

O Banco Central é o 6rgao responsavel pela normatizagdo, coordenacao, supervisao, fiscalizacao e
controle das atividades do sistema de consorcios, conforme poderes que Ihe foram conferidos pelo art. 69,
da Lei n? 11.795/08.

O Consorcio € a reunido de pessoas naturais e/ou juridicas em grupo, com prazo de duragao e nimero de
cotas previamente determinados, promovida por administradora de consércio, com a finalidade de
propiciar a seus integrantes, de forma isondmica, a aquisicdo de bens ou servigos, por meio de
autofinanciamento. O contrato de participagdo em grupo de consércio, por adesédo, podera ter como
referéncia bem mdvel, imével ou servico de qualquer natureza. Todos os grupos da administradora sao
independentes. Recursos de um grupo nao podem ser transferidos para outro, nem se confundem com o
patriménio da administradora.

Também compete ao Banco Central do Brasil conceder autorizagao para constituicdo e funcionamento de
uma administradora de consércios, além de fiscalizar as administradoras e as operagdes de consércio,
bem como os atos de seus administradores.
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As administradoras de consércio devem remeter periodicamente ao Banco Central informagdes contabeis
e nao-contabeis sobre as operagdes de consorcio.

De autoria do Poder Legislativo, em 8 de outubro de 2008 foi promulgada a Lei n® 11.795, que “dispbe
sobre o Sistema de Consdrcio”, a qual entrou em vigor em 6 de fevereiro de 2009, constituindo assim, um
marco e conquista do sistema de consoércio. Ela define, dentre outros assuntos, que (i) os interesses do
grupo prevalecem sobre o interesse individual do consorciado; (7)) o grupo de consércio € autdnomo em
relacdo aos demais e possui patriménio préprio, que ndo se confunde com o de outro grupo, nem como o
da prépria administradora; (ii) os recursos dos grupos serdo contabilizados separadamente; (iv)
estabelece regras para a responsabilizagao e punicao dos gestores das administradoras de consoércio; (v)
as garantias que serdo exigidas dos consorciados contemplados; (vi) a devolugdo ao consorciado
excluido; (vii) define as penalidades a serem impostas aos administradores em caso de cometimento de
infracdes.

A constituicdo e o funcionamento de grupos de consércio sdao regulamentados pela Circular n? 3.432/09,
do Banco Central do Brasil, a qual dispde sobre (i) os requisitos minimos que deverao constar na proposta
de participagdo em grupo de consércio; (i) as garantias que serdo exigidas dos contemplados,
observando-se o segmento; (iii) a aplicagdo dos recursos do grupo; (iv) as normas de constituicdo do
grupo, quantidade de participantes e limite de cotas por participante; (v) as formas de contemplagédo e
utilizagao do crédito; (vi) dissolugdo do grupo; (vii) realizacdo de assembleias.

O Consércio Luiza obteve sua licenga para funcionamento em 1993 e desde entdo registra um excelente
histérico de relacionamento com o BACEN.

b. politica ambiental do emissor e custos incorridos para o cumprimento da regulacdo ambiental e, se
for o caso, de outras praticas ambientais, inclusive a adesdo a padrbes internacionais de protegao
ambiental

Nossas atividades nao causam impactos negativos significativos ao meio-ambiente, razao pela qual néo
estamos sujeitos a regulagdo ambiental e ndo aderimos a padrdes internacionais de protecao ambiental.

Todavia, temos consciéncia de que o exercicio de nossas atividades pode gerar impactos indiretos ao
meio-ambiente e por isso temos desenvolvido politicas e praticas de preservagédo e conscientizagao em
relagdo aos recursos naturais ao longo dos anos. Ha muitos anos adotamos lixeiras de coleta seletiva de
lixo em nossos escritérios e centros de distribuicdo, utilizamos papel reciclado e desenvolvemos
campanhas de conscientizagao.

O Centro de Distribuigdo Bandeirantes € um exemplo de nossas iniciativas de preservagao de recursos
naturais, pois foi projetado para grande aproveitamento da iluminagdo natural, reduzindo o consumo de
energia e também para o aproveitamento da agua da chuva, reduzindo o consumo de agua tratada. Os
palets de madeira foram adquiridos com certificagdo de manejo sustentavel de florestas.
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Como uma maneira de oficializar e divulgar ainda mais nosso comprometimento com valores de
sustentabilidade, preservacdo ambiental e dos direitos humanos, todos os nossos contratos com
fornecedores, firmados a partir de 2010, passaram a conter a seguinte clausula: “Da Responsabilidade
Social e Ambiental - O Magazine Luiza defende o cumprimento da legislagado, a preservagédo do meio
ambiente, o respeito as pessoas e aos direitos humanos. A empresa se posiciona firmemente contréria a
praticas de desmatamento de areas embargadas ou de protegdo ambiental, assim como é contra a
utilizagao de trabalhadores em condi¢des indignas e/ou ilegais, e também é contra a utilizagao de mao de
obra infantil, praticas de preconceito, assédio moral e assédio sexual. O Magazine Luiza explicita que
seus fornecedores e parceiros empresas devem comungar destas convicgdes e adotar praticas contra a
degradagcao do meio ambiente e do ser humano. Caso haja evidéncias de praticas contrarias a estas
premissas, 0 Magazine Luiza rompera os acordos e Compromissos comerciais com as empresas até que
elas revejam sua posigao e redirecionem suas atitudes”.

c. dependéncia de patentes, marcas, licencas, concessées, franquias, contratos de royalties
relevantes para o desenvolvimento das atividades

No Brasil, a propriedade de uma marca adquire-se somente pelo registro validamente expedido pelo
Instituto Nacional da Propriedade Industrial, ou INPI, 6rgado responsavel pelo registro de marcas e
patentes, sendo assegurado ao titular seu uso exclusivo em todo territério nacional por um prazo
determinado de 10 anos, passivel de sucessivas renovagdes. Durante o processo de registro, o
depositante tem apenas uma expectativa de direito para utilizagdo das marcas depositadas aplicadas para
identificacdo de seus produtos ou servicos. O prazo de vigéncia e os requisitos para prorrogagdao dos
registros de marca no exterior sdo determinados de acordo com as normas do pais em que as marcas
encontram-se registradas.

Somos titulares, em nome proprio ou de nossas subsidiarias, de marcas que se encontram registradas
junto ao INPI, em diferentes classes de servigos e produtos relativas as nossas atividades, nas formas
nominativas, mista e figurativa, incluindo “Magazine Luiza” e “Luizacred”. Ainda somos titulares de
diversos nomes de dominio, entre eles magazineluiza.com.br.

Nossa marca “Magazine Luiza” é nacionalmente reconhecida. Na hipétese de perda de tal marca,
acreditamos que nossas atividades seriam afetadas de maneira adversa.
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a. receita proveniente dos clientes atribuidos ao pais sede do emissor e sua participacdo na receita
liquida total do emissor

N&ao possuimos receitas provenientes de outros paises que nao o Brasil. Nossas atividades estao restritas
ao territério nacional.

b. receita proveniente dos clientes atribuidos a cada pais estrangeiro e sua participacdo na receita
liquida total do emissor

Nao possuimos receitas provenientes de outros paises que nao o Brasil. Nossas atividades estao restritas
ao territério nacional.

C. receita total proveniente de paises estrangeiros e sua participagdo na receita liquida total do
emissor

N&o possuimos receitas provenientes de outros paises que nao o Brasil. Nossas atividades estao restritas
ao territério nacional.
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Nao aplicavel, pois nossas atividades estao restritas ao territério nacional.
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Contrato de Alianca Estratégica para a criagdo da Luizaseg.

Em 13 de dezembro de 2005, celebramos com a Cardif S.A. (empresas pertencente ao Grupo BNP
Paribas) e a Cardif do Brasil Seguros e Previdéncia S.A. um contrato de alianga estratégica pelo prazo de
10 anos, com o objetivo de desenvolver e distribuir produtos de seguros e garantias estendidas aos
nossos clientes. No ambito do contrato, adquirimos 50% das agbes da Cardif, afiliada do grupo NCVP
Participacdes Societarias S.A. por meio de compra de participagdo e subscricdo de aumento de capital. O
contrato garantiu a nova sociedade criada, Luizaseg, em sociedade com a Cardif S.A. exclusividade para
o desenvolvimento, venda e administragcdo qualquer tipo de produtos de seguro - exceto os produtos de
seguros relativos a empréstimos pessoais que sdo comercializados pela Luizacred - vendidos no Brasil
através da nossa rede de distribuigcao, incluindo seguro do credor sobre créditos ao consumidor (morte,
invalidez, incapacidade fisica e desemprego), protecédo individual vendida através de telemarketing ou
diretamente nos nossos estabelecimentos, produtos de seguro vinculados aos nossos cartdes de crédito e
seguros de dano. Na mesma data, foram celebrados um acordo de acionistas, um acordo operacional, um
contrato de distribuicdo e um contrato de servigos para regular nossa relagdo com nossos sécios. Seguem
detalhes dos acordos firmados:

(i) Acordo de Acionistas: Acordo celebrado entre nds, Cardif S.A. e NCVP Participagdes
Societérias S.A. com o objetivo de regular os direitos e obrigacées das Partes em relagdo a
joint venture criada para atuar no segmento de seguros;

(ii) Acordo Operacional: Acordo celebrado entre nés, Cardif S.A. e Cardif do Brasil Seguros e
Previdéncia S.A. para estabelecer os termos e condigdes que regulardo nosso relacionamento
com a Cardif do Brasil Seguros e Previdéncia S.A. com relagdo ao desenvolvimento, comércio
e administragdo de qualquer tipo de produto de seguro vendido no Brasil por nossa rede de
distribuicdo, excetuando-se produtos de seguro relacionados a empréstimos pessoais que sao
comercializados pela Luizacred, e garantias estendidas. Tal acordo estabelece, entre outras
coisas, as diretrizes para nossa remuneragao;

(iii) Contrato de Distribuicdo: Acordo celebrado entre nés e Cardif do Brasil Seguros Gerais S.A.
para fixar os termos e condigdes que regulardo o nosso relacionamento com relagao a Cardif
do Brasil Seguros Gerais S.A. com relagdo ao desenvolvimento, comércio e administragéo
dos produtos na nossa rede de distribui¢éo;

(iv) Contrato de Servicos: Acordo celebrado entre Cardif do Brasil Seguros Gerais S.A. e Cardif do
Brasil Seguros e Previdéncia S.A. para a prestacdo de servicos de back-office, Call Center,
processamento de TI, manutengéo de Tl, gestdo de contenciosos, contabilidade e tesouraria,
auditoria interna e servigos atuariais.

Acordo de Associagédo - Luizacred

Em novembro de 2009, celebramos com ltat Unibanco Holding S.A., tendo como intervenientes anuentes
o0 Banco ltaucard S.A. e Luizacred, um acordo de associagdo para manter e ampliar a associagao
atualmente existente com o Itad Unibanco Holding S.A. para ofertar, distribuir e comercializar produtos e
servigos financeiros destinados aos nossos clientes, incluindo empréstimos pessoais de qualquer
natureza, CDC, cartbes de crédito, cheques pré-datados, bem como produtos, servigos acessorios e

PAGINA: 87 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

7.8 - Relacdes de longo prazo relevantes

seguros vinculados a esses produtos e servigos. O acordo prevé a divisao igualitaria entre as partes, dos
riscos e dos lucros do negocio. Por meio desse contrato, concedemos a Luizacred exclusividade para a
distribuicao, e comercializagao dos produtos descritos acima até 31 de dezembro de 2029, sendo que nos
comprometemos a ndo negociar, estabelecer ou manter com terceiros quaisquer parcerias ou acordos
relativos a oferta, distribuicdo e comercializacdo dos produtos e servigos financeiros destinados aos
nossos clientes. Em 2010 e novamente em 2011, o Acordo de Associacao foi aditado para prever a oferta
de produtos e servigos financeiros nas lojas adquiridas da cadeia “Lojas Maia” e do Bau da Felicidade.

Foi estabelecida exclusividade para a distribuicao e comercializagao dos produtos também nas Lojas Maia
e lojas adquiridas do Bau da Felicidade até 31 de dezembro de 2029.

Relatério de Sustentabilidade

A Companhia esta se preparando internamente para elaborar e divulgar o Relatério de Sustentabilidade
referente ao ano de 2012, no modelo GRI-C. Estamos desenvolvendo internamente os processos e
informagbes necessarias para essa divulgagao, por isso o0 tempo estimado é de um ano.
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Nossos Pontos Fortes
Acreditamos que nossos pontos fortes sao:

Forte cultura corporativa, centrada na valorizacdo das pessoas. Nossa cultura corporativa, voltada
para a valorizagdao dos nossos colaboradores e o foco no atendimento diferenciado aos clientes, é nossa
marca distintiva. Nossos colaboradores sao treinados e estimulados a operar com qualidade e autonomia
no atendimento aos nossos clientes, visando a evolugao em seu plano de carreira. A tomada de decisdes
no dia-a-dia de nossas lojas esta a cargo de nossos vendedores e gerentes que sdo responsaveis pela
gestédo das operagbdes como um todo, incluindo flexibilidade para negociar as condi¢bées de venda, sempre
observando diretrizes gerais para tanto. Praticamos uma politica meritocratica de remuneracéo variavel,
que considera ndo apenas o cumprimento de metas, mas também a qualidade dos servigos prestados e
0s niveis de satisfacdo de nossos clientes. Além disso, em linha com nossa cultura organizacional, temos
uma administragdo transparente e adotamos a politica de “portas abertas”, que permite um
relacionamento mais estreito com colaboradores de todos os niveis hierarquicos. Desde a primeira edigao
da pesquisa “A Melhor Empresa para se Trabalhar” em 2002, publicada pela revista Exame, sempre
figuramos entre os primeiros colocados, o que evidencia a nossa capacidade de crescer sem
comprometer nossa cultura corporativa. Entendemos que tais fatores foram e serdo elementos-chave
para o atingimento de nossas metas e a fidelizacdo dos nossos clientes.

Consistente crescimento e evolucao de desempenho. Ao longo dos ultimos anos, temos apresentado
um crescimento constante em termos de receita total bruta de operagdes de varejo. O nosso crescimento
ocorreu organicamente e por meio de aquisicdes bem sucedidas. Nossa base de lojas passou de 455
lojas em 31 de dezembro de 2009 para 728 lojas em 31 de dezembro de 2011. Nos ultimos dez anos,
nossa taxa anual composta de crescimento da receita bruta de operagdes de varejo foi de 28%.
Ingressamos no mercado da Regido Metropolitana de Sao Paulo, por meio da inauguragao simultdnea de
46 lojas, bem como adquirimos a Lojas Maia, uma das maiores redes de varejo de bens duraveis no
Nordeste do Brasil, o0 que nos permitiu ingressar naquela Regido, que consideramos estratégica. Em
2011, além da nossa expansao organica e da aquisicdo das lojas do Balu da Felicidade, conseguimos
crescer 16,5% na mesma base de lojas, obtendo uma diluicdo significativa das despesas fixas.

Ampla base de clientes, com gestdo de relacionamento voltada para fidelizacdo e retencéao.
Acreditamos que, por meio da nossa habilidade de se comunicar com a Classe C, e da consisténcia e
impacto de nossas agdes de marketing, conseguimos ampliar significativamente nossa base de clientes
nos ultimos para aproximadamente 23 milhdes de clientes ao final de 2011. Mais do que empreender
esforgos de captacao de novos clientes, entendemos que nos destacamos pelas nossas agdes voltadas
para a fidelizagao e retengao de nossos clientes atuais. Para tanto, possuimos um sofisticado sistema de
gestéo de relacionamento com o cliente (CRM), que aplica modelos estatisticos sobre nossa robusta base
de dados de clientes e seu comportamento de consumo, de forma a identificar e antecipar suas
necessidades, criando ofertas personalizadas de produtos e servigos. As ferramentas de CRM também
sao disponibilizadas para nossos colaboradores que atuam nas lojas, para que eles reforcem o
relacionamento com nossos clientes, visando sua fidelizagdo e retencdo. Estas agdes sdo importantes
para manter e elevar as vendas por cliente da forma mais eficiente e menos dispendiosa possivel.
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Diversificada plataforma de vendas, integrada por meio da multi-canalidade. Possuimos diversos
canais de vendas: Lojas Convencionais, Lojas-Conceito, Lojas Virtuais, Loja na Internet e Televendas.
Fomos pioneiros na criagao do conceito de Loja Virtual e uma das primeiras redes de varejo a vender pela
Internet. Essa variedade de estruturas nos proporciona maior flexibilidade para ingressar em novos
mercados e fortalecer nossa participagdo nos mercados em que ja estamos presentes, nos ajudando,
ainda, a otimizar os recursos a serem empregados. Além disso, pesquisas conduzidas pela Nielsen
Global Consumer Report em junho de 2010 demonstraram que 55% das pessoas que realizam compras
pela Internet preferem operagées multi-canais. Temos por objetivo alcangar o cliente onde ele estiver e
integrar os servicos pelos diversos canais de venda, combinando a praticidade e comodidade
proporcionada pela Internet com o contato humano proporcionado em nossa rede de lojas fisicas. Nossa
experiéncia indica que clientes que compram por varios canais fazem mais compras que os demais
clientes.

Localizacdo estratégica nos principais centros de consumo do pais e elevada abrangéncia
logistica. Estamos presentes nas regides Sul, Sudeste, Centro-Oeste e Nordeste do Pais, o que nos
permite acesso ao mercado consumidor de dezesseis Estados, que conjuntamente representavam 75%
do PIB brasileiro em 2010, de acordo com dados do IBGE. Acreditamos ter acumulado ao longo da nossa
histéria um portfélio de pontos comerciais estrategicamente localizados e de grande visibilidade. Nossa
bem-sucedida expansdo para novos mercados ao longo dos ultimos anos nos conferiu importante
conhecimento e experiéncia quanto as particularidades em operar em diversas regides do Brasil, tais
como preferéncias e caracteristicas da populagdo de cada regido, clima e perfil de renda. Por isso,
possuimos vantagens competitivas por ter conhecimento em adaptar o mix dos nossos produtos e lojas ao
publico-alvo de cada regido. Para atender a demanda nas regides em que atuamos, possuimos oito
centros de distribuicdo e um cross docking estrategicamente localizados, com sistemas de informagdes
integrados as nossas lojas, nos permitindo uma gestao eficiente dos nossos estoques e o abastecimento
dos nossos pontos de venda em tempo habil que contribuem para a entrega das mercadorias aos nossos
clientes dentro do prazo contratado. Entendemos estar especialmente bem posicionados, com presenca
sélida nas Regides Sul, Sudeste e Nordeste, as principais regides em termos sécio-econdmicos no Brasil
e com potencial de crescimento.

Portfélio amplo de servicos e produtos financeiros. Oferecemos, por meio de nossa subsidiaria
Luizacred, opgdes atrativas de crédito aos nossos clientes, principalmente no financiamento das vendas a
prazo. Em 2011, a Luizacred financiou aproximadamente 50% das nossas vendas. O Cartdo Luiza é um
importante instrumento de fidelizagdo de nossos clientes e ampliagdo de nossas vendas e base de
clientes. Nossa habilidade e experiéncia em oferecer crédito de forma rapida e simplificada sao elementos
fundamentais de diferenciacdo em relagdo a maioria de nossos concorrentes. Ao conceder crédito,
possibilitamos que nossos clientes realizem maior volume de compras. A Luizacred conta com o suporte
financeiro do Ital Unibanco para as operagoes de crédito e financiamento, oferecendo, além de cartao de
crédito e crédito direto ao consumo, crédito pessoal e consignado a nossos clientes. Nosso parceiro
financeiro é o Unico responsavel pela politica de concessdo de crédito aos nossos clientes.
Adicionalmente, oferecemos seguros de garantia estendida e outros produtos de seguro por meio da
Luizaseg e produtos de consércio por meio do Consércio Luiza, que reforgam nossa estratégia de agregar
conveniéncia e disponibilidade de diferentes modalidades de crédito, servigos e produtos financeiros aos

nossos clientes. Acreditamos que esses produtos geram maior valor agregado aos nossos negocios,

PAGINA: 90 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

7.9 - Outras informacdes relevantes

impulsionam novas vendas, expandem a base de dados de nossos clientes, bem como aumentam o
movimento de potenciais clientes dentro das lojas.

Administracao qualificada e experiente voltada para resultados, apoiada por parceiros renomados.
Nossa Administracdo é composta por acionistas fundadores e administradores profissionais, aliando um
profundo conhecimento do setor varejista de bens duraveis a uma visdo empresarial clara e experiente,
favorecendo um processo agil de tomada de decisdao. A maioria de nossos executivos seniores possui em
média mais de 15 anos de experiéncia em varejo e mais de 10 anos de carreira em nossa Companhia e
sdo submetidos a avaliagbes de desempenho anuais. Acreditamos que a nossa equipe de
administradores tem contribuido para um incremento consistente em nossos resultados financeiros e
operacionais nos ultimos anos, e que ela tem sido essencial para o crescimento de nossas receitas,
lucratividade e para a expansdo bem sucedida de nossos negécios. Além disso, entendemos que
parcerias estratégicas, que agreguem conhecimento e experiéncias complementares a nossa, adicionam
grande valor aos nossos negocios. Nessa linha, firmamos parcerias com Itad Unibanco e Cardif para a
oferta de servigos e produtos financeiros aos nossos clientes, agregando conhecimento e experiéncia
especifica para estes negécios.

Ainda, em maio de 2005, fundos de private equity administrados pela Capital International Inc., ou Capital,
adquiriram participagdo de 12,36% no nosso capital social. Como parte de sua atuagdo no nosso
Conselho de Administragdo, a Capital contribuiu para a adogédo das melhores praticas de governanga
corporativa e de ferramentas de gestao financeira.

Nossa Estratégia

Pretendemos adotar as seguintes estratégias para alavancar nosso crescimento e agregar valor aos
nossos acionistas:

Abrir novas lojas e expandir nossa cobertura geografica por meio de crescimento organico e de
aquisicoes.

e Crescimento orgéanico. Em 31 de dezembro de 2011, operavamos 728 lojas em dezesseis
Estados do Brasil. Em linha com nosso histérico de crescimento nos ultimos anos, pretendemos
aumentar nossa presenga nas regides onde ja atuamos, buscando oportunidades em cidades e
bairros de alto potencial de consumo e expandir a nossa presenga geografica em Estados que
apresentam uma oportunidade atrativa para nossas atividades. Avaliamos cuidadosamente as
localidades com potencial para instalagdo de lojas, baseada em estudos de mercado e dados
sobre a populagdo local, bem como sobre o perfil de renda, padrdao de consumo, trafego e
proximidade de nossos centros de distribuicdo para definir se a nova praga € atrativa. Atualmente,
consideramos que cerca de 240 cidades nos Estados em que atuamos, onde ainda ndo estamos
presentes, apresentam condi¢des favoraveis para a abertura de pelo menos uma loja.

e Crescimento por aquisicées. Além das iniciativas visando ao crescimento organico,
pretendemos expandir nossa area de atuagao por meio de aquisicbes e parcerias estratégicas.
Nosso mercado ainda é altamente fragmentado, com varias redes de pequeno e médio porte, o
que abre espago para consolidacdo futura.  Exploraremos, sempre de forma seletiva,
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oportunidades referentes a atividades complementares as nossas € que apresentem sinergia com
nossos negécios, proporcionando rentabilidade, ganhos de escala e valor aos nossos acionistas.

Aumentar a eficiéncia de nossas operacoes, visando aumento de receitas, rentabilidade e redugcao
de estoques. Nosso crescimento e a consolidagdo de nossa posi¢cao de destaque no setor de varejo de
bens duraveis passa pelo aumento da eficiéncia de nossas operagées. Para tanto, continuaremos
investindo em ferramentas de gestdao comercial de ponta-a-ponta para aperfeicoar nosso sortimento por
loja, planejar melhor as nossas compras, abastecer corretamente as lojas e assegurar giro dos produtos
com revisao periédica dos pregos. Investiremos também na revisdo dos processos nas lojas, incentivos
para forca de vendas e ferramentas para controlar despesas, objetivando melhorar nossa produtividade e
os indicadores de satisfagcdo dos nossos clientes. Adicionalmente, outra medida importante é a
preparacao da infraestrutura de logistica e sistemas para viabilizar este crescimento acelerado e disperso
regionalmente, onde investiremos para aumentar capacidade, melhorando a disponibilidade dos produtos
e o nivel de servigo ao consumidor final, com redugao de custos.

Fortalecer e expandir a oferta de servicos e produtos financeiros. Acompanhando o desenvolvimento
do mercado de crédito no Brasil, uma de nossas principais estratégias consiste no aumento da oferta de
produtos e servigos financeiros a nossos clientes, beneficiando-nos de nossa atual base de clientes e
sinergia operacional com nossas atividades de varejo. [Esperamos, assim, aumentar a emisséo e
utilizacdo do Cartdo Luiza. Pretendemos continuar investindo em iniciativas direcionadas a captacao de
novos clientes, bem como em campanhas dirigidas e personalizadas a parcela de nossa base de clientes
que ainda nao possui o Cartao Luiza. Entendemos que ha um grande potencial de crescimento de clientes
que compram ou utilizam nossos servigos e produtos financeiros, tendo em vista que apenas 4,4 milhdes
de clientes da nossa base de 23 milhdes de clientes possuem o cartdao Luiza. A ampliacdo da oferta de
produtos e servigos de crédito oferecidos aos nossos clientes possibilita maior flexibilidade no pagamento,
ampliando o poder de compra e aumentando a fidelidade de nossa base de clientes, além de incrementar
nossa receita de operagoes de crédito.

Aperfeicoar a experiéncia de compra por meio da multi-canalidade e aumentar as vendas dos
canais virtuais. Acreditamos que a multiplicidade de canais de venda, atuando de forma integrada,
agrega valor a experiéncia de compra do cliente e aumenta o alcance e a capilaridade de nossa rede de
pontos de venda. Assim, continuaremos a investir na integracao entre os diversos canais de vendas, em
treinamento e desenvolvimento pessoal de nossos colaboradores, em vendas virtuais € na ampliagao de
novas solugdes de atendimento.

O comércio eletrénico, em especial, apresenta um crescimento proporcionalmente maior que os demais
canais de venda, tendo em vista 0 nimero crescente das vendas virtuais € de pessoas que acessam a
rede mundial de computador. Pretendemos continuar a investir nas vendas pela Internet, por meio do
aumento do mix de produtos ofertados, de aquisigbes ou associagcdes com empresas especializadas no
mercado digital e da abertura de novas Lojas Virtuais.

Nossa Missao

Ser uma companhia competitiva, inovadora e ousada, que visa sempre 0 bem-estar comum.
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Nossa Visao

Ser uma companhia inovadora no varejo, atuando em diversas linhas de produtos para a casa da familia
brasileira, através de diferentes tipos de lojas fisicas e de um canal virtual forte, que encante o cliente com
o melhor time de colaboradores, com capacidade de relacionamento e proporcionando uma experiéncia
de compra diferenciada e a pre¢os competitivos.

A nossa cultura

A cultura Magazine Luiza é efetivada e passada diariamente a todos os colaboradores através dos pilares
da cultura organizacional, ou seja, da pratica efetiva de acdées que mantém a cultura viva e os
colaboradores integrados a empresa. Os pilares da cultura sao:

e Os Valores
o Pessoas em primeiro lugar — valorizagao, respeito, desenvolvimento e reconhecimento
Trabalho em equipe — Unido, companheirismo e colaboragéo
Etica — verdade, honestidade e justica
Transparéncia — Coragem, franqueza e comunicagao "olho no olho"
Liberdade de expressao - politica de portas abertas e livre acesso as liderangas
Inovagao — ousadia, pioneirismo, fazer diferente e fazer acontecer
Crenca - fé em Deus, energia positiva e crenga no pais
Lucro com qualidade — motivagdo, compromisso com os resultados e responsabilidade
socio-ambiental
Simplicidade
o Felicidade

O O O O O O O

(¢]

Ousadia

e Os Principios

o As pessoas sao a forga e a vitalidade da nossa organizacao;

o Vem ser Feliz - O cliente é a razdo da nossa existéncia e por isso, devemos adotar
atitudes que priorizem suas necessidades, satisfagam seus desejos e gerem sua
felicidade e encantamento;

o Em todas as nossas relagées buscamos agir conforme a regra de ouro: “Faga aos outros
aquilo que gostaria que fizessem a vocé.”

o A empresa é um grande organismo vivo cujas areas, operagoes e unidades de negdcios
estao interligadas e interdependentes trabalhando em conjunto para atingir resultados;

o O lucro é essencial para permanéncia e expansdo da empresa no mercado; O
comprometimento com a evolugao do ser humano se da através do investimento no
processo educativo e nas oportunidades de auto- desenvolvimento e carreira;

e O Rito de Comunhao

O Rito de Comunhéo ¢ realizado toda segunda-feira, em todas as unidades simultaneamente, antes
do inicio das atividades. E 0 momento em que alinhamos as equipes e reiteramos 0s nossos valores.
Nessa oportunidade n6s compartilhamos os resultados da semana e celebramos os aniversarios, as

PAGINA: 93 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

7.9 - Outras informacdes relevantes

conquistas, as datas comemorativas, o reconhecimento dos destaques e damos as boas vindas aos
novos colaboradores.

O Rito segue um roteiro base, que prevé a comunhao com a Patria (Hino Nacional), a comunhao com
a empresa (Hino da Empresa) e a comunhao com o Absoluto (oragdo Pai Nosso). A cada semana o
Rito de Comunhéo é organizado por um grupo diferente, em sistema de rodizio, possibilitando assim
que todos, sem excegdo, exergam sua criatividade, sua lideranga e tenham a oportunidade de
oferecer aos seus colegas uma experiéncia diferente e agradavel. Além de seguir o roteiro base, este
grupo tem autonomia para inovar, trazendo dinamicas, apresentagdes e informagdes que contribuam
para a qualidade de vida dos funcionarios.

e As Reuni6es Matinais

E um momento de direcionamento, alinhamento e mobilizacdo da equipe que acontece diariamente,
em todas as lojas com duragdo maxima de 20 minutos, antes do inicio da jornada de cada turma. Sua
realizagdo é obrigatéria, seguindo roteiros pré-estabelecidos. Os gerentes de loja e os gerentes
regionais sao responsaveis por garantir sua realizagdo com criatividade e motivagdo, mantendo a
equipe informada quanto as metas e resultados esperados para aquela filial, evidenciando os
resultados do dia anterior e elaborando estratégias para o alcance das metas.

e O Conselho de colaboradores

O Conselho foi criado em 1994 como uma instancia de gestdo democratica e participativa. Em cada
uma das unidades da empresa — lojas, centros de distribuicao e escritério central — um grupo é eleito
anualmente para participar das tomadas de decisdo junto as liderancas. Nas lojas, o Conselho ajuda
0s gerentes a decidir sobre promogoes, admissdes e demissdes.

O Conselho de colaboradores é um dos canais que os colaboradores tém para participarem e
contribuirem com os processos de tomada de decisdes administrativas da loja. Com elei¢cdes anuais,
os conselheiros sao escolhidos pelos proprios colegas, um representante de cada setor. Um gerente
ndao pode efetuar o desligamento de um funcionario sem ouvir as pessoas do conselho de
colaboradores, por exemplo.

O Conselho também organiza confraternizagdes, agdes motivacionais e campanhas assistenciais, o
que propicia a unido da equipe e um bom clima de trabalho, uma vez que nossas pesquisas apontam
que lojas com melhor clima de trabalho apresentam melhor performance.

e Os Programas de reconhecimento e recompensas

Em cada uma das nossas unidades, o colaborador que se destacar em suas atividades, é
homenageado com sua foto no quadro o “Destaque do Més”. Temos ainda o programa “Atendimento
10 estrelas” que visa estimular os lideres a treinar toda a sua equipe e garantir que ela aplique os
principios do nosso atendimento aos clientes. Este programa tem a capacidade de traduzir o “Jeito
Luiza de Atender” em passos e técnicas que nos diferenciam de nossos principais concorrentes no
relacionamento com o cliente.
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Marketing e Propaganda

Possuiamos um banco de dados de clientes que contava , em dezembro de 2011, com aproximadamente
30 milhdes de clientes cadastrados, com informagbes como dados demogréficos, histérico e
comportamento de compra. Acreditamos que nosso profundo conhecimento dos habitos de compras,
anseios e necessidades de nossos clientes, obtidos por meio de nossos anos de experiéncia e de nosso
sistema de gestdo de relacionamento com o cliente - CRM - nos permite agregar valor ao negécio,
conquistando e fidelizando clientes. A fidelizagdo dos clientes nos traz diversos beneficios, como maior
reconhecimento de marca e incremento nas receitas, tendo em vista que os clientes fidelizados compram,
em média, 56% a mais que 0s nossos demais clientes. Fazemos uso dessa valiosa fonte de informagdes
que construimos ao longo dos anos para desenvolver iniciativas em propagandas e promogdes de vendas
e oferecer produtos e condigdes customizados para nossos clientes. Nosso slogan, “Vem ser Feliz”, traduz
0 posicionamento da nossa marca e a relagao e a satisfagdo que buscamos com nossos clientes.

e Campanhas e Promocgoes
Em nossas campanhas buscamos sempre um elemento diferenciador que posicione nossa marca
de maneira inovadora e diferenciada na percep¢do de nossos clientes. Iniciativas como Sé
Amanha e a Liquidagdo Fantastica sdo exemplos claros de campanhas que reforcam o
posicionamento da marca junto a nossos clientes e geram resultados efetivos de vendas.

O Sé Amanha possui formato proprietario e, portanto, o molde da campanha é propriedade
intelectual nossa. O S6 Amanha existe ha mais de 15 anos e ja faz parte do calendario de
eventos de nossos clientes. Anunciamos a oferta de um produto, geralmente aos domingos, que é
valida somente por um dia. Negociamos condi¢gbes especiais com os fornecedores para o produto
ofertado, o que nos possibilita oferecer a nossos clientes pregos bastante inferiores aos de
mercado. O volume de vendas obtido nesses eventos confirma o sucesso do modelo da
campanha.

Outro caso de sucesso de vendas, midia espontanea e geracao de satisfagdo para nossos
clientes é a Liquidagdo Fantastica. Com quase 20 anos, acreditamos que a nossa liquidagao
anual é consagrada como a liquidagdo mais tradicional do varejo brasileiro. Com produtos de
mostrudrio em oferta com até 70% de desconto, a Liquidacdo Fantastica mudou o nosso
calendario de sazonalidade, fazendo com que Janeiro, antes um més fraco para as vendas,

passasse a apresentar um volume expressivo de vendas.

Além disso, realizamos nos ultimos anos grandes promogées de prémios divulgadas por meio de
merchandising no programa de auditério de maior audiéncia da TV brasileira, o Domingao do
Faustao. Nossas promogdes tiveram em comum o fato do ganhador aparecer na televisédo, o que
gera, além dos prémios, uma experiéncia memoravel para o cliente ganhador e um vinculo
emocional com a marca. Entendemos que a parceria com o apresentador Fausto Silva, que ja
dura quatro anos, confere a marca destaque e credibilidade junto ao nosso publico alvo.
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e Programa Ouro

O programa ouro é uma estratégia de fidelizagao de clientes que visa reconhecer, recompensar e
se relacionar com os nossos clientes mais fiéis. Para fazer parte deste seleto grupo, o cliente
precisa (i) realizar cinco compras por meio de qualquer um de nossos instrumentos de crédito; (ii)
estar em dia com suas prestagoes e (iii) nunca ter sido “negativado” em nossos sistemas ou nas
instituicoes de protegao ao crédito. Desta forma, recompensamos 0 nosso cliente fiel e com baixo
risco de crédito. O resultado do programa reflete-se no comportamento de consumo deste cliente
que, comparativamente aos demais clientes, tém maior ativagao e maior freqiiéncia de compra. O
Dia do Cliente Ouro é a principal agao de reconhecimento e fidelizagdo desses clientes e consiste
em abrir as nossas lojas no domingo, esticar o tapete vermelho, oferecer café da manha, musica
ao vivo e ofertas especiais exclusivamente para atender aos Clientes Ouro. Sao realizadas trés
edicbes deste dia durante o ano.

e Telemarketing
Com o objetivo de estimular a pratica do telemarketing nas lojas, criamos a Operagao
Bumerangue. O programa consiste em premiar os colaboradores que conseguem converter as
ligagcdes em vendas. As ligagdes sdo auditadas e cruzadas com o banco de dados, o que confere
a iniciativa alta credibilidade junto aos colaboradores.

Em pratica ha seis anos, o projeto funciona como um programa de milhagem. Ligagdes
convertidas em vendas viram pontos para quem ligou. Os pontos sdo acumulados durante o ano e
podem ser trocados por produtos a venda em nossas lojas, viagens entre outros.

Nosso comprometimento com a Sociedade

Responsabilidade Social faz parte de cultura do Magazine Luiza desde a fundagao da primeira loja em
Franca-SP, no interior de S&o Paulo. Este comprometimento estd presente em todos 0s nossos
relacionamentos: com clientes, colaboradores, o0 meio ambiente, fornecedores e a sociedade.

Fomos classificados entre as melhores empresas para trabalhar por 13 anos consecutivos, sendo que em
2011 foi considerada a 62 melhor do Brasil, segundo a metodologia do Instituto Great Place to Work. Em
2003, a empresa foi considerada a melhor do Brasil, e a primeira do mundo no setor do varejo a receber
este reconhecimento. A avaliagio é baseada na opinidao dos proprios colaboradores, que respondem a um
questionario e enviam diretamente ao site do instituto.

Este reconhecimento é reflexo de um conjunto de praticas de valorizagao das pessoas, seja por meio de
beneficios diferenciados que promovem a dignidade e elevam o grau de salde e escolaridade de seus
colaboradores e de suas familias, seja por meio do incentivo ao auto-desenvolvimento e ao plano de
carreira bem definido e disseminado. A transparéncia nas informagdes e o alinhamento frequente e
continuo de todas as equipes garantem a sintonia com os propésitos da empresa. Os canais oficiais de
comunicagéo (radio interna com atualizagcao diaria, TV corporativa ao vivo com programa semanal, e
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portal de intranet que registra mais de 1,5 milhdo de acessos por més) recebem até 90% de aprovagao
por parte dos colaboradores, que recebem simultaneamente as mesmas informagdes que 0s seus lideres.

Adotamos uma politica clara de valorizagcao da diversidade, traduzida em programas especificos, como o
de inclusdo de pessoas com deficiéncia, de contratagdo de jovens aprendizes e trainees, e atendimento
diferenciado para as mulheres que querem crescer na empresa. Todas as unidades da empresa estao
inseridas na comunidade onde atuam, e apdiam inumeros projetos sociais, culturais e comunitarios. Além
deste apoio permanente, a solidariedade também é um dos nossos valores mais fortes. Por isso, sao
frequuentes o apoio a diversas agdes, eventos culturais e esportivos e sociais que contribuem para a
integracédo e valorizacao da cultura regional. Cada unidade é estimulada a promover agdes voluntérias,
campanhas de vacinagdo, arrecadagao de alimentos e agasalhos, e apoio a eventos tipicos locais. Os
gerentes recebem recursos especificos para apoiar eventos comunitarios e participar ativamente das
campanhas e mobilizagdes em prol da saude e assisténcia aos menos favorecidos. O conjunto de agdes é
revelado na Rede do Bem, uma comunidade virtual interna que divulga e fomenta o voluntariado.

Nas lojas virtuais e nas lojas conceito da empresa sao oferecidas diferentes aulas gratuitas (que variam de
loja para loja) de culinaria, artesanato, internet, informatica, ginastica, inglés e cineminha infantil para as
criangas. O Magazine Luiza, em parceria com Vivo (Operadora de telefonia celular brasileira pertencente
aos grupos Portugal Telecom e Telefonica), desenvolveu também a agéo cultural Cinema Itinerante que,
com apoio das prefeituras municipais, leva filmes para cidades do interior, onde ndo ha salas de cinema,
com exibicdo em pragas, parques e centros culturais.

No6s somos associados ao Instituto Ethos de Responsabilidade Social ha alguns anos. Em Franca, onde
fica a sede administrativa, a empresa apoia as ONGs Franca Viva, especialmente o projeto de formagao
de criangas e adolescentes em Informatica, no projeto de inclusao digital; a Secos e Nao Molhados, que
distribui fraldas descartaveis para idosos, e o Instituto Pré-Crianga, que tem como causa o combate ao
trabalho infantil nas industrias de calgados. A empresa apdia também o Hospital do Céancer, realizando
constantes mobilizagdes entre seus colaboradores que voluntariamente participam na aquisi¢céo de rifas e
camisetas, cujos recursos arrecadados sao direcionados a manutengao do préprio hospital.

Seguros

A contratagdo de seguros é compativel com a natureza de nossas atividades e com os riscos envolvidos
em nossas operagoes e com os padrdes do setor econdmico em que atuamos. Nossos seguros refletem
as condicées usuais de mercado e abrangem coberturas em escopo e montantes considerados
suficientemente adequados por nossa Administracao.

Ao final de 2011, possuiamos apdlice de seguro de riscos nomeados contratada junto a Itad Seguros S.A.,
com vigéncia até 31 de maio de 2012, com cobertura para 728 locais, entre pontos comerciais e centros
de distribuicdo, a qual possui garantia, dentre outras, para (i) incéndio, raio e exploséao, (ii) danos elétricos,
(i) alagamento e inundagao, (iv) roubo e/ou furto qualificado de bens dentro do interior do
estabelecimento e (v) lucros cessantes.
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Ademais, contratamos apélices de seguros (a) de Responsabilidade Civil de Administradores (D&O), na
qual os administradores da Luizaseg nao sao segurados, (b) de Responsabilidade Civil geral, a qual
garante o pagamento da indenizagdo que eventualmente sejamos obrigados a pagar, mediante decisdo
judicial transitada em julgado ou acordo homologado pela seguradora, a terceiros em decorréncia de um
sinistro ocorrido, (c) Aeronautico, (d) de Automoével, para nossa frota de veiculos, e (e) de Vida em Grupo,
para nossos empregados, de acordo com seus respectivos riscos e em linha com os padrées de mercado.
As empresas coligadas também possuem apdlices de seguros para cobertura de riscos de seus ativos de
acordo com as praticas de mercado.

Formas de Pagamento

Nossos clientes tém a sua disposicdo uma grande variedade de formas de pagamentos, como cartdées de
crédito, cartdes de débito, cheque, dinheiro e crédito direto ao consumidor. A participagdo de cada meio
de pagamento em nossa receita total bruta é ilustrada abaixo.

Mix de Vendas Financiadas

22% 22% 24%,
OA Vista/Entrada
o, 26%
27% ° 28%
OCartéao Terceiros
OCartéao Préprio
34% 39% 359%
BCDC
2009 2010 2011

A principal forma de pagamento para compra dos nossos produtos € o Cartdao Luiza, que carrega a
bandeira da Mastercard e, em 2011, representou 35% do valor total de nossas vendas e préximo de 50%
do valor total das vendas financiadas, com ticket médio em torno de R$ 550,00. Em comparacdo, na
mesma data, as outras formas de pagamento: dinheiro, débito e cheque a vista, crédito direto ao
consumidor, e cartdo de crédito de terceiros representaram 24%, 13% e 28%, respectivamente, do valor
total de vendas. Por meio do Cartdo Luiza, permitimos o financiamento em até 24 parcelas (com juros) e
em até 10 parcelas (12 parcelas em nosso site) sem juros. Com cartdes de terceiros temos a mesma
politica de numero de parcelas para a condicdo sem juros. Por conta do elevado custo de capital
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empregado na condi¢cdo de parcelamento sem juros, mantemos um controle estrito do volume de vendas
nessa condigdo. O parcelamento sem juros é atualmente permitido somente para alguns setores e regioes
especificas onde nossas analises mostraram maior alavancagem de vendas com esta condigao.

O CDC é emitido pela Luizacred e permite financiamentos em até 24 parcelas. Nosso canal de vendas
corporativas faz uso intenso deste meio de pagamento.

Nosso prazo médio de recebimento das receitas do varejo é de aproximadamente 48 dias, sendo em
grande parte influenciado pelo recebimento das vendas financiadas pela nossa financeira Luizacred, os
quais sao transferidos dois dias apds o reconhecimento das compras. Essa é mais uma das vantagens
competitivas que nossa parceria com o ltal Unibanco nos oferece.

Operacoes financeiras

Em 2001, a Luizacred foi criada, em parceria com o ltad Unibanco, para deter a exclusividade dos direitos
de comercializagao de produtos e servigos financeiros para a nossa base de clientes. Como detemos 50%
da participagdo da Luizacred, beneficiamo-nos de 50% dos lucros e perdas associados a suas operagoes,
e beneficiamo-nos do conhecimento e experiéncia do Ital Unibanco em matéria de aprovagao de crédito.
Atualmente, oferecemos a nossa base de clientes produtos como cartdo de crédito, CDC, empréstimo
pessoal e empréstimo consignado. Essa iniciativa teve um papel importante no crescimento do Magazine
Luiza. Com uma financeira dedicada a prover os recursos para a disponibilizagao de crédito aos nossos
clientes, n6s podemos oferecer aos nossos clientes melhores condigbes de pagamento e a aprovagao de
crédito no momento da compra, impactando diretamente o crescimento das vendas.

A partir do langamento do Cartéo Luiza, em 2007, a Luizacred assistiu a um crescimento bastante robusto
e acelerado da sua base de clientes, atingindo um patamar, em 31 de dezembro de 2011, de mais de 4,4
milhdes de cartbes emitidos, sendo mais de 80% clientes ativos. Essa histéria de constante crescimento
se reflete também no nosso faturamento e nos nossos resultados. Nos Ultimos trés anos, a receita bruta
da Luizacred cresceu 67,7% chegando, em 2011, a R$1.057,7milhdes. A sua carteira de crédito
apresentou crescimento de 39,8% em média nos ultimos trés anos, atingindo R$3,3 bilhées no dltimo ano.

Os clientes que possuem o Cartao Luiza possuem facilidades exclusivas na compra de nossos produtos
em todos 0s nossos canais de vendas, tais como condigbes especiais para parcelamento das compras,
utilizagdo de créditos rotativos, participagcdo em promocgdes exclusivas, bem como permite acesso mais
facil e rapido aos nossos servigos e produtos financeiros. Além disso, o nosso Cartdo Luiza oferece as
facilidades de qualquer cartao de crédito bandeirado e pode ser utilizado fora de nossas lojas, sendo que
em 2011, mais de 60% do faturamento dos portadores dos cartdes Luiza foi obtido fora da rede Magazine
Luiza. O Cartdo Luiza é uma importante ferramenta na nossa estratégia de negécios por diversas razées,
dentre as quais destacamos: (i) fidelizagdo de nossos clientes; (ii) aumento do ticket médio por cliente; (iii)
criacdo de oportunidade de novas compras por ocasido da possibilidade do pagamento das prestacdes do
Cartdo Luiza em nossas lojas; e (iv) facilitacdo da oferta de nossos diversos outros servigos e produtos
financeiros.

O processo de concessao de crédito aos nossos clientes na primeira compra € realizado de maneira
centralizada e utilizando modelos de crédito desenvolvidos pelo Itad Unibanco. Nossos atendentes
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inserem as informagdes de nossos prospectivos clientes em nosso sistema e conferem a documentagéo
necessdria para abertura do cadastro. Se a documentagéo estiver em ordem e com os dados inseridos no
sistema, automaticamente fazemos a verificagdo junto aos érgaos de restricdo de crédito. Caso ndo haja
restricbes, submetemos o cadastro a verificagdo do credit score no Itau Unibanco, o qual, através de
modelos estatisticos, avalia a capacidade de crédito do potencial cliente. As decisbes de aprovagao e
negacao das propostas sao definitivas e ndo sofrem influéncia dos demais envolvidos no processo de
venda, como o vendedor e o gerente da loja. Caso a proposta fique pendente, nosso Nucleo de
Relacionamento com o Cliente (NRC), fara uma re-analise do caso, readequando a condigdo da venda, se
necessario, e decidira pela aprovagao ou nao da proposta. No momento da aprovacgéo ja estabelecemos o
limite de crédito do cliente baseado na capacidade de pagamento identificada.

Em 2011, os indicadores de atraso da carteira da Luizacred melhoraram em relagéo a 2010. A carteira em
atraso representava 16,8% da carteira total em dez/11, comparado com 19,4% em dez/10, uma redugao
de 2,6 pontos percentuais.

O saldo de provisdes para devedores duvidosos no balango da Luizacred aumentou de R$ 309,4 milhdes
(13,1% da carteira total) em dez/10 para R$469,5 milhdes (14,1% da carteira total) em dez/11,
permanecendo R$14,8 milhdes acima da provisdo requerida pelo Banco Central de acordo com a Lei n2
2682. O saldo de provisdes representava 114% da carteira em atraso acima de 90 dias.

Em Dezembro de 2009, reafirmamos nossa parceria com o ltad Unibanco estendendo-a por mais 20 anos.
Nesse contrato, formalizamos diversas préaticas de governanga que adotavamos na Luizacred, dentre as
quais a divisdo de responsabilidades com o Itai Unibanco nas operacoes. Dentre as segregacdes
definidas destaca-se a atribuicdo dado ao Ital Unibanco da responsabilidade pela criagdo e manutengao
de modelos estatisticos de avaliagdo de risco e a definicdo de politicas de crédito. Dessa maneira, como
ja vinha ocorrendo, segregamos o processo de concessao de crédito do processo de venda, reforgando a
utilizagdo das expertises do Magazine Luizae do Itad Unibanco de forma complementar e independente,
garantindo assim a salde da carteira de nossa financeira e evitando quaisquer conflitos de interesse de
nossos vendedores na avaliagdo do cliente e realizagdo da venda. Como consequéncia desta politica a
Luizacred tem apresentado um dos mais baixos niveis de perda liquida sobre a carteira do mercado. Além
disso, a empresa possui independéncia operacional contando com profissionais de mercado para a gestao
do nego6cio, além de um comité operacional e um Conselho de Administragdo, com membros da
Luizacred, Itad Unibanco e conselheiros independentes.

Operacoes de Seguros

Como forma de ampliar o leque de produtos e servigos oferecidos aos nossos clientes, identificamos a
oportunidade de oferecer a extensdo da garantia de produtos no momento da venda, principalmente, de
eletro-eletrénicos de maior valor agregado. Buscamos um parceiro com expertise complementar a nossa
para nos associarmos e oferecermos produtos exclusivos e direcionados as necessidades, de nossos
clientes. Em 2005 foi entdo criada a Luizaseg em parceria com a Cardif.

Acreditamos que, do mesmo modo que com a Luizacred, a Luizaseg € importante fator de diferenciagao
competitiva, uma vez que nos permite termos total controle da carteira segurada, ndo sendo necessario
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7.9 - Outras informacdes relevantes

compartilhar a sinistralidade com seguros comercializados em outros varejistas e, por consequéncia, de
podermos negociar condigcdes mais vantajosas junto a nosso parceiro para repasse aos nossos clientes.

Até o momento, o produto Garantia Estendida continua sendo o principal produto da Luizaseg. De acordo
com o ranking de mercado preparado pela divisao de Coordenagao de Sistemas e Informagbes para o
Mercado da SUSEP (COSIM), a Luizaseg esta entre as principais empresas que comercializam Garantias
Estendidas.

Além de Garantia Estendida para moéveis e eletrodomésticos, oferecemos aos nossos clientes o Troca
Certa (onde garantimos a troca do produto com defeito até o limite do valor segurado) além de outros
seguros individuais tais como Seguro Prestamista (garante o pagamento de prestagdes de financiamento),
Seguro de Vida, Hospitalar, Assisténcia Médica, entre outros. Disponibilizamos a opcao de Garantia
Estendida para nossos clientes em todos os nossos canais, inclusive internet e demais seguros individuais
em nossas lojas fisicas.

Administracao de Consorcios

O Consércio Luiza estd em operagao ha quase 20 anos com o objetivo de financiar nossos clientes na
aquisicdo de eletrodomésticos. Atualmente operamos em diversos segmentos de produtos, desde
veiculos (como autos, motos, lanchas, tratores, etc.), eletrodomésticos, servicos (cirurgia plastica,
assisténcia dentaria, viagens, material de construgédo, p6s-graduagao) e imoveis, com uma carteira de
mais de 50.000 clientes ativos.

Oferecemos consoércios em todas as nossas lojas e operamos com funciondrios proprios e através de
representantes comerciais. Além disso, a venda de produtos de consércios pode ser realizada por
qualquer funcionario do Magazine Luiza, bastando para isso solicitar acesso ao sistema de vendas. Em
lojas maiores possuimos quiosques dedicados ao Consércio, onde sao exibidos e oferecidos os produtos
comercializados.
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8.1 - Descricdo do Grupo Econdémico

a. Controladores diretos e indiretos

Acionistas Participacao Direta  Participacao Indireta
LTD Administragao e Participagdes S.A. 60,61% -
Wagner Garcia Participacoes S.A. 4,51% 23,87%
Luiza Participagoes S.A. - 36,74%
Pelegrino José Donato 0,73%
Luiza Trajano Donato 1,03%
Onofre de Paula Trajano 0,29% 18,37%
Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 0,64% 18,37%
Fabricio Bittar Garcia 0,04% 9,46%
Flavia Bittar Garcia 0,04% 9,46%
Franco Bittar Garcia 0,04% 9,46%

* As participagdes acima descritas tém por base a data deste Formulario de Referéncia.

Para mais informagdes acerca do quadro acionario da LTD Administragao e Participagdes S.A., vide itens
15.1 e 15.2 deste Formulario de Referéncia.

b. Controladas e coligadas
Denominacgéao Social Sociedade Participacao
Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimento Controlada 50,00%
em Conjunto
Luizaseg Seguros S.A. Controlada 50,00%
em Conjunto
Luiza Administradora de Consércios Ltda. Controlada 100,00%
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8.1 - Descricdo do Grupo Econdémico

C. Participagcbes de nossa Companhia em sociedades do grupo
Denominacgéao Social Sociedade Participacao
Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimento Controlada 50,00%
em Conjunto
Luizaseg Seguros S.A. Controlada 50,00%
em Conjunto
Luiza Administradora de Consércios Ltda. Controlada 100,00%

d. Participagbes de sociedades do grupo em nossa Companhia

Nenhuma outra sociedade do grupo detém participagdo em nosso capital social.

e. Sociedades sob controle comum

Denominacao Social

Controlador Comum

Participacao detida pelo
Controlador Comum

MTG Administragdo, Assessoria  Wagner Garcia Participagoes S.A. e 100,00%

e Participacoes S.A. Luiza Participagoes S.A.

Castelo Empreendimentos Wagner Garcia Participagdes S.A. e 100,00%

Imobiligrios Ltda. Luiza Participagoes S.A.

Ubervel Uberaba Veiculos e Wagner Garcia Participagoes S.A. e 100,00%

Pecas Ltda. Luiza Participagdes S.A.

Meta Veiculos Ltda. Wagner Garcia Participagoes S.A. e 100,00%
Luiza Participagoes S.A.

Luiza Factoring Fomento Wagner Garcia Participagdes S.A. e 100,00%

Mercantil Ltda.

Luiza Participagoes S.A.
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8.2 - Organograma do Grupo Econémico

Fabricio Bittar FléviaBittar Franco Bittar LuizaHelenaTrajane Onofre de
Garcia Garcia Garcia Inacio Rodrigues PaulaTrajano
33,33% 33,33% 33,33% 523t 47,36%
50,004 F !
Y
Wagllu?rGa”rcla Luiza
r—1 Participacoes Particlpactes
SA S.A.
| I
Luiza Fart 5.4, - 80 61% LuizaPart S.A - 55,77%
Wagner G, Part 5.4 - 39,39% Wagner G. Part S.A -4123%
Fabricio Flavia Franco
; i i MTG Adminlstracio
Bittar Bltta.r Bltta.r LTD Adm. e tav,
Garcia Garcia Garcia Part.SA | > Assessorlae
T Parlicipayies S.A.
Pelegring Luiza Onofre LuizaHelena
Jose Trajano de Paula Trajano Inacio 451% 60.61%
Donato Donato Trajano Rodrigues
073% | 004% | L03% | 004% | 029% | 004% |EI.64%
Magazine
LuizaS.A.
¢ 50 v 100 ¢ 50, 00%
LuizaAdm. de Luizase
Luizacred S.A. .. g
Consdrcios Ltda SegurosS.A.

) Capital Votante
@ Capital Total
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8.3 - OperacOes de reestruturacao

Data da operacéo 29/07/2011
Evento societario Aquisicdo e alienacdo de ativos importantes
Descricéo da operacdo Em 21 de julho de 2011, foi celebrado o “Contrato de Compra e Venda de Quotas e

Outras Avencgas” por meio do qual foram adquiridas 100% das ac¢des do capital social
da New-UTD Utilidades Domésticas S.A. (“New-UTD") pelo montante total de R$ 83
milhdes, sendo que liquidacdo ocorreu em 29 de julho de 2011. Em 30 de novembro de
2011, houve a incorporacédo da New-UTD pelo Magazine Luiza S.A..

Data da operacao 17/12/2010
Evento societéario Aquisicao e alienacdo de ativos importantes
Descricdo da operacéao Em 17 de dezembro de 2010, a sociedade sob controle comum MTG Administracao,

Assessoria e Participacdes S.A. celebrou junto a F.S. Vasconcelos & Cia. Ltda. (Lojas
Maia) Instrumento Particular de Compromisso de Compra e Venda de Iméveis, por meio
do qual nos comprometemos a adquirir 3 iméveis detidos pela F.S. Vasconcelos & Cia.
Ltda. (Lojas Maia) pelo valor de R$ 16.420.000,00 com o objetivo de expandir as nossas

atividades.
Data da operacéo 16/07/2010
Evento societario Aquisicao e alienacéo de ativos importantes
Descricdo da operacéo Em 16 de julho de 2010 adquirimos a totalidade das quotas em que se dividia o capital

social da F.S. Vasconcelos & Cia. Ltda. (Lojas Maia) pelo valor de R$ 98.280.693,00
com o objetivo de expandir as nossas atividades. Referida aquisi¢éo foi aprovada por
nossa Assembleia Geral de Acionistas em 02/08/2010. Em 30 de abril de 2012, houve a
incorporacdo da Lojas Maia pelo Magazine Luiza S.A.
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8.4 - Outras informacdes relevantes

N&o ha outras informagdes consideradas relevantes para esta Seg¢édo 8 do Formulario de Referéncia.
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9.1 - Bens do ativo nado-circulante relevantes - outros

Além dos ativos discriminados nos itens a seguir, ndo existem outros bens do ativo nao-circulante que
julguemos relevantes para as atividades da Companhia.
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9.1 - Bens do ativo nao-circulante relevantes / 9.1.a - Ativos imobilizados

Descri¢do do bem do ativo imobilizado

Pais de localizagao

UF de localizagéo

Municipio de localizagéo

Verséo : 5

Tipo de propriedade

Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)

Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil

SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP

Sao Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

Sao Paulo

Sao Paulo

S&o Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo

Séo Paulo
Carapicuiba
Osasco

Diadema

Ferraz de Vasconcelos
Séo Caetano do Sul
Guarulhos

Itapevi
Itaguaquecetuba
Maua

Osasco

Praia Grande

Santo André

S&o Bernardo do Campo
Osasco

Sao Vicente

Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
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Descri¢do do bem do ativo imobilizado

Pais de localizagao

UF de localizagéo

Municipio de localizagéo

Verséo : 5

Tipo de propriedade

Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)

Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil

SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SC
SC
RS
RS
RS
SC
SC
SC
RS
SC
SC
SC
MG
MG
MG
MG
RS
RS
RS
RS

Suzano

Poa

Guaruja
Caieiras
Guarulhos
Guarulhos
Guarulhos
Maua

Santos
Diadema
Jaragua do Sul
Blumenau
Sapiranga
Vacaria
Farroupilha
Séo José

Icara
Ararangua
Porto Alegre
Balneario Camboriu
General Carneiro
Mafra
Uberaba
Uberaba

Juiz de Fora
Contagem
Pinhalzinho

Frederico Westphalen

Porto Alegre
Caxias do Sul

Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
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9.1 - Bens do ativo nao-circulante relevantes / 9.1.a - Ativos imobilizados

Descri¢do do bem do ativo imobilizado

Pais de localizagao

UF de localizagéo

Municipio de localizagéo

Verséo : 5

Tipo de propriedade

Loja (Benfeitorias)

Loja (Benfeitorias)

Loja (Benfeitorias)

Loja (Benfeitorias)

Loja (Benfeitorias)

Loja (Benfeitorias)

Loja (Benfeitorias)

Loja (Benfeitorias)

Loja (Benfeitorias)

Loja (Benfeitorias)

Escritério (Benfeitorias)

Escritério (Benfeitorias)

Escrit6rio Benfeitorias)

Centro de Distribuicao (Benfeitorias)
Centro de Distribuicao (Benfeitorias)
Centro de Distribuicdo (Benfeitorias)
Centro de Distribuicdo (Benfeitorias)
Centro de Distribuicdo (Benfeitorias)
Centro de Distribuicdo (Benfeitorias)
Centro de Distribuicdo (Benfeitorias)
Centro de Distribuicdo (Benfeitorias)
Loja

Loja

Loja

Loja

Loja

Loja

Loja

Loja

Loja

Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil

RS
RS
RS
RS
SP
SP
SP
SP
MS
PR
SP
SP
PB
SP
SP
RS
SC
PR
MG
BA
PB
SP
SP
SP
SP
SP
MG
MG
MG
PR

Passo Fundo
Passo Fundo
Porto Alegre
Porto Alegre
Franca
Campinas
Matdo
Atibaia

Sete Lagoas
Maringa
Franca

Séo Paulo
Jodo Pessoa
Ribeiréo Preto
Louveira
Caxias do Sul
Navegantes
Ibipora
Contagem
Simdes Filho
Joé&o Pessoa

Séo José do Rio Preto

Aracatuba
Sorocaba

Presidente Venceslau

Sertdozinho

Séo Sebastido do Paraiso

Alfenas
Uberlandia
Apucarana

Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Propria

Propria

Propria

Propria

Prépria

Propria

Propria

Propria

Propria
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9.1 - Bens do ativo nao-circulante relevantes / 9.1.a - Ativos imobilizados

Descri¢do do bem do ativo imobilizado

Pais de localizagao

UF de localizagéo

Municipio de localizagéo

Verséo : 5

Tipo de propriedade

Loja

Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)
Loja (Benfeitorias)

Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil
Brasil

PR
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP
SP

Cornelio Procopio
Séo Paulo
Séo Paulo
Séo Paulo
Séo Paulo
Séo Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Sao Paulo
S&o Paulo
Séo Paulo
Séo Paulo
Séo Paulo
Séo Paulo
Séo Paulo
Séo Paulo
Séo Paulo
Séo Paulo
Séo Paulo
Séo Paulo
Séo Paulo

Propria

Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
Alugada
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9.1 - Bens do ativo ndo-circulante relevantes / 9.1.b - Patentes, marcas, licencas, concessdes, franquias e contratos de transferéncia de

tecnologia

Tipo de ativo

Descrigdo do ativo Territorio atingido

Duracéo

Eventos que podem causar a perda dos

direitos

Consequéncia da perda dos direitos

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Magazine Luiza — Brasileiro
n° 821279483,

classe 09:35 — 55 -

80

Magazine Luiza — Brasileiro
n° 822238195,
classe 35

Loja Eletrénica Brasileiro
Luiza — n°

817072160, classe

20

Loja Eletrénica Brasileiro
Luiza — n°®
824629353

Loja Eletrénica Brasileiro
Luiza — n°®

824654552 (classe

35) e 824654560

(classe 20)

Luiza — n° Brasileiro
816772592, classe
20:15-20-25

Luiza — n° Brasileiro
816772584, classe
18:10

Luiza —n° Brasileiro
817072152, classe
09:05-40-50

Luiza —n° Brasileiro
817264655, classe
09:05-40-50

Registro valido até
03/08/2020

Registro vélido até
25/07/2016

Registro valido até
09/03/2020

10 anos a partir do
registro

Registro vélido até
24/04/2017

Registro vélido até
08/03/2014

Registro vélido até
24/01/2015

Registro vélido até
09/03/2020

Registro valido até
30/05/2015

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&0 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

Sao as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

Sao as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.
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9.1 - Bens do ativo ndo-circulante relevantes / 9.1.b - Patentes, marcas, licencas, concessdes, franquias e contratos de transferéncia de

tecnologia

Tipo de ativo

Descrigdo do ativo Territorio atingido

Duracéo

Eventos que podem causar a perda dos

direitos

Consequéncia da perda dos direitos

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Luiza —n° Brasileiro
820259217 (classe
09:35-55-80) e
821279459 (classe

09:35 - 55 - 80)

Luiza —n° Brasileiro
822238209, classe

35

Luiza — n® Brasileiro
902271253,

902271709,

902271091 e

902271580

(classes 11, 21, 07

el2,

respectivamente)

Luiza — n° Brasileiro
823054241, classe
36

Luiza — n° Brasileiro
816996601, classe
40:16

Loja Virtual Luiza Brasileiro
—n° 821430440,
classe 20

Loja Virtual Luiza Brasileiro
—n° 821430432,

classe 09:05 — 40 -

50

Loja Virtual Luiza Brasileiro
—n° 821430459,
classe 35

Registro valido até
03/08/2020

Registro valido até
25/07/2016

10 anos a partir do
registro

Registro vélido até
14/07/2019

Registro valido até
16/06/2018

Registro vélido até
10/02/2014

Registro valido até
03/08/2020

Registro vélido até
10/02/2014

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&0 as mesmas consequéncias
descritas
acima.

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

Sao as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.
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9.1 - Bens do ativo ndo-circulante relevantes / 9.1.b - Patentes, marcas, licencas, concessdes, franquias e contratos de transferéncia de

tecnologia

Tipo de ativo

Descrigdo do ativo Territorio atingido

Duracéo

Eventos que podem causar a perda dos

direitos

Consequéncia da perda dos direitos

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Loja Virtual Luiza
—n° 821430424,
classe 09:35 —-55 -
80

Magazine
Luiza.com —n°
822210800, classe
38

Magazine
Luiza.com —n°
822210819, classe
42

O Futuro é Ja—n°
822312875, classe
35

Luiza.com —n°
822491761, classe
42

Luiza.com — n°
822491753, classe
38

Magazine.com —
n° 822491770 e
822491788

Tia Luiza.com — n°
822814331 (classe
35) e 822814340
(classe 35)

Microluiza — n°
824754417, classe
09

Brasileiro

Brasileiro

Brasileiro

Brasileiro

Brasileiro

Brasileiro

Brasileiro

Brasileiro

Brasileiro

Registro valido até
03/08/2020

Registro vélido até
13/06/2011

Registro vélido até
29/05/2017

10 anos a partir do
registro

Registro vélido até
29/05/2017

Registro valido até
18/10/2021

10 anos a partir do
registro

Registro vélido até
10/10/2016

Registro valido até
24/04/2017

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&0 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

PAGINA: 114 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A

Verséo : 5

9.1 - Bens do ativo ndo-circulante relevantes / 9.1.b - Patentes, marcas, licencas, concessdes, franquias e contratos de transferéncia de

tecnologia

Tipo de ativo

Descrigdo do ativo Territorio atingido

Duracéo

Eventos que podem causar a perda dos
direitos

Consequéncia da perda dos direitos

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Liquidacdo 30 Brasileiro
Horas — n°

824880072 (classe

20) e 824880080

(classe 35)
Liquidac&o 30
Horas — n°

824881893, classe
09

Troca Garantida - Brasileiro
n° 824950780 e
824957318

Brasileiro

Liquidacdo Brasileiro
Fantastica— n°

825118107,

825118123,

825118131,

825118115,

825119987,

825119995 e

8251500

Luiza Hair— n°
826343830,
826405266 e
826405282

Luiza Hair — n°
826405258, classe
03

Luiza Hair — n°
826405290, classe
38

Brasileiro

Brasileiro

Brasileiro

Registro valido até
02/05/2017

Registro valido até
10/06/2018

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro

Registro vélido até
18/09/2017

Registro valido até
16/12/2018

Registro vélido até
21/06/2021

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&80 0s mesmos eventos descritos
acima, sabendo que 0s nimeros séo
825118107, 825118123, 825118131,
825118115, 825119987, 825119995 e
825150000 (classes 09, 20, 21, 11, 07
12 09 e 28)

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.
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tecnologia

Tipo de ativo

Descrigdo do ativo Territorio atingido

Duracéo

Eventos que podem causar a perda dos
direitos

Consequéncia da perda dos direitos

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Liquidacdo da Brasileiro
Madrugada— n °

8263438438,

826405452

So6 Hoje — n° Brasileiro
826343856,

826405304,

826405312,

826405320,

826405339,

826405347,

826405355 e

826405363

SO Hoje — n° Brasileiro
826405371 e

826405380

Magazine Luiza — Brasileiro
Vem Ser Feliz — n°
827192452 (35),

827192460 (20) e
827192479 (09)

Dinner — n° Brasileiro
829721142, classe
28

Dinner — n° Brasileiro
900979283, classe
21

Dinner — n° Brasileiro
901034070

Explorer— n° Brasileiro
829721150

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro

Registro valido até
07/12/2020

Registro valido até
14/12/2020

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas

S&0 as mesmas consequéncias descritas

S&0 as mesmas consequéncias descritas

S&0 as mesmas consequéncias descritas

S&d0 as mesmas consequéncias descritas

S&0 as mesmas consequéncias descritas

S&0 as mesmas consequéncias descritas

S&0 as mesmas consequéncias descritas
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tecnologia

Tipo de ativo

Descrigdo do ativo Territorio atingido

Duracéo

Eventos que podem causar a perda dos

direitos

Consequéncia da perda dos direitos

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Luizacred.com —
n° 900161671
(classe 42) e
900161710 (classe
38)

Loja Eletrénica
Luiza — n°
824629353 (classe
11)

Luiza Hair — n°
826405274, classe
11

Recarga Premiada
—n.° 904165000
(classe 36),
904165035 (classe
38)

Magazine Vocé —
n.° 903750597
(classe 35),
903750740 (classe
35)

Magazine Luiza
Vocé —n.°
903751240 (classe
35)

Recarga Celular —

n° 900622377,
classe 36

Troca Certa — n°
900622660, classe
35

Brasileiro

Brasileiro

Brasileiro

Brasileiro

Brasileiro

Brasileiro

Brasileiro

Brasileiro

10 anos (renovaveis)

Registro valido até
14/06/2021

Registro vélido até
31/05/2021

10 anos apés data
do registro

10 anos apds data
do registro

10 anos ap@s data
do registro

Registro valido até
29/12/2019

Registro vélido até
29/12/2019

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.
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9.1 - Bens do ativo ndo-circulante relevantes / 9.1.b - Patentes, marcas, licencas, concessdes, franquias e contratos de transferéncia de

tecnologia

Tipo de ativo

Descrigdo do ativo Territorio atingido

Duracéo

Eventos que podem causar a perda dos

direitos

Consequéncia da perda dos direitos

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Vitreo - n°® Brasileiro
900967897
Thunder — n° Brasileiro
900972777

Grill Designer — n° Brasileiro
901086142

Grill Estilo — n° Brasileiro
901086169

Grill Aroma — n° Brasileiro
901086274

Pérola — n° Brasileiro
901086649

lon Ceramic —n° Brasileiro
901086789

Magazineluiza n® Brasileiro
901356280,90135
4929,901355046,9
01355879,901355
364,901355712,90

1356476 e

901356549

Magazineluiza — n° Brasileiro
901356360, classe
28

Promocgéo Agarre Brasileiro
O Que Puder

Magazine Luiza

Vem Ser Feliz— n°
901788252,90178

8813 e 901789046

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro
10 anos a partir do
registro
10 anos a partir do
registro
10 anos a partir do
registro
10 anos a partir do
registro
10 anos a partir do
registro

Registro vélido até
06/09/2021

Registro vélido até
07/12/2020

10 anos a partir do
registro

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&0 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.
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Tipo de ativo

Descrigdo do ativo Territorio atingido

Duracéo

Eventos que podem causar a perda dos
direitos

Consequéncia da perda dos direitos

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Promocédo Agarre Brasileiro
O Que Puder

Magazine Luiza

Vem Ser Feliz — n°
901786861,

901787116,

901787531

€90178

Lu Vendedora
Virtual— n®
902072277,
902072323,
902072609,
902072668,
902141570 e
902207610

Kit Republica— n°® Brasileiro
902566440,

902566946,

902567233,

902576232,

902574710,

902576577 e

902582283

Luiza Company O Brasileiro
Atendimento

Magazine Luiza

Para Sua Empresa

—n° 902074296,

902073818 e

902075209

Brasileiro

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.
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Tipo de ativo

Descrigdo do ativo Territorio atingido

Duracéo

Eventos que podem causar a perda dos

direitos

Consequéncia da perda dos direitos

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Luiza Company Brasileiro
Atendimento

Magazine Luiza

Para Sua Empresa

—n° 902075268,

902075306 e

902180975

Chutou,Ganhoul!
Magazine Luiza —
n° 902437771,
classe 09

Brasileiro

Os Imbativeis Brasileiro
Nossos Super-

Herdis Destruiram

os Precos | —

n®902501780,

classe 35

Kit Republica Brasileiro
Magazineluiza.co

m Uma Forga Para

Equipar Sua Nova

Casa —n°

902579738, classe

35

Consoércio
Nacional Luiza —
n° 818197951,
classe 40:16

Consorcioluiza —  Brasileiro
n° 828982635,
classe 36

Brasileiro

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro

Registro vélido até
25/02/2017

10 anos a partir do
registro

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&0 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

Sao as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.
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Tipo de ativo

Descrigdo do ativo Territorio atingido

Duracéo

Eventos que podem causar a perda dos

direitos

Consequéncia da perda dos direitos

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Plano Meu Brasileiro
Primeiro Carro —

n° 901791415,

classe 36

Luizaseg — n° Brasileiro
827986785, classe
36

Luiza Seguros - n°® Brasileiro
827986793

Seguros Luiza — n° Brasileiro
900622687

Seguros Luiza Brasileiro
Vida — n°

900622741, classe

36

Seguros Luiza Brasileiro
Renda Hospitalar

—n° 900622776,

classe 36

Seguros Luiza Brasileiro
Cartdo Protegido —

n° 900622806,

classe 36

Cred Seguro —n° Brasileiro
824629329, classe

36

FMX —n° Brasileiro
820375390, classe

36

Cartao Luiza—n°® Brasileiro
824629310, classe
36

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir
registro

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro

10 anos a partir do
registro

Registro vélido até
10/06/2018

Registro vélido até
12/06/2021

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&0 as mesmas consequéncias
descritas
acima.

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

10 anos (renovaveis) S&o os mesmos eventos descritos

acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

Sao as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.

Sao as mesmas consequéncias descritas
acima.

S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima.
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Tipo de ativo Descrigdo do ativo Territério atingido  Duracao Eventos que podem causar a perdados  Consequéncia da perda dos direitos
direitos
Marcas Luizacred — n° Brasileiro 10 anos (renovaveis) Sao os mesmos eventos descritos S&d0 as mesmas consequéncias descritas
824629337, classe acima. acima.
36
Marcas Grana Extra—n°  Brasileiro 10 anos (renovaveis) Sdo os mesmos eventos descritos S&0 as mesmas consequéncias descritas
824629345, classe acima. acima.
36
Marcas Reforma & Brasileiro 10 anos (renovaveis) Sao os mesmos eventos descritos S&d0 as mesmas consequéncias descritas
Construcéo — n° acima. acima.
825848016, classe
36
Marcas Graninha Brasileiro 10 anos (renovaveis) Sdo os mesmos eventos descritos S&0 as mesmas consequéncias descritas
acima. acima.
Marcas Multicaixa — n°® Brasileiro 10 anos (renovaveis) Sao os mesmos eventos descritos S&0 as mesmas consequéncias descritas
90062842, classe acima. acima.
36
Marcas magazineluiza.co N/A Registro vélido até A perda dos direitos relativos a tais Nao ha como quantificar o impacto. Em caso
m.br 06/10/2020 ativos esta relacionada a: (i) falta de de perda do nome de dominio, deveremos

pagamento da manutencdo do dominio; cessar a utilizacdo do nome de dominio.
(ii) constatacdo, no ato do registro ou
posteriormente, da utilizacdo de CNPJ,
CPF, razéo social ou nome falso,
invalido, incorreto ou desatualizado; (iii)
ndo atendimento, em tempo habil, da
apresentacéo de documentos; (iv)
pedido de registro formulado por
detentor de pedido de marca ou marca
registrada relacionada ao dominio, com
direito de preferéncia ao antigo titular do
dominio em caso de disputa entre
detentores de pedidos de marcas ou
marcas registradas de classes
diferentes; e (v) por ordem judicial; ou
expressa solicitacao do requerente do
registro do dominio.
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Tipo de ativo Descrigdo do ativo Territério atingido  Duracao Eventos que podem causar a perdados  Consequéncia da perda dos direitos
direitos
Marcas Garantia Luiza Brasileiro Registro valido até  Os pedidos de registro ainda nédo N&o ha como quantificar o impacto. A perda
Plus — n°® 04.07.2016 concedidos pelo INPI podem ser dos direitos sobre as marcas implica a
821279467, classe indeferidos. Os registros de marca impossibilidade de impedir terceiros de utilizar
40:15 concedidos podem ser contestados, marcas idénticas ou semelhantes para
como, por meio de processos de assinalar, inclusive, servicos ou produtos
nulidade, na hip6tese de um registro ter concorrentes, uma vez que o titular deixa de
sido concedido em desacordo com a deter o direito de uso exclusivo sobre o sinal.
Lei, ou por requerimentos de Existe ainda, a possibilidade de o titular sofrer
caducidade, parcial ou total, na hipétese demandas judiciais na esfera penal e civel,
da marca néo estar sendo utilizada tal e por uso indevido em caso de violagédo de
gual concedida e para assinalar todos  direitos de terceiros podendo resultar na
0s produtos ou servigos contidos no impossibilidade de utilizar as marcas na
certificado de registro. No ambito conducéo de suas atividades.
judicial, embora sejamos titulares de
diversas marcas, nao € possivel
assegurar gque terceiros ndo venham a
alegar que violamos os direitos de
propriedade intelectual e eventualmente
obtenhamos éxito processual. Nao
temos conhecimento da existéncia de
gualquer procedimento de violacdo por
nossa parte. A manutencdo dos
registros de marcas € realizada por meio
do pagamento periodico de retribuicbes
ao INPI.
Marcas Garantia Luiza Brasileiro Registro vélido até  S&o os mesmos eventos descritos S&0 as mesmas consequéncias descritas
Plus — n° 03.08.2020 acima. acima.
821396048, classe
09:35-55-80
Marcas Garantia Luiza Brasileiro Registro valido até  S&o os mesmos eventos descritos S&0 as mesmas consequéncias descritas
Plus — n° 03.08.2020 acima. acima.
821396048, classe
09:35-55-80
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tecnologia

Tipo de ativo

Descrigdo do ativo Territorio atingido

Duracéo

Eventos que podem causar a perda dos
direitos

Consequéncia da perda dos direitos

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Marcas

Garantia Luiza Brasileiro
Plus

n°200037013,8213

96056,

200037021,

821396064,

(classes 21, 20, 24

e 21 respectiv)

Garantia Luiza Brasileiro
Plus — n°

900622601, classe

36

Lider — n° Brasileiro
770244505, classe
09:50

Magazine Luiza - Brasileiro
n°® 812376307,
classe 28:10

Magazine Luiza — Brasileiro
n° 812376315,
classe 20:10

Registro valido até
12/08/2013

10 anos a partir do
registro

Registro vélido até
26/12/2014

Registro vélido até
08/12/2017

Registro vélido até
27/10/2017

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sa0 0s mesmos eventos descritos
acima.

Sao 0s mesmos eventos descritos
acima.

S&d0 as mesmas consequéncias descritas

S&d0 as mesmas consequéncias descritas

S&0 as mesmas consequéncias descritas

S&0 as mesmas consequéncias descritas

Sao as mesmas consequéncias descritas
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Razéo social CNPJ Cdédigo CVM Tipo sociedade Pais sede UF sede Municipio sede Descricdo das atividades Participagéo do emisor
desenvolvidas (%)
Exercicio social Valor contabil - variagdo % Valor mercado - Montante de dividendos Data Valor (Reais)
variagdo % recebidos (Reais)
F S Vasconcelos e Cia 09.268.517/0001-30 - Controlada Brasil PB Joao Pessoa Comercio varejista, atacadista, 100,000000
Ltda. representante comerciais, administragao
de cartdo de créditos.

Valor mercado 31/12/2010 0,00
31/12/2011 -34,280000 0,000000 0,00 Valor contabil 31/12/2011 63.106.000,00
31/12/2010 0,000000 0,000000 0,00
31/12/2009 0,000000 0,000000 0,00
Razdes para aquisicdo e manutencéo de tal participagéo
A Lojas Maia, possui a mesma atividade da controladora e faz parte do plano de expanséo da rede, além da ndo sobreposicdo de lojas e crescimento do mercado consumidor onde a mesma estéa localizada.
Luiza Administradora 60.250.776/0001-91 - Controlada Brasil SP Franca Administracéo de consoércios para 0,000000
de Consorcios Ltda. aquisicéo de bens e direitos.

Valor mercado 31/12/2010 0,00
31/12/2011 -3,500000 0,000000 0,00 Valor contébil 31/12/2011 9.771.000,00
31/12/2010 10,180000 0,000000 0,00
31/12/2009 19,290000 0,000000 1.500.000,00
Razdes para aquisicdo e manutencéo de tal participagéo
A Luiza Administradora de Consorcios fomenta o aumento de vendas por meio dos consoércios de eletro e méveis, além da consolidacédo da marca através dos outros produtos ofertados (consércio de iméveis e veiculos).
Luizacred S.A. 02.206.577/0001-80 - Controlada Brasil SP Séo Paulo Sociedades de crédito, financiamento e 40,550000
Spcied_ade de Credito, investimento — financeiras
Financiamento e
Investimento

Valor mercado 31/12/2010 0,00
31/12/2011 137,170000 0,000000 7.058.000,00° Valor contabil 31/12/2011 122.858.000,00
31/12/2010 119,520000 0,000000 1.654.000,00
31/12/2009 12,910000 0,000000 863.000,00
Razdes para aquisi¢do e manutencgao de tal participacéo
A Luizacred suporta e viabiliza a maior parte das operagdes de crédito junto aos nossos clientes.
Luizaseg Seguros S.A.  07.746.953/0001-42 - Controlada Brasil SP Sé&o Paulo Seguros ndo-vida 50,000000

Valor mercado 31/12/2010 0,00

31/12/2011 3,450000

0,000000

5.970.000,00° Valor contabil 31/12/2011 38.398.000,00
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Razéo social CNPJ Cdédigo CVM Tipo sociedade Pais sede UF sede Municipio sede Descricdo das atividades Participagéo do emisor
desenvolvidas (%)
Exercicio social Valor contabil - variagdo % Valor mercado - Montante de dividendos Data Valor (Reais)
variagdo % recebidos (Reais)
31/12/2010 7,310000 0,000000 7.000.000,00
31/12/2009 0,750000 0,000000 0,00

Razdes para aquisicdo e manutencéo de tal participagédo

A Luizaseg suporta e viabiliza a maior parte das operacdes de seguros vendidos aos nossos clientes.
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9.2 - Outras informacdes relevantes

Nao ha outras informagdes consideradas relevantes para esta Secao 9 do Formulario de Referéncia.
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10.1 - Condic¢0Oes financeiras e patrimoniais gerais

a. Condigoes financeiras e patrimoniais gerais

O Magazine Luiza é uma das maiores redes varejistas com foco em bens duraveis e com grande
presenca nas classes populares do Brasil. Em 31 de dezembro de 2011, a Companhia operava 728 lojas
e nove centros de distribuicao estrategicamente localizados em 16 estados brasileiros, cujas economias
correspondem a 75% do PIB nacional. Nessa mesma data, a Companhia contava com mais de 26 mil
colaboradores, e uma base de aproximadamente 23 milhdes de clientes.

728 lojas

“iCabedelo

Nordeste
20%

“'Simdes Filho

Centro

Oeste
2%

Ribeir tagem

'bima oureira

1. Navegantes
anias
Sudeste

= Centros de distribuicdo (8 + 1 cross docking) 48%

€ Estados com lojas

Nos Ultimos 10 anos, a taxa anual composta de crescimento da receita bruta de operacdes de varejo foi
de 28%, conforme indica o grafico abaixo. Nesse periodo, a Companhia apresentou crescimento acima de
dois digitos em todos os anos, mesmo em momentos de crise econdémica.
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Evolucao da Receita Bruta das Operacoes de Varejo (em R$ bilhoes) e do Nimero de Lojas

728

CAGR da Receita Bruta de Varejo 2001-2011: 28%

604

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

- Receita Bruta das Operagdes de Varejo (R$ bilhdes) Numero Total de Lojas

A Companhia busca proporcionar uma experiéncia de compra diferenciada por meio de uma diversificada
plataforma de vendas, consistente nos seguintes canais: (i) 624 lojas convencionais, que contam com
mostruario fisico e estoque préprio; (ii) 103 lojas virtuais, nas quais os produtos sdo vendidos por meio de
terminais de computadores com o auxilio de vendedores e sistema multimidia, sem a necessidade de
estoque fisico de mercadorias nas lojas; (iii) 1 site (www.magazineluiza.com.br), que oferece contetdo,
servigos diferenciados e produtos exclusivos para este canal; (iv) televendas e (v) vendas corporativas.

PRINCIPAIS INDICADORES 2011

R$ milhoes (exceto quando indicado) 12M11 12M10 Var(%)
Receita Bruta Total 7.601,3 5.692,0 33,5%
Receita Liquida Total 6.419,4 4.808,0 33,5%
EBITDA 300,6 319,9 -6,0%
Margem EBITDA 4,7% 6,7% -2,0 pp
Lucro Liquido 11,7 68,8 -83,1%
Margem Liquida 0,2% 1,4% -1,2 pp
Crescimento nas Vendas Mesmas Lojas 16,5% 29,0% -
Crescimento nas Vendas Mesmas Lojas Fisicas 13,1% 24,7% -
Crescimento nas Vendas Internet 44.,4% 75,0% -
Quantidade de Lojas - Final do Periodo 728 604 20,5%
Area de Vendas - Final do Periodo (M?) 454.045 400.112 13,5%
Area Média por Loja - Final de Periodo (M2) 624 662 -5,8%
Base Total de Cartbes Luizacred (mil) 4.426 3.287 34,6%

PAGINA: 129 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

10.1 - Condic¢0Oes financeiras e patrimoniais gerais

DESTAQUES 2011

O ano de 2011 foi considerado um periodo de grandes iniciativas e conquistas para a Companhia,
notadamente pelo expressivo crescimento em vendas, pela abertura do capital da Companhia, pela
consolidagao do escritério de negdcios em Sao Paulo e pelos significativos investimentos em expanséao e
reforma de lojas, em logistica e tecnologia:

Crescimento Expressivo em Vendas

A receita bruta consolidada do Magazine Luiza em 2011 foi de R$7,6 bilhdes, crescendo 33,5% em
relagdo ao ano de 2010. O crescimento no conceito mesmas lojas foi de 16,5%, 0 que representa ganhos
relevantes de market-share. As vendas pela internet cresceram 44,4%, totalizando R$821,1 milhdes em
2011. Adicionalmente, o faturamento da Lojas Maia praticamente dobrou em relagdo ao seu faturamento
antes da aquisicdo, atingindo R$1,0 bilh&o.

Crescimento Sustentavel

A Companhia apresentou um crescimento sustentdvel em todos os trimestres, apesar da desaceleragédo
da economia, notadamente no segundo semestre de 2011, e de uma politica mais conservadora na
aprovacgao de crédito pela Luizacred. A margem bruta consolidada se manteve nos patamares projetados
para 2011, destacando o esfor¢o em crescer o market-share sem afetar a rentabilidade comercial. Além
disso, a Companhia manteve sua disciplina financeira, limitando as vendas sem juros.

Consolidacao do Escritério de Sao Paulo

A Companhia realizou a transferéncia, em outubro de 2010 e janeiro de 2011, de 350 colaboradores e
suas familias de Franca para Sdo Paulo. O ano de 2011 representou a consolidagdo e o pleno
funcionamento do novo escritério de negécios, impactando as despesas administrativas no curto prazo.
No entanto, essa mudanca foi extremamente importante para a sustentabilidade e o futuro da Companhia,
sendo que tais custos serdo diluidos no médio prazo com o aumento das vendas e a incorporagdo das
redes adquiridas.

Abertura do Capital da Companhia

Em junho de 2011, a Companhia finalizou o processo de IPO, um passo muito importante para a sua
trajetoria de crescimento, permitindo o0 acesso a uma fonte alternativa de financiamento dos investimentos,
geracao de empregos e criacdo de valor para seus acionistas. Com o IPO, mais de mil funcionarios
puderam se tornar acionistas da Companhia, reforgando a sua forte cultura corporativa.

Investimentos e Expansao

O Magazine Luiza inaugurou 124 lojas em 2011, passando de 604 em 2010 para 728 lojas em dezembro
de 2011, sendo 24 lojas novas e 100 oriundas da aquisicao do Bau. Dessa forma, a Companhia antecipou
seu plano de investimentos em cerca de dois anos. Além disso, foram reformadas e remodeladas 124
lojas, incluindo 39 lojas no Nordeste, onde foi iniciado 0 processo de virada da marca de Lojas Maia para
Magazine Luiza.

Em funcdo de todos os investimentos realizados, a Companhia elevou o nivel de despesas operacionais
em 2011, afetando a sua rentabilidade final, impactada pelos seguintes principais fatos:

Aquisicao das Lojas do Bau

A aquisicao das Lojas do Bau teve principalmente dois objetivos estratégicos: (i) aumentar a presenga nos
estados de Sao Paulo e Parana e (ii) expandir o canal virtual através da inauguragéo de mais de 30 lojas
virtuais. A Companhia encerrou o ano de 2011 com 103 lojas virtuais, demonstrando o seu
comprometimento em investir na multi-canalidade. Os resultados de 2011 foram impactados em
decorréncia de:
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Desembolso inicial no valor de R$80,3 milhdes pela aquisi¢éo;
Despesas extraordinarias de R$30,8 milhdes, relacionadas a pessoal, aluguel das lojas e
centros de distribuicdo, marketing e treinamento, principalmente no periodo em que as lojas
permaneceram fechadas;

¢ Investimentos de R$10,5 milhdes relacionados a reforma e inauguragdo de lojas.

Processo de Integracao da Lojas Maia

A Companhia, dando continuidade ao processo de integragado da Lojas Maia, realizou a virada da marca
nas regides metropolitanas do Recife, em outubro, Macei6 e Fortaleza, em dezembro. A antecipagéo da
virada da marca teve como objetivo o fortalecimento do Magazine Luiza nas principais regidoes
metropolitanas do Nordeste, que apresenta um crescimento acima da média do pais. Os principais
impactos nos resultados de 2011 foram:
¢ Redugédo das vendas das lojas que permaneceram parcialmente fechadas durante o periodo
de reforma;
e Despesas extraordinarias no valor de R$18,0 milhdes, relacionadas as liquidagcdoes de
estoques, marketing, viagens, treinamentos da equipe, dentre outras;
¢ Investimentos de R$49,5 milhdes relacionados a reforma e inauguracao de lojas.

Investimentos em Infraestrutura

O Magazine Luiza realizou importantes investimentos em infraestrutura, notadamente em logistica e
tecnologia, de R$71,0 milhdes, incluindo o inicio das obras de expansdo do centro de distribuicdo de
Louveira, de 60 mil m? para 95 mil m?, com conclusao prevista para 2T12. Além dos investimentos fixos, a
Companhia teve despesas extraordinarias de R$29,6 milhdes, relacionadas a consultorias e despesas de
integracdo das redes adquiridas. Tais gastos contribuiram para garantir o sucesso das integracoes da
Lojas Maia e do Bau, o expressivo crescimento das vendas no final do ano e na Liquidagao Fantastica,
realizada na primeira semana de 2012, simultaneamente em 728 lojas.

Resultados da Luizacred

Com a migragao da plataforma de cartdo crédito para o Itad Unibanco, novas préticas foram adotadas na
Luizacred, de forma que o reconhecimento de receitas passou a ser mais conservador, as provisdes para
perdas em crédito de liquidacdo duvidosa substancialmente maiores do que o previsto e a taxa de
aprovacao de crédito reduzida em mais de 10 pontos percentuais, apesar da melhora dos indicadores de
atraso.

b. Estrutura de capital e possibilidade de resgate de agdes ou quotas, indicando:

Em 31 de dezembro de 2011, o nosso patriménio liquido totalizava R$620,9 milhées, enquanto o nosso
endividamento liquido era de R$420,0 milhdes. A predominancia do capital de terceiros na nossa estrutura
de capital é resultado da nossa opg¢ao por acelerar nosso crescimento, de forma a maximizar o valor para
0S nossos acionistas. Consideramos também que as receitas diferidas sao parte importante do
financiamento dos nossos negécios, uma vez que 0s recursos recebidos decorrentes de parcerias foram
utilizados para reduzir nosso endividamento e financiar nosso crescimento.
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A tabela abaixo ilustra a evolu¢@o da nossa estrutura de capital:

Versédo : 5

Em 31 de dezembro de

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2011 2010 2009

Empréstimos e Financiamentos Circulantes 129,7 108,8 168,1
Financiamento da Aquisic&o da Lojas Maia - 33,6 0,0
Empréstimos e Financiamentos Nao Circulantes 581,7 666, 1 527,7
Endividamento Bruto 711,3 808,5 695,8
Caixa e Equivalentes de Caixa 173,1 328,9 192,4
Titulos e Valores Mobiliarios Circulantes 75,0 46,7 39,2
Titulos e Valores Mobiliarios Ndo Circulantes 43,3 32,0 24,0
Caixa e Aplicagoes ® 291,3 407,6 255,6
Endividamento Liquido ®-®® 420,0 400,9 440,2
Receitas Diferidas 318,4 322,0 272,8
Patriménio Liquido 620,9 47,4 (6,1)

O Endividamento Liquido corresponde a empréstimos e financiamentos circulante e ndo circulante mais financiamentos de
aquisigdes, subtraido do caixa e equivalentes de caixa e titulos e valores mobilidrios circulante e nao circulante. Outras

companhias podem calcular o Endividamento Liquido de maneira diferente da Companhia.

I hipdteses de resgate

Nao ha hipoteses de resgate de acdes de nossa emissao, além das previstas na Lei das Sociedades por

Acdes.

ii. férmula de calculo do valor de resgate

Nao ha hipéteses de resgate de agdes de nossa emisséo, bem como férmula de célculo.

c. Capacidade de pagamento em relagdo aos compromissos financeiros assumidos

Cumprimos com todas as nossas obrigacgoes financeiras até a data deste Formulario de Referéncia, bem
como mantivemos assiduidade nos pagamentos desses compromissos. Nos Ultimos exercicios sociais,
nossas necessidades de recursos foram suportadas basicamente por nossa capacidade de geragao de
caixa operacional e recursos de terceiro. No exercicio de 2012, considerando o perfil de nosso
endividamento e nosso fluxo de caixa, acreditamos que teremos liquidez e recursos de capital suficientes
para cobrir nossos investimentos, custos, despesas operacionais e financeiras, dividas e outros valores a
serem pagos nos préximos anos, embora ndés ndo possamos garantir que tal situagdo permanecera
inalterada. Caso entendamos necessario contrair empréstimos para financiar nossas atividades,

investimentos e aquisi¢cdes, acreditamos ter capacidade para contrata-los.
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A tabela abaixo ilustra a reconciliagio entre o nosso lucro (prejuizo) liquido e o EBITDA:

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2011 2010 2009

Lucro (prejuizo) liquido do exercicio 11,7 68,8 (92,7)
(+) Imposto de renda e contribui¢ao social 36,3 411 (43,9)
(+) Resultado financeiro liquido 165,7 141,5 140,6
(+) Depreciacao e amortizacéo 86,9 68,5 60,6
EBITDA" 300,6 319,9 64,6
Margem EBITDA (EBITDA / Receita Liquida) 4,7% 6,7% 1,9%

(1) Calculamos o EBITDA (Earnings Before Interest, Tax, Depreciation and Amortization) como o lucro (prejuizo) liquido, antes do

imposto de renda e da contribuigdo social, das receitas (despesas) financeiras e da depreciagdo e amortizagdo. Em razdo de
nosso calculo do EBITDA nao considerar o imposto de renda e a contribuicdo social, as receitas (despesas) financeiras, a
depreciacdo e a amortizagdo, o EBITDA funciona como um indicador de nosso desempenho econdémico geral, que ndo é
afetado por alteragdes das aliquotas do imposto de renda e da contribuicdo social, flutuagdes das taxas de juros ou dos niveis
de depreciagdo e amortizagdo. Consequentemente, acreditamos que o EBITDA funciona como uma ferramenta comparativa
significativa para mensurar, periodicamente, o nosso desempenho operacional, bem como para embasar determinadas decisbes
de natureza administrativa. Acreditamos que o EBITDA permite um melhor entendimento ndo apenas do nosso desempenho
financeiro, mas também da nossa capacidade de pagamento dos juros e principal da nossa divida e para contrair mais dividas
para financiar os nossos dispéndios de capital e 0 nosso capital de giro. O EBITDA ndo é uma medida de desempenho
financeiro segundo as Praticas Contabeis Adotadas no Brasil (BR GAAP) ou IFRS, e néo deve ser considerado com alternativa
ao lucro liquido, como indicador de desempenho operacional, como alternativa ao fluxo de caixa operacional, ou como
indicadore de liquidez. O EBITDA nao possui significado padrdo e a nossa definicdo de EBITDA pode ndo ser comparavel com a
definicdo de EBITDA utilizada por outras companhias. Porém, uma vez que EBITDA n&o considera certos custos intrinsecos aos
nossos negoécios, que poderiam, por sua vez, afetar significativamente os nossos lucros, tais como despesas financeiras,
impostos, depreciagdo, dispéndios de capital e outros encargos correspondentes, o EBITDA apresenta limitagdes que afetam o
seu uso como indicador da nossa rentabilidade.

Em 2011, alcangcamos EBITDA de R$300,6 milhdes, com margem EBITDA de 5,4%. No mesmo periodo,
nossa divida liquida era de R$420,0 milhdes, representando 1,4 vezes nosso EBITDA. Adicionalmente,
alteramos o perfil de nossos financiamentos, privilegiando os empréstimos de longo prazo, que
representavam 82% do nosso endividamento bruto em 31 de dezembro de 2011.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2011 2010 2009

(+) Empréstimos e financiamentos circulantes 129,7 108,8 168,1
(+) Financiamento da Aquisi¢ao da Lojas Maia )

(circulante) 33,6 0,0
(+) Empréstimos e financiamentos néo circulantes 581,7 666,1 527,7
(=) Endividamento Bruto 711,3 808,5 695,8
(-) Caixa e equivalentes de caixa 173,1 328,9 192,4
(-) Titulos e valores mobiliarios circulantes 75,0 46,7 39,2
(-) Titulos e valores mobilidrios nao circulantes 43,3 32,0 24,0
(=) Endividamento Liquido 420,0 400,9 440,2
Endividamento de curto prazo / Endividamento

Bruto 18% 18% 24%
Endividamento de longo prazo / Endividamento

Bruto 82% 82% 76%
EBITDA 300,6 319,9 64,6
Divida Liquida / EBITDA 1,4 x 1,3 x 6,8 x
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d. Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos, em ativos nao circulantes,
utilizadas

Nosso capital de giro é financiado principalmente por recursos de terceiros. Nossos ativos operacionais de
curto prazo sao compostos, principalmente, pelos estoques, contas a receber e impostos decorrentes da
substituicdo tributaria. Do lado passivo, contamos principalmente com nossos fornecedores de
mercadorias para revenda, bem como com o financiamento garantido pelo Itat Unibanco para a Luizacred
financiar nossos clientes (depésitos inter financeiros).

Para o financiamento de nossos investimentos em ativos n&o circulantes, contamos com geracao de caixa
(nossa e também de nossas controladas em conjunto e subsidiarias) e financiamentos de longo prazo com
instituicées financeiras de primeira linha.

A tabela abaixo ilustra a nossa estrutura de capital de giro:

Em 31 de dezembro de

(em R$ milhGes, exceto se de outra forma indicado) 2011 2010 2009

Ativo Circulante 3.567,1 2.895,6 2.011,2
(-) Caixa e Equivalentes de Caixa (173,1) (328,9) (192,4)
(-) Titulos e Valores Mobiliarios Circulantes (75,0) (46,7) (39,2)
Subtotal 3.319,0 2.520,0 1.779,6
Passivo Circulante 3.167,1 2.685,9 1.837,3
(-) Empréstimos e Financiamentos Circulantes (129,7) (108,8) (168,1)
(-) Financiamento da Aquisicao da Lojas Maia - (33.6) 0,0
(-) Receitas Diferidas (24,1) (26,0) (55,0)
(-) Dividendos a Pagar (1,7) - -
Subtotal 3.011,6 2.517,5 1.614,2
Capital de Giro 307,3 2,4 165,4

A tabela abaixo ilustra a nossa estrutura de capital fixo:

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2010 2010 2009

Contas a receber 9,4 18,7 24,8
Imposto de renda e contribuigao social diferidos 178,9 168,2 162,5
Outros ativos 139,8 79,8 27,1
Imobilizado 489,9 358,8 297,8
Intangivel 448,9 374,6 86,7

“Gontas dos Atwos raocouamtes ™ azrg  toma  sms

Depésitos interfinanceiros - 4,0 4,3
Impostos parcelados 4.4 6,3 12,9
Provis&o para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 173,4 182,0 26,3
Provisdes técnicas de seguros 17,9 20,8 12,2
Imposto de renda e contribuigao social diferidos 10,8 13,7 0,0

Qutras contas a iaiar 6,9 5,4 1,4
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Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2010 2010 2009
Capital Fixo " ® 1.053,6 767,9 541,8
e. Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos ndo circulantes que

pretendem utilizar para cobertura de deficiéncias de liquidez

Os nossos Diretores acreditam que a nossa geragao de caixa operacional e de nossas controladas em
conjunto e subsidiarias é suficiente para cumprir as obrigacdes de capital de giro e passivo circulante.
Havendo eventuais divergéncias entre as disponibilidades com montantes vincendos no curto prazo,
contamos também com linhas de crédito nos principais bancos comerciais de primeira linha atuantes no
pais.

f. Niveis de endividamento e caracteristicas de tais dividas
I contratos de empréstimo e financiamento relevantes

Grande parte do nosso endividamento € composta por contratos de empréstimos e financiamentos com
instituicées financeiras, cuja finalidade principal € a garantia de recursos para nossos investimentos,
como: aberturas de novas lojas, capital de giro e aquisi¢bes. Em 31 de dezembro de 2011, 2010 e de
2009, os nossos empréstimos e financiamentos apresentavam saldo de R$711,3 milhdes, R$774,9
milhdes e R$695,8 milhdes, respectivamente.

As principais garantias que oferecemos para a captacao de linhas de financiamento tém sido a cessao dos
nossos recebiveis, fiangas bancarias, hipoteca e avais/fiangas de acionistas.

A tabela abaixo apresenta a taxa de juros praticada e o saldo devedor de nossos contratos financeiros
referentes aos periodos indicados:

Vencimento Exercicio encerrado em 31/dez de

Modalidade Encargo final 2011 2010 2009
TJLP + 2,38%aa 82.297

BNDES IPCA + 8,91%aa dez/13 50.338 76.350
658.646

Capital de Giro 107,5% a 118,8% CDI ago/15 709.876 608.030
20.392

Arrendamentos Mercantis Financeiros CDI/TJLP/LIBOR dez/19 14.659 11.460

Total 711.335 774.873 695.840

Passivo circulante 129.671 108.758 168.122

Passivo nao circulante 581.664 666.115 527.718

A seguir, apresentamos uma breve descricdo dos contratos celebrados com nossos principais credores,
que estavam vigentes em 31 de dezembro de 2011.

Banco do Brasil
e Contrato de Abertura de Crédito (FINBENS)

O Magazine Luiza celebrou Contrato de Abertura de Crédito com o Banco do Brasil S.A.
(FINBENS), em 19 de setembro de 2007, com um limite de crédito de R$300,0 milhdes.

e Contratos de Abertura de Créditos Fixos
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O Magazine Luiza celebrou quatro Contratos de Abertura de Crédito com o Banco do Brasil S.A,,
em 19 de margo de 2009, 14 de abril de 2009, 13 de maio de 2009 e 08 de julho de 2009, com o
valor total de R$150,0 milhdes.

Em 01 de agosto de 2011, os saldos devedores de Créditos Fixos e FINBENS foram consolidados
e ratificados. Os prazos de vencimentos alterados para 17 de agosto de 2015.

As amortizagdes de principal passaram a ter caréncia de pagamento de 30 (trinta) meses a contar
da data de consolidagédo e ratificagcdo, sendo amortizados em quatro parcelas semestrais a partir
de 17 de fevereiro de 2014. Os pagamentos de juros serao feitos semestralmente a partir da data
de consolidagao e ratificagao.

O contrato é garantido por fiangca da MTG Administragdo, Assessoria e Participagbes S.A. e
cessao de direitos creditérios de recebiveis da bandeira Visa.

Os contratos poderao ser declarados antecipadamente vencidos, no caso das hipéteses usuais de
mercado.

e Contratos de Empréstimo Externo Direto em Moeda Estrangeira

A F.S. Vasconcelos & Cia. Ltda. (Lojas Maia) celebrou com o Banco do Brasil S.A., em 17 de
dezembro de 2010, dois Contratos de Empréstimo Externo Direto em Moeda Estrangeira e Outras
Avengas (“Contratos de Empréstimo Internacional - BB*) nos valores de USD 54,2 milhées e USD
16,4 milhdes, respectivamente. O saldo devedor e 0s contratos sdo garantidos por cessdo de
direitos creditérios de recebiveis da bandeira Visa.

Com o objetivo de mitigar o risco cambial da operagao de crédito, firmamos contratos de swap com
0 Banco do Brasil S.A., os quais substituem o valor principal mais juros, indexados em moeda
estrangeira, pela variagdo do CDI + spread, em moeda local.

Os contratos tém estruturas semelhantes e serdo amortizados em nove parcelas semestrais,
sendo o vencimento da primeira parcela em 24 de junho de 2012.

Os contratos poderao ser declarados antecipadamente vencidos, no caso das hipéteses usuais de
mercado.

Banco Bradesco
e Contratos de Empréstimo

O Magazine Luiza celebrou o Contrato de Empréstimo com o Bradesco S.A., New York Branch, em
14 de dezembro de 2010, no valor de USD60,0 milhdes.

Este contrato é garantido por nota promisséria do Magazine Luiza, aval da MTG Administracao,
Assessoria e Participagdes S.A. e por cessao de direitos creditérios dos recebiveis das bandeiras
Amex (originados no Magazine Luiza e na Lojas Maia) e Hipercard (originados na Lojas Maia).

Com o objetivo de mitigar o risco cambial da operagao de crédito, firmamos um contrato de swap
com o Banco do Bradesco S.A., o qual substitui o valor principal mais juros, indexados em moeda
estrangeira, pela variagao do CDI + spread, em moeda local.

O contrato podera ser declarado antecipadamente vencido, no caso das hipéteses usuais de
mercado.
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Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES
e Contrato de Financiamento - BNDES

O Magazine Luiza celebrou Contrato de Financiamento mediante Abertura de Crédito com o Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social — BNDES n® 08.2.0171.1, em 14 de julho de
2008, com o valor principal de R$76,5 milhdes, constando de trés subcréditos (subcrédito A no
valor de R$51,3 milhdes, subcrédito B no valor de R$22,0 milhdes e subcrédito C, no valor de
R$3,2 milhdes).

Este contrato é garantido por cartas fianga, emitidas pelo Banco do Brasil S.A., Banco Votorantim
S.A., HSBC Bank Brasil S.A. e Itat BBA.

Os pagamentos dos valores principais dos subcréditos serdo efetuados em parcelas mensais e
anuais, no periodo de 15 de agosto de 2009 a 15 de dezembro de 2013.

O contrato podera ser declarado antecipadamente vencido, no caso das hipéteses usuais de
mercado, ou, no caso da existéncia de pessoa que exerca fungdo remunerada na empresa que
venha ser diplomada como Deputado(a) Federal ou Senador(a).

O nosso endividamento de curto e longo prazo, na data base de 31 de dezembro de 2010, esta assim
distribuido ao longo do tempo:

Pagamentos devidos por periodo (em reais mil)

Inferior a um Um a trés Trés a cinco Superior a
Contrato de Empréstimo Total ano anos anos cinco anos
Total 711.335 129.672 348.029 233.634 -

ii. outras relagbes de longo prazo com instituicées financeiras

Em 31 de dezembro de 2011, nao possuiamos qualquer outra operagdo de longo prazo com instituicdes
financeiras, além daquelas mencionadas no item anterior. No entanto, mantemos sélidas relagdes
comerciais com os principais agentes financeiros no mercado, visando o pronto acesso a linhas de crédito
para financiamento de investimentos e eventuais demandas de capital de giro. Adicionalmente, firmamos
(i) com o Itat Unibanco e com o Banco ltaucard S.A. um Acordo de Associagao relativo a nossa operagao
com a Luizacred, nossa controlada em conjunto financeira; e (ii) com a Cardif um Acordo relativo a nossa
operagao com a Luizaseg, nossa controlada em conjunto que oferece trabalho de seguros com garantia
estendida e outros seguros. Para maiores informagdes sobre estes contratos, consulte item 7.8 (a) deste
Formulério de Referéncia.

fii. grau de subordinagéo entre as dividas
Nao ha grau de subordinagao entre as dividas atuais.

iv. eventuais restricbes impostas ao emissor, principalmente com relacdo a limites de
endividamento e contratacdo de novas dividas, a distribuicdo de dividendos, a alienacdo de ativos, a
emissdo de novos valores mobiliarios e a alienagao de controle societario
Em 31 de dezembro de 2011, cumprimos com as obrigagdes acessorias (“covenants”), que restringiam os
limites e a contratacdo de novas dividas, constantes nos contratos de empréstimos e financiamentos,

firmados junto as instituicdes financeiras. Essas obrigacdes acessoérias referem-se ao atingimento de
indices financeiros, que possuem vencimentos no ano de 2012, conforme descrito abaixo:
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e n3o realizar, sem prévia e expressa autorizagdo do Banco do Brasil, a distribuicdo de dividendos em,
no méaximo, 25% do lucro liquido;

Contrato Banco do

Brasil e manter a relagdo Divida Financeira Liquida Ajustada1 / EBITDA néo superior a 3,0 vezes, sendo

apurada semestralmente, levando em consideragéo, para célculo do EBITDA, o desempenho acumulado
nos ultimos 12 meses da data do encerramento dos demonstrativos financeiros; e

e apresentar balancetes trimestrais, durante a vigéncia desta operagéo.

Divida Financeira Liquida Ajustada entende-se como o somatério de todos e quaisquer empréstimos bancarios, excluindo-se as
operagdes de Compror e Vendor, menos disponibilidades e contas a receber de cartdes de crédito.

Divida Liquida entende-se como o somatério de todos e quaisquer empréstimos bancarios, excluindo-se as operagdes de
Compror e Vendor, menos disponibilidades.

g. Limites de utilizagcdo dos financiamentos ja contratados
Em 31 de dezembro de 2011, possuiamos um total de R$711,3 milhées de empréstimos tomados.

h. Alteragées significativas em cada item das demonstragbes financeiras

As informagdes financeiras contidas e analisadas a seguir sdo derivadas de nossas demonstragdes
financeiras consolidadas relativas aos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2011, 2010 e
2009, as quais foram elaboradas de acordo dom as Normas Internacionais de Relatérios Financeiras
(International Financial Reporting Standars — IFRS), emitidas pelo Comité Internacional de Normas
Contabeis (International Accounting Standards Board — IASB), e de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil.

As praticas contabeis adotadas no Brasil compreendem aquelas previstas na legislagdo societaria
brasileira e os pronunciamentos, orientagdes e interpretagées emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis — CPC e aprovados pela CVM.

Essas demonstragbes financeiras foram auditadas pela Deloitte Touche Tohmatsu Auditores
Independentes, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, e o Relatério dos
Auditores Independentes também se encontra anexo as Demonstragdes Financeiras Anuais Completas, e
possui paragrafo de énfase quanto a preparagcdo das demonstragdes financeiras individuais de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil. No caso da Companhia essas praticas diferem do IFRS,
aplicavel as demonstragbes financeiras separadas, somente no que se refere a avaliagdo dos
investimentos em controladas, coligadas e controladas em conjunto pelo método de equivaléncia
patrimonial, enquanto para fins de IFRS seria custo ou valor justo.

Descricao das principais linhas do nosso resultado

¢ Receita Liquida

Nossa receita liquida é composta principalmente por: (i) revenda de mercadorias; (i) operagdes
financeiras; e (iii) prestagdes de servigos, apds a dedugado de impostos e devolugdes sobre vendas.

As receitas de revenda de mercadorias sdo geradas por todas as nossas lojas, incluindo a nossa
subsidiaria Lojas Maia. A contabilizacdo das receitas é feita quando da entrega das mercadorias aos
clientes e a titularidade legal das mercadorias é transferida aos clientes. As receitas provenientes das
operagdes de crédito sdo realizadas por nossa controlada em conjunto Luizacred, e compreendem
principalmente as atividades de crédito direto ao consumidor, cartdées de crédito e empréstimo pessoal. A
contabilizagdo dos juros é realizada conforme a taxa de juros, o prazo e o saldo devedor de cada
financiamento, de acordo com as normas do Banco Central do Brasil, ou BACEN. As receitas de
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prestacdo de servigos sao realizadas por todas as nossas empresas e incluem a venda de garantias
estendidas, consoércios, diversos tipos de seguros, além da cobranca de tarifas de cartdes de crédito e
taxas pela nossa atividade de correspondente bancario.

Abaixo descrevemos os impostos e devolugbes sobre vendas que impactam esta linha das
demonstragdes de resultado:

ICMS
O Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos — ICMS € um tributo estadual incidente sobre a
receita bruta em cada etapa da cadeia de produgao e comercializagao.

Nos dezesseis estados em que atuamos vigora, para a maioria das categorias de produtos do nosso mix
de vendas, o regime de substituicao tributaria do ICMS. O recolhimento deste tributo ocorre de forma
antecipada, no momento da compra da mercadoria, tendo como base o custo de compra e a margem de
valor agregada (Mark-up), determinada pelas autoridades fiscais de cada Estado. Os impostos
antecipados na forma de substituicao foram registrados de acordo com o regime de competéncia no grupo
de custo das mercadorias vendidas, das operacgdes de varejo, conforme descrito abaixo.

As aliquotas internas de ICMS variam entre 7% e 25% conforme a legislagcdo de cada Estado e regiao
brasileira (Norte, Sul, Sudeste, Nordeste e Centro Oeste).

Ressaltamos ainda que recolhemos os impostos devidos sobre as vendas dos produtos e, posteriormente,
pagamos ao governo do respectivo Estado. Quando nossos produtos sdo vendidos, o custo do ICMS, que
tinhamos anteriomente registrado como parte do custo dos estoques, torna-se registrado como custo de
mercadorias revendidas quando as vendas sao realizadas. Em geral, a incidéncia tributaria ocorre
quando, ao circularmos com a mercadoria, entramos em outro Estado da federagdo, mesmo que o efetivo
pagamento esteja relacionado com as compras futuras dos nossos clientes.

Especificamente para o Estado de Sao Paulo, nas vendas de produtos cujos fornecedores estao
localizados em outros Estados da federagédo, somos responsaveis pelo pagamento deste tributo no Estado
de Sao Paulo. De outro modo, nas vendas de produtos cujos centros de distribuicdo estao no Estado de
Sao Paulo e destinam para outros Estados da federagao, também somos responsaveis pelo recolhimento
do ICMS para este outro Estado e, em seguida, recuperamos o tributo anteriormente pago ao Estado de
Sé&o Paulo.

PIS e COFINS

Sobre a receita de venda de mercadorias e administragdo de consércios incidem as aliquotas de 1,65%
para o PIS e 7,6% para o COFINS, exceto produtos beneficiados com isengbes fiscais, como
computadores. Adotamos o regime ndo cumulativo, podendo descontar créditos auferidos em compras e
outras despesas, pelos quais as obrigagoes fiscais podem ser compensadas com créditos advindos de
tributos pagos anteriormente sobre produtos que compramos e outras despesas. Além disso, nas
atividades de financiamento e de seguros, aplicam-se aliquotas de 0,65% para PIS e de 4,0% para
COFINS, cuja base de célculo recai, respectivamente, na receita liquida de despesa de captagao,
deduzindo as recuperagbes de crédito e depdsitos judiciais, € no prémio ganho, deduzido dos sinistros
pagos, acrescidos de todas as receitas financeiras. Nas atividades de financiamento e de seguros os
valores de PIS e COFINS séo registrados como despesas tributarias, no grupo de despesas operacionais.

Impostos sobre Servicos - ISS

O Imposto Sobre Servigo (ISS) é um tributo municipal, incidente sobre a prestacao de servigo. Efetuamos
o recolhimento na cidade em que ocorreu o fato gerador, aplicando a aliquota vigente, conforme
legislagao de cada municipio.
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Devolucdes sobre Vendas

Os montantes relativos as devolugdes de vendas, efetuadas pelos nossos clientes, sdo registrados como
dedugdes que impactam nossa receita liquida.

e Custo das Mercadorias Vendidas e Servicos Prestados

O custo das mercadorias vendidas é apurado com base no custo médio de aquisigcdo dos produtos que
revendemos e registrado na data em que as receitas de venda de mercadorias sdo reconhecidas. Estes
valores sao deduzidos das verbas de indenizagdo por obsolescéncia e outras verbas por superagao de
metas, incluindo bonus por compras adicionais de produtos, pagas pelos nossos fornecedores. Além
disso, contabilizamos também como custo das mercadorias os gastos com frete, relacionadas ao
transporte de mercadorias até os Centros de Distribuigdo (“CDs”), que por consequéncia sdo incorporados
ao custo. Adicionalmente, nos 16 estados em que atuamos vigora, para a maioria das categorias de
produtos do nosso mix de vendas, o regime de substituicdo tributaria do ICMS. O recolhimento deste
tributo ocorre de forma antecipada, no momento da compra da mercadoria, tendo como base o custo de
compra e a margem de valor agregada (markup), determinada pelas autoridades fiscais de cada Estado, o
recolhimento desta substituicao tributario do ICMS é conhecido em nossos estoques e impacta o custo
das nossas mercadorias vendidas, quando as vendas sao realizadas.

Os custos das operagdes de crédito sdo compostos por custos de captacdo no mercado (depodsitos
interfinanceiros), por meio de nossa controlada em conjunto Luizacred. Os custos dos servigos prestados
englobam custos de sinistros com as apdélices de garantia estendidas e outros custos da administragdo de
consorcios.

e Despesas com Vendas

Nossas despesas com vendas sao decorrentes das operagdes das nossas lojas, bem como das nossas
subsidiarias e controladas em conjunto. As principais despesas sao: pessoal, incluindo salérios;
comissoes; encargos sociais e beneficios; propaganda e marketing; distribuicdo e logistica; aluguel;
comunicagao; segurancga; energia; e manutengao.

e Despesas Gerais e Administrativas

As despesas gerais e administrativas sdo incorridas no gerenciamento e suporte das atividades
operacionais. As nossas principais despesas envolvem as atividades regulares dos nossos centros de
distribuicdo, escritério central de Franca, escritério de negdécios de Sao Paulo e outras despesas
corporativas, tais como consultorias e assessorias especializadas.

e Depreciacao e amortizacao

A depreciagdo é reconhecida com base na vida (til estimada de cada ativo, ou do conjunto destes,
reconhecemos estes bens por meio do método linear, fazendo com que o seu valor residual, apds sua
vida Util, seja integralmente baixado das nossas demonstragbes financeiras. A vida util estimada, os
valores residuais e os métodos de depreciacdo sao revisados anualmente e o efeito de quaisquer
mudangas nas estimativas € contabilizado prospectivamente.

e Outras Receitas Operacionais, Liquidas

A conta contabil Qutras receitas operacionais, liquidas consiste substancialmente da apropriacdo de
receitas diferidas relativas a acordos de cessdo de direito de exploragao, realizadas por instituicoes
financeiras (i) para gerir a nossa folha de pagamento e oferecer com exclusividade servigos bancérios a
nossos empregados; (i) ter o direito de exclusividade para oferecer servigcos financeiros e produtos de
seguros para 0s nossos clientes, por nossas controladas em conjunto Luizacred e Luizaseg. Os acordos
de cesséao de direitos de exploragao, que sao geralmente pagos em dinheiro, sdo registrados nas contas
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contébeis de caixa e receita diferida, no balango patrimonial e sdo apropriadas ao resultado do exercicio
mensalmente na rubrica de “Outras receitas operacionais, liquidas”.

e Resultado Financeiro

O resultado financeiro é a diferenga entre as receitas e despesas financeiras. As principais contas
contabeis sdo as despesas de juros incidentes sobre o endividamento, juros sobre antecipagdes de cartdo
de crédito e juros das operagdes comerciais de vendor.

e Imposto de Renda e Contribuicédo Social

A provisdao para imposto sobre a renda e contribuicdo social esta relacionada ao lucro tributavel dos
exercicios, sendo as aliquotas para as atividades de varejo e de consorcio de 25% para IRPJ e 9% para
CSLL. Para as atividades de financiamento e seguros, as aliquotas sdo de 25% para IRPJ e 15% para
CSLL.

O imposto de renda e contribuicdo social diferidos sdo reconhecidos pela diferenca temporaria dos
valores, no fim de cada periodo, entre saldos ativos e passivos do balango patrimonial, bem como as suas
bases fiscais correspondentes, incluindo todos os rendimentos tributaveis ou prejuizos fiscais. Os
impostos diferidos, registrados no passivo, sdo reconhecidos por toda diferenga temporaria tributavel,
enquanto os impostos diferidos, registrados no ativo, sdo reconhecidos pela diferenga temporaria dos
valores dedutiveis, mas apenas se a empresa apresentar significativos lucros tributaveis no periodo, no
qual sejam suficientes para suprir as dedugdes aplicadas. Os impostos diferidos no ativo € no passivo nao
sdo reconhecidos por diferengas tributarias temporérias, que sao resultantes do valor da conta intangivel,
ou do reconhecimento inicial para as demais operagdes do ativo e do passivo que nao impactam o lucro
tributavel ou o lucro contabil, exceto para as combinagdes de negdcios.

Para maiores informacgbes sobre imposto de renda e contribuicdo social diferidos, ver o item “Politicas
Contébeis Criticas” acima
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DEMONSTRAGOES DE RESULTADO

Versao : 5

A tabela abaixo apresenta os valores relativos as demonstrac¢des de resultado consolidado dos exercicios
sociais encerrados em 31 de dezembro de 2011 e em 31 de dezembro de 2010.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

Variacao %

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma o/ (1) o/ (1)

indicado) 2011 AV. % 2010 AV. % 2010/2011
Receita Liquida de Vendas 6.419,4 100,0 4.808,0 100,0 33,5
Custo das Mercadorias Revendidas, das

Prestacdes de Servigos e de Captagdes para (4.275,1) (66,6) (3.166,3) (65,9) 35,0

Operagoes Financeiras

Receitas (despesas) operacionais

Com vendas (1.271,0)
Gerais e administrativas (354,6)
Perdas em crédito de liquidagdo duvidosa (244,9)
Depreciagao e amortizagao (86,9)
Outras receitas operacionais, liquidas 26,8

(19,8) (960,2) (20,0) 32,4
(5.5) (248,9) (5,2) 425
(3.8) (175,3) (3.6) 39,7
(1,4) (68,5) (1,4) 26,9

0,4 62,5 13 (57,1)

Resultado Financeiro (165,7)

(141,5) (2,9) 17,1

Imposto de Renda e Contribuigéo Social Corrente

e Diferido (36.3)

(0,6) (41,1) 0,9) (11,8)

M percentual em relagdo ao total da receita operacional liquida.

A tabela abaixo apresenta os componentes da receita liquida:

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

Variagao %

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma o/ (1) o/ (1)

indicado) 2011 AV. % 2010 AV. % 2010/2011
Receita Bruta de Vendas e Servicos 7.601,3 118,4 5.692,0 118,4 33,5
Impostos e Devolugdes (1.182,0) (18,4) (884,0) (18,4) 33,7
Receita Liquida de Vendas 6.419,4 100,0 4.808,0 100,0 33,5

" Percentual em relacdo ao total da receita operacional liquida.
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Abertura da quantidade de lojas

Versao : 5

Em 31 de dezembro de

Numero de lojas por Estado 2011 2010 2009
Sao Paulo 272 222 210
Minas Gerais 79 77 76
Parana 105 41 40
Mato Grosso do Sul 12 11 10
Goias 4 4 4
Rio Grande do Sul 55 55 56
Santa Catarina 58 57 58
Paraiba 22 22 0
Rio Grande do Norte 12 12 0
Pernambuco 20 19 0
Ceara 18 17 0
Alagoas 10 8 0
Sergipe 4 4 0
Bahia 51 49 0
Piaui 4 4 0
Maranhao 1 1 0
Nacional — Site 1

Abertura de Loja por Canal de Vendas (Final do Periodo)

e G S

Em 31 de dezembro de

Numero de lojas por canal - final do periodo 2011 2010 2009
Lojas virtuais 103 67 62
Site 1 1 1
Subtotal - Canal Virtual 104 68 63
Lojas convencionais 624 536 392
Magazine Luiza 413 400 392
Lojas Maia 142 136 0
New Co.

Os dados de lojas convencionais incluem as lojas-conceito.

69 0 0
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Receita Bruta por Canal

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

Receita bruta por canal 2010 A.V. (%) 2009 A.V. (%) Crescimento
Lojas virtuais 238,6 4.5% 183,7 4.8% 29,9%
Site 568,7 10,7% 3249 8,5% 75,0%

Subtotal - Canal Virtual 807,3 15,2% 508,7 13,3% 58,7%
Lojas convencionais " 45171 84,8% 3.320,1 86,7% 36,1%

Magazine Luiza 4.189,1 78,7% 3.320,1 86,7% 26,2%

Lojas Maia 328,0 6,2% 0,0 0,0% 0,0%

) Os dados de lojas convencionais incluem as lojas-conceito.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

Receita bruta por canal 2011 AV. (%) 2010 AV. (%) Crescimento
Lojas virtuais 295,1 41% 238,6 4,5% 23,6%
Site 821,1 11,5% 568,7 10,7% 44,4%

Subtotal - Canal Virtual 1.116,1 15,7% 807,3 15,2% 38,2%
Lojas convencionais " 5.996,6 84,3% 45171 84,8% 32,8%

Magazine Luiza 49424 69,5% 4.189,1 78,7% 18,0%
Lojas Maia 992,1 13,9% 328,0 6,2% 202,4%
New Co. 62,2 0,9% - - -

) Os dados de lojas convencionais incluem as lojas-conceito.

Receita Bruta Consolidada

A tabela abaixo descreve a distribuicdo da receita bruta entre os segmentos de negécios:

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

Variacao %

2011 2010

(em R$ milhes, exceto se de outra forma indicado) 2010/2011
Receita Bruta - Varejo — Revenda de Mercadorias 6.848,1 5.138,3 33,3%
Receita Bruta - Varejo - Prestagdo de Servigos 264,7 186,1 42,2%

Total Varejo 7.112,8 5.324.4 33,6%
Receita Bruta — Financiamento ao Consumo 528,9 395,4 33,8%
Receita Bruta - Operagdes de Seguros 68,8 58,3 17,9%
Receita Bruta - Administragéo de Consércios 27,7 21,1 31,6%

EIiminaiées Inter—Comianhias M i1 36,8i i1 o7,2i 27,6%

A receita bruta consolidada do Magazine Luiza avancou 33,5% em 2011, passando de R$5.692,0 milhdes
para R$7.601,3 milhdes. O expressivo aumento obtido no ano foi devido principalmente aos seguintes
fatores:
e Expanséo de 33,6% no segmento de varejo, influenciado pelo crescimento de 16,5% no conceito
mesmas lojas, pela expanséo organica de 24 lojas e pela aquisicdo da Lojas Maia e Bau.
o As vendas pela internet cresceram 44,4%, totalizando R$821 milhdes em 2011;
o O faturamento da Lojas Maia praticamente dobrou em relagcdo ao seu faturamento antes
da aquisicao, atingindo R$1,0 bilhao;
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crescimento das receitas provenientes do Cartédo Luiza e para o empréstimo pessoal.

Receita Liquida Consolidada

Crescimento na receita proveniente do segmento de financiamento ao consumo de 33,8%,
passando de R$395,4 milhdes em 2010 para R$528,9 milhées em 2011, com destaque para o

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

Variacao %

2011 2010

(em R$ milhes, exceto se de outra forma indicado) 2010/2011
Receita Liquida - Varejo — Revenda de Mercadorias 5.703,0 4.280,6 33,2%
Receita Liquida - Varejo - Prestacédo de Servigos 229,7 161,44 42,3%

Total Varejo 5.932,7 4.442,0 33,6%
Receita Liquida - Operagdes de Crédito 528,9 3954 33,8%
Receita Liquida - Operagdes de Seguros 68,8 58,3 17,9%
Receita Liquida - Administragdo de Consércios 25,8 19,6 31,9%
Eliminagées — Receita entre segmentos " (136,8) (107,2) 27,6%
Receita Liquida Total 6.419,4 4.808,0 33,5%

A receita liquida consolidada aumentou 33,5%, em linha com o crescimento da receita bruta, passando de

R$4.808,0 milhdes para R$6.419,4 milhdes.

Lucro Bruto Consolidado

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

Variacao %

2011 2010

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2010/2011
Lucro Bruto - Varejo - Revenda de Mercadorias 1.539,6 1.187,8 29,6%
Lucro Bruto - Varejo - Prestagao de Servigos 229,7 161,44 42,3%

Total Varejo 1.769,3 1.349,1 31,1%
Lucro Bruto - Operagdes de Crédito 431,3 3344 29,0%
Lucro Bruto - Operagdes de Seguros 63,8 55,4 15,3%
Lucro Bruto - Administragdo de Consércios 11,7 10,0 “16,9%
Eliminacdes — Operacdes entre segmentos (131,8) (107,2) 23,0%
Lucro Bruto Total 2.144.3 1.641,8 30,6%

1)

As eliminagdes referem-se a valores auferidos com a prestagao de servigos realizados entre os segmentos operacionais da Companhia.

Versédo : 5
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A tabela a seguir mostra a nossa margem bruta nos periodos indicados.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

Variagao %

2011 2010

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 201072011
Margem Bruta - Varejo - Revenda de Mercadorias 27,0% 27,7% (0,8) pp
Margem Bruta - Varejo - Prestagdo de Servigos 100,0% 100,0% 0,0 pp
Total Varejo 29,8% 30,4% (0,6) PP
Margem Bruta - Operagdes de Crédito 81,5% 84,6% (0,3) pp
Margem Bruta - Operagdes de Seguros 92,8% 95,0% (2,1) pp
Margem Bruta - Administragdo de Consorcios 45,3% 51,2% (5,8) pp
Eliminagdes Inter companhia 96,4% 100,0% (3,6) pp
_Margem Bruta Total 33,4% 34,1% (0,7) pp

™ A margem bruta é calculada dividindo-se o lucro bruto pela receita liquida

Em 2011, o lucro bruto consolidado totalizou R$2.144,3 milhdes, um aumento de 30,6% comparado ao
ano anterior. Seguem abaixo os principais fatores que influenciaram a variagéo do lucro bruto:

e A margem bruta do segmento varejo diminuiu de 30,4% em 2010 para 29,8% em 2011,
principalmente em fungcdo de uma maior participacdo de categorias de produtos com margens
mais baixas, como eletro-eletronicos, e das vendas pela internet;

e A margem do segmento de financiamento ao consumo foi de 81,5% em 2011, levemente abaixo
de 2010. A redugéo da margem bruta no segmento de financiamento ao consumo esta associada
ao aumento do CDI médio no periodo e a mudanga no perfil da carteira da Luizacred, em fungao
do crescimento mais acelerado do uso do Cartdo Luiza fora das lojas. Esta transagao tem menor
margem financeira no inicio, mas gera mais resultados no médio prazo.

Despesas Operacionais

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
Variagao %

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma 2011 % RL 2010 % RL

indicado) 2010/2011
Despesas com vendas (1.271,0) (19,8) (960,2) (20,0) 32,4
Despesas gerais e administrativas (354,6) (5,5) (248,9) (5,2) 42,5
Perda em liquidagéo duvidosa (244,9) (3,8) (175,3) (3,6) 39,7
Outras receitas operacionais, liquidas 26,8 0,4 62,5 1,3 (57,1)

Total de Despesas Operacionais (1.843,7) (28,7) (1.321,8) (27,5) 39,5

Despesas com Vendas

As despesas com vendas totalizaram R$1.271,0 milhées em 2011, representando 19,8% da receita
liquida, abaixo dos 20,0% observados em 2010. Apesar das despesas com lojas novas, da aquisicao das
lojas do Bau e gastos com a virada da marca na Lojas Maia, a Companhia conseguiu diluir despesas de
vendas no segmento de varejo, tais como despesas de aluguel, de marketing e de pessoal.

Despesas Gerais e Administrativas

As despesas gerais e administrativas passaram de R$248,9 milhdes em 2010 para R$354,6 milhdes em

2011, representando 5,5% da receita liquida. Esse aumento foi devido a mudanca do escritério de
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negocios para Sao Paulo, bem como pela manutengdo dos escritérios e centros de distribuicdo da Lojas
Maia e das lojas do Bad, e todos os gastos extraordinarios oriundos do processo de integragao das redes
adquiridas.

Perdas em Crédito de Liquidacao Duvidosa

As provisdes para perdas em crédito de liquidagdo duvidosa passaram de R$175,3 milhdes em 2010 para
R$244,9 milhdes em 2011, representando 3,8% da receita liquida. E importante ressaltar que, por
conservadorismo, a Luizacred veio ao longo do ano reduzindo a taxa de aprovagdo das propostas de
financiamentos, apesar da melhora dos indicadores de atraso da carteira da Luizacred. A carteira total em
atraso diminuiu 2,6 pontos percentuais de dez/10 para dez/11.

Outras Despesas (Receitas) Operacionais

As outras despesas (receitas) operacionais liquidas passaram de receitas liquidas de R$62,5 milhdes em
2010 para receitas liquidas de R$26,8 milhdes em 2011. Essa variacéo foi decorrente, principalmente, dos
seguintes fatores:

e Despesas extraordinarias com o processo de integragcao das redes, incluindo despesas com lojas
novas, virada da marca no nordeste e gastos de integragao das redes adquiridas;

¢ Reducgdo na apropriacao de receitas diferidas (em fungao principalmente de uma alteragao no
critério de apropriagdo para o método linear);

e Aumento nas despesas com cartdo de crédito na Luizacred, em fungdo das lojas novas e do
aumento da base de novos cartdes de crédito;

e Alteracao na contabilizagdo do empréstimo pessoal, que passou a ser contabilizado no resultado
da intermediag¢éo financeira, reduzindo a receita de profit sharing.

EBITDA

Nos 12M11, o lucro antes de juros, impostos, depreciagcdo e amortizagao (EBITDA) consolidado foi de
R$300,6 milhdes com margem de 4,7%, representando uma queda de 6,0% em relagdo ao ano de 2010,
em fungédo, principalmente, do impacto das despesas extraordinarias, tais como as despesas pré-
operacionais de lojas novas e gastos com a virada da marca no nordeste e integragao das redes, no 3T11
e 4T11.

Resultado Financeiro

As despesas financeiras liquidas passaram de R$141,5 milhdes (2,9% da receita liquida) em 2010 para
R$165,7 milhdes (2,6% da receita liquida) em 2011. Essa variacédo foi consequéncia principalmente da
reducao do endividamento liquido da Companhia ap6s a abertura de capital.

Imposto de Renda e Contribuicao Social

O imposto de renda e a contribuicdo social sairam de R$41,1 milhdes em 2010 para R$36,3 milhdes em
2011. A Companhia nao contabilizou impostos diferidos ativos em fungdo do prejuizo das lojas do Bau e
da Lojas Maia, no montante de R$13,6 milhdes, afetando a aliquota efetiva consolidada. Vale explicar que
este prejuizo deve ser compensado com o aproveitamento fiscal do agio das aquisi¢des, possivel apos as
incorporagoes.

Lucro Liquido Consolidado

Nos 12M11, o lucro liquido consolidado foi de R$11,7 milhdes, com margem de 0,2% sobre a receita
liquida, influenciado pelas despesas extraordinarias e créditos fiscais ndo aproveitados.
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Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2010 comparado ao exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2009.

Receita Bruta de Vendas e Servicos

A tabela abaixo descreve a distribuicdo de nossa receita bruta entre nossos segmentos de negécio:

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

Variacao %

2010 2009

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2009/2010

Receita Bruta - Varejo — Revenda de Mercadorias 5.138,3 3.670,6 40,0%
Receita Bruta - Varejo - Prestagdo de Servigos 186,1 158,2 17,6%
Receita Bruta - Operacdes de Crédito 3954 3154 25,4%
Receita Bruta - Operagdes de Seguros 58,3 55,6 4,9%
Receita Bruta - Administragao de Consércios 21,1 20,7 1,9%
Eliminagdes - Receita Bruta entre segmentos ") (107,2) (90,8) 18,1%
Receita Bruta Total 5.692,0 4.129,6 37,8%

M As eliminagdes referem-se a valores auferidos com a prestacio de servicos realizados entre os segmentos operacionais da Companhia.

A receita bruta de vendas e servigos aumentou 37,8%, ou R$1.562,4 milhdes, passando de R$4.129,6
milhdes no exercicio social encerrado em 2009, para R$5.692,0 milhdes no exercicio social encerrado em
2010. Esse aumento € principalmente relacionado ao aumento da receita bruta de varejo de mercadorias,
que por sua vez é um resultado dos seguintes fatores:

e crescimento de 29,0% na venda de mercadorias no conceito “mesmas lojas”, que considera
apenas as lojas com no minimo doze meses de operagédo, com destaque para o crescimento de
75,0% nas vendas pelo nosso website e 24,7% nas mesmas lojas fisicas;

e expansao organica, com a inauguragao de mais quinze lojas novas com a marca Magazine Luiza,
principalmente na grande Sao Paulo;

e expansao para novas regides e cidades, especialmente com a aquisicdo de 136 filiais da Lojas
Maia, em agosto de 2010, acrescentando R$328,0 milhdes, na receita bruta, em cinco meses de
operagao.

A receita bruta também foi impactada pelos seguintes fatores:

e aumento significativo de 71% na base de clientes ativos do Cartdo Luiza, resultando um
crescimento de 24,9% na receita com operagdes de crédito (as receitas das operagdes com
cartdo de crédito cresceram 45,3%de R$ 158,6 milhdes para R$ 230,5 milhdes, enquanto as
receitas de CDC diminuiram 5,3%, de R$ 108,0 milhdes para R$ 102,3 milhdes; e

e As eliminagdes aumentaram devido ao incremento nas transagbes entre os segmentos do grupo
(do valor de R$ 107,2 milhdes, sdo R$ 85,1 milhdes referentes a receitas de servicos prestadas
pela operacdo de varejo para os segmentos da operagdo de crédito e de seguros, e R$ 22,0
milhdes referem-se a juros contabilizados como receitas no segmento da operagéo de crédito e
despesa financeira nas operagdes de varejo.

Impostos e Devolucées sobre Vendas
Os impostos e devolugdes de vendas aumentaram somente 13,5%, ou R$105,4 milhdes, passando de
R$778,6 milhdes no exercicio social encerrado em 2009, para R$884,0 milhdes no exercicio social

encerrado em 2010. O fato dos impostos terem crescido menos do que a receita bruta foi justificado pela
maior venda de produtos sujeitos a substituicao tributaria (“ICMS — substituicdo tributaria”). Nessa
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modalidade os impostos antecipados sdo contabilizados no grupo de custo das mercadorias vendidas,
nao afetando o grupo de impostos e devolugdo sobre vendas. O ICMS — substitui¢cdo tributaria aumentou
de R$235,5 milhdes no exercicio de 2009 para R$523,2 milhdes no exercicio de 2010 e afetou o custo das
mercadorias vendidas.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
Variacao %

2010 2009
(em R$ milhes, exceto se de outra forma indicado) 2009/2010
Deducdes - Varejo — Revenda de Mercadorias (857,7) (759,9) 12,9%
Deducdes - Varejo - Prestagao de Servigos (24,7) (17,2) 43,6%
Deducdes - Administracdo de Consércios (1,5) (1,5) 4,6%
Deducoes Total (884,0) (778,6) 13,5%

1 T . = . ) — .
M As eliminagdes referem-se a valores auferidos com a prestagao de servigos realizados entre os segmentos operacionais da Companhia

Receita Liquida de Vendas e Servigcos

Nossa receita liquida de vendas aumentou 43,5%, ou R$1.457,0 milhdes, passando de R$3.351,0 milhdes
no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2009, para R$4.808,0 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2010, devido ao crescimento da receita bruta de 37,8% enquanto as
deducgbes cresceram apenas 13,5% devido principalmente aos impactos da substituicdo tributaria,
conforme comentado anteriormente.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
Variacao %

2010 2009

(em R$ milhes, exceto se de outra forma indicado) 2009/2010

Receita Liquida - Varejo — Revenda de Mercadorias 4.280,6 2.910,6 47,1%
Receita Liquida - Varejo - Prestacédo de Servigos 161,4 140,9 14,5%
Receita Liquida - Operagdes de Crédito 395,4 315,4 25,4%
Receita Liquida - Operagdes de Seguros 58,3 55,6 4,9%
Receita Liquida - Administragdo de Consorcios 19,6 19,3 1,6%
Eliminacdes — Receita entre segmentos ") (107,2) (90,8) 18,1%
Receita Liquida Total 4.808,0 3.351,0 43,5%

M As eliminagdes referem-se a valores auferidos com a prestagao de servigos realizados entre os segmentos operacionais da Companhia.

Custo das Mercadorias Revendidas, das Prestacoes de Servicos e de Captacoes para Operacoes
Financeiras

Nosso custo total das mercadorias revendidas, das prestacées de servicos e de captagdes para
operacdes financeiras aumentou 47,9%, ou R$1.026,1 milhdes, passando de R$2.140,2 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2009, para R$3.166,2 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2010.

O custo das mercadorias vendidas aumentou 48,7% em 2010, ou seja, bastante acima do crescimento de

40,0% da receita bruta de mercadorias, devido principalmente aos impactos da substituicao tributéaria,
conforme descrito acima. Entretanto, esse aumento no custo foi compensado pela redugado nos impostos
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sobre a receita bruta, de forma que o lucro bruto de mercadorias tenha crescido 42,9%, ou seja, acima do
crescimento das vendas.
Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
Variacao %
2010 2009

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2009/2010
Custos - Varejo - Revenda de Mercadorias (3.092,8) (2.079,6) 48,7%
Custos - Operagdes de Crédito (61,0) (47,7) 27,9%
Custos - Operagdes de Seguros (2,9) (3,0) (3,3%)
Custos - Administragao de Consorcios (9,5) (10,0) (5,0%)
Custos Total (3.166,3) (2.140,2) 47,9%

Lucro Bruto

Nosso lucro bruto aumentou 35,6%, ou R$431,0, milhdes, passando de R$1.210,8 milhdes no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2009, para R$1.641,8 milhdes no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2010. Essa variagao justifica-se pelos motivos acima expostos, com o destaque para o
crescimento do lucro bruto de mercadorias, que cresceu 42,9%. O lucro bruto das operagdes financeiras
cresceu menos do que a varejo pelo fato de que as taxas de juros no cartdo de crédito sdo menores do
que no CDC, porém o resultado final € recompensado com uma inadimpléncia menor.

A tabela a seguir mostra 0 nosso lucro bruto nos periodos indicados.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

2010

Variacao %

2009

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2009/2010

Lucro Bruto - Varejo - Revenda de Mercadorias 1.187,8 831,1 42,9%
Lucro Bruto - Varejo - Prestagéo de Servigos 161,4 140,9 14,5%
Lucro Bruto - Operagdes de Crédito 334,4 267,7 24.9%
Lucro Bruto - Operagdes de Seguros 55,4 52,6 5,3%
Lucro Bruto - Administragdo de Consorcios 10,0 9,3 7,5%
Eliminagées — Operagées entre segmentos "’ (107,2) (90,8) 18,1%
Lucro Bruto Total 1.641,8 1.210,8 35,6%

1)

As eliminagdes referem-se a valores auferidos com a prestagao de servigos realizados entre os segmentos operacionais da Companhia.
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A tabela a seguir mostra a nossa margem bruta nos periodos indicados.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

Variagao %

2010 2009

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2009/2010

Margem Bruta - Varejo - Revenda de Mercadorias 27,7% 28,6% (0,9) pp
Margem Bruta - Varejo - Prestagdo de Servigos 100,0% 100,0% 0,0 pp
Margem Bruta - Operagdes de Crédito 84.,6% 84,9% (0,3) pp
Margem Bruta - Operacdes de Seguros 95,0% 94,6% 0,4 pp
Margem Bruta - Administragdo de Consoércios 51,2% 48,2% 2,8 pp
Eliminagdes Inter companhia 100,0% 100,0% 0,0 pp
Margem Bruta Total 34,1% 36,1% (2,0) pp

1)

A margem bruta é calculada dividindo-se o lucro bruto pela receita liquida

Receitas (Despesas) Operacionais

Vendas

As despesas com vendas aumentaram 19,2%, ou R$154,4 milhdes, passando de R$805,8
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2009, para R$960,2 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2010. Dessa forma, a representatividade das
despesas com vendas diminuiu 4,0 pontos percentuais, passando de 24,0% para 20,0% da receita
liquida. A diminuicdo das despesas com vendas decorreu devido a, principalmente, (i) elevagéao
das vendas do conceito mesmas lojas, reduzindo proporcionalmente as despesas com pessoal,
aluguel e marketing; e (iii) renegociagao do Acordo de Associagao com ltal Unibanco, que alterou
a forma de remuneragdo mensal dos servicos prestados por nos para a Luizacred, para um
modelo baseado em ressarcimento de custos, no qual os custos decorrentes de atividades
semelhantes, tais como vendas e cobranga, sao faturados contra a Luizacred, enquanto os custos
de atividades de operacionais sao distribuidos e reembolsadas pela Luizacred para o Magazine
Luiza.

Gerais e Administrativas

As despesas gerais e administrativas aumentaram 52,2%, ou R$85,3 milhdes, passando de
R$163,5 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2009, para R$248,9
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2010. Dessa forma, a
representatividade das despesas administrativas aumentou 3,0 pontos percentuais, passando de
4,9% para 5,2% da receita liquida. Essa variagdo se justifica pelo crescimento das despesas
relacionadas a transferéncia do nosso escritério central para Sao Paulo, gastos com consultoria
relacionada ao Projeto Giro Certo, esforgos na transicdo da Lojas Maia e reestruturacdo da area
administrativa do e-commerce para sustentar o crescimento acelerado das nossas operagoes.

Perdas em Crédito de Liquidagdo Duvidosa

As perdas em crédito de liquidagdo duvidosa diminuiram 7,9%, ou R$15,1 milhdes, passando de
R$190,4 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2009, para R$175,3
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2010. Desta forma, a
representatividade das perdas em crédito de liquidagcao duvidosa passou de 5,8% para 3,6% da
receita liquida. Essa variagao decorreu da redugao significativa nos indices de inadimpléncia de
8,2% para 7,0% nos exercicios sociais encerrados em 2009 e 2010, respectivamente, em fungéo
principalmente da adogcdo de modelos estatisticos e de modelos de crédito, especialmente
utilizados pela nossa controlada em conjunto Luizacred. O saldo médio do contas a receber
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aumentou 22,8% de R$1.122,2 milhdes para R$1.378,4 milhdes, de forma que as perdas em
crédito de liquidagdo duvidosa foram reduzidas de 17,0% para 12,7% do saldo médio da carteira.

Depreciagao e Amortizagdo

A conta de depreciacdo e amortizagdo aumentou 13,0%, ou R$7,9 milhdes, passando de R$60,6
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2009, para R$68,5 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2010, principalmente pelo aumento dos
investimentos em ativo imobilizado e intangivel, decorrentes da inauguragao de 15 novas lojas,
reformas de 20 lojas existentes e investimentos em tecnologia da informag¢do, com um especial
destaque no novo sistema financeiro corporativo (Oracle e Hyperion) e no novo sistema de gestéo
de pessoas (People Soft).

Outras Receitas Operacionais, Liquidas

As outras receitas operacionais liquidas aumentaram 360,8%, ou R$49,0 milhdes, passando de
R$13,6 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2009, para R$62,5 milhdes
no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2010. Esse aumento expressivo deu-se,
principalmente, pela apropriagdo mensal de receitas diferidas decorrentes da venda do direito de
exploracdo de nossos clientes, por instituicées financeiras.

Lucro Operacional antes do Resultado Financeiro

O lucro operacional antes do resultado financeiro aumentou 6.185,0%, ou R$247,4 milhdes, passando de
R$4,0 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2009, para R$251,4 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2010. Essa variagcao justifica-se pelos fatores citados
acima.

Resultado Financeiro

O resultado financeiro ndo teve alteragdes significativas, comparando-se os anos de 2009 e 2010, uma
vez que a variacdo apresentada foi de 0,6%, ou um prejuizo de R$0,9 milhdo, passando de um valor
negativo de R$140,6 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2009, para um valor
negativo R$141,5 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2010. Apesar do
crescimento das vendas, com a aprovagao do Contrato de Associagcdo da Luizacred, ao final de 2009,
recebemos cerca de R$250,0 milhdes, registrados na conta caixa, e que usamos para pagar parte do
nosso endividamento. Destacamos que as principais operagdes que afetaram esta conta contabil foram: (i)
0s juros de empréstimos e financiamentos; (ii) juros na antecipagdes de recebiveis de cartdes de crédito; e
(iii) juros de vendor nas operag¢des com fornecedores.

Lucro (Prejuizo) antes do Imposto de Renda e da Contribuicao Social

O lucro (prejuizo) antes do imposto de renda e da contribuicdo social aumentou R$246,6 milhdes,
passando de prejuizo de R$136,6 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2009,
para o lucro de R$110,0 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2010. Esse
aumento decorre das explicagées das contas contdbeis descritas acima.

Imposto de Renda e Contribuicao Social Corrente e Diferido

O imposto de renda e contribuicdo social corrente e diferido diminuiu R$85,0 milhdes, passando de
R$43,9 milhdes de receita no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2009, para R$41,1
milhées de despesa no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2010. Essa variagao é reflexo
do resultado positivo do lucro antes dos impostos renda e contribuicdo social que obtevemos em 2010 no
valor R$110,0 milhdes sobre um prejuizo no ano de 2009 no valor de R$136.6 milhdes.
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Lucro Liquido do Exercicio

O lucro liquido do exercicio aumentou R$161,5 milhdes, passando de um prejuizo de R$92,7 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2009, para R$68,8 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2010. Essa variagao justifica-se pelo exposto nos itens anteriores, com
destaque para o crescimento nas vendas e diminuicdo de despesas comerciais.

BALANCO PATRIMONIAL

A tabela abaixo apresenta as principais alteragdes nas contas patrimoniais consolidadas em 31 de
dezembro de 2011 comparado a 31 de dezembro de 2010.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
Variacao %

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2011 AV. %" 2010 AV. %" 2010/2011
ATIVO CIRCULANTE

Caixa e equivalentes de caixa 173,1 3,5 328,9 8,4 (47,4)
Titulos e valores mobilidrios 75,0 1,5 46,7 1,2 60,4
Contas a receber 1.927,8 39,5 1.524,7 38,8 26,4
Estoques 1.264,7 25,9 849,8 21,6 48,8
Partes relacionadas 42,6 0,9 36,0 0,9 18,3
Impostos a recuperar 24,6 0,5 46,5 1,2 (47,1)
Outros ativos 59,4 1,2 63,0 1,6 (5,7)
Total dos ativos circulantes 3.567,1 73,1 2.895,6 73,7 23,2
ATIVO NAO CIRCULANTE

Titulos e valores mobilidrios 43,3 0,9 32,0 0,8 35,4
Contas a receber 9,4 0,2 18,7 0,5 (49,7)
Imposto de renda e contribui¢cdo social diferidos 178,9 3,7 168,2 43 6,3
Outros ativos 139,8 29 79,8 2,0 75,1
Imobilizado 489,9 10,0 358,8 9,1 36,5
Intangivel 448,9 9,2 374,6 9,5 19,8
Total dos ativos nao circulantes 1.310,2 26,9 1.032,2 26,3 26,9
TOTAL DO ATIVO 4.877,4 100,0 3.927,8 100,0 24,2
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Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
Variacao %

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2011 AV. %" 2010 AV. %? 2010/2011
PASSIVO CIRCULANTE

Fornecedores 1.267,8 23,1 1.132,3 28,8 12,0
Empréstimos e financiamentos 129,7 2,4 108,8 2,8 19,2
Depésitos interfinanceiros 981,5 17,9 852,7 21,7 15,1
Operagodes com cartdes de crédito 436,1 7.9 220,2 5,6 98,0
Salarios, férias e encargos sociais 121,6 2,2 116,5 3,0 4.4
Impostos a recolher 49,3 0,9 39,4 1,0 251
Partes relacionadas 25,5 0,5 21,7 0,6 17,7
Impostos parcelados 2,9 0,1 43,0 1,1 (93,4)
Receita diferida 24,1 0,4 26,0 0,7 (7,2)
Dividendos a pagar 1,7 0,0 - - -
Provisdes técnicas de seguros 32,5 0,6 229 0,6 415
Outras contas a pagar 94,6 1,7 102,4 2,6 (7,6)
Total de passivo circulante 3.167,1 57,6 2.685,9 68,4 17,9
PASSIVO NAO CIRCULANTE

Empréstimos e financiamentos 581,7 10,6 666,1 17,0 (12,7)
Depositos interfinanceiros - - 4,0 0,1 (100,0)
Impostos parcelados 4,4 0,1 6,3 0,2 (30,2)
Provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 173,4 3,2 182,0 46 (4,7)
Provisdes técnicas de seguros 17,9 0,3 20,8 0,5 (14,0)
Receita diferida 294,3 5,4 296,1 7,5 (0,6)
Imposto de renda e contribui¢cdo social diferidos 10,8 0,2 13,7 0,3 (21,7)
Outras contas a pagar 6,9 0,1 54 0,1 28,6
Total de passivo ndo circulante 1.089,3 19,8 1.194,4 30,4 (8,8)
Total dos passivos 4.256,41 77,4 3.880,3 98,8 9,7
PATRIMONIO LiQUIDO

Capital social 606,5 11,0 43,0 1,1 1.310,5
Reserva legal 4,0 0,1 3,4 0,1 16,9
Reserva de retengéo de lucros 10,4 0,2 1,0 0,0 947.8
Prejuizos acumulados - - - - -
Total do patriménio liquido 620,9 11,3 47,4 1,2 1.209,0
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 4.877,4 100,0 3.927,8 100,0 40,0

) percentual do total do ativo.
@ Percentual do total do passivo e do patriménio liquido.

Ativo Circulante

O ativo circulante aumentou 23,2%, ou R$671,5 milhdes, passando de R$2.895,6 milhdes em 31 de
dezembro de 2010, para R$3.567,1 milhdes em 31 de dezembro de 2011. O ativo circulante representava
73,7% do total do ativo em 31 de dezembro de 2010 e 73,1% em 31 de dezembro de 2011. Esse aumento
ocorreu principalmente pelas variagdes abaixo descritas:

(i) queda de 47,4%, ou R$155,8 milhdes, no saldo da conta caixa e equivalentes de caixa, que
passou de R$328,9 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$173,1 milhdes em 31 de dezembro
de 2011. Essa redugao justifica-se pelo alto nivel de investimentos ao longo do ano de 2011,
conforme mencionado acima, e pelo desembolso na aquisicdo da Lojas Maia no valor R$80,3
milhdes;

(i)  aumento de 60,4%, ou R$28,2 milhdes, no saldo da conta titulos e valores mobiliarios, que
passou de R$46,7 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$75,0 milhdes em 31 de dezembro de
2011. Estes saldos sao compostos principalmente por aplicagdes financeiras da nossa controlada em
conjunto Luizaseg e cresceram em funcdo do aumento na venda de seguros. Além disso, estes
titulos estédo vinculados as provisdes técnicas de seguros, que sdo normatizadas pela SUSEP;

(i) aumento de 26,4%, ou R$403,2 milhdes, no saldo das contas a receber, que passou de
R$1.524,7 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$1.927,8 milhdes em 31 de dezembro de
2011. Esse aumento justifica-se pelo crescimento das operagdes de vendas da nossa empresa,
financiadas pela nossa controlada em conjunto Luizacred, além do crescimento da utilizacdo do
nosso cartdo de crédito em outros estabelecimentos comerciais;
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(iv) aumento de 48,8%, ou R$414,9 milhdes, no saldo da conta estoques, que passou de R$849,8
milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$1.264,7 milhdes em 31 de dezembro de 2011. Esse
aumento decorreu do préprio crescimento das vendas, da abertura de 24 novas lojas, da aquisi¢cdo da
Lojas Maia e mais recentemente do Bad, principalmente, do aumento dos itens com a incidéncia de
substituicao tributaria do ICMS, que é contabilizada na conta de estoque de mercadorias para
revenda quando do pagamento antecipado deste tributo;

(v) aumento de 18,3%, ou R$6,6 milhdes, no saldo da conta partes relacionadas, que passou de
R$36,0 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$42,6 milhdes em 31 de dezembro de 2011.
Esse aumento decorreu do crescimento das receitas de prestagdo de servico para as nossas
controladas em conjunto, bem como pelo aumento do saldo a receber da Luizacred referente a
vendas por cartdes de crédito;

(vi)  reducdo de 47,1%, ou R$21,9 milhdes, no saldo da conta impostos a recuperar, que passou de
R$46,5 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$24,6 milhdes em 31 de dezembro de 2011. A
reducdo do saldo ocorreu basicamente em fungao de créditos de ICMS a serem compensados no
longo prazo, portanto foram transferidos para o ativo ndo circulante; e

(vii) reducdo de 3,6%, ou R$5,7 milhdes, no saldo da conta outros ativos, que passou de R$63,0
milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$59,4 milhdes em 31 de dezembro de 2011. Néao
tivemos variagoes significativas nessa conta.

Ativo Nao Circulante

O ativo ndo circulante aumentou 26,9%, ou R$278,0 milhdes, passando de R$1.032,2milhdes em 31 de
dezembro de 2010 para R$1.310,2 milhdes em 31 de dezembro de 2011. O ativo ndo circulante
representava 26,3% do total do ativo em 31 de dezembro de 2010 e 26,9% em 31 de dezembro de 2011.
Esse aumento ocorreu principalmente pelas variagdes das subcontas do ativo nao circulante realizavel em
longo prazo abaixo descritas:

(i) aumento de 35,4% ou R$11,3 milhdes, no saldo da conta titulos e valores mobiliarios, que
passou de R$32,0 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$43,3 milhdes em 31 de
dezembro de 2011. Esse aumento justifica-se pelo crescimento das vendas de seguros da
nossa controlada em conjunto, conforme citado anteriormente;

(i)  diminuicdo de 49,7%, ou R$9,3 milhdes, no saldo das contas a receber, que passou de R$18,7
milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$9,4 milhdes em 31 de dezembro de 2011. Essa
reducao justifica-se principalmente pela diminuicdo do prazo médio de recebimento e a consequente
reclassificagao para o curto prazo;

(i) aumento de 6,3%, ou R$10,7 milhdes, no saldo da conta impostos de renda e contribuicao
social diferidos, que passou de R$168,2 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$178,9 milhdes
em 31 de dezembro de 2011. Esse aumento justifica-se principalmente pelo aumento do prejuizo
fiscal e base negativa de contribuigdo social da Companhia;

(iv) aumento de 75,1%, ou R$60,0 milhdes, no saldo da conta outros ativos, que passou de R$79,8
milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$139,8 milhdes em 31 de dezembro de 2011. Esse
aumento refere-se principalmente a depésitos judiciais e a transferéncia de impostos a recuperar do
curto para o longo prazo;

(v) aumento de 36,5%, ou R$131,1 milhdes, no saldo da conta imobilizado, que passou de
R$358,8 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$489,9 milhdes em 31 de dezembro de 2011.
Esse aumento foi uma consequéncia de investimentos na inauguragao de lojas novas, das reformas
de lojas e da amplicagédo do centro de distribuicdo de Louveira; e
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(vi) aumento de 19,8%, ou R$74,3 milhdes, no saldo da conta intangivel, que passou de R$374,6
milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$448,9 milhdes em 31 de dezembro de 2011. Essa
variacao foi decorrente, principalmente, do agio na aquisicdo da New-Utd (“Lojas do Bau”), além dos
investimentos em tecnologia da informagao.

Passivo Circulante

O passivo circulante aumentou 17,9%, ou R$481,2 milhdes, passando de R$2.685,9 milhdes em 31 de
dezembro de 2010 para R$3.167,1 milhdes em 31 de dezembro de 2011. O passivo circulante
representava 68,4% do total do passivo e patriménio liquido em 31 de dezembro de 2010 e 57,6% em 31
de dezembro de 2011. Esse aumento ocorreu principalmente pelas variagdes abaixo descritas:

(i) aumento de 12,0%, ou R$135,5 milhdes, no saldo da conta fornecedores, que passou de
R$1.132,3 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$1.267,8 milhdes em 31 de dezembro de
2011. Essa variagao decorreu da necessidade de aumentar os estoques para suportar o crescimento
nas vendas e melhorar a disponibilidade de produtos no Nordeste e nas lojas recém adquiridas do
Bau da Felicidade;

(i)  aumento de 19,2%, ou R$20,9 milhdes, no saldo da conta empréstimos e financiamentos, que
passou de R$108,8 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$129,7 milhdes em 31 de dezembro
de 2011. Esse aumento deveu-se a transferéncia de vencimentos de longo prazo para curto prazo,
uma vez que a divida bruta total foi reduzida no periodo;

(i)  aumento de 15,1%, ou R$128,8 milhdes, no saldo da depdsitos interfinanceiros, que passou de
R$852,7 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$981,5 milhdes em 31 de dezembro de 2011.
Essa variagdo decorreu do crescimento da carteira de crédito junto aos nossos clientes, que é
financiada por este passivo;

(iv) aumento de 98,0%, ou R$215,9 milhdes, no saldo da conta operagdes com cartdes de crédito,
que passou de R$220,2 milhées em 31 de dezembro de 2010, para R$436,1 milhdes em 31 de
dezembro de 2011. Esse aumento decorreu do crescimento da utilizagdo do nosso cartdo de crédito
em outros estabelecimentos comerciais;

(v)  aumento de 4,4%, ou R$5,1 milhdes, no saldo da conta salérios, férias e encargos sociais, que
passou de R$116,5 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$121,6 milhdes em 31 de dezembro
de 2011. Esse aumento justifica-se pelo crescimento no quadro de funcionarios das mesmas lojas,
para atender uma maior demanda de clientes, das 24 novas lojas, da estruturagcdo do escritério de
negécio de Sao Paulo e da aquisi¢do das lojas do Badu;

(vi) aumento de 25,1%, ou R$9,9 milhdes, no saldo da conta impostos a recolher, que passou de
R$39,4 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$49,3 milhdes em 31 de dezembro de 2011.
Essa variagdo foi decorente principalmente do aumento na provisdo para pagamento de PIS e
COFINS, em consequéncia do aumento de receitas tributaveis.;

(vii) aumento de 17,7%, ou R$3,8 milhdes, no saldo da conta partes relacionadas, que passou de
R$21,7 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$25,5 milhdes em 31 de dezembro de 2011.
Esse aumento foi decorrente do crescimento de operagdes com campanhas publicitarias com uma de
nossas partes relacioadas;

(viii) reducdo de 93,4%, ou R$40,2 milhdes, no saldo da conta impostos parcelados, que passou de
R$43,0 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$2,9 milhdes em 31 de dezembro de 2011. Essa
reducao decorreu do pagamento a vista do REFIS (débitos inseridos no Programa de Recuperagao
Fiscal) pela controlada em conjunto Luizacred;

(ix)  diminuigdo de 7,2%, ou R$1,9 milhdo, no saldo da conta receita diferida, que passou de um
valor R$26,0 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$24,1 milhées em 31 de dezembro de

PAGINA: 156 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

10.1 - Condic¢0Oes financeiras e patrimoniais gerais

2011. A variagdo do saldo foi uma consequéncia de uma redugéao relativa a apropriagées de receita
diferida ao resultado, pelo prazo de nossos contratos diferidos e um aumento decorrente do aditivo do
acordo de associacdo com nossa controlada em conjunto Luizacred em 2011 incorporando a
aquisicao das lojas do Bau;

(x) aumento de R$1,7 milhdo na conta dividendos a pagar, que era zero em 31 de dezembro de
2010. Esse aumento refere-se a provisao para a distribuicdo obrigatéria de dividendos referentes ao
exercicio;

(xi) aumento de 41,5%, ou R$9,5 milhdo, no saldo da conta provisdes técnicas de seguros, que
passou de um valor R$22,9 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$32,5 milhdes em 31 de
dezembro de 2011. Esse aumento refere-se ao maior provisionamento de prémios nao ganhos na
nossa Controlada Luizaseg, que é constituido para a cobertura dos sinistros a ocorrer, considerando
indenizagdes e despesas relacionadas ao longo dos prazos dos contratos de seguros; e

(xii) reducdo de 7,6%, ou R$7,8 milhdes, no saldo da conta outras contas a pagar, que passou de
R$102,4 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$94,6 milhdes em 31 de dezembro de 2011.
Essa redugao decorreu principalmente pelo pagamento do saldo remanescente do financiamento da
aquisicao da Lojas Maia e outras variagoes rotineiras de outras contas a pagar da Companhia.

Passivo Nao Circulante

O passivo nao circulante reduziu em 8,8%, ou R$105,2 milhdes, passando de R$1.194,4 milhdes em 31
de dezembro de 2010, para R$1.089,3 milhdes em 31 de dezembro de 2011. O passivo ndo circulante
representava 30,4% do total do passivo e patriménio liquido em 31 de dezembro de 2010 e 19,8% em 31
de dezembro de 2011. Esse aumento ocorreu principalmente pelas variagdes abaixo descritas:

(i) redugdo de 12,7%, ou R$84,5 milhdes, no saldo da conta empréstimos e financiamentos, que
passou de R$666,1 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$581,7 milhdes em 31 de dezembro
de 2011. Essa reducgao deveu-se ao pagamento de empréstimos e financiamentos da Companhia;

(i) reducao de 100,0%, ou R$4,0 milhdes, no saldo da conta depésito interfinanceiros, que passou de
R$4,0 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para zero em 31 de dezembro de 2011, devido a
migracdo dos saldos de longo para curto prazo;

(i)  reducdo de 30,2%, ou R$1,9 milhdo, no saldo da conta impostos parcelados, que passou de
R$6,3 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$4,4 milhdes em 31 de dezembro de 2011. Essa
reducao decorreu do pagamento a vista do REFIS (débitos inseridos no Programa de Recuperagao
Fiscal) pela Controlada Luizacred;

(iv)  reducdo de 4,7%, ou R$8,6 milndes, no saldo da conta provisdo para riscos tributarios, civeis e
trabalhistas, que passou de R$182,0 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$173,4 milhdes em
31 de dezembro de 2011. Esse aumento decorreu de novas adigcdes e reversdes de provisdes
baseadas nas avaliagdes de nossos assesores juridicos em relagao aos riscos provaveis de perdas,
bem como pelas obrigagdes legais;

(v)  reducdo de 14,0%, ou R$2,9 milhdes, no saldo da conta provisdes técnicas de seguros, que
passou de R$20,8 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$17,9 milhdes em 31 de dezembro de
2011. Essa redugao decorreu da transferéncia das provisées do longo para o curto prazo;

(vi)  reducado de 0,6%, ou R$1,8 milhdo, no saldo da conta receita diferida, que passou de um valor
R$296,1 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$294,3 milhdes em 31 de dezembro de 2011.
Essa variagao foi decorrente do aditivo do Acordo de Associagédo, por meio do qual registramos no
saldo da receita diferida o valor de R$48,0 milhdes referentes a aquicdo das lojas do Bau e também
pela apropriagéo receita diferida ao resultado do exercicio de R$27,7 milhdes no ano;
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(vii) redugdo de 21,7%, ou R$3,0 milhdes, no saldo da conta imposto de renda e contribuigao social
diferidos, que passou de R$13,7 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$10,8 milhdes em 31
de dezembro de 2011. Essa redugéo devido a amortizagao de intangivel na combinacgdo de negdcios;
e

(viii) aumento de 28,6%, ou R$1,5 milhdes, no saldo da conta outras contas a pagar, que passou de
um valor R$5,4 milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$6,9 milhdes em 31 de dezembro de
2011.

Patriménio Liquido

O patriménio liquido aumentou R$573,5 milhdes, passando de R$47,4 milhdes em 31 de dezembro de
2010, para R$620,9 milhdes em 31 de dezembro de 2011, devido ao lucro liquido do exercicio e
principalmente pelo aumento de capital de R$563,5 milhdes originados da Oferta Plblica de Agdes. O
patriménio liquido representava 1,2% do total do passivo e patriménio liquido em 31 de dezembro de 2010
e 11,3% em 31 de dezembro de 2011. Esse aumento é explicado abaixo por conta a conta do nosso
patriménio liquido:

(i) aumento de R$563,5 milhdes, no saldo da conta capital social, que passou de R$43,0 milhdes
em 31 de dezembro de 2010, para R$606,5 milhdes em 31 de dezembro de 2011. Esse aumento
devido a captagao de recursos na Oferta de Agdes da Companhia (IPO) em maio de 2011;

(i)  aumento de 16,9%, ou R$0,6 milhdo, no saldo da conta reserva legal, que passou de R$3,4
milhdes em 31 de dezembro de 2010, para R$4,0 milhdes em 31 de dezembro de 2011. Esta
variagao consiste na provisao de reserva legal estatutaria;

(i)  aumento de R$9,4 milhdes, no saldo da conta reserva de retencdo de lucros, que passou de
R$1,0 milhdo em 31 de dezembro de 2010, para R$10,4 milhdes em 31 de dezembro de 2011. Esse
aumento decorre do saldo remanescente apos as retengdes legais e distribuicao de dividendos; e

A tabela abaixo apresenta as principais alteragdes nas contas patrimoniais consolidadas em 31 de
dezembro de 2010 comparado a 31 de dezembro de 2009.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

Variagao %

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2010 AV. %" 2009 AV. %" 2009/2010
ATIVO CIRCULANTE

Caixa e equivalentes de caixa 328,9 8,4 192,4 7,3 70,9
Titulos e valores mobiliarios 46,7 1,2 39,2 1,5 19,1
Contas a receber 1.524,7 38,8 1.188,6 45,1 28,3
Estoques 849,8 21,6 518,6 19,7 63,9
Partes relacionadas 36,0 0,9 18,6 0,7 93,5
Impostos a recuperar 46,5 1,2 29,6 1,1 57,1
Outros ativos 63,0 1,6 242 0,9 160,3
Total dos ativos circulantes 2.895,6 73,7 2.011,2 76,4 44,0
ATIVO NAO CIRCULANTE

Titulos e valores mobiliarios 32,0 0,8 24,0 0,9 33,3
Contas a receber 18,7 0,5 24,8 0,9 (24,6)
Imposto de renda e contribuigao social diferidos 168,2 43 162,5 6,2 3,5
Outros ativos 79,8 2,0 27,1 1,0 194,5
Imobilizado 358,8 9,1 297,8 11,3 20,5
Intangivel 374,6 9,5 86,7 3,3 332,1
Total dos ativos néo circulantes 1.032,2 26,3 622,8 23,6 65,7
TOTAL DO ATIVO 3.927,8 100,0 2.634,0 100,0 49,1
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Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

H A ()
(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2010 AV. %2 2009 AV. %® Varlacao %

2009/2010
PASSIVO CIRCULANTE
Fornecedores 1.132,3 29,0 696,0 26,4 63,9
Empréstimos e financiamentos 108,8 2,8 168,1 6,4 (35,3)
Depésitos interfinanceiros 852,7 21,7 569,0 21,6 49,9
Operagdes com cartdes de crédito 220,2 5,6 120,5 4,6 82,7
Salérios, férias e encargos sociais 116,5 3,0 69,1 2,6 68,6
Impostos a recolher 39,4 1,0 28,8 1,1 36,8
Partes relacionadas 21,7 0,3 13,9 0,5 (5,0)
Impostos parcelados 43,0 1,1 39,1 1,5 10,0
Receita diferida 26,0 0,7 55,0 2,1 (52,7)
Provisdes técnicas de seguros 22,9 0,6 23,1 0,9 (0,9)
Outras contas a pagar 102,4 2,6 54,7 2,1 87,2
Total de passivo circulante 2.685,9 68,4 1.837,3 69,8 46,2
PASSIVO NAO CIRCULANTE
Empréstimos e financiamentos 666,1 17,0 527,7 20,0 26,2
Depésitos interfinanceiros 4,0 0,1 43 0,2 (7,0)
Impostos parcelados 6,3 0,2 12,9 0,5 (51,2)
Proviséo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 182,0 4,6 26,3 1,0 592,0
Provisdes técnicas de seguros 20,8 0,5 12,2 0,5 70,5
Receita diferida 296,1 7,5 217,9 8,3 35,9
Imposto de renda e contribuicao social diferidos 13,7 0,3 0,0 0,0 0,0
Outras contas a pagar 54 0,1 1,4 0,1 285,7
Total de passivo ndo circulante 1.194,4 30,4 802,7 30,5 48,8
Total dos passivos 3.880,3 98,8 2.640,0 100,2 47,0
PATRIMONIO LiQuUIDO
Capital social 43,0 1,1 220,0 8,4 (80,5)
Reserva legal 3,4 0,1 0,0 0,0 0,0
Reserva de retengéo de lucros 1,0 0,0 0,7 0,0 42,9
Prejuizos acumulados 0,0 0,0 (226,7) (8,6) 0,0
Total do patriménio liquido 47,4 1,2 (6,1) (0,2) 0,0
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 3.927,8 100,0 2.634,0 100,0 49,1

) Percentual do total do ativo.
@ Percentual do total do passivo e do patriménio liquido.

Ativo Circulante

O ativo circulante aumentou 44,0%, ou R$884,4 milhdes, passando de R$2.011,2 milhdes em 31 de
dezembro de 2009, para R$2.895,6 milhdes em 31 de dezembro de 2010. O ativo circulante representava
76,4% do total do ativo em 31 de dezembro de 2009 e 73,7% em 31 de dezembro de 2010. Esse aumento
ocorreu principalmente pelas variagées abaixo descritas:

(i) aumento de 70,9%, ou R$136,5 milhdes, no saldo da conta caixa e equivalentes de caixa, que
passou de R$192,4 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$328,9 milhdes em 31 de dezembro
de 2010. Esse sensivel aumento justifica-se pelo aditivo do Acordo de Associagdo, firmado com as
instituicdes financeiras Itat Unibanco Holding S.A. e Banco Iltaucard S.A., em dezembro de 2010, por
meio do qual a Luizacred pagou a Lojas Maia o montante de R$160,0 milhdes pelo direito de
exclusividade para a oferta de produtos e servigos financeiros na Regido Nordeste;

PAGINA: 159 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

10.1 - Condic¢0Oes financeiras e patrimoniais gerais

(i)  aumento de 19,1%, ou R$7,5 milhdes, no saldo da conta titulos e valores mobiliarios, que
passou de R$39,2 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$46,7 milhdes em 31 de dezembro de
2010. Estes saldos sdo compostos basicamente por aplicagdes financeiras da nossa controlada em
conjunto Luizaseg e cresceram em funcdo do aumento na venda de seguros. Além disso, estes
titulos estédo vinculados as provisdes técnicas de seguros, que sdo normatizadas pela SUSEP;

(i) aumento de 28,3%, ou R$336,0 milhdes, no saldo das contas a receber, que passou de
R$1.188,6 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$1.524,7 milhdes em 31 de dezembro de
2010. Esse aumento justifica-se pelo crescimento das operagdes de vendas da nossa empresa,
financiadas pela nossa controlada em conjunto Luizacred, além do crescimento da utilizagdo do
nosso cartdo de crédito em outros estabelecimento comerciais;

(iv) aumento de 63,9%, ou R$331,2 milhdes, no saldo da conta estoques, que passou de R$518,6
milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$849,8 milhdes em 31 de dezembro de 2010. Esse
aumento decorreu do proprio crescimento das vendas, da abertura de 15 novas lojas, da aquisicdo da
Lojas Maia e, principalmente, do aumento dos itens com a incidéncia de substituicdo tributaria do
ICMS, que é contabilizada na conta de estoque de mercadorias para revenda quando do pagamento
antecipado deste tributo;

(v)  aumento de 93,5%, ou R$17,4 milhdes, no saldo da conta partes relacionadas, que passou de
R$18,6 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$36,0 milhdes em 31 de dezembro de 2010.
Esse expressivo aumento decorreu do crescimento das receitas de prestacao de servigo por nés para
as nossas controladas em conjunto e subsidiarias, além da venda financiada de trés imdveis da Lojas
Maia para a nossa controladora MTG, pelo valor de R$16,4 milhdes;

(vi) aumento de 57,1%, ou R$16,9 milhdes, no saldo da conta impostos a recuperar, que passou
de R$29,6 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$46,5 milhdes em 31 de dezembro de 2010.
O incremento do saldo ocorreu basicamente em fungao de créditos de ICMS a serem compensados
nos meses subseqientes; e

(vii) aumento de 160,3%, ou R$38,8 milhdes, no saldo da conta outros ativos, que passou de
R$24,2 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$63,0 milhdes em 31 de dezembro de 2010.
Esse aumento decorreu principalmente da arrecadagao de correspondente bancério, despesas pagas
antecipadamente e adiantamento a funcionarios.

Ativo Nao Circulante

O ativo nao circulante aumentou 65,7%, ou R$409,4 milhdes, passando de R$622,8 milhdes em 31 de
dezembro de 2009 para R$1.032,2 milhdes em 31 de dezembro de 2010. O ativo ndo circulante
representava 23,6% do total do ativo em 31 de dezembro de 2009 e 26,3% em 31 de dezembro de 2010.
Esse aumento ocorreu principalmente pelas variagdes das subcontas do ativo ndo circulante realizavel em
longo prazo abaixo descritas:

(i) aumento de 33,3% ou R$8,0 milhdes, no saldo da conta titulos e valores mobilidrios, que
passou de R$24,0 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$32,0 milhdes em 31 de dezembro de
2010. Esse aumento justifica-se pela reclassificagao de certos titulos de curto para longo prazo;

(i)  diminuigdo de 24,6%, ou R$6,1 milhdes, no saldo das contas a receber, que passou de R$24,8
milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$18,7 milhdes em 31 de dezembro de 2010. Essa
reducgao justifica-se principalmente pela reclassificacdo para o curto prazo;

(i) aumento de 3,5%, ou R$5,7 milhdes, no saldo da conta impostos de renda e contribuicdo
social diferidos, que passou de R$162,5 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$168,2 milhdes
em 31 de dezembro de 2010. Essa diminuigcao justifica-se pela compensacdo do prejuizo fiscal,
sendo superior as provisées temporarias;
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(iv) aumento de 194,5%, ou R$52,7 milhdes, no saldo da conta outros ativos, que passou de
R$27,1 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$79,8 milhdes em 31 de dezembro de 2010.
Essa variacao refere-se principalmente a depésitos judiciais;

(v)  aumento de 20,5%, ou R$61,0 milhdes, no saldo da conta imobilizado, que passou de R$297,8
milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$358,8 milhdes em 31 de dezembro de 2010. Esse
aumento foi uma consequéncia de investimentos na inauguragéo de lojas novas, do novo escritério
de negécios em Sao Paulo e da aquisicao de uma aeronave; e

(vi) aumento de 332,1%, ou R$287,9 milhdes, no saldo da conta intangivel, que passou de R$86,7
milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$374,6 milhdes em 31 de dezembro de 2010. Essa
variacao foi decorrente, principalmente, do agio na aquisicdo da Lojas Maia, além dos investimentos
em tecnologia da informacao (ERP / Oracle, Hyperion e People Soft).

Passivo Circulante

O passivo circulante aumentou 46,2%, ou R$848,6 milhdes, passando de R$1.837,3 milhdes em 31 de
dezembro de 2009 para R$2.685,9milhdes em 31 de dezembro de 2010. O passivo circulante
representava 69,8% do total do passivo e patriménio liquido em 31 de dezembro de 2009 e 68,4% em 31
de dezembro de 2010. Esse aumento ocorreu principalmente pelas variagdes abaixo descritas:

(i) aumento de 63,9%, ou R$444,7 milhdes, no saldo da conta fornecedores, que passou de
R$696,0 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$1.132,3 milhdes em 31 de dezembro de 2010.
Essa variagcdo decorreu da necessidade de aumentar os estoques para suportar o crescimento nas
vendas e melhorar a disponibilidade de produtos no Nordeste;

(ii) reducdo de 35,3%, ou R$59,3 milhdes, no saldo da conta empréstimos e financiamentos, que
passou de R$168,1 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$108,8 milhdes em 31 de dezembro
de 2010. Essa reducao deveu-se ao trabalho de alteracao do perfil das nossas dividas, liquidando
contratos de curto prazo e privilegiando linhas de crédito de longo prazo;

(i)  aumento de 49,9%, ou R$283,7 milhdes, no saldo da depdsitos interfinanceiros, que passou de
R$569,0 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$852,7 milhdes em 31 de dezembro de 2010.
Essa variacdo decorreu do crescimento da carteira de crédito junto aos nossos clientes, bem como
do pagamento pelo direito de exclusividade da Luizacred na Lojas Maia;

(iv) aumento de 82,7%, ou R$99,7 milhdes, no saldo da conta operagdes com cartdes de crédito,
que passou de R$120,5 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$220,2 milhdes em 31 de
dezembro de 2010. Esse aumento decorreu do crescimento da utilizagado do nosso cartdo de crédito
em outros estabelecimentos comerciais;

(v)  aumento de 68,6%, ou R$47,4 milhdes, no saldo da conta salarios, férias e encargos sociais,
que passou de R$69,1 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$116,5 milhdes em 31 de
dezembro de 2010. Esse aumento justifica-se pelo crescimento no quadro de funcionarios das
mesmas lojas e das 15 novas lojas, para atender uma maior demanda de clientes, estruturagéo do
escritério de negécio de Sao Paulo e da aquisicdo de Lojas Maia;

(vi)  aumento de 36,8%, ou R$10,6 milhdes, no saldo da conta impostos a recolher, que passou de
R$28,8 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$39,4 milhdes em 31 de dezembro de 2010.
Essa variagao foi uma consequéncia da provisao de IRPJ e CSLL do exercicio;

(vii) diminuicdo de 5,0%, ou R$0,7 milhdo, no saldo da conta partes relacionadas, que passou de
R$13,9 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$21,7 milhdes em 31 de dezembro de 2010.
Essa pequena diminui¢cdo foi decorrente de variagdes normais nos saldos das nossas transagées
cotidianas com as controladas em conjunto e subsidiarias;
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(viii) aumento de 10,0%, ou R$3,9 milhdes, no saldo da conta impostos parcelados, que passou de
R$39,1 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$43,0 milhdes em 31 de dezembro de 2010.
Essa variagdo decorreu da transferéncia do registro de impostos parcelados do longo para o curto
prazo;

(ix)  diminuigdo de 52,7%, ou R$29,0 milhao, no saldo da conta receita diferida, que passou de um
valor R$55,0 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$26,0 milhdes em 31 de dezembro de
2010. A variagdo do saldo foi uma consequéncia de uma redugdo na parcela a ser amortizada
referente ao acordo de associagdo da Luizacred em 2009 e um aumento decorrente do aditivo do
mesmo acordo de associagdao em 2010;

(x)  redugédo de 0,9%, ou R$0,2 milhdo, no saldo da conta provisdes técnicas de seguros, que
passou de um valor R$23,1 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$22,9 milhdes em 31 de
dezembro de 2010. Nessa conta contabil ndo tivemos variagdes significativas; e

(xi) aumento de 87,2%, ou R$47,7 milhdes, no saldo da conta outras contas a pagar, que passou
de R$54,7 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$102,4 milhdes em 31 de dezembro de 2010.
Esse aumento decorreu da contabilizagdo do financiamento da aquisicdo da Lojas Maia, por parte
dos antigos proprietarios, no valor remanescente de R$33,6 milhdes.

Passivo Nao Circulante

O passivo ndo circulante aumentou 48,8%, ou R$391,7 milhdes, passando de R$802,7 milhdes em 31 de
dezembro de 2009, para R$1.194,4 milhdes em 31 de dezembro de 2010. O passivo ndo circulante
representava 30,5% do total do passivo e patriménio liquido em 31 de dezembro de 2009 e 30,4% em 31
de dezembro de 2010. Esse aumento ocorreu principalmente pelas variagdes abaixo descritas:

(i) aumento de 26,2%, ou R$138,4 milhdes, no saldo da conta empréstimos e financiamentos, que
passou de R$527,7 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$666,1 milhdes em 31 de dezembro
de 2010. Esse aumento deveu-se ao trabalho de alteragdo do perfil das nossas dividas, privilegiando
linhas de crédito de longo prazo;

(i) redugéo de 7,0%, ou R$0,3 milhdo, no saldo da conta depésito interfinanceiros, que passou de
R$4,3 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$4,0 milhdes em 31 de dezembro de 2010. Nessa
conta contabil a variagdo nao foi significativa;

(i)  reducdo de 51,2%, ou R$6,6 milhdes, no saldo da conta impostos parcelados, que passou de
R$12,9 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$6,3 milhdes em 31 de dezembro de 2010. Essa
reducao decorreu da transferéncia do registro de impostos parcelados do longo para o curto prazo;

(iv) aumento de 592,0%, ou R$155,7 milhdes, no saldo da conta provisdo para riscos tributarios,
civeis e trabalhistas, que passou de R$26,3 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$182,0
milhdes em 31 de dezembro de 2010. Esse aumento foi uma consequéncia da constituicdo de
provisdes para contingéncias, decorrentes principalmente da aquisicao da Lojas Maia;

(v) aumento de 70,5% ou R$8,6 milhdes, no saldo da conta provisdes técnicas de seguros, que
passou de R$12,2 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$20,8 milhdes em 31 de dezembro de
2010. Esse aumento justifica-se pelo crescimento das operagdes da nossa controlada em conjunto
Luizaseg;

(vi) aumento de 35,9%, ou R$78,2 milhdes, no saldo da conta receita diferida, que passou de um
valor R$217,9 milhdes ‘em 31 de dezembro de 2009, para R$296,1 milhdes em 31 de dezembro de
2010. Esse aumento foi justificado pelo aditivo do Acordo de Associagdo, por meio do qual
registramos a receita diferida no valor de R$80,0 milhdes;
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(vii) aumento de R$13,7 milhdes, no saldo da conta imposto de renda e contribuicdo social
diferidos, que passou de zero em 31 de dezembro de 2009, para R$13,7 milhdes em 31 de dezembro
de 2010. Esse valor referiu-se a contabilizagdo de imposto de renda e contribuicdo social diferidos
sobre o saldo de intangiveis nos ajustes para a combinagao de negécios referentes a Lojas Maia; e

(viii) aumento de 285,7%, ou R$4,0 milhdes, no saldo da conta outras contas a pagar, que passou
de um valor R$1,4 milhdo em 31 de dezembro de 2009, para R$5,4 milhées em 31 de dezembro de
2010.

Patriménio Liquido

O patriménio liquido aumentou R$53,5 milhdes, passando de R$(6,1) milhdes em 31 de dezembro de
2009, para R$47,4 milhdes em 31 de dezembro de 2010, devido ao lucro liquido do exercicio de R$ 68,8
milhdes e distribuicao de dividendos de R$ 15,3 milhdes. O patriménio liquido representava (0,2%) do total
do passivo e patriménio liquido em 31 de dezembro de 2009 e 1,2% em 31 de dezembro de 2010. Essa
variagao (aumento) é explicado abaixo por conta a conta do nosso patriménio liquido:

(i) diminuigdo de 80,5%, ou R$177,0 milhdes, no saldo da conta capital social, que passou de
R$220,0 milhdes em 31 de dezembro de 2009, para R$43,0 milhées em 31 de dezembro de 2010.
Essa diminuigao justifica-se pela reducao de capital social incorporada nos prejuizos acumulados;

(i)  aumento de R$3,4 milhdes, no saldo da conta reserva legal, que passou de zero em 31 de
dezembro de 2009, para R$3,4 milhdes em 31 de dezembro de 2010. Esta variagdo consiste na
provisdo de reserva legal estatutaria;

(i)  aumento de 42,9%, ou R$0,3 milhdo, no saldo da conta reserva de retencédo de lucros, que
passou de R$0,7 milhdo em 31 de dezembro de 2009, para R$1,0 milhdo em 31 de dezembro de
2010. Esse aumento justifica-se pela aplicagao da reserva legal contra prejuizos acumulados; e

(iv)  diminuicdo de R$226,7 milhdes, no saldo da conta prejuizos acumulados, que passou de

R$(226,7) milhdo em 31 de dezembro de 2009, para zero em 31 de dezembro de 2010. Esse
aumento justifica-se pela incorporagao do capital social e do resultado do exercicio.
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FLUXO DE CAIXA

A tabela abaixo apresenta os valores relativos as demonstrag¢des do fluxo de caixa dos exercicios sociais
encerrados em 31 de dezembro de 2011, 2010 e 2009.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

(em R$ milhdes, exceto se de outra forma indicado) 2011 2010 2009

(+) Lucro liquido (prejuizo) do exercicio 11,7 68,8 (92,7)
(+) Ajustes para conciliar o resultado ao fluxo de caixa 439,6 332,7 376,8
(+) (Aumento) redugéo nos ativos operacionais (1.127,3) (804,7) (550,6)
(+) Aumento (redugao) nos passivos operacionais: 448,8 828,7 4542
(+) IR/ CS Pagos (36,3) (20,1) (15,1)
(=) Caixa liquido oriundo das (aplicado nas)

atividades operacionais " (263,4) 405,4 172,6
(+) Aquisicdo/ Venda de imobilizado e intangivel (178,1) (123,7) (46,6)
(+) Venda de contrato de exclusividade e direito de

exploracédo 24,0 80,0 250,0
(+) Aplicagao/ Resgate em fundo de investimento

exclusivo (9,3) - -
(+) Investimento em controlada (107,0) (61,8) 0,0
(=) Caixa oriundo das (aplicado nas) atividades de

investimentos ? (270,4) (105,5) 203,4
(+) Aumento de capital, por oferta publica de agdes 553,0 - -
(+) Captacéo de empréstimos e financiamentos 182,8 319,9 333,3
(+) Pagamento de empréstimos e financiamentos (273,1) (405,9) (454.,4)
(+) Pagamento de juros sobre empréstimos e

financiamentos (84,5) (63,7) (97,9)
(+) Pagamento de dividendos 0 (13,7) 0,0
(=) Caixa oriundo das (aplicado nas) nas atividades

financeiras ©® 378,2 (163,5) (219,0)
Aumento (Reducio) do saldo de caixa "+ @ +®=@ (155,7) 136,5 156,9
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 328,9 192,4 35,5
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 173,1 328,9 1924

Caixa Liquido Gerado pelas (Aplicado nas) Atividades Operacionais

Em 2009, o caixa liquido aplicado nas atividades operacionais foi de R$172,6 milhdes. Em 2010, o caixa
liquido gerado pelas atividades operacionais foi de R$405,4 milhdes, comparado caixa aplicado de
R$263,4 milhdes em 2011. A evolugdo no fluxo de caixa das operagdes, no Ultimo exercicio, foi decorrente
do aumento na necessidade de capital de giro, devido, principalmente as Lojas Maia e lojas do Bau. Os
principais passivos operacionais que financiam nossos ativos sdo fornecedores de mercadorias de
revenda, depdsitos interfinanceiros e as operagdes com cartdes de crédito. No Ultimo exercicio, devido a
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adequacéo nos estoques para as lojas do Bau e Lojas Maia, bem como pelo crescimento do contas a
receber em fungédo do crescimento na receita bruta, nossos ativos circulantes operacionais aumentaram
em montante superior ao incremento nos NO0ssos passivos circulantes operacionais.

Caixa Liquido Gerado pelas (Aplicado nas) Atividades de Investimento

Em 2009, o caixa liquido gerado pelas atividades de investimento foi de R$203,4 milhdes, devido ao
recebimento de R$250,0 milhdes pela renovacdo do contrato de associacdo da Luizacred, deduzidos de
investimentos em reforma e expanséo, que totalizaram R$46,6 milhdes. Em 2010, o caixa liquido aplicado
nas atividades de investimento foi de R$105,5 milhdes, considerando a aquisicdo de bens imobilizados e
intangiveis, no valor de R$123,7 milhées, o aditamento do contrato de associacdo da Luizacred para
inclusdo da Lojas Maia, no valor de R$80,0 milhdes, e o pagamento de R$61,8 milhdes pela aquisicdo da
Lojas Maia. Em 2011, o caixa liquido aplicado nas atividades de investimento foi de R$270,4 milhdes,
devido, principalmente, a aquisicdo de bens imobilizados e intangiveis, no valor de R$178,1 milhdes, o
aditamento do contrato de associacdo da Luizacred para inclusdo das lojas do Bau, no valor de R$24,0
milhdes, e o pagamento de R$80,3 milhdes pela aquisicdo das lojas do Bau.

Caixa Liquido Gerado pelas (Aplicado nas) Atividades de Financiamento

Em 2009, o caixa aplicado nas atividades de financiamento foi de R$219,0 milhdes, decorrentes da
liquidagdo de uma série de empréstimos de curto prazo com o0s recursos provenientes da renovagao do
acordo de associacdo da Luizacred. Em 2010, o caixa aplicado nas atividades de financiamento foi de
R$163,5 milhdes, em fungdo de pagamentos de empréstimos em montante acima das captacdes, no valor
liguido de R$86,0 milhdes, pagamento de juros da ordem de R$63,7 milhdes e dividendos de R$13,7
milhdes. Em 2011, o caixa das atividades de financiamento ficou positivo em R$378,2 milhdes, devido ao
aumento de capital no montante de R$553,0 milhdes, liquido dos pagamentos de empréstimos e
financiamentos no valor de R$174,8 milhdes.

Variacao no Saldo de Disponibilidades

O saldo de disponibilidades foi aumentado em R$156,9 milhdes em 2009, principalmente pelo caixa
oriundo das atividades de investimento. O saldo de disponibilidades foi aumentado em R$136,5 milhdes,
em 2010, devido ao caixa oriundo das atividades operacionais. Finalmente em 2011, o saldo de
disponibilidades foi reduzido em R$155,7 milhdes, devido a maior necessidade de capital de giro e maior
nivel de investimentos, em partes compensados pelo aumento de capital provenientes dos recursos
captados na Oferta de Agdes.
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a. Resultados das operagées do emissor, em especial:
i descrigcbes de quaisquer componentes importantes da receita

Nossa receita bruta € composta principalmente por: (i) revenda de mercadorias; (ii) operagdes de crédito;
e (iii) prestagdes de servicos.

As receitas de revenda de mercadorias sdo realizadas por todas as nossas lojas, incluindo as nossas
subsidiarias, Lojas Maia e New Co. As receitas provenientes das operagdes de crédito sdo realizadas por
nossa controlada em conjunto, Luizacred, e compreendem principalmente os juros cobrados nas
operagdes de crédito direto ao consumidor (“CDC”), empréstimo pessoal e no nosso cartdo de crédito. As
receitas de prestacdo de servicos sao realizadas por todas as nossas empresas e inclui a venda de
garantias estendidas, diversos tipos de seguros, tarifas de cartdes de crédito, taxa de administracdo de
consércio, além da prestagdo de servicos pelas operagdes de varejo para as suas controladas em
conjunto e subsidiarias.

fi. fatores que afetaram materialmente os resultados operacionais

Nossas operagdes, principalmente de revenda de mercadorias, dependem sensivelmente das condi¢des
macro econdmicas, incluindo a inflagdo, o nivel de emprego, a variagao no rendimento real dos salarios, 0
grau de confianga dos consumidores a taxa de juros real.

A situacao financeira e o resultado das nossas operagdes dependem das condigdes macro-econémicas,
principalmente por fatores como: (i) o desenvolvimento econémico brasileiro; (ii) a taxa de desemprego;
(iii) a disponibilidade de crédito; (iv) o nivel de juros basico; e (v) o nivel de renda da populagéo.

Em 2011, com a evolugdo destes indicadores, a receita nominal de vendas do comércio varejista cresceu
10,1% segundo dados do IBGE. O faturamento das vendas apenas no segmento de moéveis e
eletrodomésticos destacou-se com crescimento de 16,6%, em relagdo ao ano de 2010. Mais uma vez a
Companhia conseguiu aproveitar o bom momento da economia e crescer acima do mercado, ganhando
market share.

E importante ressaltar que nos Gltimos anos, nosso setor de atuacdo vem crescendo acima do varejo
como um todo. Considerando que a penetragdo dos nossos produtos na classe C ainda é muito baixa, o
potencial de crescimento continua muito elevado para os préximos anos. Ao longo de mais de 50 anos de
operagao no varejo, nossa estratégia e atuagao estiveram voltadas ao varejo de bens duraveis para a
Classe C, a classe social que mais cresce no Brasil, representando aproximadamente 102 milhdes de
pessoas, ou 53% da populagao total brasileira, conforme a Pesquisa Cetelem Ipsos 2010.

Apesar da desaceleragdo da economia, notadamente no segundo semestre de 2011, a Companhia
apresentou crescimento sustentavel ao longo do ano.

Nossa perspectiva, € que o varejo de bens duraveis para esta classe C é o segmento com um dos
maiores potenciais de crescimento no setor de varejo para os préximos anos, em vista dos seguintes
fatores: (i) as condigdbes macroecondmicas no Brasil, combinadas com programas sociais de transferéncia
de renda, que sado favoraveis ao crescimento da renda e do poder de compra deste segmento; (ii) a
Classe C tem um perfil mais jovem, fazendo com que parte significativa destes consumidores esteja
prestes a ingressar no mercado de trabalho e assim deverao se manter economicamente ativos por mais
tempo, fenémeno também conhecido como “bdnus demografico”; (iii) a baixa penetragéo de bens duraveis
nos domicilios da Classe C, o que gera demanda reprimida por tais bens; (iv) o crescente acesso da
Classe C a Internet, o que possibilita um maior volume de compras por meios eletrénicos; (v) a queda da
taxa de desemprego; e (vi) paralelamente a queda das taxas de juros e aumento da renda média do
brasileiro. Fatores estes que tem estimulado o consumo das familias.

b. Variagbes das receitas atribuiveis as modificagbes de precgos, taxas de cdmbio, inflacao,
alteragcbes de volumes e introdugdo de novos produtos e servigos
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Historicamente, temos sido capazes de repassar para nossos clientes variagbes positivas ou negativas
nos custos de nossas mercadorias. Tais variagbes podem ser causadas por mudancas na legislagao
tributaria que afetem um ou mais setores em que atuamos, assim como pelas oscilagdes na taxa de
cambio ou na taxa de juros. Muitos produtos que comercializamos, especialmente nas linhas de eletro
eletrénicos e informatica, sao fabricados localmente, mas possuem diversos componentes importados de
forma que seus custos variam significativamente com a variagdo do cambio.

As rapidas inovagdes tecnoldgicas também tém provocado alteragdes nos pregos de nossos produtos. Por
um lado, os produtos eletro eletrdnicos estdo cada vez mais baratos para nos e para nossos clientes, em
funcdo das inovagdes tecnolégicas e dos ganhos de escala, decorrentes da producdao de volumes
maiores. Por outro lado, os langamentos de produtos tém sido mais frequentes e com funcionalidades
cada vez mais atraentes para nossos consumidores, estimulando muitas vezes a compra de produtos
mais caros e sofisticados.

C. Impacto da inflacdo, da variacdo de precos dos principais insumos e produtos, do cambio e da
taxa de juros nos resultados operacional e financeiro do emissor

Nossos negdécios sao afetados diretamente pelas condicdes econdémicas gerais no Brasil. Alteragdes nas
taxas de juros de longo e curto prazo, taxa de desemprego e dos niveis gerais de pregos poderao reduzir
a disponibilidade de crédito, a renda e o poder de compra do nosso publico alvo, afetando adversamente
sua confianca nas condigées econdmicas futuras no Brasil, sua propensao a consumir e sua capacidade
de adimpléncia.

31 de dezembro de

2011 2010 2009
Crescimento do PIB (%) " 2,7% 7.5% (0,3%)
Inflacdo (IGP-M) (%) @ 51% 11,3% (1,7%)
Inflagao (IPCA) (%) © 6,4% 5,9% 4,3%
CDI? (%) ¥ 11,7 10,0% 9,9%
TILP (%) © 6,0% 6,0% 6,1%
Taxa SELIC (%) © 11,0% 10,8% 8,8%
Valorizagao (desvalorizagdo) do real perante o dolar
(%) 12,6% (4,3%) (25,5%)
Taxa de cambio (fechamento) - R$ por US$1,00 7 1,9 1,7 1,7
Taxa média de cambio - R$ por US$1,00 © 1,7 1,8 2

Fontes: BNDES, Banco Central, FGV, IBGE e Economatica

@ Fonte: Banco Central

@ inflago (IGP-M) é um indice Geral de Pregos — Mercado, medido pela FGV.

@ Alinflacdo (IPCA) é um indice de Precos ao Consumidor - Amplo, medido pela IBGE.

@ O certificado de deposito interbancario, ou CDI, é a taxa média dos depdsitos interbancarios no Brasil (ao fim de cada periodo
e ano).

® Taxa de juros de longo prazo exigida pelo BNDES para financiamentos de longo prazo (dados do fim dos periodos).

® Taxa média ajustada e ponderada das operagdes de financiamento por um dia, lastreadas em titulos publicos federais e
cursadas sistema SELIC ou em camaras de compensagéo e liquidagdo de ativos, na forma de operagdes compromissadas
(dados do fim dos periodos). Fonte: Banco Central.

” Taxas de cambio (para venda) do ultimo dia de cada més, durante o periodo. Fonte: Banco Central.

® Média das taxas de cambio (para venda) do Ultimo dia de cada més, durante o periodo. Fonte: Banco Central.

Acreditamos que pequenas variagdes nos indices de inflagdo sdo repassadas para nossos clientes,
embora, nas negociagdes com nossos fornecedores, buscamos sempre o0 menor custo possivel,
respeitando os principios de nossa relagdo comercial. Um aumento significativo na inflagao poderia afetar
nossos negocios na medida em que a inflagdo corrompa o poder de consumo da populagéo e reduza o
nivel de confianga das pessoas, diminuindo sua propensao marginal a consumir. Por outro lado, a redugao
na inflagdo poderia aumentar ainda mais o poder de consumo das classes mais pobres, com reflexos
positivos no consumo dos nossos produtos.

PAGINA: 167 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

10.2 - Resultado operacional e financeiro

De forma similar, pequenas variagbes na taxa de cambio sdo repassadas para os precos de nossos
produtos. A variacdo cambial afeta os custos de grande parte de nossos fornecedores, de acordo com o
grau de nacionalizagéo de cada produto. Um aumento significativo do délar norte americano encareceria
os produtos eletro eletrdnicos, com efeito negativo sobre sua demanda. Por outro lado, uma reducao do
dolar norte americano tornaria esses produtos ainda mais baratos, estimulando ainda mais suas vendas.

A variagdo nos pregos de alguns insumos pode afetar de forma relevante os custos de nossos
fornecedores e, consequentemente, os precos para nossos clientes. Como vendemos milhares de
produtos, fabricados por centenas de fornecedores em diversos segmentos de atuacéo, acreditamos que
nossa exposi¢ao a variagao de um unico insumo seja bastante reduzida.

Finalmente, a taxa de juros da economia tem uma elevada influéncia nos nossos resultados. Um aumento
na taxa de juros poderia desaquecer o consumo como um todo, afetando as nossas receitas com revenda
de mercadorias. Por outro lado, nossas receitas de operagdes de crédito poderiam aumentar, na medida
em que possamos repassar o aumento da taxa de juros para nossos clientes. Nesse cenario, nossas
despesas financeiras também seriam afetadas negativamente, principalmente nas operagbes de varejo,
tipicamente alavancadas por capital de terceiros. O custo das operagdes de crédito, oriundos das
captagdes via depdsitos inter-financeiros na Luizacred, também seriam adversamente afetados. Por outro
lado, uma redugao nos juros basicos da economia estimularia o consumo e reduziria nossas despesas de
intermediacgao financeira e juros de empréstimos bancarios.
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a. Introdugéo ou alienacao de segmento operacional

Nao introduzimos ou alienamos qualquer segmento operacional durante os trés Ultimos exercicios sociais.
b. Constituicdo, aquisicdo ou alienagéo de participagao societaria
e Aquisicao das lojas do Bau da Felicidade

O Magazine Luiza concluiu em 29 de julho a aquisicao das agdes da New-Utd Utilidades Domésticas S.A.,
empresa criada pelo Grupo Silvio Santos. A New-Utd tinha como ativos 121 lojas da rede de varejo Bau
da Felicidade, localizadas nos estados do Parand, Sdo Paulo e Minas Gerais, os respectivos contratos de
locagéo, moveis, equipamentos e instalagdes das lojas, bem como os sistemas de informatica e a base de
clientes. O valor final da aquisicdo foi de R$80,3 milhdes, integralmente pagos no dia 29 de julho de 2011.
A Companhia concluiu o plano de transi¢cao das lojas do Bau, convertendo 35 lojas no formato virtual e 69
lojas no formato convencional. Adicionalmente, 4 lojas eram adjacentes as lojas existentes do Magazine
Luiza e foram integradas, de forma que apenas 13 lojas foram alienadas.

A aquisicao das Lojas do Bau teve principalmente dois objetivos estratégicos: (i) aumentar a presenga nos
estados de Sao Paulo e Parani e (ii) expandir o canal virtual através da inauguracao de mais de 30 lojas
virtuais. A Companhia encerrou o ano de 2011 com 103 lojas virtuais, demonstrando o seu
comprometimento em investir na multi-canalidade.

e Aquisicao das Lojas Maia

Em 16 de julho de 2010, adquirimos por R$98,3 milhdes a sociedade F.S. Vasconcelos & Cia. Ltda. (Lojas
Maia), que compreendia 136 lojas, espalhadas pelos nove Estados da regido Nordeste do Brasil. A
aquisicao foi estratégica para nos, pois tinhamos como objetivo ingressar no mercado nordestino, cujos
indices de crescimento sao os maiores no pais, bem como poderiamos aproveitar uma forte sinergia para
estas unidades adquiridas, principalmente com relagéo a nossa estratégia comercial e de crédito.

Os primeiros resultados de nossos esforcos de integracdo da Lojas Maia ja se refletiram no seu
faturamento, que cresceu 35,9%, ou R$172,3 milhdes, passando de R$479,6 milhdes no exercicio social
encerrado em 2009 para R$651,9 milhdes no exercicio social encerrado em 2010, sendo que R$328,0
milhées foram incorporados ao nosso faturamento consolidado, a partir de agosto de 2010.

Os proximos passos da integracdo da Lojas Maia incluem a reforma de diversas lojas, a mudanga da
marca para Magazine Luiza, a implementacdo de toda nossa politica comercial, incluindo a gestéo de
estoques e nossa politica de pregos, e finalmente a integracdo completa dos sistemas de informagao.

e Acordo de Associagao

Em dezembro de 2010, celebramos com o Itad Unibanco um aditivo ao Acordo de Associagdo da
Luizacred, por meio do qual a nossa subsidiaria pagou a Lojas Maia o montante de R$160,0 milhdes pelo
direito de exclusividade para a oferta de produtos e servigos financeiros. No inicio de 2011, conforme o
mesmo aditivo, os sécios aumentaram o capital da Luizacred no mesmo montante, cabendo ao Magazine
Luiza o aporte de R$80,0 milhdes. Esses recursos foram utilizados pela Luizacred para reduzir a captacdo
via depositos interfinanceiros, feita especificamente para o pagamento a Lojas Maia. A transagao foi
reconhecida contabilmente na Lojas Maia como receita diferida, e na Luizacred como ativo intangivel, que
serdo amortizados ao longo de 19 anos.

Em 2011, celebramos com o Ital Unibanco mais um aditivo ao Acordo de Associagao da Luizacred, desta
vez para contemplar as lojas adquiridas do Bau, por meio do qual a nossa subsidiaria Luizacred pagou o
montante de R$48,0 milhdes pelo direito de exclusividade para a oferta de produtos e servigos financeiros
nas suas lojas.

C. Eventos ou operagbes ndo usuais

Nao aplicavel, uma vez que nao tivemos nenhuma operagao ou evento nao usual.
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a. Mudancgas significativas nas praticas contabeis

Elaboramos as nossas demonstragdes financeiras consolidadas de acordo com as Normas Internacionais
de Relatério Financeiro (International Financial Reporting Standards — “IFRS”) emitidas pelo Comité
Internacional de Normas Contabeis (International Accounting Standards Board — “IASB”), e as praticas
contébeis adotadas no Brasil (BR GAAP). As praticas contabeis adotadas no Brasil compreendem aquelas
incluidas na legislacdo societaria brasileira e os Pronunciamentos, as Orientagbes e as Interpretacdes
emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC e aprovados pela Comissdo de Valores
Mobiliarios - CVM.

Elaboramos nossas demonstragdes financeiras individuais da controladora de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil.

As praticas contabeis adotadas no Brasil, as quais contemplam os pronunciamentos, orientagdes e
interpretacdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), estdo substancialmente
convergidas as IFRS, uma vez que estes pronunciamentos técnicos contdbeis vém sendo expedidos em
consonancia com as IFRS. As demonstragdes financeiras individuais apresentam a avaliacdo dos
investimentos em controladas pelo método da equivaléncia patrimonial, de acordo com a legislagao
brasileira vigente. Dessa forma, essas demonstragdes financeiras individuais ndo sao consideradas como
estando conforme os IFRS, que exigem a avaliagao desses investimentos nas demonstragdes separadas
da controladora pelo seu valor justo ou pelo custo.

Adicionalmente, vale ressaltar que nés adotamos as prerrogativas do IFRS e o conjunto de normas dos
CPCs de forma retroativa, até primeiro de janeiro de 2008, e apds a Ata da Assembleia Geral Ordinaria e
Extraordinaria de 12 de maio de 2010, conforme declarado na nota explicativa 03 de nossas
demonstragdes financeiras. Desta forma, pelo fato das praticas contdbeis adotadas no Brasil estarem
substancialmente convergidas as IFRS, o nosso patrimbnio liquido constante nas demonstracdes
financeiras individuais reflete o0 mesmo saldo do patriménio liquido consolidado preparado conforme as
prerrogativas do IFRS e do BRGAAP (regras anteriores as leis nos 11.638, de 28 de dezembro de 2007, e
11.941, de 27 de maio de 2009). Adicionalmente, ndo ocorreram mudancgas significativas em nossas
praticas contabeis, uma vez que estas foram aplicadas em todos os periodos apresentados nas
demonstragdes financeiras.

b. Efeitos significativos das alteragbes em praticas contabeis
Iltem nado aplicavel
C. Ressalvas e énfases presentes no parecer do auditor

O Auditor independente emitiu seu relatério com paragrafo de énfase quanto a preparagdao das
demonstragdes financeiras individuais de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil. No caso
da Companhia essas praticas diferem do IFRS, aplicavel as demonstragdes financeiras separadas,
somente no que se refere a avaliagdo dos investimentos em controladas, coligadas e controladas em
conjunto pelo método de equivaléncia patrimonial, enquanto para fins de IFRS seria custo ou valor justo. A
opinido dos auditores independentes ndo é ressalvada em fungdo deste assunto.
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Preparamos as demonstragoes financeiras consolidadas preparadas de acordo com as Normas
Internacionais de Relatério Financeiro (“IFRSs”) emitidas pelo “International Accounting Standards Board -
IASB” e as demonstragdes financeiras individuais de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
identificadas como BR GAAP. As praticas contdbeis adotadas no Brasil compreendem aquelas incluidas
na legislagdo societaria brasileira e os Pronunciamentos, as Orienta¢des e as Interpretagdes emitidas pelo
Comité de Pronunciamentos Contébeis - CPC, aprovados pela Comissao de Valores Mobiliarios — CVM

Noés revisamos nossas demonstragdes financeiras para assegurar que elas representam as informagoes
relacionadas as condigées econémicas de nosso ambiente de negécios.

Na aplicagdo das politicas contabeis do Grupo, a Administracdo deve exercer julgamentos e elaborar
estimativas a respeito dos valores contabeis dos ativos e passivos para os quais informagdes objetivas
nao sao facilmente obtidas de outras fontes. As estimativas e as respectivas premissas estdo baseadas
na experiéncia histérica e em outros fatores considerados relevantes. Os resultados reais desses valores
contabeis podem diferir dessas estimativas.

As estimativas e premissas a seguir descritas sao revisadas continuamente. Os efeitos decorrentes das
revisdes feitas nas estimativas contabeis sdo reconhecidos no exercicio ou periodo em que as estimativas
sao revistas se a revisdo afetar apenas este exercicio ou periodo, ou também em exercicios ou periodos
posteriores se a revisao afetar os resultados futuros.

De modo a proporcionar um entendimento de como o Grupo forma seus julgamentos sobre eventos
futuros, inclusive quanto a variaveis e premissas utilizadas nas estimativas, sumarizamos as principais
praticas contabeis, conforme a opiniao de nossos administradores.

Reconhecimento de receita

A receita é mensurada pelo valor justo da contraprestacdo recebida ou a receber, deduzida de
devolugdes, abatimentos e impostos sobre vendas, quando transferimos ao comprador os riscos e 0s
beneficios significativos relacionados a propriedade dos produtos; ndo existe envolvimento continuado na
gestao dos produtos vendidos em grau normalmente associado a propriedade, nem controle efetivo sobre
tais produtos; o valor da receita pode ser mensurado com confiabilidade; é provavel que os beneficios
econbmicos associados a transacdo fluam para noés; os custos incorridos ou a serem incorridos
relacionados & transagéo podem ser mensurados com confiabilidade. As devolugdes e descontos podem
divergir de nossas estimativas impactando o resultado.

Instrumentos financeiros derivativos

Possuimos diversos instrumentos financeiros derivativos para gerenciar nossa exposi¢cdo ao risco de
variagcao cambial, representado basicamente por taxa de juros e “swap” de moedas.

Os derivativos sao inicialmente reconhecidos ao valor justo na data de contratagao e, posteriormente, sao
avaliados ao seu valor justo no final de cada exercicio ou periodo de relatério. Eventuais ganhos ou
perdas sdo reconhecidos no resultado imediatamente, pois 0s mesmos nao sado designados como
instrumento efetivo de “hedge”.

Para determinar o valor justo de nossos derivativos em cada exercicio social, utilizamos certas estimativas
as quais podem impactar o valor justo mensurado.
Provisao para créditos de liquidacao de duvidosa

E constituida em montante considerado suficiente por nés, para cobrir eventuais riscos sobre a carteira de
financiamentos e demais valores a receber. O critério de constituicdo da provisao leva em consideracao,
entre, o percentual de recuperacéo histérica dos valores a receber que se encontram vencidos e o indice
de inadimpléncia sobre os saldos a vencer.
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Reducodes ao valor recuperavel de ativos tangiveis e intangiveis, excluindo o dgio

No fim de cada exercicio, a Administragao do Grupo revisa o valor contabil de seus ativos tangiveis e
intangiveis para determinar se ha alguma indicacdo de que tais ativos ndo serdo recuperaveis pelas
operagbes ou por sua alienagdo. Se houver tal indicagdo, o montante recuperavel do ativo para cada
unidade geradora de caixa a qual o ativo pertence é estimado com a finalidade de mensurar o montante
de perda, se houver. O valor da perda, se aplicavel, é registrado como redutora do ativo. A determinagao
do fluxo de caixa descontado envolve estimativas e assungdes efetuadas pela Administragao.

Reducoes ao valor recuperavel do dagio

O agio que foi alocado a cada unidade geradora de caixa é submetido anualmente a uma avaliagcdo de
sua recuperacgdo ou, com maior freqiéncia, quando houver indicagdo de que uma unidade geradora de
caixa apresente performance abaixo do esperado. Se o valor recuperavel da unidade geradora de caixa
for menor que seu valor contabil somado ao &agio a ela alocado, a perda do valor recuperavel é
primeiramente alocada na redugdo do agio alocado a unidade e posteriormente, aos outros ativos da
unidade, proporcionalmente ao valor contabil de cada um desses ativos. Qualquer perda no valor de agio
€ reconhecida diretamente no resultado do exercicio em que ocorreu sua identificagdo, a qual nao é
revertida em periodos subseqglientes, mesmo que os fatores que levaram ao seu registro deixem de
existir. Na alienagéo ou baixa de uma subsidiaria, o respectivo agio € incluido na determinagéo do lucro ou
perda da operacgao.

Provisoes contingentes adquiridas em uma combinacao de negocios

Os passivos contingentes conhecidos e adquiridos em uma combinagcdo de negdcios sdo inicialmente
mensurados pelo valor justo na data da aquisicdo. No encerramento do exercicio, esses passivos
contingentes sdo mensurados pelo maior entre o valor que seria reconhecido de acordo com o IAS 37 -
Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes (equivalente ao CPC 25) e o valor inicialmente
reconhecido deduzido da amortizagdo acumulada, reconhecida de acordo com o IAS 18 - Receita
(equivalente ao CPC 30)

Na determinagao do valor justo dos passivos contingentes, utilizamos certos julgamentos e estimativas e o
resultado atual dos passivos contingentes podem ser diferentes de nossa estimativa.

Provisoes

As provisdes sao reconhecidas para obrigagdes ou riscos presentes resultantes de eventos passados, em
que seja possivel estimar os valores de forma confidvel e cuja liquidagao seja provavel.

O valor reconhecido como provisdo é a melhor estimativa das consideragdes requeridas para liquidar a
obrigacdo no final de cada exercicio ou periodo de relatério, considerando-se 0s riscos e as incertezas
relativos a obrigagdo. Quando a provisdo € mensurada com base nos fluxos de caixa estimados para
liquidar a obrigacao, seu valor contabil corresponde ao valor presente desses fluxos de caixa.

Quando alguns ou todos os beneficios econémicos requeridos para a liquidagdo de uma provisdo séo
esperados que sejam recuperados de um terceiro, um ativo é reconhecido se, e somente se, o reembolso
for virtualmente certo e o valor puder ser mensurado de forma confiavel.

Provisao para riscos tributarias, civeis e trabalhistas

Somos parte de diversas autuacgbes, reclamagdes e processos administrativos. Provisdo para riscos
tributarios, civeis e trabalhistas autuagbes e processos administrativos sdo determinados com base na
opinido legal de nossos assessores juridicos e de acordo com a avaliagdo da gerencia na data base de
cada balancgo, para os riscos considerados mais provaveis que sim do que ndo. A possibilidade de perda é
acessada com base em evidéncias disponiveis, a hierarquia de leis, jurisprudéncias e decisbes mais
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recentes dos tribunais, e sua relevancia com o sistema legal, e a avaliagdo efetuada por nossos
assessores juridicos terceirizados.

Provisoes técnicas de seguros

Reconhecemos provisdo técnica de seguros denominadas: Provisdo de Prémios ndao Ganhos (PPNG);
Provisdo para Riscos Vigentes e ndo Emitidos (PPNG-RVNE); Provisdo para Insuficiéncia de Prémios
(PIP); Provisdo de Sinistros a Liquidar (PSL); Provisdo de Sinistros Ocorridos e ndo Avisados (IBNR)
baseadas na estimativas da administragdo e em premissas atuarias especificas para 0s seguros da
Companhia. Os sinistros reais futuros podem ser maior ou menor do que os considerados pelas
presuncées e estimativas.

Imposto de renda e contribuicao social diferidos

O imposto sobre a renda e a contribuigcdo social diferidos (“imposto diferido”) sédo reconhecidos sobre as
diferengas temporarias no final de cada exercicio ou periodo de relatério entre os saldos de ativos e
passivos reconhecidos nas demonstragdes financeiras e as bases fiscais correspondentes usadas na
apuracdo da base tributavel, incluindo saldo de prejuizos fiscais, quando aplicavel, sendo calculados em
cada empresa componente do Grupo com base nas aliquotas vigentes no fim do exercicio.

Os impostos diferidos ativos ou passivos ndo sao reconhecidos sobre diferengcas temporarias resultantes
de &gio ou de reconhecimento inicial de outros ativos e passivos (exceto para combinagdo de negécios)
em uma transagao que nao afete a base tributavel ou o lucro contabil.

A probabilidade de recuperagéo do saldo de impostos diferidos ativos é revisada no fim de cada exercicio
ou periodo de relatério e, quando nao for mais provavel que bases tributaveis futuras estejam disponiveis
e permitam a recuperagao total ou parcial destes impostos, o saldo do ativo é reduzido ao montante que
se espera recuperar.

Preparamos projecdes futuras de lucro, as quais sdo aprovadas pelo Conselho de Administragao, com o
objetivo de mensurar o potencial de geragao de lucro tributavel futuro que suporte a realizagdo do imposto
de renda e contribuigcdo social registrados em nossas demonstragdes financeiras. Na preparacao de tais
projecoes utilizamos varias premissas e julgamentos. O lucro tributavel futuro pode ser maior ou menor
que as estimativas.

Vida util de ativos de longa duracao

Reconhecemos a depreciagdo dos ativos de longa duragdo com base em vida util estimada, que é
baseada nas suas praticas e experiéncia prévia e refletem a vida econémica desses ativos. Entretanto, as
vidas Uteis reais de cada unidade podem variar em decorréncia de diversos fatores. As vidas Uteis de
ativos de longa duragao também afetam os testes de recuperagao de seu custo.

Provisao para perdas dos estoques

A provisdo para perdas dos estoques é estimada com base no histérico de perdas na execugdo do
inventario fisico de lojas e centrais de distribuicao, e € considerada suficiente para cobrir as provaveis
perdas relacionadas.

Provisao para desvalorizacdao dos estoques

A desvalorizagao dos saldos dos estoques é ocasionada basicamente por itens vendidos abaixo do prego
de aquisicao, em grande parte pelas liquidagdes. O Grupo estima o valor da provisdo para desvalorizagao

dos estoques com base nos pregos de venda a serem praticados, liquidos dos impostos e das despesas
com vendas, comparados com o custo registrado.
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10.6 - Controles internos relativos a elaboracédo das demonstracdes financeiras - Grau de
eficiéncia e deficiéncia e recomendacdes presentes no relatorio do auditor

a. Grau de eficiéncia de tais controles, indicando eventuais imperfeicbes e providéncias adotadas
para corrigi-las

Os nossos Diretores acreditam que os procedimentos internos e sistemas de elaboragdo de
demonstragbes financeiras sdo suficientes para assegurar a eficiéncia, precisdo e confiabilidade, ndo
tendo sido detectadas imperfeicdes em nossos controles internos. A partir de junho de 2010,
implementamos o sistema financeiro corporativo (ERP) da Oracle, que tem nos permitido maior
seguranga, velocidade e qualidade das informacdes.

b. Deficiéncias e recomendagbes sobre os controles internos presentes no relatdrio do auditor
independente

Nossos auditores ndo realizaram suas auditorias com o objetivo de opinar sobre os controles internos,
mas apenas para opinar sobre as nossas demonstragdes financeiras. No entanto, no contexto de suas
auditorias sobre nossas demonstragdes financeiras, nossos auditores podem identificar pontos de
melhoria de nossos controles internos, que quando identificados nos sao comunicados.

Na avaliagdo da Administracdo nenhum dos pontos identificados pelos auditores independentes se
configura como uma deficiéncia significativa do sistema contébil e de controles internos.
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10.7 - Destinacao de recursos de ofertas publicas de distribuicdo e eventuais desvios

a. Como os recursos resultantes da oferta foram utilizados.

No dia 02 de Maio de 2011, o Magazine Luiza deu mais um passo muito importante em sua trajetéria de
crescimento, realizando a oferta publica inicial de a¢des (IPO). A Companhia listou suas agdes no Novo
Mercado da BM&FBovespa e mantém o firme compromisso de operar de acordo com as melhores
praticas de governanga corporativa.

O valor total da Oferta de Acdes foi de R$886,4 milhdes, sendo R$583,9 milhdes na distribuicao primaria e
R$302,5 milhdes na distribuicdo secundéaria. O aumento de capital, liquido das despesas da Oferta,
totalizou R$563,5 milhdes.

Os recursos captados foram destinados conforme a proposta divulgada no Prospecto da distribuicao,
sendo distribuida da seguinte forma: (i) 30% em reforgo de capital de giro e redugédo de endividamento,
principalmente em relagao ao reforgo de capital de giro nas Lojas Maia e lojas do Badu; (ii) 30% investidos
na aquisicao das 100 lojas do Bau e aberturas de 18 novas lojas no Magazine Luiza e outras 6 lojas na
regiao Nordeste; (iii) 20% investidos em reformas de 50 lojas do Magazine Luiza, 39 lojas no Nordeste e
35 lojas do Bau; e (iv) 20% investidos em tecnologia e logistica, alocados principalmente na ampliagdo do
depdsito de Louveira, criagdo do cross-docking em Guarulhos e investimento na frota prépria de veiculos
para a Grande Sao Paulo.

b. Se houve desvios relevantes entre a aplicagcao efetiva dos recursos e as propostas de aplicacao
divulgadas nos prospectos da respectiva distribuicdo.

Nao aplicavel, uma vez que os recursos foram utilizados conforme a proposta divulgada no Prospecto da
distribuicéo.

C. Caso tenha havido desvios, as razées para tais desvios

Nao aplicavel, uma vez que os recursos foram utilizados conforme a proposta divulgada no Prospecto da
distribuicao.
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10.8 - Itens relevantes néo evidenciados nas demonstragcdes financeiras

a. Descrigao dos ativos e passivos detidos pelo emissor, direta ou indiretamente, que ndo aparecem
em nosso balango patrimonial (off balance sheet itens), tais como:

i arrendamentos mercantis operacionais, ativos e passivos;

fi. carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a entidade mantenha riscos e
responsabilidades, indicando respectivos passivos;

fil. contratos de futura compra e venda de produtos ou servigos;

iv. contratos de construgdo nao terminada; e
V. contratos de recebimentos futuros de financiamentos.
b. Outros itens ndo evidenciados nas demonstragées financeiras.

Nao detemos outros itens que nao sejam registrados em nosso balango patrimonial.
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10.9 - Comentarios sobre itens ndo evidenciados nas demonstracdes financeiras

a. Como tais itens alteram ou poderdo alterar as receitas, as despesas, o resultado operacional, as
despesas financeiras ou outros itens das demonstragées financeiras do emissor

Nao detemos itens que ndo sejam registrados em nosso balango patrimonial.
b. Natureza e o propdsito da operacdo
Nao detemos itens que nao sejam registrados em nosso balango patrimonial.

C. Natureza e montante das obrigagdes assumidas e dos direitos gerados em favor do emissor em
decorréncia da operacéo.

Nao detemos itens que ndo sejam registrados em nosso balango patrimonial.
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10.10 - Plano de negécios

a. Investimentos, incluindo:

I descricdo quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento e dos investimentos
previstos

Os investimentos em ativo imobilizado e intangivel sairam de R$123,7 milhdes em 2010 para R$210,2
milhées em 2011. Esses investimentos incluem reformas de lojas existentes, bem como investimentos em
tecnologia, logistica e lojas novas. Em 2011, inauguramos organicamente 24 lojas novas e iniciamos 0s
investimentos para a abertura de mais 3 lojas virtuais do Bau e 4 lojas convencionais no nordeste no
1T12. QOutros investimentos incluem o inicio da ampliagdo do centro de distribuicdo de Louveira e outros
investimentos em logistica, no total de R$28,2 milhdes no ano de 2011.

A Companhia devera continuar investindo em projetos de infraestrutura, notadamente logistica e
tecnologia, e ndo prevé aquisicées de outras redes de lojas. A Companhia esta concluindo a expansao do
centro de distribuicdo em Louveira, tem reforcado seus sistemas de tecnologia para absorver as redes
adquiridas, e recentemente duplicou a hospedagem do seu banco de dados em Franca e Sao Paulo com
o objetivo de aumentar a segurancga das informagdes. Os investimentos totais planejados para 2012 estao
orcados em R$140 milhdes, considerando a abertura de novas lojas (entre 20-30 lojas) e as reformas
(entre 50-60 lojas), incluindo o Nordeste.

ii. fontes de financiamento dos investimentos

Nossos investimentos sao suportados principalmente pela nossa geragdo de caixa e, sempre que
necessario, por meio de empréstimos e financiamentos junto a terceiros.

fi. desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos previstos
N&o temos desinvestimentos relevantes em andamento ou previsédo de realiza-los.

b. aquisicées ja divulgadas de plantas, equipamentos, patentes ou outros ativos que podem
influenciar materialmente a capacidade produtiva da Companhia

Segundo os nossos Diretores, nao foram adquiridas quaisquer plantas, equipamentos, patentes ou outros
ativos que possam influenciar materialmente a nossa capacidade produtiva.

C. Novos produtos e servigos, indicando:

i Descricdo das pesquisas em andamento ja divulgadas;
N3o aplicavel, vez que ndo possuimos pesquisas em andamento ja divulgadas.

il il Montantes totais gastos pelo emissor em pesquisas para
desenvolvimento de novos produtos ou servigos;
Nao aplicavel, vez que nao possuimos gastos para desenvolvimento de novos produtos ou servicos.

il Projetos em desenvolvimento ja divulgados; e,
N3o aplicavel, vez que ndo possuimos projetos em desenvolvimento ja divulgados.

iv. iv. Montantes totais gastos pelo emissor no desenvolvimento de novos

produtos ou servigos.
N3o aplicavel, vez que ndo possuimos pesquisas de novos produtos e servigos.
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10.11 - Qutros fatores com influéncia relevante

Nao ha outros fatores que influenciaram de maneira relevante o desempenho operacional e que néo
tenham sido identificados ou comentados nos demais itens desta secéo.
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11.1 - Projecdes divulgadas e premissas

a) Objeto das projegdes

Nao aplicavel, uma vez que nao divulgamos projecoes.
b) Periodo projetado e o prazo de validade da projecdo
Nao aplicavel, uma vez que nao divulgamos projecgoes.

c) Premissas da projecdo, com a indicagcdo de quais podem ser influenciadas pela administragdo da
Companhia e quais escapam ao seu controle

Nao aplicavel, uma vez que nao divulgamos projecgoes.
d) Valores dos indicadores que s&o objeto da projecao

Nao aplicavel, uma vez que nao divulgamos projecoes.
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a) Informar quais estdo sendo substituidas por novas proje¢ées incluidas no formuldrio e quais
delas estao sendo repetidas no formulario

Nao aplicavel, uma vez que ndo divulgamos projegdes.

b) Quanto as proje¢ées relativas a periodos ja transcorridos, comparar os dados projetados
com o efetivo desempenho dos indicadores, indicando com clareza as razbes que levaram a
desvios nas projecées

Nao aplicavel, uma vez que nao divulgamos projegdes.

c) Quanto as projecées relativas a periodos ainda em curso, informar se as projegoes

permanecem validas na data da entrega do formulario e, quando for o caso, explicar por que
elas foram abandonadas ou substituidas

Nao aplicavel, uma vez que nao divulgamos projecdes.
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12.1 - Descricao da estrutura administrativa

Nossa administracdo é composta por um Conselho de Administragcdo, Conselho Fiscal e uma Diretoria,
regidos pelo disposto na Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, ou Lei das Sociedades por Agdes, e
em nosso Estatuto Social. Nao possuimos comités estatutarios.Nosso Estatuto Social permite a criagao de
comités pelo nosso Conselho de Administragdo, para auxilid-lo no exercicio de suas fungdes, e neste
sentido em 22 de margo de 2012 criamos dois comités, sendo eles: i) Comité de Auditoria e Riscos; e ii)
Comités de Financas.

a. Atribuicdes de cada 6rgdo e comité

Conselho de Administracéo:

De acordo com o nosso Estatuto Social, compete ao Conselho de Administracdo, além de outras
atribuicées que lhe sejam atribuidas por lei:

a) exercer as fungdes normativas das atividades da Companhia, podendo avocar para seu exame e
deliberagao qualquer assunto que ndo se compreenda na competéncia privativa da Assembleia Geral ou
da Diretoria;

b) fixar a orientagao geral dos negécios da Companhia;

c) eleger e destituir os Diretores da Companhia;

d) atribuir aos Diretores as respectivas fungdes, inclusive designando o Diretor de Relagdes com
Investidores;

e) deliberar sobre a convocagao da Assembleia Geral, quando julgar conveniente, ou no caso do artigo
132 da Lei n° 6.404/76;

f) fiscalizar a gestao dos Diretores, examinando, a qualquer tempo, os livros e os papéis da Companhia e
solicitando informagdes sobre contratos celebrados ou em vias de celebragao e quaisquer outros atos;

g) apreciar os resultados trimestrais das operagdes da Companhia;
h) escolher e destituir os auditores independentes;
i) convocar os auditores independentes para prestar os esclarecimentos que entender necessarios;

j) apreciar o Relatério da Administragdo e as contas da Diretoria e deliberar sobre sua submissdo a
Assembleia Geral;

k) aprovar os orgcamentos anuais e plurianuais, os planos estratégicos, os projetos de expansao e os
programas de investimento, bem como acompanhar sua execugao;
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[) aprovar a criagdo e supressao de subsidiaria e a participagdo da Companhia no capital de outras
sociedades;

m) determinar a realizagao de inspecdes, auditoria ou tomada de contas nas subsidiarias, controladas ou
coligadas da Companhia, bem como em fundagdes que patrocine;

n) manifestar-se, previamente, sobre qualquer assunto a ser submetido a Assembleia Geral;

0) autorizar a emissao de agbdes da Companhia, observado o seu capital autorizado, fixando as condigdes
de emissdo, inclusive pre¢o e prazo de integralizagdo, podendo, ainda, excluir ou reduzir o direito de
preferéncia nas emissdes de agdes, bénus de subscricao e debéntures conversiveis, cuja colocacao seja
feita mediante venda em bolsa ou por subscricao publica ou em Oferta Publica de aquisicdo de controle,
nos termos estabelecidos em lei;

p) deliberar sobre a aquisicdo pela Companhia de agdes de sua prépria emissdo, para manutengdo em
tesouraria e/ou posterior cancelamento ou alienagio;

q) deliberar sobre a emissédo de bdnus de subscrigao;
r) aprovar a celebragao de contratos com partes relacionadas dos acionistas controladores;

s) outorgar opcao de compra de agdes a seus administradores e empregados, sem direito de preferéncia
para os acionistas nos termos de programa previamente aprovado em Assembleia Geral;

t) deliberar sobre a emissao de debéntures simples, ndo conversiveis em acdes e sem garantia real;
u) autorizar a Companhia a prestar garantias a obrigagdes de terceiros;

v) estabelecer algada da Diretoria para alienagdo ou oneragdo de bens do ativo permanente, podendo,
nos casos que definir, exigir a prévia autorizagdo do Conselho de Administragdo como condi¢cdo de
validade do ato;

w) estabelecer algada da Diretoria para aquisicdo de bens do ativo permanente e outros compromissos
financeiros associados a projetos nos quais a Companhia pretende investir, podendo, nos casos que
definir, exigir a prévia autorizagdo do Conselho de Administragdo como condi¢do de validade do ato;

x) estabelecer algada da Diretoria para contratar quaisquer captagbes de recursos e a emissao de
quaisquer instrumentos de crédito para a captagdo de recursos, sejam debéntures, notas promissérias e
outros, de uso comum no mercado, deliberando ainda sobre as suas condigbes de emissao e resgate,
podendo, nos casos que definir, exigir a prévia autorizagdo do Conselho de Administragdo como condigao
de validade do ato;

y) aprovar a contratagao da instituicao depositaria prestadora dos servigos de agdes escriturais;
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z) definir a lista triplice de empresas especializadas em avaliagdo econémica de empresas, para a
preparacdo de laudo de avaliagdo das agbes da Companhia, em caso de cancelamento de registro de
companhia aberta e saida do Novo Mercado;

(aa) dispor, observadas as normas deste Estatuto e da legislagdo vigente, sobre a ordem de seus
trabalhos e adotar ou baixar normas regimentais para seu funcionamento; e

(bb) instituir e extinguir Comités, nomear seus membros e estabelecer seus respectivos regimentos e
competéncias.

Diretoria:

Nossa Diretoria é responsavel pela administragdo dos nossos negocios sociais em geral e a pratica, para
tanto, de todos os atos necessarios ou convenientes, ressalvados aqueles para os quais, por lei ou pelo
nosso Estatuto Social, seja atribuida a competéncia a Assembleia Geral ou ao nosso Conselho de
Administragdo. No exercicio de suas fungoes, os Diretores poderao realizar todas as operagdes e praticar
todos os atos necessarios a consecugao dos objetivos de seu cargo, observadas as disposi¢cdes do nosso
Estatuto Social quanto a forma de representagédo, a algada para a pratica de determinados atos, e a
orientacdo geral dos neg6cios estabelecida pelo Conselho de Administracao.

Compete a Diretoria:
a) praticar todos os atos necessarios ao funcionamento regular da Companhia;
b) submeter ao Conselho de Administracéo as Politicas e Estratégias da Companhia;

c) submeter ao Conselho de Administragdo proposta de aumento de capital e de reforma do Estatuto
Social; e

d) recomendar ao Conselho de Administracdo a aquisicao, alienacdo ou oneragado de bens, méveis ou
iméveis, a constituicdo de 6nus reais e a prestagcdo de garantias em operacdes de interesse da
Companhia.

Adicionalmente, observada a competéncia de cada Diretor, conforme previsto em nosso Estatuto Social,
cabe, ainda, a Diretoria:

a) representar a Companhia em assembleias gerais de acionistas e/ou de quotistas de sociedades da qual
a Companhia faga parte;

b) prestar contas junto aos acionistas, atuando nos assuntos institucionais da Companhia, dirigir o
desenvolvimento de inovagdes e novos negdcios sociais;
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c) dirigir e liderar a administracao e gestdo das atividades financeiras da Companhia e suas controladas,
incluindo a andlise de investimentos e definicdo dos limites de exposicao a risco, propositura e contratagao
de empréstimos e financiamentos, operagdes de tesouraria e o planejamento e controle financeiro da
Companhia,

d) representar a Companhia perante os érgaos de controle e demais instituicdbes que atuam no mercado
de capitais,

e) prestar informagbes ao publico investidor, a CVM, as Bolsas de Valores em que a Companhia tenha
seus valores mobiliarios negociados e demais 6rgdos relacionados as atividades desenvolvidas no
mercado de capitais, conforme legislagao aplicavel, no Brasil e no exterior;

f) manter atualizado os registros da Companhia perante a CVM;
g) acompanhar as metas orgamentarias da Companhia;

h) exercer o controle dos bens patrimoniais e promover a gestdo contabil-fiscal da Companhia e de suas
controladas;

i) elaborar o planejamento comercial da Companhia; e
j) coordenar as operagbes comerciais da Companhia.

Conselho Fiscal:

O Conselho Fiscal é um 6rgao societario que funcionara em carater nao permanente, de modo
independente de nossa administragao e de nossos auditores independentes. Nosso Conselho Fiscal foi
instalado em Assembleia Geral Ordinaria, mediante solicitagdo pelos nossos acionistas, conforme previsto
em lei.

Nos termos da Lei n? 6.404 de 15.12.1976, compete ao Conselho Fiscal da Companhia:

(i) fiscalizar, por qualquer de seus membros, os atos dos administradores e verificar o cumprimento dos
seus deveres legais e estatutarios;

(ii) opinar sobre o relatério anual da administracdo, fazendo constar do seu parecer as informagdes
complementares que julgar necessarias ou Uteis a deliberacdo da assembléiageral;

(iii) opinar sobre as propostas dos érgdos da administragdo, a serem submetidas a assembléia-geral,
relativas a modificagdo do capital social, emissdo de debéntures ou bdnus de subscricdo, planos de
investimento ou orgamentos de capital, distribuicdo de dividendos, transformacao, incorporacado, fusdo ou
cisdo;
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(iv) denunciar aos 6rgaos de administragdo, e se estes ndo tomarem as providéncias necessarias para a
protecao dos interesses da companhia, a assembléia-geral, os erros, fraudes ou crimes que descobrirem,
e sugerir providéncias Uteis a companhia;

(v) denunciar, por qualquer de seus membros, aos 6rgaos de administragao e, se estes ndao tomarem as
providéncias necessarias para a protecao dos interesses da companhia, a assembléia-geral, os erros,
fraudes ou crimes que descobrirem, e sugerir providéncias Uteis a companhia;

(vi) convocar a assembléia-geral ordinaria, se os 6rgdos da administracdo retardarem por mais de 1 (um)
més essa convocagao, e a extraordindria, sempre que ocorrerem motivos graves ou urgentes, incluindo na

agenda das assembléias as matérias que considerarem necessarias;

(vii) analisar, ao menos trimestralmente, o balancete e demais demonstragdes financeiras elaboradas
periodicamente pela companhia; e

(viii) examinar as demonstragdes financeiras do exercicio social e sobre elas opinar

Comité de Auditoria e Riscos:

O Comité de Auditoria e Riscos tem como responsabilidade principal assessorar o Conselho de
Administragéo : (i) na supervisao da qualidade, veracidade e integridade das demonstrag¢des financeiras e
demais relatérios financeiros, (ii) da qualificagdo, performance e independéncia dos auditores
independentes, (iii) no monitoramento sobre a adequagao do Magazine Luiza as exigéncias das leis e
regulamentos, e (iv) no monitoramento das atividades de gerenciamento dos principais  riscos
corporativos e respectivos controles internos para mitiga-los.O Comité tem a fungdo de assessorar o
Conselho na supervisao:

(h Da qualidade e integridade das demonstragdes financeiras e dos demais relatérios
financeiros:

a. Discutir com a administracdo do Magazine Luiza e os auditores independentes, as
demonstragbes financeiras intercalares e anuais, incluindo as divulgagées no
relatério da administragao;

b. Revisar com os Auditores Independentes: as politicas e praticas contabeis
adotadas pelo Magazine Luiza na preparacdo de seus relatérios financeiros; os
tratamentos alternativos das informagdes financeiras, que tenham sido discutidas
com a administragdo da empresa, as ramificacdes do uso desses tratamentos
alternativos, as divulgacbes e o tratamento recomendado pelos auditores
independentes; as dificuldades encontradas no decorrer da auditoria, limitagédo no
escopo dos trabalhos ou no acesso as informagbes e eventuais pontos de
discordancia com a administracdo com relagcdo aos relatérios financeiros; e as
comunicagdes relevantes entre os auditores independentes e a administracao da
empresa, tais como, correspondéncia sobre assuntos contdbeis e controles
internos, carta de geréncia e planilha de diferengas apuradas pelos auditores
independentes e ndo ajustadas pela empresa.
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c. Revisar com a administracdo da empresa: a efetividade dos procedimentos e
controles de informagdes a serem divulgadas nos relatérios financeiros; as
tendéncias e desenvolvimentos nas praticas de elaboracdo e divulgacdo de
relatérios financeiros da empresa; as transagdes relevantes com as partes
relacionadas;

(m Aderéncia da empresa aos requerimentos legais e regulamentares:
a. Revisar com a administragdo da empresa: a adequacdo e efetividade dos

procedimentos para assegurar a aderéncia as normas legais e regulatorias
aplicaveis; e quaisquer assuntos legais incluindo o estagio dos litigios pendentes e
quaisquer relatérios ou questionamentos das agéncias reguladoras ou
governamentais que possam ter impacto relevante nas demonstragdes financeiras
da empresa.

(1 Qualificagbes, performance e independéncia dos auditores independentes:

a.

b.

Opinar quanto a existéncia de eventuais conflitos de interesse que afetem a
independéncia dos auditores independentes;

Opinar sobre a contratagao ou destituicdo do auditor independente, bem como de
qualquer contratacdo de servigos adicionais, nao relacionados a auditoria das
demonstragdes financeiras, a serem prestados pelos auditores independentes do
Magazine Luiza;

Revisar com os auditores independentes, o escopo, 0 planejamento e a alocagao
da equipe para a auditoria proposta para o ano corrente;

Supervisionar os trabalhos dos auditores independentes (incluindo a manifestagéao
quanto a eventuais discordancias entre a administracdo da empresa e os
auditores independentes relacionadas com os relatérios financeiros),
estabelecendo protocolo de comunicagdo com a empresa dos auditores
independentes; e

Revisar com o sécio-lider do trabalho da empresa de auditoria independente, no
minimo anualmente: os procedimentos internos de controle de qualidade; a
politica de rotagdao do sécio responsavel e dos demais membros das equipes de
trabalho da auditoria independente; todos os relacionamentos profissionais e
comerciais entre a empresa dos auditores independentes e a empresa para
analisar a questao da independéncia dos mesmos.

Avaliar anualmente as qualificagbes, a independéncia e o desempenho dos
auditores independentes, recomendando ao Conselho a sua retengdo ou
substitui¢ao.

(V) Avaliacao e gerenciamento dos riscos corporativos e respectivos controles internos:

a.

Manter, periodicamente, reunibes com o0s gestores dos principais processos
operacionais do Magazine Luiza com o objetivo de conhecer as operagdes, 0s
principais riscos do negoécio e os controles internos em vigor para mitigar estes
riscos;

Monitorar o gerenciamento dos principais riscos da empresa por meio de
Indicadores de Risco e Indicadores de Performance, e informando periodicamente
o conselho de administragao o resultado deste monitoramento;

Discutir com a administragao, os auditores independentes e os auditores internos
sobre quaisquer deficiéncias relevantes nos controles internos da empresa e as
providéncias tomadas pela administracio;

Versédo : 5
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d. Revisar a estrutura organizacional de auditoria interna, o plano de trabalho, o
programa de treinamento, avaliagbes de performance dos profissionais, o
orcamento anual, entre outros;

e. Periodicamente, manter reunides com os executivos da auditoria interna para
conhecer o progresso dos trabalhos planejados e os resultados dos seus
trabalhos.

Comité de Financas:

O Comité de Finangas é um 6rgéao colegiado de assessoramento e instrugao, instituido pelo Conselho de
Administragao da Companhia, na formado disposto no Paragrafo 19, do Artigo 23, do Estatuto Social da
Companhia. O Comité tem como responsabilidade principal assessorar o Conselho de Administragao: (i)
na definicdo da politica e do planejamento financeiro da Companhia; (ii) na definicdo das politicas e dos
niveis de endividamento adequados para as atividades da Companhia, bem como monitoramento de
covenants contratuais e garantias; (iii) na definicdo da politica de aplicagbes financeiras e de
investimentos; (iv) monitoramento dos riscos financeiros para o Magazine Luiza e; (iv) no monitoramento
das atividades das subsidiarias Luizacred S.A. - Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimento, e
Luizaseg Seguros S.A.

O Comité tera as seguintes atribuicdes e responsabilidades, além de outras que Ihe sejam atribuidas pelo
Conselho, em ata especifica:

I.  Auxiliar o Conselho de Administragdo e a Diretoria da Companhia na analise dos
potenciais reflexos da conjuntura econémica brasileira e mundial na posi¢ao financeira da
Companhia, bem como na discussdo de cenarios e tendéncias, na avaliagdo de
oportunidades e riscos e na definicdo de estratégias a serem adotadas pela Companhia
no ambito de sua politica e planejamento financeiro;

II. Referendar e submeter a aprovacdo do Conselho de Administracdo as politicas de
endividamento, definicdo de covenants contratuais, concessao de garantias, definicdo de
caixa minimo, politica de aplicagdes financeiras e investimentos, bem como todas as
politicas complementares propostas pela Diretoria da Companhia, inclusive definicdo de
alcadas;

lll. Referendar e submeter a aprovagao do Conselho de Administragdo o orgamento anual e
plurianual do Magazine Luiza;

IV. Acompanhar a implantagdo das politicas listadas no item anterior, aprovadas pelo
Conselho, a fim de assegurar que estdo sendo atendidas as orientagbes definidas pelo
Conselho;

V. V. Assessorar o Conselho nos assuntos especificos de sua competéncia e de acordo com
as solicitagdes efetuadas pelo mesmo;

VI. VL Supervisionar o cumprimento das politicas financeiras e suas politicas

complementares, acompanhando o conjunto das operagdes realizadas pela Companhia
através do monitoramento de indicadores definidos pelo Comité;
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VII. Supervisionar a aderéncia das estratégias de riscos de mercado sob enfoque de
cumprimento das politicas;

VIII. Supervisionar e monitorar as atividades das subsidiarias Luizacred e Luizaseg;
IX. Definir a politica de contratagdo de seguros para o Magazine Luiza;

X. Acompanhar e avaliar as transagbes e neg6cios com partes relacionadas, verificando sua
aderéncia as boas praticas de governanga corporativas.

O Comité de Finangas e o Comité de Auditoria e Riscos deverdo atuar em conjunto, sempre que
necessario, mantidas as atribuicdes especificas de cada um dos Comités.

b. Data de instalagao do conselho fiscal, se este ndo for permanente, e de criagdo dos comités

O Conselho Fiscal ndo é permanente e foi instalado na Assembleia Geral Ordinaria de 30 de abril de
2012.

Nosso Estatuto Social prevé a possibilidade de criagdo de comités para auxiliar nosso Conselho de
Administragdo no exercicio de suas atribuicdes, e neste sentido em 22 de margo de 2012 criamos dois
comités, sendo eles i) Comité de Auditoria e Riscos; e ii) Comités de Finangas.

c. Mecanismos de avaliacdo de desempenho de cada érgao ou comité

Conselho de Administracao e Conselho Fiscal:

Nao ha mecanismo de avaliagdo de desempenho de tais conselhos.
Diretoria:

Nao ha mecanismo de avaliagdo de desempenho global da Diretoria.
Comités:

Nao ha mecanismo de avaliagdo de desempenho dos Comités ndo estatutarios.

d. Em relacdo aos membros da diretoria, suas atribuicbes e poderes individuais

Diretor Presidente: (i) representar a Companhia em assembleias gerais de acionistas e/ou de quotistas de

sociedades da qual a Companhia faga parte, ou indicar um Diretor ou procurador para fazé-lo e (ii) prestar
contas junto aos acionistas, atuando nos assuntos institucionais da Companhia, dirigir o0 desenvolvimento
de inovagdes e novos negdcios sociais, analisar e aprovar recomendagdes do Diretor Superintendente
sobre o planejamento estratégico da Companhia.
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Diretor Superintendente: (i) dirigir os negécios e a administracdo geral da Companhia e exercer as demais
atribuicbes que lhe foram conferidas por este Estatuto, pelo Conselho de Administragdo e, ainda,
privativamente: (ii) convocar e presidir as reuniées da Diretoria; (iii) conceder licenga aos membros da
Diretoria e indicar-lhes substitutos; (iv) dirigir a administragdo e gestdo dos negdécios sociais,
superintendendo e orientando os trabalhos dos demais Diretores; (v) propor ao Conselho de
Administragcdo as areas de atuacao de cada Diretor; (vi) tomar decisdes de carater de urgéncia de
competéncia da Diretoria, "ad referendum" desta; (vii) submeter ao Diretor Presidente recomendacées
sobre planejamento estratégico da Companhia; e (viii) convocar o Diretor Presidente para as reunides
semanais, bem como para outras reunides deliberativas, conforme entender ser necessario.

Diretor Financeiro e de Relagcdes com Investidores: (i) dirigir e liderar a administragdo e gestdo das
atividades financeiras da Companhia e suas controladas, incluindo a anélise de investimentos e definicao
dos limites de exposicao a risco, propositura e contratacdo de empréstimos e financiamentos, operagoes
de tesouraria e o planejamento e controle financeiro da Companbhia, (ii) representar a Companhia perante
0s 6rgaos de controle e demais instituicbes que atuam no mercado de capitais, (iii) prestar informagées ao
publico investidor, a CVM, as Bolsas de Valores em que a Companhia tenha seus valores mobiliarios
negociados e demais érgaos relacionados as atividades desenvolvidas no mercado de capitais, conforme
legislacao aplicavel, no Brasil e no exterior, e (iv) manter atualizado os registros da Companhia perante a
CVM.

Diretor de Administracdo e Controle: (i) acompanhar as metas orgamentarias da Companhia; e (ii) exercer
o controle dos bens patrimoniais e promover a gestdo contébil-fiscal da Companhia e de suas controladas.

Diretor Comercial: (i) elaborar o planejamento comercial da Companhia; (ii) supervisionar as atividades de
compra de produtos; (iii) adotar uma politica de pregos competitivos; e (iv) estabelecer sortimento de
produtos em consonancia com as exigéncias do mercado.

Diretor de Vendas e Marketing: (i) coordenar as operagdes de lojas; (i) supervisionar as atividades
promocionais; (iii) estabelecer politicas de vendas e de marketing; e (iv) zelar pela satisfacao e fidelizagao
dos clientes da Companbhia.

e. Mecanismos de avaliagdo de desempenho dos membros do conselho de administragcdo, dos
comités e da diretoria

Conselho de Administracéo:

Nao possuimos mecanismo de avaliagao individual dos membros de nosso Conselho de Administragéo.

Conselho Fiscal:

Nao possuimos mecanismo de avaliagao individual dos membros de nosso Conselho Fiscal.

Diretoria:
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N&o possuimos mecanismo de avaliagao individual dos membros de nossa Diretoria.
Comités:

N&o possuimos mecanismo de avaliagao individual dos membros de nossos Comités.
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a. Prazos de convocagéao

Conforme determina a Lei das Sociedades por Agdes, as Assembleias sdo convocadas com 15 dias de
antecedéncia para a primeira convocacao e 8 dias para a segunda. Em determinadas circunstancias, a
pedido de qualquer acionista, a CVM podera aumentar o prazo de antecedéncia de publicagdo do primeiro
anuncio de convocagao para até 30 dias.

b. Competéncias

De acordo com a Lei das Sociedades por Agdes e com nosso Estatuto Social, compete aos acionistas
decidir em Assembleia Geral: a) tomar as contas dos administradores, examinar, discutir e votar as
demonstragdes financeiras; b) eleger e destituir os membros do Conselho de Administragdo; c) fixar a
remuneracao global anual dos membros do Conselho de Administracao e da Diretoria, assim como a dos
membros do Conselho Fiscal, se instalado, desde que, em qualquer caso, a remuneragao nao seja diversa
da contemplada nos planos anuais de negécios ou no orgamento da Companhia; d) deliberar, de acordo
com proposta apresentada pela administragdo, sobre a destinacdo do lucro liquido do exercicio e a
distribuicdo de dividendos; e) reformar o Estatuto Social; f) deliberar sobre o aumento ou redugao do
capital social, fora do limite do capital autorizado; g) deliberar sobre qualquer reestruturagao financeira
envolvendo direta ou indiretamente a Companhia; h) deliberar sobre fusdo, cisdo, transformacao,
incorporacdo, ou incorporacao de agdes envolvendo a Companhia, bem como transferéncia de parte
substancial dos ativos da Companhia que gere a descontinuidade de suas atividades; i) deliberar sobre
resgate, amortizagdo, desdobramento ou grupamento de agbes ou quaisquer valores mobiliarios de
emissdao da Companhia; j) deliberar sobre a recuperagao judicial ou extrajudicial da Companhia ou
requerimento de sua faléncia; k) deliberar sobre a dissolugdo da Companhia, bem como eleger o
Conselho Fiscal que devera atuar no periodo de liquidagdo; I) distribuir dividendos acima do dividendo
minimo obrigatério; m) aprovar planos de outorga de opgédo de compra ou subscricdo de acdes aos seus
administradores e empregados; n) deliberar o pedido de cancelamento do registro de companhia aberta
da Companhia, bem como a adesdo e saida do Novo Mercado; o) escolher a empresa especializada
responsavel pela preparagao de laudo de avaliagdo das acbes da Companhia, em caso de cancelamento
de registro de companhia aberta, aquisicdo de participacao relevante ou saida do Novo Mercado, dentre
as empresas indicadas pelo Conselho de Administracado; p) deliberar sobre qualquer matéria que Ihe seja
submetida pelo Conselho de Administracédo; e q) suspender o exercicio de direitos de acionistas, conforme
previsto em Lei e no Estatuto, ndo podendo, nessa deliberagédo, votar o(s) acionista(s) cujos direitos
poderao ser objeto de suspensao.

C. Enderegos (fisico ou eletrbénico) nos quais os documentos relativos a assembleia geral estardo a
disposicdo dos acionistas para analise

Os documentos relativos a assembleia geral estdo disponiveis na nossa sede localizada na Rua

Voluntérios da Franca, n® 1.465, Centro, CEP 14400-490, Franca/SP, ou nos enderegos eletronicos
www.magazineluiza.com.br/ri; www.cvm.gov.br; www.bmfbovespa.com.br.
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12.2 - Regras, politicas e praticas relativas as assembleias gerais

d. Identificagcdo e administragao de conflitos de interesses

Nao adotamos um mecanismo especifico para identificar conflitos de interesse nas Assembleias Gerais,
aplicando-se as regras constantes na legislagao brasileira, caso ocorra qualquer conflito de interesses.

A Lei das Sociedades por Agoes prevé, por exemplo, que o acionista ndo podera votar nas deliberagoes
da Assembleia Geral relativas ao laudo de avaliagdo de bens com os quais concorrer para a formagao do
capital social e a aprovagao de suas contas como administrador. Desta forma, os acionistas que puderem
se beneficiar de modo particular, ou em situagées nas quais tiverem interesses conflitantes com o nosso,
nao poderao exercer seu respectivo direito de voto.

A deliberacao tomada em decorréncia do voto de acionista que tem interesse conflitante com o nosso é
anulavel; o acionista respondera pelos danos causados e sera obrigado a transferir para a Companhia as
vantagens que tiver auferido. Os conflitos de interesse s&@o identificados nos termos da Lei das
Sociedades por Agoes e administrados pelo Presidente do nosso Conselho de Administragao.

e. Solicitagao de procuragées pela administragcdo para o exercicio do direito de voto
Nao aplicavel.
f. Formalidades necessdrias para aceitacdo de instrumentos de procuracdo outorgados por

acionistas, indicando se o emissor admite procuragbes outorgadas por acionistas por meio eletrénico

O acionista ou seu representante legal devera comparecer a Assembleia Geral munido de documentos
que comprovem sua identidade. Adicionalmente, nosso Estatuto Social estabelece que os acionistas
deverao depositar em nossa sede a referida procuragao, com antecedéncia minima de 24 horas, antes da
hora marcada para a realizagao da referida Assembleia Geral.

Nao admitimos procuragdes outorgadas por acionistas por meio eletrénico.

g. Manutengdo de foruns e pdginas na rede mundial de computadores destinados a receber e
compartilhar comentérios dos acionistas sobre as pautas das assembleias

Nao mantemos féruns e/ou paginas na rede mundial de computadores destinados a receber e
compartilhar comentarios dos acionistas sobre as pautas das Assembleias.

h. Transmissao ao vivo do video e/ou do audio das assembleias

N&o transmitimos ao vivo o video e/ou audio das nossas Assembleias.

i Mecanismos destinados a permitir a inclusdo, na ordem do dia, de propostas formuladas por
acionistas
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12.2 - Regras, politicas e praticas relativas as assembleias gerais

Nao aplicavel, uma vez que nao adotamos mecanismos, além daqueles previstos em lei, destinados a
permitir a inclusao, na ordem do dia, de propostas formuladas pelos nossos acionistas.
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12.3 - Datas e jornais de publicacdo das informacdes exigidas pela Lei n°6.404/76
Exercicio Social Publicacédo Jornal - UF Datas
31/12/2011 Demonstrac¢des Financeiras Diario Oficial do Estado - SP 23/03/2012
Valor Econdmico - SP 23/03/2012
Convocagéo da AGO que Apreciou as Demonstrag6es Financeiras |Diario Oficial do Estado - SP 30/03/2012
03/04/2012
04/04/2012
Valor Econdémico - SP 30/03/2012
02/04/2012
03/04/2012
Ata da AGO que Apreciou as Demonstracdes Financeiras Diario Oficial do Estado - SP 17/05/2012
Valor Econbmico - SP 17/05/2012
31/12/2010 Demonstragdes Financeiras Site Magazine Luiza - SP 27/04/2011
Ata da AGO que Apreciou as Demonstracdes Financeiras Diario Oficial do Estado - SP 13/08/2011
Valor Econdémico - SP 15/08/2011
31/12/2009 Demonstrac¢des Financeiras Diério Oficial do Estado - SP 02/03/2010
Valor Econdmico - SP 02/03/2010
Ata da AGO que Apreciou as Demonstracdes Financeiras Diario Oficial do Estado - SP 26/03/2010
Jornal a Cidade (Viamé&o) - SP 26/03/2010
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12.4 - Regras, politicas e praticas relativas ao Conselho de Administracéo

a. Frequéncia das reunibes

As reunidées do Conselho de Administragdo ocorrerao, ordinariamente, ao menos a cada 2 (dois) meses,
podendo, entretanto, ser realizadas com maior frequéncia, caso o Presidente do Conselho de
Administragdo assim solicite, por iniciativa prépria ou mediante provocagéao de qualquer membro.

b. Se existirem, as disposicées do acordo de acionistas que estabelegam restricdo ou vinculagcdo ao
exercicio do direito de voto de membros do conselho

Nao existem acordos de acionistas que estabelecam restricbes ou vinculagdo ao exercicio do direito de
voto de membros do conselho de administragao em vigor.

C. Regras de identificacdo e administragdo de conflitos de interesses
As hipéteses de conflitos de interesses aplicar-se-a0 as regras constantes na legislagéo brasileira.

De acordo com o nosso Estatuto Social e a Lei das Sociedades por Agdes, ndo podera ser eleito como
administrador, salvo dispensa da Assembleia Geral, aquele que tiver interesse conflitante com a nossa
companhia. A lei proibe o administrador de intervir em qualquer operagao social em que tiver interesse
conflitante com o nosso, bem como na deliberagdo que a respeito tomarem os demais administradores,
cumprindo-lhe cientifica-los do seu impedimento e fazer consignar, em ata de reunido do Conselho de
Administragdo ou da Diretoria, a natureza e extensé@o do seu interesse.
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12.5 - Descricao da clausula compromissoria para resolucao de conflitos por meio de
arbitragem

Nos termos do Estatuto Social, n6s, nossos acionistas, administradores e membros do Conselho Fiscal
obrigamo-nos a resolver, por meio de arbitragem, nos termos do Regulamento de Arbitragem da Camara
de Arbitragem do Mercado, toda e qualquer disputa ou controvérsia que possa surgir, relacionada ou
oriunda, em especial, da aplicagdo, validade, eficacia, interpretagdo, violacdo e seus efeitos, das
disposicdes contidas na Lei das Sociedades por Acdes, no Estatuto Social, nas normas editadas pelo
Conselho Monetéario Nacional, pelo Banco Central do Brasil e pela Comissédo de Valores Mobiliarios, bem
como nas demais normas aplicaveis ao funcionamento do mercado de capitais em geral, além daquelas
constantes do Regulamento de Listagem do Novo Mercado, do Contrato de Participagdo no Novo
Mercado e do Regulamento de Arbitragem da Camara de Arbitragem do Mercado.
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12.6 /8 - Composicao e experiéncia profissional da administracdo e do conselho fiscal

Verséo : 5

Nome Idade Orgao administracéo Data da eleicdo Prazo do mandato
CPF Profisséo Cargo eletivo ocupado Data de posse Foi eleito pelo controlador
Outros cargos e fungdes exercidas no emissor
Frederico Trajano Inacio Rodrigues 36 Pertence apenas a Diretoria 21/02/2011 2 anos
253.929.608-47 Administrador de Empresas Nao ha. 21/02/2011 Sim
Né&o ha.
Fabricio Bittar Garcia 34 Pertence apenas a Diretoria 21/02/2011 2 anos
212.460.718-94 Empresario Néao ha. 21/02/2011 Sim
Né&o ha.
Roberto Bellissimo Rodrigues 36 Pertence apenas a Diretoria 21/02/2011 2 anos
251.674.028-08 Administrador de Empresas 12 - Diretor de Rela¢des com Investidores 21/02/2011 N&o
Diretor Financeiro
Marcelo José Ferreira e Silva 61 Pertence apenas a Diretoria 21/02/2011 2 anos
018.752.214-68 Economista Nao ha. 21/02/2011 Sim
N&o ha.
Maria Isabel Bonfim de Oliveira 49 Pertence apenas a Diretoria 21/02/2011 2 anos
046.688.188-60 Contadora N&o ha. 21/02/2011 Sim
Né&o ha.
Onofre de Paula Trajano 75 Pertence apenas ao Conselho de Administragao 30/04/2012 Até AGO de 2013
026.538.268-87 Bacharel em Ciéncias Juridicas e 22 - Conselho de Administragao (Efetivo) 30/04/2012 Sim

Sociais
Né&o ha.
José Antonio Palamoni 74 Pertence apenas ao Conselho de Administracéo 30/04/2012 Até AGO de 2013
202.536.998-00 Contador 22 - Conselho de Administracéo (Efetivo) 30/04/2012 Sim
Diretor Executivo da Luiza Administradora de Consorcios Ltda.
Carlos Renato Donzelli 42 Pertence apenas ao Conselho de Administragao 30/04/2012 Até AGO de 2013
122.456.288-70 Administrador de Empresas 22 - Conselho de Administracéo (Efetivo) 30/04/2012 Sim
Diretor F.S. Vasconcelos & Cia Ltda.
Joaquim Francisco de Castro Neto 68 Pertence apenas ao Conselho de Administracédo 30/04/2012 Até AGO de 2013
026.491.797-91 Administrador de Empresas 20 - Presidente do Conselho de Administracao 30/04/2012 Sim

Né&o ha.
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12.6 /8 - Composicao e experiéncia profissional da administracdo e do conselho fiscal

Nome Idade Orgao administracéo Data da eleicdo Prazo do mandato

CPF Profisséo Cargo eletivo ocupado Data de posse Foi eleito pelo controlador
Outros cargos e fungdes exercidas no emissor

Inés Corréa de Souza 61 Pertence apenas ao Conselho de Administragao 30/04/2012 Até AGO de 2013
299.870.677-00 Administradora de Empresas 27 - Conselho de Adm. Independente (Efetivo) 30/04/2012 Sim

Né&o ha.

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 63 Pertence a Diretoria e ao Conselho de Administracédo 30/04/2012 Até AGO de 2013 C.A. /2

anos Diretoria

Até AGO de 2012 C.A.
2 anos Diretoria

Até AGO de 2012 C.A.

052.571.868-02 Empresaria 31 - Vice Pres. C.A. e Diretor Presidente 30/04/2012 Sim

N&o ha.

Fabricio Gomes 29 Conselho Fiscal 30/04/2012 Até AGO de 2013

226.190.198-42 Administrador de Empresas 43 - C.F.(Efetivo)Eleito p/Controlador 30/05/2012 Sim

N&o ha.

Inocéncio Teixeira Baptista Pinheiro 70 Conselho Fiscal 30/04/2012 Até AGO de 2013

108.145.668-04 Membros da diretoria, conselho de 43 - C.F.(Efetivo)Eleito p/Controlador 30/05/2012 Sim
administracéo e conselho fiscal

N&o ha.

Mauro Marangoni 63 Conselho Fiscal 30/04/2012 Até AGO de 2013

541.922.008-30 Membros da diretoria, conselho de 46 - C.F.(Suplent)Eleito p/Controlador 30/05/2012 Sim
administracéo e conselho fiscal

N&o hé.

Robinson Leonardo Nogueira 36 Conselho Fiscal 30/04/2012 Até AGO de 2013

201.470.788-06 Membros da diretoria, conselho de 46 - C.F.(Suplent)Eleito p/Controlador 30/05/2012 Sim
administracéo e conselho fiscal

N&o ha.

Anténio Hélio Gozzi 59 Conselho Fiscal 30/04/2012 Até AGO de 2013

437.249.578-15 Membros da diretoria, conselho de 44 - C.F.(Efetivo)Eleito p/preferencialistas 30/05/2012 N&o

N&o ha.

administracéo e conselho fiscal

Experiéncia profissional / Declarac&o de eventuais condenagdes
Frederico Trajano Inacio Rodrigues - 253.929.608-47
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Frederico Trajano Inacio Rodrigues — Tem graduacdo em Administracdo de Empresas pela Fundagédo Getllio Vargas e especializacdo em Financgas pela University of Califérnia — Berkeley. Iniciou sua carreira atuando
nos setores de varejo e bens de consumo na Deutsche Bank Securities entre os anos de 1998 e 1999. Trabalhou nos setores de tecnologia, internet e telecomunicacdes na Westsphere Equity Investors, entre os anos
de 1999 a 2000. Iniciou suas atividades na Companhia em maio de 2000, onde respondeu pelo departamento de E-Commerce. Em 2002, assumiu nossa Diretoria de Marketing. Em 2005, foi eleito Diretor Comercial
estatutario e em 2010, eleito Diretor Executivo de Vendas e Marketing. Ndo possui condenacéo criminal ou administrativa que o impeca de exercer cargos de administracéo.

Fabricio Bittar Garcia - 212.460.718-94

Fabricio Bittar Garcia — Graduou-se em administracdo de empresas pelo Centro Universitario de Franca (Uni-FACEF) e fez especializagdo em administragdo de empresas pela Universidade de Sdo Paulo. Iniciou sua
carreira atuando na area comercial da Companhia em 1996. Assumiu o cargo de Gerente Adjunto de Compras em 2003 e passou a Diretor Adjunto de Compras e Diretor de Compras entre os anos de 2006 e 2009. Em
agosto de 2010, assumiu nossa Diretoria Comercial. Ndo possui condenagéo criminal ou administrativa que o impega de exercer cargos de administracéo.

Roberto Bellissimo Rodrigues - 251.674.028-08

Roberto Bellissimo Rodrigues — Tem graduagdo em Administracéo pela Fundagdo Getulio Vargas — FGV em 1997. Iniciou sua carreira na area de mercado de Capitais no Bradesco BBI no periodo de 1997 a
2001.Iniciou suas atividades na Companhia em maio de 2001, onde respondeu pela Coordenacédo no Departamento de Orcamento, Gerente de Controladoria, Diretor de Controladoria e, em 2010, assumiu nossas
Diretorias Financeira e de RelagGes com Investidores. N&o possui condenacéao criminal ou administrativa que o impega de exercer cargos de administracéo.

Marcelo José Ferreira e Silva - 018.752.214-68

Marcelo José Ferreira e Silva — Formado em economia pela Universidade Federal de Pernambuco — UFPE em 1972, em Ciéncias Contabeis pela Universidade Catélica de Pernambuco — UNICAP e pos-graduado em
Administracéo Financeira pela Fundagao de Ensino Superior de Pernambuco — FESP. Iniciou sua carreira atuando na area de auditoria na empresa Arthur Andersen & Co entre 1971 e 1978. Trabalhou na area
financeira na empresa Grupo Bompreco, entre os anos de 1978 a 2001. Atuou como diretor presidente na empresa G. Barbosa no ano de 2002 e na empresa Casas Pernambucanas durante o periodo de 2002 a 2009.
Desde 2009, é nosso diretor superintendente. Nao possui condenacgéo criminal ou administrativa que o impecga de exercer cargos de administragdo. Em janeiro de 2007, o Colegiado da CVM, em Processo
Administrativo Sancionador (PAS n° 02/2003) movido pela CVM a apuragao de responsabilidades dos administradores e do acionista controlador do Bomprego S.A. — Supermercados do Nordeste, ou Bompreco, de
eventos relacionados ao fechamento de capital do Bompreco e sua comunicagdo ao publico, aplicou multa pecuniaria ao Sr. Marcelo José Ferreira e Silva, no montante de R$250 mil. O Sr. Marcelo José Ferreira e
Silva é atualmente nosso Diretor Superintendente e, a época dos fatos e antes de ingressar na Companhia, exercia o cargo de Diretor de Relagdes com Investidores do Bomprego. O Sr. Marcelo José Ferreira e Silva
interpds recurso perante o Conselho de Recursos do Sistema Financeiro Nacional, o qual esta pendente de julgamento.

Maria Isabel Bonfim de Oliveira - 046.688.188-60

Maria Isabel Bonfim de Oliveira — Formada como Técnica de Contabilidade pelo Instituto Francano de Ensino em 1982, iniciou suas atividades na Companhia. em 1982 como contadora e, em 1992, passou a gerenciar
o Departamento de Orgamento. Atuou como Diretora de Controladoria a partir de 2001 e, em 2010, tornou-se nossa Diretora de Administragcao e Controle. Ndo possui condenagao criminal ou administrativa que a
impeca de exercer cargos de administragéo.

Onofre de Paula Trajano - 026.538.268-87

Onofre de Paula Trajano — Formou-se bacharel em Ciéncias Juridicas e Sociais pela Faculdade de Direito de Franca em 1967. Atua no Grupo Magazine Luiza, tendo atuado na MTG Administracéo Assessoria e
Participacdes S/A — Holding Administrativa e Aciondria, como Diretor Executivo; na LTD como Conselheiro e Diretor Executivo; na Luiza Administradora como Diretor Financeiro; na Castelo Empreendimentos
Imobiliarios Ltda. como Diretor Executivo; na Meta Veiculos Ltda. como Diretor Executivo; na UBERVEL Uberaba Veiculos e Pecas Ltda. como Diretor Executivo; na Luiza Factoring como Diretor Executivo; na
LuizaCred como Conselheiro suplente; na Luiza Participagdes como soécio e Diretor Executivo e atualmente na Companhia como membro do Conselho de Administracdo. Nao possui condenacao criminal ou
administrativa que o impeca de exercer cargos de administracéo.

José Antbnio Palamoni - 202.536.998-00

José Antonio Palamoni — Formou-se como técnico contabil com curso de matematica financeira, lideranga, gestao estratégica e tributaria no Instituto Francano de Ensino em 1961. Iniciou suas atividades na Companhia
em 1963, como contador. Atua, desde 1991, como Diretor Executivo do Grupo Luiza e participa ativamente do Conselho de Administracéo da holding dos acionistas. N&o possui condenac¢éo criminal ou administrativa
gue o impega de exercer cargos de administracao.

Carlos Renato Donzelli - 122.456.288-70

Carlos Renato Donzelli — Formou-se como técnico em contabilidade pela Escola Estadual Torquato Caleiro em 1987; graduado em Administracdo de Empresas pela Faculdade de Ciéncia Econdmicas, Contabeis e
Administrativas de Franca - Facef em 1991; p6s-graduado em Administragéo Financeira com énfase em Auditoria e Marketing pelo Instituto Nacional de P6s-Graduagdo — FACEF/INPG em 1993; e mestre em Gestédo
Empresarial pela Faculdade de Ciéncia Econdmicas, Contabeis e Administrativas de Franca - Facef em 2002. Iniciou seu trabalho na Luiza Factoring em 1995 e, em 1997, passou a gerenciar o departamento financeiro
da Holding do Grupo — MTG Administracé@o e Assessoria S/C Ltda. Atuou como gerente financeiro da Companhia em 2000 e, em seguida, assumiu a posi¢éo de Diretor Financeiro. Desde 2009, € membro do Conselho
de Administracdo da Companhia. N&o possui condenagéo criminal ou administrativa que o impeca de exercer cargos de administragao.

Joagquim Francisco de Castro Neto - 026.491.797-91
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Joaquim Francisco de Castro Neto — Graduou-se em Administracdo de Empresas pela Fundagéo Getulio Vargas e fez especializagdo em Administracéo de Vendas e em Marketing e Desenvolvimento de Novos
Produtos pela IMEDE em Lausane, Suiga. Iniciou sua carreira atuando na area de investimentos no Banco Crefisul de Investimentos e BFL Crédito Financiamento e Investimento S.A. no periodo de 1967 a 1971, bem
como no Multibanco Banco de Investimentos S.A. de 1971a 1972, no Banco Nacional Brasileiro S.A 1972 a 1973, no Bansulvest — Banco de Investimentos S.A. e Finansul Crédito financiamento e Investimento S.A. de
1973 a 1974 e no Unibanco Unido de Bancos Brasileiros S.A. de 1974 a 2008. Ocupou cargos executivos e de conselho no Unibanco Leasing S.A., no Banco Dibens, na Unicard, na Luizacred, no PontoCred, na
Fininvest, na Asset Management, no Orbitall, Credicard e na Tecban. Foi membro do Conselho da Visa Latin American and Caribben, membro do conselho de administracéo da Prever S.A. e oresidente do conselho de
administragio da Redecard S.A.. E membro do Conselho de Administragdo da Companhia desde 2007 e, a partir de 2008, tornou-se presidente do Conselho de Administragdo da Companhia. N&o possui condenacg&o
criminal ou administrativa que o impeca de exercer cargos de administracao.

Inés Corréa de Souza - 299.870.677-00

Inés Corréa de Souza — Graduou-se em Administracéo pela Fundacéo Getulio Vargas — FGV em 1972 e cursou o MBA Executivo em Financgas pelo Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais — IBMEC em 1991. Iniciou
Sua carreira nas areas de custos, orgamento e planejamento na General Eletric do Brasil AS entre 1973 e 1975. Trabalhou nas areas de financas e mercado de capitais na Companhia Vale do Rio Doce entre 1976 e
1999. Além disso, atuou em posicdes de destaque como Diretora de Operagdes no Banco UBS entre 1999 e 2004. E socia fundadora na Latitude Gest&o e Finangas, empresa que iniciou suas atividades em 2004. Foi
membro da AIG Private Banking Advisory Board no Brasil dentre 2004 e 2007. Atualmente é membro independente do Conselho de Administragdo da Companhia. Ndo possui condenacéo criminal ou administrativa que
0 impega de exercer cargos de administragéo

Luiza Helena Trajano In4cio Rodrigues - 052.571.868-02

Luiza Helena Trajano In4cio Rodrigues é mae de trés filhos e avé de quatro netos, casada com Erasmo Fernandes Rodrigues, ja falecido. E hoje Diretora Presidente do Magazine Luiza. Graduou-se em Direito pela
Faculdade de Direto de Franca em 1972. E mae de Frederico Trajano Inacio Rodrigues, hoje, Diretor de Vendas e Marketing na companhia, sobrinha dos fundadores Luiza Trajano Donato, Pelegrino José
Donato.Iniciou suas atividades profissionais em nossa Companhia, e passou por todos os departamentos do grupo: da cobranga a geréncia, das vendas a diregdo comercial. Em 1991, assumiu o cargo de
Superintendente, apés participar da criagdo da holding que veio para profissionalizar as empresas e definir o processo sucessorio do grupo e, posteriormente, assumiu a Presidéncia, cargo que ocupa desde 2009. Foi
membro do Conselho Nacional da Gestao Publica (gestdo 2007-2010) e, em 2008, passou a fazer parte do Conselho Superior Estratégico da FIESP (Federagao das Industrias do Estado de Sao Paulo). No mesmo ano
foi nomeada como membro do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social (CDES), posigdo que lhe foi novamente atribuida em 2009. Assumiu também a presidéncia do IDV (Instituto para Desenvolvimento do
Varejo) para o biénio 2009-2010, e em 2011, foi eleita a vice-presidente. Faz parte do Conselho de Administracdo da Companhia desde a criagdo do Conselho de Administragao em junho de 2005, sendo atualmente
vice-presidente do conselho. Em 2008, participou do Conselho de Administragdo da Sadia S.A. Atualmente, é também presidente do Conselho de Administragdo da LuizaSeg Seguros S.A. e da LuizaCred S.A., tendo
assumido os cargos em 2005 e 2002, respectivamente. Além disso, realiza trabalhos voluntarios na "ONG — Franca Viva", entidade em que ela participou da fundacéo na cidade de Franca e ja realizou a formagéo de
mais de 2 mil alunos em cursos de informatica. Ela também € conferencista em diversos eventos, onde relata, entre outros assuntos, sua experiéncia em gestdo de pessoas. N&o possui condenacéo criminal ou
administrativa que a impega de exercer cargos de administragdo. Em dezembro de 2010, o Colegiado da CVM, em Processo Administrativo Sancionador (PAS n° 18/2008) movido pela CVM para a apuracéo de
responsabilidades dos administradores da Sadia S.A. por eventuais irregularidades relacionadas a operagées envolvendo instrumentos financeiros derivativos e na divulgacéo de informacdes, aplicou multa pecuniaria
no montante de R$200 mil a Sra. Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues.

Fabricio Gomes - 226.190.198-42

Fabricio Gomes tem graduacéo em Administracéo pela Universidade Estadual Paulista — UNESP em 2003, e em Ciéncias Contabeis pelo Centro Universitario Claretiano em 2010. Cursa pos-graduagdo em
Controladoria e Finangas na Universidade de Sao Paulo — USP. Trabalhou como gerente de auditoria na Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes, no periodo de 2003 a 2010, onde desenvolveu trabalhos
de auditoria de demonstragées financeiras (participacdo em ofertas publicas de valores mobiliarios), controles internos, gestédo de riscos e compliance. Atua, desde 2010, como gerente de gestéo de riscos corporativos
na MTG. e em 30 de abril de 2012 foi eleito membro do Conselho Fiscal da Companhia. N&o possui condenacéo criminal ou administrativa que o impeca de exercer cargos de administracéo.

Inocéncio Teixeira Baptista Pinheiro - 108.145.668-04

Inocéncio Teixeira Baptista Pinheiro tem graduagdo em Direito pela Faculdade de Direito de Bauru em 1966, e Tecnico em Contabilidade pelo Colégio Comercial de Dois Corregos, em 1960. Mestre em Direito pela
Universidade de Franca em 2003. Sécio proprietario de escritorio de advogacia, Advocacia Inocéncio Pinheiro e Amorim, que iniciou suas atividades em 1966. Foi Presidente do Conselho de Administragdo da ACEF
S/A, mantenedora da Universidade de Franca e do Instituto Francano de Ensino Alto Padrao e em 30 de abril de 2012 foi eleito membro do Conselho Fiscal da Companhia. Nao possui condenagéo criminal ou
administrativa que o impega de exercer cargos de administracéo.

Mauro Marangoni - 541.922.008-30

Mauro Marangoni tem graduagéo em Direito, pela Faculdade De Direito de Franca-SP em 1986, inscrito na Ordem dos Advogados do Brasil sob o n°® 110.596. Iniciou suas atividades na MTG. Administragdo, Assessoria
e ParticipagGes S/A , no ano de 1991 onde desenvolve seu trabalho nas areas civeis e imobiliaria e em 30 de abril de 2012 foi eleito membro do Conselho Fiscal da Companhia. Nao possui condenagao criminal ou
administrativa que o impeca de exercer cargos de administracéo.

Robinson Leonardo Nogueira - 201.470.788-06

Robinson Leonardo Nogueira tem graduacdo em Administracé@o pela Universidade Luterana do Brasil em 2011. Iniciou suas atividades na Holding MTG Adm Assessoria e Participagdes S/A em 2001, exercendo suas
atividades no departamento de contabilidade, onde passou a responder por toda os assuntos voltados a contabilidade e tributario da empresa. Em 2005 assumiu a gestao de controles internos e gerenciais. Atualmente
responde pela gestéo financeira da Holding MTG e coligadas e em 30 de abril de 2012 foi eleito membro do Conselho Fiscal da Companhia. Ndo possui condenacao criminal ou administrativa que o impecga de exercer
cargos de administracéo.
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Antdnio Hélio Gozzi - 437.249.578-15

Antbnio Hélio Gozzi tem graduag&o em Direito pela Instituicdo Toledo de Ensino — ITE em 1993 e cursou 0 MBA Executivo em Administragdo pelo Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais — FEAP em 1986. Atuou em
posicdes de destaque como Superintendente Regional no Banco do Brasil entre 1999 e 2003. Além disso, atuou como Superintendente de Varejo na Companhia de Alianca do Brasil, ano de 2008. Foi membro do
Conselho de Administracdo do SEBRAE entre 2004 e 2005. Desde 2008 é Gerente Executivo Administrativo e Financeiro da Cooperativa dos Cafeicultores da Media Sorocabana e em 30 de abril de 2012 foi eleito
membro do Conselho Fiscal da Companhia. N&o possui condenagéo criminal ou administrativa que o impeca de exercer cargos de administragéo.
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12.7 - Composicdo dos comités estatutarios e dos comités de auditoria, financeiro e de remuneracéo

Verséo : 5

Nome Tipo comité Cargo ocupado Profisséo Data eleicéo Prazo mandato

CPF Descri¢édo outros comités Descri¢do outros cargos ocupados Idade Data posse

Outros cargos/fungdes exercidas no emissor Experiéncia Profissional / Declaragédo de Eventuais Condenagdes

Carlos Renato Donzelli Comité de Auditoria Membro do Comité (Efetivo) Administrador de 22/03/2012 1 ano
Empresas

122.456.288-70 42 22/03/2012

Né&o ha. N&o ha.

José Antbnio Palamoni Comité de Auditoria Membro do Comité (Efetivo) Contador 22/03/2012 1 ano

202.536.998-00 74 22/03/2012

N&o ha. Né&o ha.

Taiki Hirashima Comité de Auditoria Membro do Comité (Efetivo) Economista 22/03/2012 1 ano

007.568.818-20 71 22/03/2012

Né&o ha. N&o ha.

Carlos Renato Donzelli Comité Financeiro Membro do Comité (Efetivo) Administrador de 22/03/2012 1 ano
Empresas

122.456.288-70 42 22/03/2012

N&o ha.

Inés Corréa de Souza Comité Financeiro Membro do Comité (Efetivo) Administradora de 22/03/2012 1 ano
Empresas

299.870.677-00 61 22/03/2012

N&o ha.

Roberto Bellissimo Rodrigues Comité Financeiro Membro do Comité (Efetivo) Administrador de 22/03/2012 1 ano
Empresas

251.674.028-08 36 22/03/2012

N&o ha.
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12.9 - Existéncia de relacdo conjugal, unido estavel ou parentesco até o 2° grau relacionadas a administradores do emissor, controladas e

controladores

Nome CPE

Cargo

Nome empresarial do emissor, controlada ou
controlador

Tipo de parentesco com o administrador do

CNPJ emissor ou controlada

Administrador do emissor ou controlada

052.571.868-02
Diretora Presidente e Vice-Presidente do Conselho de Administragéo .

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues

Pessoa relacionada
Frederico Trajano Inacio Rodrigues 253.929.608-47
Diretor de Vendas e Marketing

Observacgéo

Administrador do emissor ou controlada

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02
Diretora Presidente e Vice-Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa relacionada

Onofre de Paula Trajano 026.538.268-87
Diretor Executivo e membro do Conselho de Administragédo

Observacéo

Magazine Luiza S.A

Magazine Luiza S.A

Magazine Luiza S.A

LTD Administracao e Participagfes S.A.

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues é sobrinha de Onofre de Paula Trajano.

47.960.950/0001-21 Pai ou Mée (1° grau por consanglinidade)

47.960.950/0001-21

47.960.950/0001-21 Pai ou M&e (1° grau por consangtinidade)

66.117.474/0001-26
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Exercicio Social 31/12/2011

Administrador do Emissor

Onofre de Paula Trajano 026.538.268-87 Controle Controlador Indireto
Membro do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada

Luiza Participacdes S.A. 00.835.086/0001-72

Diretor Presidente e detentor de 50% das a¢fes da Luiza Participagdes S.A., nossa controladora indireta.

Observacéo

Nao ha.

Administrador do Emissor

Frederico Trajano In4cio Rodrigues 253.929.608-47 Controle Controlada Direta
Diretor de Vendas e Marketing

Pessoa Relacionada

Luizaseg Seguros S.A. 07.746.953/0001-42

Conselheiro Suplente

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

José Antonio Palamoni 202.536.998-00 Subordinacéo Controlada Direta
Membro do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada
Luizacred S.A. Sociedade de Credito, Financiamento e Investimento 02.206.577/0001-80
Conselheiro Suplente

Observacéo
Nao ha.
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Administrador do Emissor
Onofre de Paula Trajano 026.538.268-87 Subordinacéo Controlada Direta
Membro do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Credito, Financiamento e Investimento 02.206.577/0001-80

Membro Suplente do Conselho de Administragcdo, nossa controlada direta

Observacao

N&o ha.

Administrador do Emissor

Fabricio Bittar Garcia 212.460.718-94 Subordinagéo Controlada Direta
Diretor Comercial

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Credito, Financiamento e Investimento 02.206.577/0001-80
Conselheiro Suplente

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Controle Controlador Indireto
Diretora Presidente e Vice-Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

Luiza Participacdes S.A. 00.835.086/0001-72
Diretora Vice-Presidente e detentora de 32,70% das quotas da Luiza Participa¢des Ltda., nossa controladora indireta.
Observacéo

Nao ha.

Administrador do Emissor
Fabricio Bittar Garcia 212.460.718-94 Controle Controlador Indireto
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Diretor Comercial

Pessoa Relacionada

Wagner Garcia Participacdes S.A. 01.878.512/0001-18
Diretor Presidente e detentor de 33,33% das ac¢des da Wagner Garcia Participagfes S.A., nossa controladora direta.

Observacéo
N&o ha.
Administrador do Emissor

Fabricio Bittar Garcia 212.460.718-94 Controle Controlador Direto
Diretor Comercial

Pessoa Relacionada

LTD Administracéo e Participacdes S.A. 66.117.474/0001-26

Membro do Conselho de Administracao, nossa controladora direta

Observacédo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Onofre de Paula Trajano 026.538.268-87 Controle Controlador Direto
Membro do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada

LTD Administracdo e Participagdes S.A. 66.117.474/0001-26

Diretor Executivo e Presidente do Conselho de Administragdo, nossa controladora direta

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Onofre de Paula Trajano 026.538.268-87 Subordinacdo Controlada Direta
Membro do Conselho de Administracdo

Pessoa Relacionada
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a

Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada
Cargo/Func¢édo
Luiza Administradora de Consorcios Ltda. 60.250.776/0001-91

Diretor, nossa controlada direta
Observacéo
N&ao ha.

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Controle Controlador Direto

Diretora Presidente e Vice-Presidente

Pessoa Relacionada

LTD Administracéo e Participacdes S.A. 66.117.474/0001-26

Vice-Presidente do Conselho de Administragcdo, nossa controladora direta

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Subordinagéo Controlada Direta
Diretora Presidente e Vice-Presidente

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Credito, Financiamento e Investimento 02.206.577/0001-80
Membro do Conselho de Administragdo, nossa controlada direta

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Subordinacéo Controlada Direta
Diretora Presidente e Vice-Presidente

Pessoa Relacionada

Luizaseg Seguros S.A. 07.746.953/0001-42
Presidente do Conselho de Administratagéo, nossa controlada direta
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Identificacéo
Cargo/Func¢édo

Tipo de relacdo do Administrador com a
CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Observacéo
N&o ha.

Administrador do Emissor

José Antonio Palamoni
Membro do Conselho de Administracdo
Pessoa Relacionada

LTD Administracdo e Participagbes S.A.

Diretor Executivo, nossa controladora direta

Observacao
Nao ha.

Administrador do Emissor

José Ant6nio Palamoni
Membro do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada

Luiza Administradora de Consoércios Ltda.

Diretor, nossa controladora direta

Observacéo
N&o ha.

Administrador do Emissor

Marcelo José Ferreira e Silva
Diretor Superintendente

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Credito, Financiamento e Investimento
Membro do Conselho de Administracdo, nossa controlada direta

Observacéo
N&o ha.

202.536.998-00 Controle Controlador Direto

66.117.474/0001-26

202.536.998-00 Subordinacdo Controlada Direta

60.250.776/0001-91

018.752.214-68 Subordinacéo Controlada Direta

02.206.577/0001-80
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a

Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada
Cargo/Func¢édo

Administrador do Emissor

Marcelo José Ferreira e Silva 018.752.214-68 Subordinacéo Controlada Direta

Diretor Superintendente
Pessoa Relacionada

Luizaseg Seguros S.A.

Membro do Conselho de Administracdo, nossa controlada direta

Observacao
N&o ha.

Administrador do Emissor

Marcelo José Ferreira e Silva
Diretor Superintendente

Pessoa Relacionada

F S Vasconcelos e Cia Ltda.
Diretor, nossa controlada direta
Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Maria Isabel Bonfim de Oliveira
Diretora de Administracéo e Controle
Pessoa Relacionada

F S Vasconcelos e Cia Ltda.
Diretora, nossa controlada direta
Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Maria Isabel Bonfim de Oliveira

07.746.953/0001-42

018.752.214-68 Subordinacdo Controlada Direta

09.268.517/0001-30

046.688.188-60 Subordinacéo Controlada Direta

09.268.517/0001-30

046.688.188-60 Subordinacdo Controlada Direta
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo
Diretora de Administracéo e Controle

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Credito, Financiamento e Investimento 02.206.577/0001-80

Membro do Conselho de Administracdo, nossa controlada direta

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Maria Isabel Bonfim de Oliveira 046.688.188-60 Subordinacdo Controlada Direta
Diretora de Administragcdo e Controle

Pessoa Relacionada

Luizaseg Seguros S.A. 07.746.953/0001-42

Membro do Conselho de Administragcao, nossa controlada direta

Observacédo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Carlos Renato Donzelli 122.456.288-70 Subordinacao Controlada Direta
Conselheiro de Conselho de Administracéo

Pessoa Relacionada

F S Vasconcelos e Cia Ltda. 09.268.517/0001-30

Diretor, nossa controlada direta

Observacéo

Nao ha.
I EEEEEEEEEEEE————

Exercicio Social 31/12/2010

Administrador do Emissor

Onofre de Paula Trajano 026.538.268-87 Controle Controlador Indireto
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Membro do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada

Luiza Participacdes S.A. 00.835.086/0001-72
Diretor Executivo e detentor de 50% das a¢des da Luiza Partiticipagfes S.A., nossa controladora Indireta
Observacéo

Administrador do Emissor

Wagner Garcia da Silva Junior 549.855.368-49 Controle Controlador Direto
Diretor Administrativo

Pessoa Relacionada
Wagner Garcia da Silva Junior 549.855.368-49
Diretor Presidente e detentor de 85,35% das ac¢des da Wagner Garcia Participag@es S.A.

Observacédo

Administrador do Emissor

Frederico Trajano Inacio Rodrigues 253.929.608-47 Controle Controlada Direta
Diretor de Vendas e Marketing

Pessoa Relacionada
Luizaseg Seguros S.A. 07.746.953/0001-42
Membro Suplente do Conselho de Administragcdo, nossa controlada direta

Observacéo

Administrador do Emissor

Frederico Trajano Inacio Rodrigues 253.929.608-47 Subordinacao Controlada Direta
Diretor de Vendas e Marketing

Pessoa Relacionada

Luizaseg Seguros S.A. 07.746.953/0001-42
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo
Conselheiro Suplente

Observacéo

Administrador do Emissor

José Antonio Palamoni 202.536.998-00 Subordinacdo Controlada Direta
Membro do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Credito, Financiamento e Investimento 02.206.577/0001-80

Membro Suplente do Conselho de Administrag&o, nossa controlada direta

Observacéo

Administrador do Emissor
Onofre de Paula Trajano 026.538.268-87 Subordinagéo Controlada Direta
Membro do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Credito, Financiamento e Investimento 02.206.577/0001-80
Conselheiro Suplente

Observacéo

Administrador do Emissor
Fabricio Bittar Garcia 212.460.718-94 Subordinacao Controlada Direta
Diretor Comercial

Pessoa Relacionada
Luizacred S.A. Sociedade de Credito, Financiamento e Investimento 02.206.577/0001-80
Membro Suplente do Conselho de Administragdo, nossa controladora direta

Observacéo
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Tipo de pessoa relacionada

Administrador do Emissor
Onofre de Paula Trajano 026.538.268-87 Controle
Membro do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada

Luiza Participacdes Ltda. 01.878.512/0001-18
Diretor Presidente e detentor de 17,24% das quotas da Luiza Participa¢des Ltda., nossa controlada indireta.

Observacao

Administrador do Emissor
Wagner Garcia da Silva Junior 549.855.368-49 Controle
Diretor Administrativo

Pessoa Relacionada

Wagner Garcia Participacdes S.A. 01.878.512/0001-18
Diretor Presidente e detentor de 85,35% das acdes da Wagner Garcia Participagdes S.A.

Observacéo

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Controle

Diretora Presidente e Vice-Presidente do Conselho de Administragéo
Pessoa Relacionada

Luiza Participacdes S.A. 00.835.086/0001-72
Diretora Vice-Presidente e detentora de 32,70% das quotas da Luiza Participa¢des Ltda., nossa controladora indireta.

Observacao

Administrador do Emissor
Wagner Garcia da Silva Junior 549.855.368-49 Controle
Diretor Administrativo

Controlador Indireto

Controlada Direta

Controlada Direta

Controlador Direto
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Pessoa Relacionada

Wagner Garcia Participacdes S.A. 01.878.512/0001-18

Observacéo

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Controle Controlador Direto
Diretora Presidente e Vice-Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

Luiza Participacdes Ltda. 00.835.086/0001-72

Diretora Vice-Presidente e detentora de 32,70% das quotas da Luiza Participagdes Ltda., nossa controladora indireta.

Observacéo

Exercicio Social 31/12/2009

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Controle Controlador Indireto
Diretora Presidente e Vice-Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

Luiza Participagdes Ltda 00.835.086/0001-72
Diretora Vice-Presidente e detentora de 32,70% das quotas da Luiza Participac¢des Ltda., nossa controladora indireta.
Observacéo
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12.11 - Acordos, inclusive apdlices de seguros, para pagamento ou reembolso de despesas
suportadas pelos administradores
O Magazine Luiza possui apolice de Seguro na modalidade D&O Corporativo junto a ACE
Seguros. Tal apodlice de seguro prevé o pagamento de despesas suportadas pelos
administradores, caso estes venham a ser responsabilizados a reparar danos causados, no
exercicio de suas funcoes, a terceiros ou a nés. O seguro abrange sinistros tais quais danos
morais, danos a reputacdo, poluicdo, praticas trabalhistas indevidas, crises, multas e
penalidades, erros e omissbes, responsabilidade tributéria, responsabilidade por danos
materiais e corporais, entre outros. O seguro permanecera em vigor até 30 de junho de 2012,
qguando devera ser renovado, para o préximo periodo de 1 ano.
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Exercicio

Social Publicacao Jornal — UF Datas
o DOESP e Valor 23.03.2012
Demonstragdes Financeiras Econdmico
Aviso aos Acionistas
comunicando a disponibilizagao Nao ha. 27.02.2012
das Demonstragdes Financeiras
30.03.2012;
Convqcagao da AGO que DOESP e Valor 02.04.2012;
apreciou as Demonstragées Econdmico
Financeiras 03.04.2012; e
04.04.2012.
Ata da AGO que apreciou as NZo ha. 17.05.2012
Demonstragdes Financeiras
31/12/2011
FatoAReIevante — Emisséo de DOE§P e Valor 21/12/2011
Debéntures Econémico
Fato Relevante — Aditivo acordo
de_assomagao (_entre Magazine DOE%P e Valor 20/12/2011
Luiza e Itad Unibanco para Econdmico
inclusdo das Lojas do Bau
17/11/2011 - D.O; e
Fato Relevante — Incorporacgao DOESP e Valor
“Lojas do Bau” Econbémico 16/11/2011 — Valor
Economico
fatp Relevan’t,(,-:‘ — Aquisigcao 121 DOEASP. e Valor 14/06/201 1
Lojas do Bau Econbémico
Demonstragdes Financeiras DOESP e Jornal A 27.04.2011
Cidade - SP
Dispensada a
publicacdo tendo em
Aviso aos Acionistas vista a presenca da
comunicando a disponibilizagao totalidade dos Nao aplicavel.
das Demonstragdes Financeiras acionistas nas AGOs
(artigo 133, §4°da
31/12/2010 LSA).
Dispensada a
~ publicacdo tendo em
Convqcagao da AGO que vista a presenga da = -
apreciou as Demonstragées Nao aplicavel.

Financeiras

totalidade dos
acionistas nas AGOs
(artigo 124, §4° da
LSA e artigo 21, §2°
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da ICVM 480/09).

Ata da AGO que apreciou as DOESP e Valor  13/08/2011 - D.O.; e
Demonstragdes Financeiras Econbémico 15/08/2011- Valor
Economico
Demonstracdes Financeiras DOESP e Jornal A
Cidade - SP 02.03.2011

Dispensada a

publicagdo tendo em
Aviso aos Acionistas vista a presenca da
comunicando a disponibilizagao totalidade dos Nao aplicavel.
das Demonstracdes Financeiras acionistas nas AGOs

(artigo 133, §4° da

LSA).

Dispensada a
publicacdo tendo em
vista a presenga da
totalidade dos

31/12/2009

Convocacgao da AGO que

E?gzﬁfetfrgz Demonstragbes aciqnistas nas AGOs Nao aplicavel.
(artigo 124, §4° da
LSA e artigo 21, §2°
da ICVM 480/09).
Ata da AGO que apreciou as DOESP e Jornal A 26.03.2010
Demonstragdes Financeiras Cidade - SP T

Nossas Praticas de Governanca Corporativa e o Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa -
IBGC

Segundo o IBGC, governancga corporativa € o sistema pelo qual as sociedades sao dirigidas e monitoradas,
envolvendo os relacionamentos entre acionistas, conselho de administracdo, diretoria, auditores
independentes e conselho fiscal. Os principios basicos que norteiam esta pratica sdo: (i) transparéncia; (ii)
equidade; (iii) prestacdo de contas (accountability); e (iv) responsabilidade corporativa.

Dentre as praticas de governanga corporativa recomendadas pelo IBGC em seu Codigo das Melhores
Praticas de Governanga Corporativa e pelo Regulamento de Listagem do Novo Mercado, adotamos, entre
outras, as seguintes:

(i) capital social da companhia dividido somente em agdes ordinarias, proporcionando direito de voto a
todos os acionistas;

(ii) além das atribui¢cdes previstas na Lei de Sociedades por A¢des, a Assembleia Geral de acionistas

tem competéncia para deliberar sobre: (a) eleger ou destituir, a qualquer tempo, conselheiros de
administracdo e conselheiros fiscais; (b) fixagdo da remuneragéo global anual dos membros do Conselho
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de Administragdo e da Diretoria, assim como a dos membros do Conselho Fiscal, se instalado; (c) reforma
do Estatuto Social; (d) transformagéo, fusao, incorporagéao, cisao, dissolugao e liquidagao da companhia; (e)
atribuicao de bonificagdo em agdes e decidir sobre eventuais grupamentos e desdobramentos em acgées; (f)
planos de outorga de opgado de compra ou subscricdo de agdes aos administradores e empregados da
companhia, assim como aos administradores e empregados de outras sociedades que sejam controladas
direta ou indiretamente pela companhia; (g) proposta apresentada pela administragao, sobre a destinacéo
do lucro do exercicio e a distribuicao de dividendos; (h) eleicao do liquidante, bem como do Conselho Fiscal
que devera funcionar no periodo de liquidagao; (i) a saida do Novo Mercado da BM&FBOVESPA; (j) o
cancelamento do registro de companhia aberta perante a CVM, ressalvado o disposto no Estatuto Social; (1)
escolha de empresa especializada responsavel pela elaboracdo de laudo de avaliacdo das agbes da
companhia, em caso de cancelamento de registro de companhia aberta ou saida do Novo Mercado,
conforme previsto no Estatuto Social, dentre as empresas indicadas pelo Conselho de Administragao; e (m)
qualquer matéria que Ihe seja submetida pelo Conselho de Administracao;

(iii) manutencao e divulgacdo de registro contendo a quantidade de agbes que cada so6cio possui,
identificando-os nominalmente;

(iv) obrigatoriedade na oferta de compra de agdes que resulte em transferéncia do controle societario a
todos os s6cios e nao apenas aos detentores do bloco de controle. Todos os acionistas devem ter a opgéo
de vender suas agbes nas mesmas condi¢cdes. A transferéncia do controle deve ser feita a preco
transparente. No caso de alienacdo da totalidade do bloco de controle, o adquirente deve dirigir oferta
publica a todos os acionistas nas mesmas condi¢des do controlador (tag along);

(V) contratagdo de empresa de auditoria independente para andlise de seus balangos e demonstrativos
financeiros;

(vi) previsao estatutaria para instalagdo de um Conselho Fiscal;

(vii) escolha do local para a realizagao da Assembleia Geral de forma a facilitar a presencga de todos os
sécios ou seus representantes;

(viiiy  clara definicdo no Estatuto Social (a) da forma de convocacdo da Assembleia Geral, e (b) da forma
de elei¢éo, destituicdo e tempo de mandato dos membros do Conselho de Administragao e da Diretoria;

(ix) nao eleicao de conselheiros suplentes;
(x) transparéncia na divulgagao publica do relatério anual da administragéo;
(xi) livre acesso as informagbes e instalagbes da companhia pelos membros do Conselho de

Administragao; e

(xii) resolucao de conflitos que possam surgir entre a Companhia, seus acionistas, seus administradores
e membros do Conselho Fiscal, por meio de arbitragem.
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a. objetivos da politica ou pratica de remuneragéo

A nossa politica de remuneragéo para os nossos diretores estatutarios e diretores ndo estatutarios (em
conjunto, Administradores) tem como objetivo garantir possibilidade de oportunidades de desenvolvimento,
o equilibrio entre as metas da organizagao, a estratégia de nossos negocios e as praticas do mercado.
Essa politica visa a retribuicdo do desempenho de nossos Administradores e recompensar-lhes pelas
metas alcangadas. Estabelecemos a nossa remuneragdao com base em pesquisas realizadas no mercado.

Apenas nossos conselheiros independentes sdo remunerados em razao de sua participagdo nas reuniées
do Conselho de Administracédo, portanto, nossa politica de remuneragao néo é aplicavel a esse 6rgéo. Tal
critério também é estendido aos membros dos comités, visto que somente os membros independentes
possuem remuneragao em razao da participacao nas reunides dos comités.

b. composi¢do da remuneragéo, indicando:

i Descrigdo dos elementos da remuneracdo e os objetivos de cada um deles

A remuneracéo fixa e variavel adotada, bem como as indicagdes de eventuais beneficios recebidos pelos
nossos Administradores sao aprovadas pelo nosso Conselho de Administragéo.

Conselho de Administracéo:

Os membros do Conselho de Administracdo ndo possuem remuneragdao de qualquer natureza, com
excecdo dos conselheiros independentes, dos quais um conselheiro tem remuneragdo fixa mensal de
R$10.000,00 e outro tém remuneracdo de R$10.000,00 por reunido realizada.

Diretoria:

A remuneragdo dos diretores estatutarios € composta por uma remuneragcado fixa, que reflete a
responsabilidade do cargo ocupado e remuneragao variavel, um prémio pelo desempenho pessoal.
Adicionalmente, a critério do nosso Conselho de Administragdo, poderédo ser outorgadas a eles opgdes de
compra de agdes de nossa emissdo. Além disso, nossos diretores recebem beneficios conforme pratica de
mercado como, por exemplo, carro, telefone, plano de salde e vale refeigao.

Conselho Fiscal:

Os membros do Conselho Fiscal recebem o minimo estabelecido pelo artigo 162, § 3°da Lei 6.404/76.
Comités:

Os membros do Comité de Auditoria e Riscos e do Comité de Finangcas ndo possuem remuneragao de

qualquer natureza, com excecédo dos membros independentes, dos quais um membro tem remuneragao
fixa mensal de R$13.000,00 e outro tém remuneracdo de R$10.000,00 por reunido realizada.
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il Qual a proporgéo de cada elemento na remuneragéo total

Nao ha percentual pré-estabelecido para cada elemento na remuneragéo total. A remuneragao variavel
dos Administradores é calculada por multiplos de salario com limite maximo de 10 salarios para os
diretores estatutarios e de 6 salarios para os diretores nao estatutarios.

fif. Metodologia de calculo e de reajuste de cada um dos elementos da remuneragéo

Nao ha metodologia especifica de calculo da remuneragdo. O reajuste da remuneragdo dos nossos
Administradores se da apds a sua comparagdo com o mercado, quando fazemos pesquisas para avaliar a
necessidade de eventual reajuste.

iv. Razées que justificam a composicdo da remuneragdo

As razdes que justificam a composi¢cdo da remuneragao sao o incentivo para melhoria da nossa gestao e a
retenc@o dos executivos, visando o ganho pelo compromisso de resultados de curto e longo prazos.

c. Principais indicadores de desempenho que sao levados em consideragdo na determinagdo de
cada elemento da remuneragéo

A remuneragdo varidvel dos Diretores Estatuarios € estabelecida anualmente e estd atrelada,
principalmente, as metas de lucros da Companhia. O nosso Conselho de Administragdo nao tinha direito a
remuneracao variavel até 31 de dezembro de 2011. A partir de 04 de janeiro de 2012, a Companhia
outorgou opgdes de compra de agdes a 02 (dois) membros do Conselho de Administragcdo. No ano de
2012, foram estabelecidos critérios idénticos aos de 2011.

a. Como a remunerago é estruturada para refletir a evolugdo dos indicadores de desempenho

A parcela variavel de remuneragéo esté vinculada ao resultado anual, que sdo pagos a diretores a titulo de
bdnus, bem como ao valor de mercado da Companhia, em razdo da outorga de opcdes de compra de
acOes da Companhia. Metade da remuneracgao variavel é atrelada ao desempenho da empresa como um

todo, tendo como resultado do lucro liquido. Nossos Administradores sdo avaliados anualmente.

e. Como a politica ou pratica de remuneragdo se alinha aos interesses do emissor de curto, médio e
longo prazo

A remuneracdo descrita acima procura incentivar os nossos Administradores a buscar maior rentabilidade
aos nossos investimentos em projetos diversos.

f. Existéncia de remuneragdo suportada por subsididrias, controladas ou controladores diretos ou
indiretos

Né&o ha.
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g. Existéncia de qualquer remuneracdo ou beneficio vinculado a ocorréncia de determinado evento
societario, tal como alienagdo do nosso controle societario do emissor

N&o ha.
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13.2 - Remuneragdo total do conselho de administracéo, diretoria estatutaria e conselho fiscal
Remuneragéo total prevista para o Exercicio Social corrente 31/12/2012 - Valores Anuais

Conselho de Administragédo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° de membros 6,00 6,00 3,00 15,00
Remuneracéo fixa anual
Salério ou pré-labore 120.000,00 5.840.894,00 194.696,00 6.155.590,00
Beneficios direto e indireto 0,00 250.000,00 0,00 250.000,00
Participacdes em comités 216.000,00 0,00 0,00 216.000,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descri¢do de outras
remuneracdes fixas
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 70.000,00 0,00 0,00 70.000,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descricao c~1e outra_1§ )
remuneragdes variaveis
P6s-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacéo do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em acdes 0,00 0,00 0,00 0,00
Observacéo
Total da remuneracéo 406.000,00 6.090.894,00 194.696,00 6.691.590,00
Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2011 - Valores Anuais

Conselho de Administracédo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° de membros 6,00 6,00 12,00
Remuneracéo fixa anual
Salario ou pré-labore 120.000,00 5.547.131,00 5.667.131,00
Beneficios direto e indireto 0,00 273.500,00 273.500,00
Participacdes em comités 0,00 0,00 0,00
QOutros 0,00 0,00 0,00

PAGINA: 223 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Verséo : 5
Descrigdo de outras
remuneracdes fixas
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 4.430.000,00 4.430.000,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 30.000,00 0,00 30.000,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00
QOutros 0,00 0,00 0,00
Descricao c:ie outra_1§ )
remuneragdes variaveis
P6s-emprego 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00
Baseada em acdes 0,00 0,00 0,00
Observagéao
Total da remuneracéo 150.000,00 10.250.631,00 10.400.631,00

Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2010 - Valores Anuais

Conselho de Administracéo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° de membros 7,00 7,00 14,00
Remuneracéo fixa anual
Salario ou pré-labore 120.000,00 4.412.000,00 4.532.000,00
Beneficios direto e indireto 0,00 12.993,00 12.993,00
Participacdes em comités 0,00 0,00 0,00
QOutros 0,00 0,00 0,00
Descricao de outras
remuneragdes fixas
Remuneragéo variavel
Bonus 0,00 4.680.000,00 4.680.000,00
Participagéo de resultados 0,00 0,00 0,00
Participagéo em reunides 60.000,00 0,00 60.000,00
Comissdes 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00
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Descrigdo c~ie outre‘1§ )
remuneragdes variaveis
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00
Cessacéao do cargo 0,00 0,00 0,00
Baseada em ac6es 0,00 0,00 0,00
Observacéo
Total da remuneracéo 180.000,00 9.104.993,00 9.284.993,00
Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2009 - Valores Anuais

Conselho de Administragédo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

N° de membros 0,00 0,00 0,00
Remuneracéo fixa anual
Salario ou pro-labore 120.000,00 2.470.000,00 2.590.000,00
Beneficios direto e indireto 0,00 0,00 0,00
Participacdes em comités 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00
Descrigdo de outras
remuneracdes fixas
Remuneragéo variavel
Bonus 0,00 3.333.000,00 3.333.000,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 30.000,00 0,00 30.000,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00
QOutros 0,00 0,00 0,00
Descricao c:ie outra_1§ )
remuneragdes variaveis
P6s-emprego 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00
Baseada em acdes 0,00 0,00 0,00
Observagéo
Total da remuneracéo 150.000,00 5.803.000,00 5.953.000,00
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fiscal

Exercicio Social a ser encerrado em 31 de dezembro de 2012 (estimado) — Valores Anuais

Conselho d~e Direto[ia Conselho Total
Administracao Estatutaria Fiscal
N¢ de membros 06 06 03 12
Remuneracao variavel
Bénus Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
Participacao de resultados Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
Participagcao em reunides 70.000 Nao ha Nao ha 70.000
Comissdes Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
QOutros Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
Beneficios Pés-emprego Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
Beneficios motivados pela
cessagao do exercicio do Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
cargo
Remuneragao baseada em N&o ha N&o ha N&o ha N&o ha
acoes
Exercicio Social encerrado em 31 de dezembro de 2011 — Valores Anuais
Conselho de Diretoria Conselho Total
Administracao Estatutaria Fiscal
N¢ de membros 06 06 Nao ha 12
Remuneracao variavel
Bonus Nao ha 4.430.000 Nao ha 4.430.000
Participacao de resultados Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
Participagao em reunides 30.000 Nao ha Nao ha 30.000
Comissoes Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
QOutros Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
Beneficios Pés-emprego Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
Beneficios motivados pela
cessagao do exercicio do Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
cargo
Remuneragdo baseada em N&o ha N&o ha N&o ha N&o ha

acoes
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13.3 - Remuneracdao variavel do conselho de administracéo, diretoria estatutaria e conselho

fiscal

Exercicio Social encerrado em 31 de dezembro de 2010 — Valores Anuais

Conselho de Diretoria Conselho Total
Administracao Estatutaria Fiscal
N? de membros 07 07 Nao ha 14
Remuneracao variavel
Bonus Nao ha 4.680.000 Nao ha 4.680.000
Participacao de resultados Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
Participagcao em reunides 60.000 Nao ha Nao ha 60.000
Comissdes Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
QOutros Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
Beneficios Pés-emprego Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
Beneficios motivados pela
cessagao do exercicio do Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
cargo
Remuneracgdo baseada em L — — s
agoes ¢ Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
Exercicio Social encerrado em 31 de dezembro de 2009 - Valores Anuais
Conselho de Diretoria Conselho Total
Administracao Estatutaria Fiscal

N? de membros 07 07 Nao ha 14
Remuneracao variavel
Bonus Nao ha 3.333.000 Nao ha 3.333.000
Participacao de resultados Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
Participagcao em reunides 60.000 Nao ha Nao ha 60.000
Comissoes Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
Qutros Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
Beneficios Pés-emprego Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
Beneficios motivados pela
cessagao do exercicio do Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
cargo
Remuneragdo baseada em Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha

aclOes
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13.4 - Plano de remuneracao baseado em acdes do conselho de administracao e diretoria
estatutéria

Nao houve outorga de opgbes de compra de agdes no ultimo exercicio social. Para o exercicio social
corrente, foram feitas outorgas de compra de agbes para alguns 02 (dois) conselheiros, 05 (cinco)
diretores estatutarios, 10 (dez) diretores nao-estatutarios e um diretor de empresa controlada.

a. Termos e condigbes gerais

O nosso plano de opcao de agdes ordinarias de nossa emissao, (“Plano”) foi aprovado em Assembleia
Geral realizada em 01 de abril de 2011. De acordo com suas disposi¢des, sdo elegiveis a receber opgdes
de compra de agbes de nossa emissao (“Opgdes”) nos termos de nosso Plano os nossos administradores,
empregados ou prestadores de servigos ou 0s administradores, empregados ou prestadores de servigos
de sociedades sob o nosso controle (“Beneficidrios”). Ele sera administrado pelo nosso Conselho de
Administragcdo, o qual podera, observadas as disposicdes legais pertinentes, constituir um comité
especialmente criado para assessora-lo na administragao do Plano. Tal érgao € competente para (a) a
criacdo e a aplicagao de normas gerais relativas a outorga de Opg¢des, nos termos do Plano, e a solugéao
de duvidas de interpretagao do Plano; (b) o estabelecimento de metas relacionadas aoc desempenho das
Pessoas Elegiveis, de forma a estabelecer critérios objetivos para a eleicao dos Beneficiarios; (c) a
eleicdo dos Beneficiarios e a autorizagao para outorgar Opgdes em seu favor, estabelecendo todas as
condicbes das Opgdes a serem outorgadas, bem como a modificagcdo de tais condicbes quando
necessario ou conveniente; e (d) emissdo de novas agdes de nossa emissao dentro do limite do capital
autorizado ou a autorizagdo para alienagao de agdes de nossa emissdo em tesouraria, para satisfazer o
exercicio de Opgdes outorgadas nos termos do Plano.

b. Principais objetivos do plano

Os objetivos principais do nosso Plano sao os seguintes: (a) estimular a expansao, o éxito e a consecugao
dos nossos objetivos sociais; (b) alinhar os interesses dos nossos acionistas aos das pessoas elegiveis,
nos termos do Plano; e (c) possibilita-nos e a outras sociedades sob 0 nosso controle atrair e manter
vinculados as Beneficiarios.

C. Forma como o plano contribui para esses objetivos

Ao possibilitar que os Beneficiarios se tornem nossos acionistas em condigbes diferenciadas, espera-se
que estes tenham fortes incentivos para comprometer-se efetivamente com a criagdo de valor, bem como
para exercerem suas fungbes de maneira a integrar-se aos interesses dos acionistas, aos objetivos
sociais e aos nossos planos de crescimento, assim maximizando nossos lucros, bem como gerando uma
relacdo de longo prazo destes profissionais com a nossa Companhia. O oferecimento de opgdes de
compra de agbes ainda estimula os Beneficiarios, por meio do comprometimento de seus recursos
proprios, a buscar a valorizagdo imediata das agbes, sem, contudo, comprometer o crescimento e a
valorizacao futura das agdes. Atinge-se, ainda, por meio deste modelo, o compartilhamento dos riscos e
dos nossos ganhos, por meio da valorizagao das agées adquiridas no ambito do Plano. Adicionalmente, o
modelo adotado espera ser eficaz como mecanismo de retencao de administradores e empregados, em
face, principalmente, do compartilhamento da valorizagao das nossas agdes.
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d. Como o plano se insere na nossa politica de remuneragao do emissor

O Plano insere-se em nossa politica de remuneragdo, na medida em que tal politica busca, além da
retribuicdo justa e reflexa do desempenho, a alavancagem de resultados para nds e a recompensa para
0S nossos executivos. Porém, as opgdes outorgadas nos termos do Plano, bem como o seu exercicio
pelos Beneficiarios, ndo tém qualquer relagdo nem estao vinculados a sua remuneragao, fixa ou variavel,
ou eventual participagao nos lucros.

e. Como o plano alinha os interesses dos administradores e do emissor a curto, médio e longo prazo

As outorgas realizadas com base no Plano trazem diferentes mecanismos que permitem o alinhamento de
interesses dos administradores em diferentes horizontes de tempo. A divisdo em lotes anuais e a
existéncia de periodos de caréncia diferenciados fazem com que os Beneficiarios se comprometam com a
constante valorizagdo das nossas ag¢des no curto, médio e longo prazo.

f. Numero maximo de agbes abrangidas

As acbes obtidas mediante o exercicio das Opg¢des outorgadas no ambito do plano ndo poderao
ultrapassar, durante todo o prazo de vigéncia do Plano, o limite maximo acumulado de 3,5% (trés virgula
cinco por cento) do total de agdes do nosso capital social subscrito e integralizado.

g. Numero maximo de opg¢des a serem outorgadas

Conforme o item f. acima, o total de Opgbes outorgadas no ambito do Plano ndo podem ultrapassar,
durante o prazo de vigéncia do Plano, o limite maximo acumulado de 3,5% (irés virgula cinco por cento)
do total de agdes do nosso capital social subscrito e integralizado.

h. Condigées de aquisicdo de agoes

O Conselho de Administragcdo tem competéncia para outorgar Opgdes em seu favor, estabelecendo todas
as condicbes das Opgbes a serem outorgadas, bem como a modificagdo de tais condigdes quando
necessario ou conveniente. Anualmente, ou quando julgar conveniente, o Conselho de Administracao da
Companhia aprovara a outorga de Opgldes, elegendo os Beneficiarios em favor dos quais serao
outorgadas Opg¢des nos termos do Plano, fixando o Preco de Exercicio das Opgdes e as condi¢cbes de seu
pagamento, estabelecendo os prazos e condigcbes de exercicio das Opgdes e impondo quaisquer outras
condigdes relativas a tais Opgdes.

i Critérios para fixagdo do precgo de aquisicdo ou exercicio
Conforme o Plano, o prego de exercicio das opgdes outorgadas nos termos do Plano sera fixado pelo
Conselho de Administracdo ou pelo Comité, quando da outorga das Opcbes e sera pago pelos

Beneficiarios nas formas e prazos determinados pelo Conselho de Administracdo ou pelo Comité,
conforme o caso.
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2 Critérios para fixagcao de prazo de exercicio

Conforme o Plano, a obtencao do direito ao exercicio da Opgao dar-se-a nos periodos, percentuais e
condicdes definidos anualmente pelo Conselho de Administragao.

k. Forma de liquidacao

Nos termos da clausula 6.2 do Plano, poderemos, a critério do nosso Conselho de Administragdo, emitir
novas agdes dentro do limite do capital autorizado ou vender agdes mantidas em tesouraria.

I Restricbes a transferéncia das acbes

Nos termos do nosso Plano, caberda ao nosso Conselho de Administragdo ou Comité impor restricoes a
transferéncia das agdes adquiridas com o exercicio das Opgodes, podendo também reservar para nés
opcdes de recompra e/ou direitos de preferéncia em caso de alienagao pelo Beneficiario dessas mesmas
acoes.

m. Critérios e eventos que, quando verificados, ocasionardo a suspensao, alteragdo ou extingdo do
plano

O Plano entrara em vigor na data de sua aprovagao pela nossa Assembleia Geral e podera ser extinto, a
qualquer tempo, por decisdo da nossa Assembleia Geral. O término de vigéncia do Plano n&o afetara a
eficacia das Opgdes ainda em vigor outorgadas com base nele.

n. Efeitos da saida do administrador dos drgdos da Companhia sobre seus direitos previstos no
plano de remuneracdo baseado em agées

Nas hip6teses de desligamento do Beneficiario, os direitos a ele conferidos de acordo com o Plano
poderdo ser extintos ou modificados, observado o disposto abaixo, se o beneficiario (a) desligar-se de
nossos quadros por vontade prépria, pedindo demissdo do seu emprego, ou renunciando ao seu cargo de
administrador: (i) os direitos ainda nao exerciveis de acordo com o respectivo contrato de Opgao, na data
do seu desligamento, restardo automaticamente extintos, de pleno direito, independentemente de aviso
prévio ou notificacdo, e sem direito a qualquer indenizagao; e (ii) os direitos ja exerciveis de acordo com o
respectivo Contrato de Opcédo, na data do seu desligamento, poderdo ser exercidos, no prazo de 30
(trinta) dias contados da data de desligamento, apds o que tais direitos restarao automaticamente extintos,
de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificagdo, e sem direito a qualquer indenizagao;
(b) for desligado de nossos quadros por nossa vontade, mediante demissdo por justa causa, ou
destituicdo do seu cargo por violar os deveres e atribuicbes de administrador, todos os direitos ja
exerciveis ou ainda nédo exerciveis de acordo com o respectivo Contrato de Opg¢édo, na data do seu
desligamento, restardo automaticamente extintos, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou
notificagdo, e sem direito a qualquer indenizagao; (c) for desligado de nossos quadros por nossa vontade,
mediante demissdo sem justa causa, ou destituicdo do seu cargo sem violagao dos deveres e atribuigoes
de administrador: (i) os direitos ainda nao exerciveis de acordo com o respectivo contrato de opgao, na
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data do seu desligamento, restardo automaticamente extintos, de pleno direito, independentemente de
aviso prévio ou notificagdo, e sem direito a qualquer indenizagao, sendo que, se o desligamento ocorrer
dentro do prazo de 12 (doze) meses apdés uma mudanga no nosso controle acionario, tais direitos tornar-
se-a0 automaticamente exerciveis, antecipando-se o prazo de caréncia, e poderdo ser exercidas no prazo
de 30 (trinta) dias contados da data do desligamento, ap6s o que tais direitos restardao automaticamente
extintos, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificacdo, e sem direito a qualquer
indenizacgao; e (ii) os direitos ja exerciveis de acordo com o respectivo contrato de opgao, na data do seu
desligamento, poderao ser exercidos no prazo de 30 (trinta) dias contados da data do desligamento, apos
0 que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno direito, independentemente de aviso prévio
ou notificagao, e sem direito a qualquer indenizacgao; (d) desligar-se de nossos quadros por aposentadoria
normal ou invalidez permanente: (i) os direitos ainda ndo exerciveis de acordo com o respectivo Contrato
de Opcgao, na data do seu desligamento, tornar-se-ao automaticamente exerciveis, antecipando-se o
prazo de caréncia, e poderdo ser exercidos no prazo de 12 (doze) meses contados da data do
desligamento, apdés o que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou notificacdo, e sem direito a qualquer indenizagao; e (ii) os direitos
ja exerciveis de acordo com o respectivo contrato de opgao, na data do seu desligamento, poderao ser
exercidos no prazo de 12 (doze) meses contados da data do desligamento, apdés o que tais direitos
restardao automaticamente extintos, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificacao, e
sem direito a qualquer indenizagao; e (e) desligar-se de nossos quadros por falecimento: (i) os direitos
ainda nao exerciveis de acordo com o respectivo contrato de opgéo, na data do seu desligamento, tornar-
se-a0 automaticamente exerciveis, antecipando-se o prazo de caréncia, e poderdo ser exercidos pelos
herdeiros e sucessores legais do Beneficiario no prazo de 12 (doze) meses contados da data do
desligamento, apdés o que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou notificagcdo, e sem direito a qualquer indenizagao; e (ii) os direitos
ja exerciveis de acordo com o respectivo contrato de opgéo, na data do seu desligamento, poderédo ser
exercidos pelos herdeiros e sucessores legais do Beneficiario no prazo de 12 (doze) meses contados da
data do desligamento, apés o que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou notificagado, e sem direito a qualquer indenizagao.

Nao obstante o disposto acima, o Conselho de Administragdo ou o Comité, conforme o caso, podera, a
seu exclusivo critério, sempre que julgar que os interesses sociais serdo melhor atendidos por tal medida,
deixar de observar as regras estipuladas acima, conferindo tratamento diferenciado a determinado
Beneficiario.
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13.5 - Participacdes em acdes, cotas e outros valores mobiliarios conversiveis, detidas por
administradores e conselheiros fiscais - por érgao

Magazine Luiza S.A. (Emissor)

% de participacao

Grupo e Pessoas Caracteristicas . . .
Ligadas dos Titulos ENEUIHRERLE Mesma Especle/ Total
Classe
Conselho de Agoes Ordinarias 6.840 0,00366% 0,00366%
Administragéo
Diretoria Acgdes Ordinarias 26.562 0,01424% 0,01424%
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Nao houve remuneracao baseada em agdes nos 3 Ultimos exercicios sociais.

Em 04 de janeiro de 2012, o Conselho de Administracdo da Companhia aprovou a outorga de 3.524.732
opgdes para seus Administradores, sendo 02 (dois) membros do Conselho de Administragcao, 05 (cinco)
Diretores Estatutarios, 10 (dez)diretores nao estatutarios e um diretor de empresa controlada.

Foram firmados dois tipos de contratos com os Administradores. Para um dos Administradores foi
aprovada a outorga de 2.250.000 opg¢des. O contrato com ele firmado estabelece o exercicio das opgdes
da seguinte forma:

20% (vinte por cento) das Opgdes poderao ser exercidos no ato da outorga;

20% (vinte por cento) das Opgdes poderdo ser exercidos a partir do dia 12 de margo de 2.012;

20% (vinte por cento) das Opgodes poderao ser exercidos a partir do dia 12 de margo de 2.014; e

( )
( )
20% (vinte por cento) das Opgdes poderdo ser exercidos a partir do dia 12 de margo de 2.013;
( )
20% (vinte por cento) das Opcdes poderdo ser exercidos a partir do dia 12 de margo de 2.015.

Com os demais administradores os contratos estabelecem o exercicio das opgdes da seguinte forma:

e 20% (vinte por cento) das Opgdes poderao ser exercidos a partir do dia 12 de margo de 2.012;
e 20% (vinte por cento) das Opgdes poderao ser exercidos a partir do dia 1° de margo de 2.013;
e 20% (vinte por cento) as Opgdes poderao ser exercidos a partir do dia 1° de margo de 2.014;
e 20% (vinte por cento) as Opg¢des poderao ser exercidos a partir do dia 12 de margo de 2.015; e
e 20% (vinte por cento) as Opgdes poderao ser exercidos a partir do dia 12 de margo de 2.016.

Abaixo apresentamos a remuneragao dos Administradores baseada em agdes previstos para 2012.
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Conselho de Administracao

Numero de membros beneficiarios do Plano: 02
Em relagdo a cada outorga de opgoes:

Data da Outorga 04/01/2012
Quantidade de opg¢des outorgadas 233.126
01/03/2012
= e 01/03/2013
Prazo para que as opgdes se tornem exerciveis --------- 01/03/2014
01/03/2015
01/03/2016
Prazo maximo para exercicios das op¢des----------------- 04/01/2020
Prazo de restricdo a transferéncia das agées ------------- N/A
Preco médio ponderado de exercicio de cada um dos
seguintes grupos de opgoes:
Em aberto no inicio do exercicio social--------- R$ 13,60*
Perdidas durante o exercicio social-------------- N/A
Exercidas durante o exercicio social------------- N/A
Expiradas durante o exercicio social------------- N/A
Valor justo das opg¢des na data da outorga ---------------- R$ 13,60

Diluicao potencial em caso de exercicio de todas as
opgoes outorgadas 0,125%

* O valor sera corrigido pelo IPCA a partir de 02 de maio de 2011.
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Diretoria Estatutaria

Numero de membros beneficiarios do Plano: 05

Em relagdo a cada outorga de opgoes: Contrato 1 Contrato 2
Numero de Membros por Contrato: 01 04
Data da Outorga 04/01/2012 04/01/2012
Quantidade de opc¢des outorgadas 2.250.000 484.902
04/01/2012 01/03/2012
= ai 01/03/2012 01/03/2013
Prazo para que as opgdes se tornem exerciveis --------- 01/03/2013 01/03/2014
01/03/2014 01/03/2015
01/03/2015 01/03/2016
Prazo maximo para exercicios das opg¢des----------------- 04/01/2020 04/01/2020
Prazo de restricdo a transferéncia das agoes ------------- N/A N/A
Preco médio ponderado de exercicio de cada um dos
seguintes grupos de opgoes:
Em aberto no inicio do exercicio social --------- R$ 10,32* R$ 13,60**
Perdidas durante o exercicio social-------------- N/A N/A
Exercidas durante o exercicio social------------- N/A N/A
Expiradas durante o exercicio social------------- N/A N/A
Valor justo das opg¢des na data da outorga----------------- R$ 10,32 R$ 13,60
Diluicao potencial em caso de exercicio de todas as
opcdes outorgadas 1,206% 0,26%

* O valor serd corrigido pelo IPCA a partir de 31 de agosto de 2011.
** O valor sera corrigido pelo IPCA a partir de 02 de maio de 2011.
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Diretoria Nao Estatutaria

Numero de membros beneficiarios do Plano: 10

Em relacdo a cada outorga de opgdes:

Data da Outorga 04/01/2012
Quantidade de opgbes outorgadas 507.748
01/03/2012
= Ve 01/03/2013
Prazo para que as opgdes se tornem exerciveis---------- 01/03/2014
01/03/2015
01/03/2016
Prazo maximo para exercicios das opgoes ---------------- 04/01/2020
Prazo de restricdo a transferéncia das agoes-------------- N/A
Preco médio ponderado de exercicio de cada um dos
seguintes grupos de opgoes:
Em aberto no inicio do exercicio social--------- R$ 13,60*
Perdidas durante o exercicio social-------------- N/A
Exercidas durante o exercicio social------------ N/A
Expiradas durante o exercicio social------------ N/A
Valor justo das opgdes na data da outorga---------------- R$ 13,60
Diluicao potencial em caso de exercicio de todas as
opcoes outorgadas 0,272%

* O valor serd corrigido pelo IPCA a partir de 02 de maio de 2011.
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Diretoria de Empresa Controlada

Numero de membros beneficiarios do Plano: 01

Em relacdo a cada outorga de opgdes:

Data da Outorga 04/01/2012
Quantidade de opgbes outorgadas 48.956
01/03/2012
= A 01/03/2013
Prazo para gue as opcodes se tornem exerciveig----------
razo para que as opgdes se tornem exerciveis 01/03/2014
01/03/2015
01/03/2016
Prazo maximo para exercicios das opg¢des----------------- 04/01/2020
Prazo de restricdo a transferéncia das agées ------------- N/A
Preco médio ponderado de exercicio de cada um dos
seguintes grupos de opgoes:
Em aberto no inicio do exercicio social--------- R$ 13,60*
Perdidas durante o exercicio social-------------- N/A
Exercidas durante o exercicio social ------------ N/A
Expiradas durante o exercicio social------------ N/A
Valor justo das opg¢des na data da outorga---------------- R$ 13,60
Diluicao potencial em caso de exercicio de todas as
opcoes outorgadas 0,026%
* O valor sera corrigido pelo IPCA a partir de 02 de
maio de 2011.
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13.7 - Informacdes sobre as opcdes em aberto detidas pelo conselho de administracéo e
pela diretoria estatutaria

Nao havia sido feita nenhuma outorga ao final do Ultimo exercicio social. A outorga das opgdes ocorreu
em 4 de janeiro de 2012.
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13.8 - Opcdes exercidas e acdes entregues relativas a remuneracéo baseada em acdes do
conselho de administracdo e da diretoria estatutaria

Nao houve exercicio de opgdes de compra de agdes nos 3 Ultimos exercicios sociais, pois a outorga das
opgdes ocorreu em 4 de janeiro de 2012.
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13.9 - Informacdes necessarias para a compreensdo dos dados divulgados nos itens 13.6 a
13.8 - Método de precificacdo do valor das acdes e das opcdes

Para definir a precificacdo do valor das agdes e das opgoes, foi utilizada a metodologia Expected Growth.
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13.10 - Informacdes sobre planos de previdéncia conferidos aos membros do conselho de
administracao e aos diretores estatutarios

Nao aplicavel visto que ndo ha plano de previdéncia em vigor conferido aos membros do conselho de
administracao e aos diretores estatutarios até esta data.
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13.11 - Remuneracdao individual méaxima, minima e média do conselho de administracéo, da diretoria estatutaria e do conselho fiscal

Valores anuais

Diretoria Estatutaria

Conselho de Administracao

31/12/2011 31/12/2010 31/12/2009 31/12/2011 31/12/2010 31/12/2009
N° de membros 6,00 7,00 7,00 6,00 7,00 7,00
Valor da maior 1.483.900,00 1.430.000,00 1.200.000,00 120.000,00 120.000,00 120.000,00
remuneracédo(Reais)
Valor da menor 626.494,00 401.000,00 378.000,00 30.000,00 60.000,00 30.000,00
remuneracéao(Reais)
Valor médio da 924.522,00 654.000,00 401.000,00 25.000,00 90.000,00 75.000,00
remuneragao(Reais)

Observacgao
Diretoria Estatutaria
31/12/2010 Para o calculo da remuneracédo média, dividimos a remuneragao total recebida pela Diretoria pelo nimero de membros.
31/12/2009 Para o célculo da remunerac@o média, dividimos a remuneracéo total recebida pela Diretoria pelo nimero de membros.
Conselho de Administragéo
31/12/2010 Apenas 0s nossos conselheiros independentes recebem remuneragdo. Portanto, para o célculo da remuneracéo média dividimos o valor total da remuneragdo pelo nimero de conselheiros
independentes.
31/12/2009 Apenas 0s nossos conselheiros independentes recebem remuneragdo. Portanto, para o célculo da remuneragdo média dividimos o valor total da remuneragdo pelo nimero de conselheiros

independentes.
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13.12 - Mecanismos de remuneracao ou indenizacéo para os administradores em caso de
destituicdo do cargo ou de aposentadoria

Nao ha arranjos contratuais, apdlices de seguros ou outros instrumentos que estruturem mecanismos de
remuneragdo ou indenizagdo para os administradores em caso de destituicdo do cargo ou de
aposentadoria.
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13.13 - Percentual na remuneracdao total detido por administradores
conselho fiscal que sejam partes relacionadas aos controladores

Versédo : 5

e membros do

Orgéo 2011 2010 2009
Conselho de Administracdo 1,88% 0,28% 0,35%
Diretoria Estatutaria 85% 8% 11%
Conselho Fiscal N/A NA% NA%
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13.14 - Remuneracao de administradores e membros do conselho fiscal, agrupados por
orgéo, recebida por qualquer razdo que néo a funcdo que ocupam

Nao aplicavel.
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13.15 - Remuneracgdo de administradores e membros do conselho fiscal reconhecida no resultado de
controladores, diretos ou indiretos, de sociedades sob controle comum e de controladas do emissor

Nao aplicavel.
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13.16 - Outras informacdes relevantes

N&o ha outras informagdes consideradas relevantes para esta Seg¢ao 13 do Formulario de Referéncia.

Erro! Nome de propriedade do documento desconhecido.
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14.1 - Descricao dos recursos humanos

Versédo : 5

a. numero de empregados (total, por grupos com base na atividade desempenhada e por localizagdo

geogrdfica):

Em 31 de dezembro de 2008

Localizacdo Geografica

Atividade Desempenhada

Quantidade de Empregados

Séo Paulo administrativo 961
Minas Gerais deposito 108
Parana deposito 107
Rio Grande do Sul deposito 134
Santa Catarina deposito 61
Sao Paulo deposito 620
Goias loja 109
Minas Gerais loja 2.077
Mato Grosso do Sul loja 306
Parana loja 979
Rio Grande do Sul loja 1.364
Santa Catarina loja 1.037
Séo Paulo loja 5.692
Total 13.555

Em 31 de dezembro de 2009

Localizacao Geografica

Atividade Desempenhada

Quantidade de Empregados

Sao Paulo administrativo 935
Minas Gerais deposito 109
Parana deposito 96
Rio Grande do Sul deposito 130
Santa Catarina deposito 72
Séo Paulo deposito 674
Goias loja 103
Minas Gerais loja 2.178
Mato Grosso do Sul loja 328
Parana loja 990
Rio Grande do Sul loja 1.397
Santa Catarina loja 1.113
Séo Paulo loja 5.869
Total 13.994

Em 31 de dezembro de 2010
Atividade Desempenhada

Localizacao Geografica Quantidade de Empregados

Séo Paulo administrativo 1.304
Minas Gerais deposito 162
Parana deposito 94
Rio Grande do Sul deposito 138
Santa Catarina deposito 73
Séo Paulo deposito 831
Goias loja 116
Minas Gerais loja 2.528
Mato Grosso do Sul loja 391
Parana loja 1.117
Rio Grande do Sul loja 1.599
Santa Catarina loja 1.306
Séo Paulo loja 7.073
Total 16.732

Em 31 de dezembro de 2011

Localizacao Geografica

Atividade Desempenhada

Quantidade de Empregados

Séo Paulo administrativo 1.741
Minas Gerais deposito 175
Parana deposito 110
Rio Grande do Sul deposito 167
Santa Catarina deposito 87
Séo Paulo deposito 1.431
Goias loja 110
Minas Gerais loja 2.493
Mato Grosso do Sul loja 459
Parana loja 1.490
Rio Grande do Sul loja 1.626
Santa Catarina loja 1.339
Séo Paulo loja 7.868
Total 19.096
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14.1 - Descricao dos recursos humanos

Versédo : 5

b. numero de terceirizados (total, por grupos com base na atividade desempenhada e por localizagao

geogrdfica):

Em 31 de dezembro de 2008

Localizacdo Geografica

Atividade Desempenhada

Quantidade de Empregados

Minas Gerais seguranga 30
Mato Grosso do Sul seguranga -

Parana seguranga 17
Rio Grande do Sul seguranga 15
Santa Catarina seguranga 18
Sao Paulo seguranga 114
Goias limpeza 4

Minas Gerais limpeza 84
Mato Grosso do Sul limpeza 12
Parana limpeza 42
Rio Grande do Sul limpeza 12
Santa Catarina limpeza 59
Séo Paulo limpeza 162
Total 659

Em 31 de dezembro de 2009

Localizacao Geografica

Atividade Desempenhada

Quantidade de Empregados

Minas Gerais seguranga 45
Mato Grosso do Sul seguranga -

Parana seguranga 22
Rio Grande do Sul seguranga 21

Santa Catarina seguranga 15
Séo Paulo seguranga 231
Goias limpeza 4

Minas Gerais limpeza 86
Mato Grosso do Sul limpeza 12
Parana limpeza 42
Rio Grande do Sul limpeza 60
Santa Catarina limpeza 61

Séo Paulo limpeza 250
Total 849

Em 31 de dezembro de 2010

Localizacdao Geografica

Atividade Desempenhada

Quantidade de Empregados

Minas Gerais seguranga 45
Mato Grosso do Sul seguranga 2

Parana seguranga 31

Rio Grande do Sul seguranga 18
Santa Catarina seguranga 18
Séo Paulo seguranga 214
Goias limpeza 4

Minas Gerais limpeza 87
Mato Grosso do Sul limpeza 12
Parana limpeza 42
Rio Grande do Sul limpeza 60
Santa Catarina limpeza 61

Sé&o Paulo limpeza 254
Total 848

Em 31 de dezembro de 2011

Localizacdao Geografica

Atividade Desempenhada

Quantidade de Empregados

Minas Gerais seguranga 64
Mato Grosso do Sul seguranga 2
Parana seguranga 42
Rio Grande do Sul seguranga 44
Santa Catarina seguranga 18
Séo Paulo seguranga 308
Goias limpeza 4
Minas Gerais limpeza 78
Mato Grosso do Sul limpeza 12
Parana limpeza 69
Rio Grande do Sul limpeza 54
Santa Catarina limpeza 60
Séo Paulo limpeza 308
Total 1063
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14.1 - Descricao dos recursos humanos

c¢. indice de rotatividade:

Para os anos de 2008, 2009 e 2010, 2011 o nosso indice de rotatividade (desligamentos voluntarios)
era de aproximadamente 44%, 35% e 42%, 39,8% respectivamente.

d) exposicdo da Companhia a passivos e contingéncias trabalhistas

A maior parte dos processos trabalhistas em que figuramos como réus decorrem de pedidos de
reconhecimento de horas extras. Como atuamos no setor de comércio varejista e nossos
colaboradores sado remunerados por comissdo sobre as vendas, a extrapolagio da jornada de trabalho
é fato possivel de ocorrer. Como, em alguns casos, o controle da jornada nao é feito pelos proprios
colaboradores, ha ocasides em que a jornada acaba sendo extrapolada, o que da origem a tais
demandas trabalhistas. Para mais informacdes sobre os processos trabalhistas nos quais somos
parte, ver item “4.3 (i) — Contingéncias Trabalhistas” deste Formulario de Referéncia.
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14.2 - Alterac0des relevantes - Recursos humanos

As alteragbes dos numeros divulgados no item 14.1 acima decorrem da nossa necessidade de
contratacdo em razao da expansao de nossos negdcios nos referidos anos.
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14.3 - Descricao da politica de remuneracédo dos empregados
a) politica de salarios e remuneracgao variavel

Temos por politica de remuneragéo praticar salarios e remuneragdo varidvel em linha com o praticado
no mercado.

Os salarios dos nossos empregados sao corrigidos anualmente nos termos das Convencgdes Coletivas
de Trabalho celebradas. Além disso, concedemos aumentos salariais a empregados de acordo com
seu desempenho, potencial e comprometimento.

Com relacdo a remuneragao variavel de curto-prazo, possuimos plano de participagdo nos lucros e
resultados, destinados a todos os nossos colaboradores, incluindo as lojas, que fazem jus a
comissdes sobre vendas realizadas. Os planos de participagdo nos lucros e resultados sao
homologados anualmente em sindicato e constituem um instrumento incentivador do bom
desempenho, uma vez que visam premiar 0os empregados que atingirem as metas individuais
previamente estabelecidas. A remuneragdo variavel de curto-prazo € distribuida mensalmente,
semestralmente ou anualmente, a depender do empregado envolvido. Sdo considerados para
participagao no programa os empregados admitidos até o penultimo més do referido exercicio social.

b) politica de beneficios

Nossos colaboradores sao elegiveis a beneficios diversos de acordo com o cargo e de acordo com as
convengodes coletivas ou por nossa liberalidade. Oferecemos a nossos empregados 0s seguintes
beneficios: (i) seguro de vida; (ii) assisténcia médica; (iii) assisténcia odontoldgica; (iv) vale refeicao;
(v) vale alimentagao; (vi) previdéncia privada; (vii) empréstimo consignado; (vii) vale transporte; e (viii)
auxilio creche.

Os beneficios sao oferecidos de acordo com a localidade e o nivel hierdrquico de nossos
colaboradores, sendo que nem todos fazem jus a todos os beneficios.

Além dos programas de formagéo e do ensino a distancia temos ainda o beneficio da bolsa de estudos
oferecida para todos os colaboradores que estejam a mais de um ano na companhia. Para tanto, o
bolsista deve apresentar bom desempenho de produtividade no trabalho e o valor da bolsa aumenta a
medida que as notas do aluno vdo melhorando, podendo chegar a 70% do valor total. Qualificam-se
para fins da bolsa de estudo, cursos nos niveis de graduacdo, técnicos, idiomas, pré-vestibular,
cursinho e 2° grau. Oferecendo essa oportunidade aos nossos colaboradores, investimos na
concretizagao de um futuro melhor para todos.

c) caracteristicas dos planos de remuneragdo baseados em agbes dos empregados nao
administradores, identificando: (i) grupo de beneficiarios; (i) condicbes para exercicio; (iii) prego de

exercicio; (iv) prazo de exercicio; e (v) quantidade de agcdes comprometidas pelo plano.

Além destes, possuimos também plano de opg¢do de compra de agbes. Os termos e condigbes do
plano estéo descritos no item 13 deste Formulario de Referéncia.
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14.4 - Descricao das relacdes entre o emissor e sindicatos

A grande maioria de nossos colaboradores é representada pelos sindicatos dos empregados do
comércio nos municipios em que atuamos, os demais sdo representados pelo sindicato dos
condutores de veiculos rodoviarios e trabalhadores em transportes de cargas em geral e passageiros
de ltajai e pelo sindicato dos trabalhadores de transportes rodoviarios de Jundiai. Acreditamos possuir
boas relagdes com nossos empregados e com os sindicatos que os representam, ndo havendo
historico de greves, manifestagbes e/ou paralisacdes de trabalho nos ultimos anos.
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

Acionista

CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF

Qtde. agdes ordinérias (Unidades) Acdes ordinarias %

Participa de acordo de acionistas

Qtde. agBes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 5

Total agdes %

Detalhamento por classes de a¢des (Unidades)

Classe acao Qtde. de agdes (Unidades) Acdes %
Fabricio Bittar Garcia
212.460.718-94 Brasileira-SP Sim Nao 30/04/2011
70.858 0,037995% 0 0,000000% 70.858 0,037995%
Onofre de Paula Trajano
026.538.268-87 Brasileira-SP Néo Sim 31/05/2011
534.263 0,286477% 0 0,000000% 534.263 0,286477%
Flavia Bittar Garcia
219.580.708-31 Brasileira-SP Sim Néo 30/04/2011
67.171 0,036018% 0 0,000000% 67.171 0,036018%
Administradores
Brasileira-SP Nao Sim
33.902 0,018179% 0 0,000000% 33.902 0,018179%
Franco Bittar Garcia
219.466.798-95 Brasileira-SP Sim Nao 27/04/2011
70.859 0,037995% 0 0,000000% 70.859 0,037995%
Luiza Helena Trajano Inécio Rodrigues
052.571.868-02 Brasileira-SP Nao Sim 26/07/2011
1.200.524 0,643732% 0 0,000000% 1.200.524 0,643732%
Luiza Trajano Donato
052.571.858-30 Brasileira-SP Nao Sim 28/04/2011
1.929.502 1,034616% 0 0,000000% 1.929.502 1,034616%
LTD Administracdo e ParticipacBes S.A.
66.117.474/0001-26 Brasileira-SP Sim Sim 18/12/2010
113.035.011 60,610383% 0 0,000000% 113.035.011 60,610383%
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

Acionista

CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF

Qtde. agdes ordinérias (Unidades)

Acdes ordinarias %

Participa de acordo de acionistas

Qtde. agBes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 5

Total agdes %

Detalhamento por classes de a¢des (Unidades)

Classe acao Qtde. de agdes (Unidades) Acdes %
Pelegrino José Donato
015.604.178-20 Brasileira-SP Néo Sim 31/05/2011
1.369.008 0,734074% 0,000000% 1.369.008 0,734074%
Espélio de Wagner Garcia da Silva Junior
549.855.368-49 Brasileira-SP N&o Sim 30/04/2011
2 0,000001% 0,000000% 2 0,000001%
Wagner Garcia Participagdes S.A.
01.878.512/0001-18 Brasileira-SP Néo Sim 18/12/2010
8.411.383 4,510259% 0,000000% 8.411.383 4,510259%
OUTROS
59.771.984 32,050271% 0,000000% 59.771.984 32,050271%
ACOES EM TESOURARIA - Data da (ltima alteragéo:
0 0,000000% 0,000000% 0 0,000000%
TOTAL
186.494.467 100,000000% 0,000000% 186.494.467 100,000000%
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agBes ordinarias (Unidades) Acdes ordinéarias %

Participa de acordo de acionistas

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 5

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composic&o capital social

LTD Administragdo e Participacfes S.A.

66.117.474/0001-26

Luiza Participagdes S.A.

00.835.086/0001-72 Brasileira-SP

22.054.944 60,610000
Classe acéo Qtde. de acGes (Unidades)
TOTAL 0
OUTROS

0 0,000000

TOTAL

36.384.660 100,000000

Wagner Garcia Participacdes S.A.

01.878.512/0001-18 Brasileira-SP
14.329.716 39,390000
Classe acdo Qtde. de acGes (Unidades)
TOTAL 0

Sim
0
Acdes %
0.000000
0
0
Sim
0
Acdes %
0.000000

Sim

0,000000

0,000000

0,000000

Sim

0,000000

26/01/2011
22.054.944

36.384.660

26/01/2011
14.329.716

60,610000

0,000000

100,000000

39,390000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agBes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Acdes ordinéarias %

Participa de acordo de acionistas

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 5

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composic&o capital social

Wagner Garcia Participacfes S.A.

01.878.512/0001-18

OUTROS
14.720.700

TOTAL
100.540.474

Wagner Garcia da Silva Junior
549.855.368-49

85.819.774
Classe acéo

TOTAL

14,640000

100,000000

Brasileira-SP
85,360000
Qtde. de acGes (Unidades)
0

0
0
Sim
0
Acdes %
0.000000

0,000000

0,000000

Sim

0,000000

14.720.700

100.540.474

85.819.774

14,640000

100,000000

85,360000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agBes ordinarias (Unidades) Acdes ordinéarias %

Participa de acordo de acionistas

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 5

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composic&o capital social

Luiza Participagdes S.A.

00.835.086/0001-72

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues

052.571.868-02 Brasileira-SP
65.000.000 52,630000
Classe acéo Qtde. de acGes (Unidades)
TOTAL 0

Onofre de Paula Trajano

026.538.268-87 Brasileira-SP

58.500.000 47,370000
Classe acdo Qtde. de acGes (Unidades)
TOTAL 0
OUTROS

0 0,000000

TOTAL

123.500.000 100,000000

Acdes %
0.000000

Acdes %
0,000000

Sim

Sim

6.500.000

6.500.000

Néo

0,000000

Sim

100,000000

0,000000

100,000000

65.000.000

65.000.000

130.000.000

50,000000

50,000000

0,000000

100,000000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agBes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Acdes ordinéarias %

Participa de acordo de acionistas

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 5

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composic&o capital social

Wagner Garcia Participacfes S.A.

01.878.512/0001-18

OUTROS
14.720.700

TOTAL
100.540.474

Wagner Garcia da Silva Junior
549.855.368-49

85.819.774
Classe acéo

TOTAL

14,640000

100,000000

Brasileira-SP
85,360000
Qtde. de acGes (Unidades)
0

0
0
Sim
0
Acdes %
0.000000

0,000000

0,000000

Sim

0,000000

14.720.700

100.540.474

85.819.774

14,640000

100,000000

85,360000
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15.3 - Distribuicao de capital

Data da ultima assembleia / Data da 30/04/2012
ultima alteragéo

Quantidade acionistas pessoa fisica 18.833
(Unidades)

Quantidade acionistas pessoa juridica 1.496
(Unidades)

Quantidade investidores institucionais 1.494
(Unidades)

Acbes em Circulagéo

Verséo : 5

Acdes em circulagdo correspondente a todas a¢des do emissor com exce¢do das de titularidade do controlador, das pessoas a ele
vinculadas, dos administradores do emissor e das a¢des mantdas em tesouraria

Quantidade ordinéarias (Unidades) 59.771.984 -I— 32,050000%
Quantidade preferénciais (Unidades) ST T 6 _______ r 0_,060606%_ _____
Total 59.771.984 : 32,050000%
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15.4 - Organograma dos acionistas

Versédo : 5

Fabricio Bittar FléviaBittar Francc Bittar Luiza HelenaTrajano Cnofrz de
Garcia Garcia Garcia Indcio Rodrigues Paulz Trajano
3333 33380 33330 52,63% Y 47 35%
5C,00% 21 50,00% 81
) 4
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1 I
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Farticipacdes S.A.
Pelegrino Luizz Cnofre LuizaHelena
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¢ 50,00% w 100,00% ¢ 5C,00%
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Luizacred 5.A. o
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PAGINA: 261 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A

15.5 - Acordo de acionistas arquivado na sede do emissor ou do qual o controlador seja

parte

a. partes

Wagner Garcia Participagbes S.A., Luiza Participagbes S.A., Pelegrino José Donato, Luiza Trajano
Donato, Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues, Onofre de Paula Trajano, Fabricio Bittar Garcia, Flavia
Bittar Garcia e Franco Bittar Garcia.

b. data de celebragéo

27 de dezembro de 2002, aditado em 8 de setembro de 2003.

C. prazo de vigéncia

10 anos, facultada a prorrogacao por decisdo unanime dos signatarios.

d. descricéo das cldusulas relativas ao exercicio do direito de voto e do poder de controle

Todas as disposi¢des sobre direito de voto no acordo de acionistas indicam que as deliberagbes serédo
tomadas pela maioria de votos dos membros do Conselho de Administragcdo ou da Assembleia Geral da
LTD Participagoes S.A.

e. descricdo das cldusulas relativas a indicagdo de administradores

O acordo de acionistas contém disposicdo sobre a profissionalizacdo da administracdo das empresas
pertencentes ao Grupo Luiza (incluindo-se o Magazine Luiza S.A.), nos seguintes termos:

(i) os administradores serdo obrigatoriamente eleitos pela controladora LTD Participagbes S.A.;

(i) a escolha dos administradores recaira, como regra geral, em profissionais ndo pertencentes e nem
ligados as familias integrantes do Grupo Luiza;

(iii) como excegao, poderao ser admitidos como administradores os profissionais das familias integrantes
do Grupo Luiza, herdeiros dos acionistas controladores, desde que: (a) apresentem folhas de servigos
prestados a empresas integrantes do Grupo Luiza ou outras empresas; e (b) a decisao favoravel a
contratacdo seja tomada pela maioria dos membros do Conselho de Administracdo ou da Assembleia
Geral da LTD Participagdes S.A.

f. descricdo das clausulas relativas a transferéncia de acées e a preferéncia para adquiri-las

O acordo de acionistas prevé regras para a venda de agdes das empresas pertencentes ao Grupo Luiza
(incluindo-se 0 Magazine Luiza S.A.), nos seguintes termos:

(i) como regra geral serao realizadas entre os proprios signatarios, seus herdeiros e empresas por eles
controladas, observado que: (a) serdo realizadas proporcionalmente as respectivas participagées no

Versédo : 5
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15.5 - Acordo de acionistas arquivado na sede do emissor ou do qual o controlador seja

parte

capital social; e (b) serao antecedidas de notificagao escrita feita pelo acionista que deseja vender suas
acOes para que os demais acionistas se manifestem no prazo de 90 dias sobre eventual interesse na
aquisicao das agoes;

(ii) excepcionalmente sera admitida a venda de agdes a terceiros ap6s esgotadas, comprovadamente, as
negociacgdes entre os proprios signatarios e desde que aprovado pela maioria dos signatarios; e

(iii) comprovada a impossibilidade de negociacdo das agbes entre os signatarios, por respostas as
notificacdes regularmente feitas ou pelo siléncio diante de tais notificagdes, o acionista que deseja alienar
suas agoes notificara os demais signatarios de que colocara suas agdes a venda, cientificando-os quanto
as condicbes da negociagao, tais como quantidade a ser negociada, pregos, condicées de pagamento e
outras inerentes ao negécio.

g. descricdo das cldusulas que restrinjam ou vinculem o direito de voto de membros do conselho de
administracao

N&o ha clausulas que restrinjam ou vinculem o direito de voto de membros do conselho de administragao.

Versédo : 5
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15.6 - Alteracdes relevantes nas participacdes dos membros do grupo de controle e
administradores do emissor

Em 12 de julho de 2011, o acionista Controlador Wagner Garcia da Silva Junior faleceu, nesta data ele
detinha 24,32% de participagao direta e indireta das agées da Companhia. Foi realizada a partilha das
acOes entre os seus trés filhos: Flavia Bittar Garcia, Franco Bittar Garcia e Fabricio Bittar Garcia,

passando cada um deles a deter participagao direta e indireta de 9,50%.
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15.7 - Outras informacdes relevantes

N&o ha outras informagdes consideradas relevantes para esta Seg¢éao 15 do Formulario de Referéncia.
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16.1 - Descricao das regras, politicas e praticas do emissor quanto a realizacao de
transagOes com partes relacionadas

De acordo com o nosso Estatuto Social, € da competéncia do Conselho de Administragdo aprovar a
celebracdo de quaisquer contratos entre a Companhia e partes relacionadas dos acionistas
controladores.

Ainda, segundo o Regulamento do Novo Mercado, devemos enviar a BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de
Valores Mercadorias e Futuros, ou BM&FBOVESPA, e divulgar informacdes de todo e qualquer contrato
por nds celebrado com 0s nossos controladores, administradores, acionistas controladores, assim como
com outras sociedades que com qualquer dessas pessoas integre um mesmo grupo de fato ou direito,
sempre que for atingido, em um Unico contrato ou em contratos sucessivos, com ou sem 0 mesmo fim,
em qualquer periodo de um ano, valor igual ou superior a R$0,2 milhdo, ou valor igual ou superior a 1%
sobre nosso patriménio liquido, considerado o que for maior.

As nossas transagdes com partes relacionadas sao realizadas somente quando sdo consideradas como
de nosso interesse, com precgos, regras e condi¢gdes usuais de mercado, e, portanto, ndo nos geram
qualquer prejuizo.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administracéo, Assessoria e 01/06/1994 15.558.899,12 63.765,98 1.912.979,40 31/5/2014 NAO 0,000000

Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial entre a M.T.G. Administragdo, Assessoria e Participagées S.A., como locadora, e a Companhia, como
locataria.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

01/06/1994 9.345.402,52 38.300,83 1.149.024,90 30/5/2014 NAO 0,000000

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial entre a M.T.G. Administracao, Assessoria e Participagfes S.A., como locadora, e a Companhia, como
locatéria.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

01/06/1994 16.615.997,40 68.098,35 2.042.950,50 31/5/2014 NAO 0,000000

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial entre a M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participages S.A., como locadora, e a Companhia, como
locatéria.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros

de divida cobrados
M.T.G. Administracéo, Assessoria e 16/02/2011 1.657.315,10 27.169,10 1.385.624,10 15/2/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A.
Relagdo com o emissor A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.
Objeto contrato Contrato de locagdo de imével comercial entre a M.T.G. Administragdo, Assessoria e Participagées S.A., como locadora, e a Companhia, como
......................................... O T, ettt eeeeeeaaaaaaee e e e eeeeeeeeeeenaaaaaaasseeeeeeeeesseeeseeeeeeeannnannnnnnns
Garantia e seguros Seguro do imével locado contra sinistro.
Rescisdo ou extin¢do N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,

observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

M.T.G. Administracdo, Assessoria e 16/02/2011 1.472.995,67 24.147.,47 1.231.520,97 15/2/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Objeto contrato Contrato de locacdo de imével comercial entre a M.T.G. Administracao, Assessoria e Participagfes S.A., como locadora, e a Companhia, como
......................................... O a8, e
Garantia e seguros Seguro do imével locado contra sinistro.

Rescisdo ou extingéo N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,

observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

P.J.D. — Agropastoril Ltda 01/04/2006 2.638.506,20 21.627,10 1.124.609,20 31/3/2016 NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Os Srs. Pelegrino José Donato e Luiza Trajano Donato detém o usufruto das quotas da P.J.D. — Agropastoril Ltda. e sdo controladores indiretos da
......................................... Companhia, por intermédio da Luiza ParticipagOes Ltda. el
Objeto contrato Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a P.J.D. — Agropastoril Ltda. a locadora e a Companhia, a locatéria.

Garantia e seguros Seguro do imével locado contra sinistro.

Resciséo ou extingéo N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,

observadas, ainda, as hipoteses legalmente previstas a locacdo comercial de iméveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
P.J.D. — Agropastoril Ltda 01/01/2009 884.421,58 9.024,71 550.507,31 31/12/2016 NAO 0,000000

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracéo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

Os Srs. Pelegrino José Donato e Luiza Trajano Donato detém o usufruto das quotas da P.J.D. — Agropastoril Ltda. e sdo controladores indiretos da
Companhia, por intermédio da Luiza Participacdes Ltda.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir -  31/7/2021 NAO 0,000000
fianca.

01/08/2011 4.880.000,00 40.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacio de imével comercial, sendo a ADMINISTRACAO DE BENS IWAKURA LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisédo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a loca¢éo comercial de imdveis.

N&o tem como medir—  30/9/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/10/2011 1.369.000,00 37.000

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a AGRP EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a
M.T.G. Administrac&o, Assessoria e Participacfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipoteses legalmente previstas a locacdo comercial de iméveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 12/02/2008 1.145.743,48 18.782,68 N&o tem como medir — 11/2/2013 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagéo de imével comercial, sendo a ALH PARTICIPACOES S/C LTDA, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G. Administrac&o,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 15/11/2020 NAO 0,000000
fianca.

18/11/2010 2.702.903,90 22.154,95

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locac&o de imével comercial, sendo a ALVEAR PARTICIPACOES S/S LTDA, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  31/10/2020 NAO 0,000000
fianca.

01/11/2010 382.735,96 3.137,18

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a AMELIA TITTOTO SELEGATO, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G. Administragao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 15/05/2004 1.191.519,10 9.766,55 N&o tem como medir — 14/5/2014 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a AMILTON ZENI CHIURATTO, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 30/9/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/10/2011 915.000,00 15.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a ANA LYDIA MALZONI STRINA LINS, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 31/8/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2011 701.500,00 11.500,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a ANA SILVIA JULIANI STRINA RODRIGUES, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/06/2010 564.715,20 11.524,80 N&o tem como medir — 31/5/2014 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a ANDERKET ' Z, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracédo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/7/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/08/2009 164.882,39 2.702,99

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a ANTONIO CARLOS SOARES, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  14/6/2015 NAO 0,000000
fianca.

15/06/2010 909.937,00 14.917,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a ANTONIO GUEDES, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.

PAGINA: 272 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/11/2009 638.860,32 10.473,12 N&o tem como medir — 31/10/2014 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a ANTONIO SUCHEK-ME, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/8/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2009 271.860,53 4.456,73

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacéo de imével comercial, sendo a ANTONIO VALERIO, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 28/2/2021 NAO 0,000000
fianca.

01/03/2011 3.376.223,12 27.673,96

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a ARGOPAR EMP E PART LTDA, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 15/06/2010 584.959,50 9.589,50 N&o tem como medir — 14/6/2015 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a ARISTEU AUGUSTO PRIOSTI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 3/3/2013 NAO 0,000000
fianca.

02/03/2008 304.692,56 4.994,96

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a ATEF ISSA ISSA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragcdo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 31/8/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2011 427.000,00 7.000,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a BEATRIS FAGUNDES, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 28/08/2011 823.500,00 13.500,00 N&o tem como medir — 27/8/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a BERIMBAU AUTO POSTO LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 30/9/2015 NAO 0,000000
fianca.

14/07/2009 1.444.000,00 19.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a BERTE COM.PART LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  30/3/2021 NAO 0,000000
fianca.

01/04/2011 4.848.178,74 39.739,17

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a Bl MALL INDAIATUBA EMPR. IMOB., a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/01/2008 2.923.507,35 47.926,35 N&o tem como medir — 31/12/2012 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a BRANA TALERMAN, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragdo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 19/9/2014 NAO 0,000000
fianca.

20/01/2011 1.911.922,20 42.487,16

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a C & A MODAS LTDA a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  15/9/2012 NAO 0,000000
fianca.

16/09/2011 922.395,89 70.953,53

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a CAPITAL REALTY INFRAESTRUTURA LOGISTICA LTDA, a locadora, a Companhia a locatéaria e
a M.T.G. Administragcéo, Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/09/1986 4.758.002,21 13.000,01 N&o tem como medir — 31/8/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a CARLA BARDARO ( Dinamo), a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/10/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/11/2009 222.853,74 3.653,34

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a CELSO LUIZ BORTOLOZZO, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  30/8/2021 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2011 3.904.000,00 32.000,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locag&o de imoével comercial, sendo a CGC - COMERCIO, REPRESENTACOES E ADMINISTRACAO DE IMOVEIS LTDA, a locadora, a
Companhia a locataria e a M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/05/2005 292.800,00 2.400,00 N&o tem como medir —  30/4/2015 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a CHAFIC MTANIOS CHAHOUH, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/8/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2011 213.500,00 3.500,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a CICERO MENDES DOS SANTOS, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 31/10/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/11/2011 274.500,00 4.500,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a CIRO ROSA DO PARAIZO NETO, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/11/2011 4.648.373,24 38.101,42 N&o tem como medir — 30/10/2021 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locag&o de imovel comercial, sendo a COND CIVIL VOLUNTARIO DO SHOPPING CENTER BARUERI, a locadora, a Companhia a
locatéria e a M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/1/2022 NAO 0,000000
fianca.

01/02/2012 14.897.341,92 122.109,36

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locag&o de imével comercial, sendo a COND GALPOES SINDI (C-003), a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 28/1/2021 NAO 0,000000
fianca.

29/01/2011 3.074.631,80 25.201,90

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a COND VOL PRO IND FLORIPA SHOPPING, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/07/2011 5.071.714,46 41.571,43 N&o tem como medir — 30/6/2021 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a COND WEST PLAZA SHOPPING CENTER |, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracao, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 30/9/2021 NAO 0,000000
fianca.

01/10/2011 61.206,18 501,69

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a COND. EDIFICIO ARTHUR BERNARDES, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  31/8/2013 NAO 0,000000
fianca.

01/11/1998 96.342,68 532,28

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a COND.DO CATUAI SH, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/11/1998 4.715.593,00 26.053,00 N&o tem como medir — 31/8/2013 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a COND.DO CATUAI SHOPPING CENTER, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracao, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir —  4/7/2017 NAO 0,000000
fianca.

05/07/2007 45.506,00 373,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a CONDOMINIO EDIFICIO SUL BRASILEIRO , a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  30/9/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/10/2011 2.074.000,00 34.000,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a CSP1 PARTICIPACOES E ASSESSORIA LTDA., a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.

PAGINA: 281 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 15/03/2011 378.582,06 6.206,26 N&o tem como medir — 14/3/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a DIOGENES FERREIRA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/8/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2010 329.400,00 5.400,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a EDNA LOURENCO DANTAS, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  30/9/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/10/2011 2.074.000,00 34.000,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a CSP1 PARTICIPACOES E ASSESSORIA LTDA., a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/04/2007 640.500,00 10.500,00 N&o tem como medir — 31/3/2012 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a EDUARDO TRENTO, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragcdo, Assessoria
e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/5/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/06/2010 915.000,00 15.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imdvel comercial, sendo a EID GEBARA, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  31/7/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/08/2010 1.211.048,25 19.853,25

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a ELI ABEL MAZZOLENI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/09/2009 126.168,13 2.068,33 N&o tem como medir — 31/8/2014 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS COZER LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a
M.T.G. Administragdo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/7/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/08/2010 1.321.968,82 21.671,62

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a ERMINIA JULIANI STRINA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  10/11/2015 NAO 0,000000
fianca.

11/11/2010 261.006,80 4.278,80

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a ESPOLIO DE AUCLERES TAGLIARI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/11/2009 500.200,00 8.200,00 N&o tem como medir — 31/10/2014 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locag&o de imovel comercial, sendo a ESPOLIO DE NAZILA CHEDE JREGE, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracao, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 14/6/2015 NAO 0,000000
fianca.

15/06/2010 519.964,00 8.524,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a FABIO COLANERI MARIN, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 31/3/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/04/2011 1.574.444,00 25.810,56

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a FAE EMPREENDIMENTOS LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 13/02/2008 2.444.137,02 40.067,82 N&o tem como medir — 13/2/2013 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagéo de imével comercial, sendo a FLAMIWI PARTICIPACOES SOCIETARIAS LTDA, a locadora, a Companhia a locatéria e a
M.T.G. Administragdo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/12/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/01/2001 2.373.452,66 38.909,06

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a FRANCA SHOPPING, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao, Assessoria
e Participacbes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  31/7/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/08/2011 392.000,00 8.000,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a FRANCISCO LUIZ GHIGGI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/09/2011 170.800,00 2.800,00 N&o tem como medir — 31/8/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a FRANCISCO VICTAL FERREIRA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 9/10/2016 NAO 0,000000
fianca.

10/10/2011 14.732.124,03 241.510,23

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagéo de imével comercial, sendo a FUNDACAO PETROBRAS DE SEGURIDADE SOCIAL, a locadora, a Companhia a locatéaria e a
M.T.G. Administragcdo, Assessoria e Participa¢des S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  31/1/2022 NAO 0,000000
fianca.

01/02/2012 2.015.165,50 16.517,75

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a FUNDO DE INVESTIMENTO IMOB VEREDA (C-003), a locadora, a Companhia a locataria e a
M.T.G. Administragcéo, Assessoria e Participacfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/01/2011 853.269,30 17.413,66 N&o tem como medir — 31/12/2014 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagéo de imovel comercial, sendo a G. RUVINSKY EMPREENDIMENTOS LTDA a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracao, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/8/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2011 366.000,00 6.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locag&o de imével comercial, sendo a GASTAO ALOYSIO SPOHR, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  30/8/2021 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2011 1.586.000,00 13.000,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locag&o de imével comercial, sendo a GC - ADMINISTRACAO E PARTICIPACOES LTDA, a locadora, a Companhia a locatéaria e a
M.T.G. Administragcéo, Assessoria e Participacfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/04/2012 1.098.000,00 18.000,00 N&o tem como medir —  30/3/2017 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a GIBENE PARTICIPACOES LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/8/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2011 793.000,00 13.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a GRASIELA STRINA DE TOLEDO ARRUDA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 31/7/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/08/2011 488.000,00 8.000,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a HASSIB DAOUD ABOU RAHAL, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/07/2007 582.848,90 9.554,90 N&o tem como medir — 30/6/2012 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a HEBAS HOLDING S. A., a locadora, a Companhia a locatéaria e a M.T.G. Administragao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 30/9/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/10/2011 1.464.000,00 24.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a HELENA MODESTI STANZIOLA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  1/3/2014 NAO 0,000000
fianca.

02/03/2009 717.551,54 11.763,14

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a HELENA SCACCHETTI NASSIF, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G. Administragao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 07/04/2010 1.048.084,92 17.181,72 N&o tem como medir — 6/4/2015 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a HIDEAKI TAKAHASHI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragdo, Assessoria
e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 20/8/2017 NAO 0,000000
fianca.

21/08/2007 3.198.162,90 26.214,45

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imdvel comercial, sendo a HIDEYO TAKIMOTO, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracdo, Assessoria
e Participacbes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 31/3/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/04/2010 450.317,84 9.190,16

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a IBIZA ADM BENS E PARTIC LTDA, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G.
Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.

PAGINA: 291 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/04/2011 1.915.888,00 15.704,00 N&o tem como medir — 31/3/2021 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a IPS EMPREENDIMENTOS S.A., a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 9/10/2015 NAO 0,000000
fianca.

10/10/2010 1.112.803,48 18.242,68

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a ISSAM HAMMOUD, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  9/3/2016 NAO 0,000000
fianca.

10/03/2011 130.153,26 2.133,66

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a JAIR VILELA SILVA FILHO, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 12/03/2007 976.000,00 8.000,00 N&o tem como medir — 11/3/2017 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a JANISCKI IMOVEIS LTDA., a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/7/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/08/2011 610.000,00 10.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a JANISCKI IMOVEIS LTDA., a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  8/12/2015 NAO 0,000000
fianca.

09/12/2010 782.288,40 12.824,40

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a JERONYMO ANTONIO COLTRO, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 05/07/2007 232.807,72 3.816,52 N&o tem como medir — 4/7/2012 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a JOAO AMERICO PERAZOLO, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/12/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/01/2010 779.603,18 12.780,38

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a JOAO CARLOS DIAS RUBEZ, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  28/2/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/03/2010 916.822,07 15.029,87

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a JOAO MAHFUZ JUNIOR, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/11/2011 1.952.021,20 32.000,20 N&o tem como medir — 31/10/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a JORGE NAGIB ABOU RJAILI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 30/11/2012 NAO 0,000000
fianca.

01/12/2002 387.777,00 3.178,50

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacao de imdvel comercial, sendo a JOSE GERALDO FERNANDES, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 30/11/2012 NAO 0,000000
fianca.

01/12/2002 387.777,00 3.178,50

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a JOSE GERALDO FERNANDES, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 15/06/2010 714.950,50 11.720,50 N&o tem como medir — 14/6/2015 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a JOSE LUCIO MAGATT], a locadora, a Companhia a locatéaria e a M.T.G. Administragao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 19/10/2013 NAO 0,000000
fianca.

20/10/2008 1.159.000,00 19.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a JOSEBA INAKI DE NEGREIROS ECHEVARRIA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  30/9/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/10/2011 732.000,00 12.000,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a KONSTANTINOS PIRES ZAKYNTINOS, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/12/2009 712.669,71 11.683,11 N&o tem como medir — 30/11/2014 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a L. B. EMPREENDIMENTOS E REPRESENTACOES LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e
a M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 11/3/2013 NAO 0,000000
fianca.

11/03/2003 2.515.410,64 20.618,12

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a L.V.N. ADMINISTRADORA LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  30/6/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/07/2010 214.324,11 3.513,51

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a LEONICE MARIA STROPA DE OLIVEIRA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/07/2011 124.000,00 2.000,00 N&o tem como medir — 30/7/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a LEONILDA VALENTINA PERANDRE LOURENCO, a locadora, a Companhia a locatéria e a
M.T.G. Administragdo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 30/9/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/10/2011 915.000,00 15.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a LIA MARIA CAMARA AMARAL, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 31/1/2017 NAO 0,000000
fianca.

01/02/2011 2.047.106,40 27.663,60

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locag&o de imoével comercial, sendo a LINHA VERDE MATERIAIS DE CONSTRUCAO LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a
M.T.G. Administragcéo, Assessoria e Participacfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/11/2011 488.000,00 8.000,00 N&o tem como medir — 31/10/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a LISELOTE MARCILIA CASTIGLIONI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracao, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/8/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2009 276.865,58 4.538,78

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagéo de imével comercial, sendo a LOCADORA DE IMOVEIS DOIS VIZINHOS, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 31/8/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2011 304.998,78 4.999,98

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a LOURI FURLAN, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G. Administragdo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/04/2006 636.731,42 5.219,11 N&o tem como medir — 31/3/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a LUCIANO GOULART, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragdo, Assessoria
e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/8/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2011 793.000,00 13.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a LUISA MALZONI STRINA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 31/8/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2011 1.037.000,00 17.000,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a LUIZ CARLOS PAIVA, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G. Administragcdo, Assessoria
e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/01/2011 897.534,48 14.713,68 N&o tem como medir — 31/12/2015 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a LUIZ RODRIGO GROCHOCKI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracgao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir —  14/4/2017 NAO 0,000000
fianca.

15/04/2007 1.178.846,96 9.662,68

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacao de imdvel comercial, sendo a M.BERTOLDO ADM. PART.S/A, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 31/7/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/08/2011 152.500,00 2.500,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a MAFIP PARTICIPACOES LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 03/05/2011 349.402,51 5.727,91 N&o tem como medir — 2/5/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locag&o de imével comercial, sendo a MALEFIAU ADMINISTRACAO DE BENS LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracao, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 30/9/2013 NAO 0,000000
fianca.

01/10/2011 175.000,00 7.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a MANUEL ALCIDES MIRANDA TOMASIO01102011, a locadora, a Companhia a locatéria e a
M.T.G. Administragcdo, Assessoria e Participa¢des S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  9/5/2015 NAO 0,000000
fianca.

15/05/2010 473.137,18 7.756,35

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a MARIA CELINA PEREIRA DA S. SCHIMANSKY, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G.
Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/06/2001 2.374.948,06 13.121,26 N&o tem como medir — 31/3/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a MARIA DAS GRACAS TAVARES SILVA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracao, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir —  7/2/2015 NAO 0,000000
fianca.

08/02/2010 240.177,74 3.937,34

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a MARIA DE LOURDES E SILVA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 31/8/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2009 660.867,90 10.833,90

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a MARIA DE LOURDES OTTAIANO, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 05/05/2010 546.277,01 8.955,36 N&o tem como medir —  4/5/2015 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a MARIA HELENA LEITE, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 30/9/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/10/2010 129.978,80 2.130,80

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a MARIA JOSE DA SILVA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 30/11/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/12/2010 752.775,24 15.362,76

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a MARINGA ADMINISTRADORA DE BENS PROPRIOS S. C. LTDA, a locadora, a Companhia a
locatéria e a M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companbhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/09/1986 3.660.000,00 10.000,00 N&o tem como medir — 31/8/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a MARIO BARDARO ( DINAMO), a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/10/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/08/2004 3.450.000,00 23.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a MINAS CLUBE DE GOV. VALADARES, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 31/5/2021 NAO 0,000000
fianca.

01/06/2011 146.400,00 1.200,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a MIYE ANZE KANZAWA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.

PAGINA: 305 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/01/2010 13.176.000,00 108.000,00 N&o tem como medir — 31/12/2019 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imovel comercial, sendo a MRM ASSESSORIA E DESENVOLVIMENTO DE NEGOCIOS EMP. LTDA, a locadora, a
Companhia a locataria e a M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participagbes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/12/2019 NAO 0,000000
fianca.

01/01/2010 19.764.000,00 162.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a MRM ASSESSORIA E DESENVOLVIMENTO DE NEGOCIOS EMP. LTDA, a locadora, a
Companhia a locatéaria e a M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir —  24/8/2015 NAO 0,000000
fianca.

25/08/2010 191.671,76 3.142,16

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a NAIR FLECK BIAVATI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo, Assessoria
e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/09/2011 187.500,00 7.500,00 N&o tem como medir — 31/8/2013 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a NAOKI MIMURA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragdo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/12/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/01/2011 463.481,20 9.458,80

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a NELSON STRAUBE, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  31/8/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2010 1.185.840,00 19.440,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a NEMO ADMINISTRACAO E PARTICIPACAO LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a
M.T.G. Administragcéo, Assessoria e Participacfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/01/2011 64.538,00 1.058,00 N&o tem como medir — 31/12/2015 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a NEREU ELLER, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragcdo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/7/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/01/2005 314.728,92 2.232,12

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a NILTON VILAS BOAS, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo, Assessoria
e Participacbes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

01/06/1994 12.402.598,08 50.830,32 1.524.909,60 31/5/2014 NAO 0,000000

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial entre a M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participages S.A., como locadora, e a Companhia, como
locatéria.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administracéo, Assessoria e 01/06/1994 10.762.671,64 44.109,31 1.323.279,30 31/5/2014 NAO 0,000000

Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial entre a M.T.G. Administragdo, Assessoria e Participagées S.A., como locadora, e a Companhia, como
locataria.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

01/02/2007 19.818.521,10 104.859,90 13.526.927,10 31/7/2022 NAO 0,000000

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial entre a M.T.G. Administracao, Assessoria e Participagfes S.A., como locadora, e a Companhia, como
locatéria.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

01/06/1994 3.904.000,00 16.000,00 480.000,00 31/5/2014 NAO 0,000000

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial entre a M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participages S.A., como locadora, e a Companhia, como
locatéria.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administracéo, Assessoria e 01/06/1994 4.673.402,76 19.153,29 574.598,70 31/5/2014 NAO 0,000000

Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial entre a M.T.G. Administragdo, Assessoria e Participagées S.A., como locadora, e a Companhia, como
locataria.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir —  14/4/2016 NAO 0,000000
fianca.

15/04/2011 1.159.000,00 19.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a NORTH SHOPPING BARRETOS SPE LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  4/7/2012 NAO 0,000000
fianca.

05/04/2012 9.000,00 3.000,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a PAULO LANARI DO VAL FILHO, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/07/2011 164.700,00 2.700,00 N&o tem como medir — 30/6/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a PAULO SERGIO DE CARVALHO, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/7/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/08/2011 4.575.000,00 75.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a PEJAN EMPREENDIMENTOS E PARTICIPACOES LTDA, a locadora, a Companhia a locatéria e
a M.T.G. Administragdo, Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  30/9/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/10/2006 3.523.217,26 28.878,83

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a PRUDENSHOPPING S/, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/10/2011 3.660.000,00 30.000,00 N&o tem como medir — 30/9/2021 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagéo de imével comercial, sendo a RDS ADMINISTRACAO LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 1/1/2017 NAO 0,000000
fianca.

02/01/2012 1.708.000,00 28.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imdvel comercial, sendo a REDWAN ALI AL SAIFI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  31/8/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/01/2005 901.758,00 6.936,60

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a RENATA GERMER SALIN OMATI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/11/2006 426.998,78 3.499,99 N&o tem como medir — 30/10/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a RICARDO MARTINS GARCIA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/10/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/11/2010 451.784,91 7.406,31

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a RITA BRANDAO SEGER, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir —  31/12/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/12/2010 1.339.376,00 26.787,52

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a RM ADMINISTRADORA DE BENS PROPRIOS LTDA, a locadora, a Companhia a locatéria e a
M.T.G. Administragcéo, Assessoria e Participacfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/09/2009 502.840,08 8.243,28 N&o tem como medir — 31/8/2014 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a RODRIGO FOGOLIN TEIXEIRA DA SILVA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracao, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/8/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2009 171.349,00 2.809,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacao de imével comercial, sendo a ROMILDO LOPES JUNIOR, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 31/8/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2009 281.939,56 4.621,96

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a ROQUE BRACHT, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/10/2010 324.954,32 5.327,12 N&o tem como medir — 30/9/2015 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imovel comercial, sendo a ROSA CRISTINA ANDARE RODRIGUES, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracao, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/8/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2009 285.445,84 4.679,44

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a ROSINHA APARECIDA GUELFI MAZUCO, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  23/3/2016 NAO 0,000000
fianca.

24/03/2011 378.590,40 6.206,40

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a ROTARY CLUB DE GARCA, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G. Administragao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/09/2009 102.132,30 1.674,30 N&o tem como medir — 31/8/2014 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a RUDI SCHRODER, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracédo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

M.T.G. Administracdo, Assessoria e 01/08/2011 231.800,00 3.800,00 N&o tem como medir — 31/7/2016 NAO 0,000000

Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

fianca.

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a RUY ALVES SIQUEIRA JUNIOR, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,

Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

M.T.G. Administracéo, Assessoria e 01/08/2010 814.883,75 13.358,75 N&o tem como medir—  31/7/2015 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianca.

Relagdo com o emissor A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locag&o de imoével comercial, sendo a SGC ADMINISTRACAO E PARTICIPACAO LTDA, a locadora, a Companhia a locatéria e a
M.T.G. Administragcéo, Assessoria e Participacfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/11/2010 1.762.975,64 28.901,24 N&o tem como medir — 31/10/2015 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a SHOPPING MINAS SUL S/A, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 10/6/2015 NAO 0,000000
fianca.

11/06/2010 596.488,50 9.778,50

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locac&o de imével comercial, sendo a SIFA E COELHO INCORPORAGAO E IMOVEIS LTDA, a locadora, a Companhia a locatéria e a
M.T.G. Administragcdo, Assessoria e Participa¢des S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  30/6/2022 NAO 0,000000
fianca.

01/07/2010 273.894,81 1.863,23

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a SILVIA APARECIDA DE PAULA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/10/2011 274.500,00 4.500,00 N&o tem como medir — 30/9/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a SILVIA REGINA VINHOLLI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 30/9/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/10/2010 129.981,85 2.130,85

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a SILVIO BRANDAO PANISSA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 30/11/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/12/2010 258.518,00 4.238,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a SIRLENE PIROLO OTMANN, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 20/01/2011 193.622,54 3.174,14 N&o tem como medir — 19/1/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a SOLANGE MIYUKI MORI NOZAWA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracao, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 30/9/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/10/2010 129.981,24 2.130,84

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a SUELY BRANDAO PANISSA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 11/5/2016 NAO 0,000000
fianca.

16/05/2011 17.690.000,00 290.000,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a S4 EMPR E PART LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/11/2010 497.000,00 7.000,00 N&o tem como medir — 31/8/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a SAME OMAR MOHAMMAD, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/7/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/08/2011 772.829,74 12.669,34

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a SAN MARINO - PARTICIPACOES LTDA, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  30/9/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/10/2011 1.342.000,00 22.000,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a SANTA TEREZA - EMPREENDIMENTOS COMERCIAIS E AGROPECUARIA S/A, a locadora, a
Companhia a locataria e a M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 26/07/2010 662.704,00 10.864,00 N&o tem como medir — 25/7/2015 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagio de imével comercial, sendo a SAO FRANCISCO EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA, a locadora, a Companhia a
locatéria e a M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 19/1/2016 NAO 0,000000
fianca.

20/01/2011 3.526.029,36 57.803,76

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagéo de imével comercial, sendo a SAO JOAQUIM S/A ADM E PARTICIPACAO, a locadora, a Companhia a locatéaria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  13/9/2015 NAO 0,000000
fianca.

14/09/2010 4.379.117,41 71.788,81

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locag&o de imével comercial, sendo a SAO MARCOS EMPREENDIMENTOS IMOB LTDA, a locadora, a Companhia a locatéria e a
M.T.G. Administragcéo, Assessoria e Participacfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 27/02/2003 1.693.896,96 10.328,64 N&o tem como medir — 31/7/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a SELENE CASTEJON CILOTTI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracgao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 30/5/2013 NAO 0,000000
fianca.

01/06/2007 480.748,80 6.585,60

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a SENI DALLA KRELING, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracgéo,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  30/10/2021 NAO 0,000000
fianca.

01/11/2011 3.762.638,60 30.841,30

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a SERVENG-CIVILSAN S/A, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/12/2007 183.387,50 3.006,35 N&o tem como medir — 30/11/2012 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a TELMA PADOVANI DOS SANTOS, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracao, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 24/3/2017 NAO 0,000000
fianca.

25/03/2006 603.226,21 4.501,69

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a TEODORO KOCOUSKI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  9/10/2017 NAO 0,000000
fianca.

10/10/2007 793.419,68 6.503,44

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a TEREZINHA MACHADO FRANCO, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G.
Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 09/09/2011 274.500,00 4.500,00 N&o tem como medir — 8/9/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imovel comercial, sendo a THAISA VERCINDES DOS REIS LUIZ, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracao, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 14/7/2015 NAO 0,000000
fianca.

15/07/2010 454.617,14 7.452,74

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a TOLEDO PART IMOB LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  30/5/2013 NAO 0,000000
fianca.

01/06/2010 284.304,30 7.683,90

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a TRANSNACION, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracédo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/01/2011 275.843,14 3.727,61 N&o tem como medir — 31/12/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a TRINDADE COELHO DE SOUZA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/10/2020 NAO 0,000000
fianca.

01/11/2010 366.000,00 3.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a VALDEMAR FURLAN, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracédo, Assessoria
e Participacbes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 30/11/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/12/2011 152.499,39 2.499,99

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a VALDIZA CAVALIERI, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G. Administracdo, Assessoria
e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/12/2011 91.500,00 1.500,00 N&o tem como medir — 30/11/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a VALDIZA CAVALIERI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo, Assessoria
e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 30/11/2012 NAO 0,000000
fianca.

01/12/2007 333.670,00 5.470,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a VALENTIM ALTEVIR CANESSO, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  14/8/2016 NAO 0,000000
fianca.

15/08/2011 213.500,00 3.500,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a VALTER WIENSKOSKI, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/06/2010 2.262.742,54 18.547,07 N&o tem como medir — 31/5/2020 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a VENDECASA EMPREEND IMOB, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracgao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/8/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2009 480.566,54 7.878,14

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a VERA BEATRIZ MAGALHAES BATISTA, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  30/4/2017 NAO 0,000000
fianca.

01/05/2007 1.188.060,40 9.738,20

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a VERA LUCIA DA SILVA AMARAL, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/09/2010 1.303.448,00 21.368,00 N&o tem como medir — 31/8/2015 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a VJJ EMPREEND E PART LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 30/9/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/10/2010 262.207,28 4.298,48

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locac&o de imével comercial, sendo a VLADIMIR CASTRO JORDAO, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 30/11/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/12/2010 338.262,08 5.545,28

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial, sendo a VOLNEI JOSE DOS SANTOS, a locadora, a Companhia a locatéria e a M.T.G. Administragao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/08/2010 717.101,36 11.755,76 N&o tem como medir — 31/7/2015 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a WAGNER LIMA DOS SANTOS, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/7/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/08/2010 717.100,14 11.755,74

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial, sendo a WAGNER LIMA DOS SANTOS, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracao,
Assessoria e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir—  31/8/2015 NAO 0,000000
fianca.

01/05/2000 998.954,00 5.342,00

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a WALDERES HABERNANN DA COSTA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracdo, Assessoria e Participagfes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 25/11/2009 809.592,00 13.272,00 N&o tem como medir — 24/11/2014 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imovel comercial, sendo a WALID JAMIL JEMAA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo, Assessoria
e Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir — 31/5/2016 NAO 0,000000
fianca.

01/06/2011 1.220.000,00 20.000,00

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locag&o de imovel comercial, sendo a WALTER BECKERT FI - OTICA MURICY LTDA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G.
Administracéo, Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

N&o tem como medir— 31/8/2014 NAO 0,000000
fianca.

01/09/2009 100.902,54 1.654,14

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a WALTER FERREIRA DE SOUZA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administragéo,
Assessoria e Participagdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administragéo, Assessoria e 01/07/2011 122.000,00 2.000,00 N&o tem como medir — 30/6/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A. fianga.

Relagdo com o emissor

F.S. Vasconcelos & Cia. Ltda.

Relagdo com o emissor

F.S. Vasconcelos & Cia. Ltda.

Relagdo com o emissor

F.S. Vasconcelos & Cia. Ltda.

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial, sendo a YUSKE MIYAMURA, a locadora, a Companhia a locataria e a M.T.G. Administracéo, Assessoria e
Participacdes S.A. fiadora da Companhia.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

20/12/2010 6.540.947,00 0,00 6.540.947,00 07/11/2011. SIM 0,000000

Detemos 100% do capital social da F.S. Vasconcelos & Cia. Ltda.

Empréstimo e transferéncia pela Companhia do montante acima indicado a F.S. Vasconcelos & Cia. Ltda. Tal contrato sera remunerado por
correcéo de 100% do CDI.

Contrato de mutuo financeiro com objetivo de reforcar o fluxo de caixa da operagdo da F.S. Vasconcelos & Cia. Ltda., permitindo a retomada da
operacao, com compras de mercadorias para revenda, e primeiros investimentos em infra-estrutura.

12/11/2010 3.567.060,74 0,00 3.567.060,74 07/11/2011. SIM 0,000000

Detemos 100% do capital social da F.S. Vasconcelos & Cia. Ltda.

Contrato de mutuo financeiro com objetivo de refor¢ar o fluxo de caixa da operacéo da F.S. Vasconcelos & Cia. Ltda., permitindo a retomada da
operacgdo, com compras de mercadorias para revenda, e primeiros investimentos em infra-estrutura.

12/11/2010 6.037.796,70 0,00 6.037.796,70 23/02/2011. SIM 0,000000
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada

Data Montante envolvido Saldo existente
transacéao (Reais)

Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
ou outro tipo juros

de divida cobrados

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracéo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

ETCO — Empresa Técnica de Comunicagéo

Ltda.

Rela¢do com o emissor

Detemos 100% do capital social da F.S. Vasconcelos & Cia. Ltda.

Contrato de mutuo financeiro com objetivo de refor¢ar o fluxo de caixa da operacéo da F.S. Vasconcelos & Cia. Ltda., permitindo a retomada da
operacgdo, com compras de mercadorias para revenda, e primeiros investimentos em infra-estrutura.

01/06/1994 34.160.000,00 140.000,00 4.200.000,00 31/5/2014 NAO 0,000000

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial entre a M.T.G. Administragdo, Assessoria e Participagfes S.A., como locadora, e a Companhia, como
locatéria.

Nao ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de iméveis.

01/03/2010 12.300.000,00 Nao tem como auferir. N&o tem como auferir. Prazo Indeterminado. NAO 0,000000

A sociedade ETCO — Empresa Técnica de Comunicacao Ltda. é controlada indiretamente pela Sra. Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues.

Contrato de prestacao de servigos de publicidade e propaganda por sociedade em conta de participacdo, cujo socio ostensivo € a Ogilvy & Mather
Brasil Comunicagéo Ltda. e cujo s6cio participante € a ETCO — Empresa Técnica de Comunicagéo Ltda.

Qualquer uma das partes podera denunciar o contrato, a qualquer tempo, mediante notificagdo escrita com antecedéncia de 60 (sessenta) dias a
outra parte. O contrato podera ser rescindido de pleno direito por qualquer parte, a qualquer tempo, mediante notificagdo a outra parte, no caso de (i)
descumprimento de qualquer disposi¢céo contratual; e (ii) faléncia, processo de recuperacgéo judicial ou extrajudicial, estado de insolvéncia ou
dissolucao judicial ou extrajudicial de uma das partes.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administracéo, Assessoria e 01/06/1994 5.528.366,56 22.657,24 679.717,20 31/5/2014 NAO 0,000000

Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial entre a M.T.G. Administragdo, Assessoria e Participagées S.A., como locadora, e a Companhia, como
locataria.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

16/02/2011 4.331.550,22 71.009,02 3.621.460,02 15/2/2016 NAO 0,000000

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial entre a M.T.G. Administracao, Assessoria e Participagfes S.A., como locadora, e a Companhia, como
locatéria.

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

01/10/1998 8.939.315,70 46.802,70 1.404.081,00 31/5/2014 NAO 0,000000

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial entre a M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participages S.A., como locadora, e a Companhia, como
locatéria.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
M.T.G. Administracéo, Assessoria e 16/02/2011 1.190.012,40 19.508,40 994.928,40 15/2/2016 NAO 0,000000

Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Rela¢do com o emissor

M.T.G. Administracdo, Assessoria e
Participacdes S.A.

Relagdo com o emissor

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imével comercial entre a M.T.G. Administragdo, Assessoria e Participagées S.A., como locadora, e a Companhia, como
locataria.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.

16/02/2011 1.653.443,43 27.105,63 1.382.387,13 15/2/2016 NAO 0,000000

A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locacdo de imével comercial entre a M.T.G. Administracao, Assessoria e Participagfes S.A., como locadora, e a Companhia, como
locataria

N&o ha qualquer disposicao contratual estabelecendo qualquer outra condicao de rescisdo ou extingao além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locagdo comercial de imoveis.

01/06/1994 8.967.756,40 36.753,10 1.102.593,00 31/5/2014 NAO 0,000000

A M.T.G. Administracéo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.

Contrato de locagdo de imdvel comercial entre a M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participages S.A., como locadora, e a Companhia, como
locatéria.

N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condi¢do de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,
observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacéo comercial de imdéveis.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros

de divida cobrados
M.T.G. Administracéo, Assessoria e 16/02/2011 1.792.142,18 29.379,38 1.498.348,38 15/2/2016 NAO 0,000000
Participacdes S.A.
Relagdo com o emissor A M.T.G. Administracdo, Assessoria e Participacdes S.A. é sociedade controlada pelos Controladores da Companhia.
Objeto contrato Contrato de locagdo de imével comercial entre a M.T.G. Administragdo, Assessoria e Participagées S.A., como locadora, e a Companhia, como
......................................... O T, ettt eeeeeeaaaaaaee e e e eeeeeeeeeeenaaaaaaasseeeeeeeeesseeeseeeeeeeannnannnnnnns
Garantia e seguros Seguro do imével locado contra sinistro.
Rescisdo ou extin¢do N&o ha qualquer disposigdo contratual estabelecendo qualquer outra condigcao de rescisdo ou extingdo além do prazo contratualmente estabelecido,

observadas, ainda, as hipéteses legalmente previstas a locacdo comercial de imoveis.
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16.3 - Identificacdo das medidas tomadas para tratar de conflitos de interesses e demonstracéo do caréter
estritamente comutativo das condi¢c8es pactuadas ou do pagamento compensatdrio adequado

a. identificar as medidas tomadas para tratar de conflitos de interesses; e

Para tratar conflitos de interesse, adotamos praticas de governanga corporativa e aquelas recomendadas
e/ou exigidas pela legislagao, incluindo aquelas previstas no Regulamento do Novo Mercado. Havendo
conflito de interesses entre as matérias sob analise e algum membro de nossos 6rgaos deliberativos, nos
termos da legislagdo em vigor, o respectivo membro deve abster-se de votar, ficando a decisdo cabivel
aos demais membros que ndo possuem qualquer relagdo com a matéria em exame.

b. demonstrar o carater estritamente comutativo das condigées pactuadas ou o pagamento
compensatdrio adequado

Sempre observamos as condi¢des praticadas no mercado ao contratar qualquer servico, celebrar acordo
ou estabelecer relacdo comercial. Ressalvamos que as transagdes com partes relacionadas sdo todas
realizadas em carater estritamente comutativo das condigdes pactuadas e com pagamento
compensatorio adequado.
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17.1 - Informacdes sobre o capital social

Verséo : 5

Data da autorizagéo ou Quantidade de acGes Quantidade de ac6es Quantidade total de acdes
aprovacao Valor do capital (Reais) Prazo de integralizacé@o ordinarias (Unidades) preferenciais (Unidades) (Unidades)
Tipo de capital Capital Emitido

31/05/2011 626.911.472,00 Né&o aplicavel 186.494.467 0 186.494.467

Capital social por classe de a¢ées Outros titulos conversiveis em agbes
Classe de acéo preferencial Quantidade de a¢des (Unidades)| Titulo Condigdes para converséo
NAO HA. N&o aplicavel

-
Tipo de capital Capital Subscrito

31/05/2011 626.911.472,00 Nao aplicavel 186.494.467 0 186.494.467
T s
Tipo de capital Capital Integralizado

31/05/2011 626.911.472,00 186.494.467 0 186.494.467
- __________________________________________________________________________________________________________________________________________
Tipo de capital Capital Autorizado

15/06/2005 0,00 50.000.000 0 50.000.000
. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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17.2 - Aumentos do capital social

Verséo : 5

Data de Orgéo G . . s .. . .
deliberagéo deliberou o Valor total emisséo Tipo de Ordinérias Preferénciais Total ac6es| Subscricéo / Capital
aumento Data emisséo (Reais) aumento (Unidades) (Unidades) (Unidades) anterior| Prego emisséo Fator cotagao
28/04/2011 Conselno de 28/04/2011 540.000.000,00  Subscricdo 33.750.000 0 33.750.000 22,50000000 16,00 R$ por Unidade
Administracéo publica

Critério para determinagéo do
preco de emisséo

Forma de integralizacao

O preco de emisséo das Acdes foi calculado apds a conclusédo do Procedimento de Bookbuilding (conforme definido neste item abaixo), tendo como parametro a apuracéo do resultado do procedimento de coleta
de intencdes de investimento conduzido pelos coordenadores da Oferta junto a investidores institucionais no Brasil e pelos agentes de colocagéo internacional no exterior, em consonancia com o disposto no
artigo 44 da Instrugdo CVM 400 (“Procedimento de Bookbuilding”), o qual reflete o valor pelo qual os investidores institucionais apresentam suas ordens firmes de subscri¢do no contexto da Oferta.

A vista, no ato da subscrigdo, em moeda corrente nacional.

Conselho de

31/05/2011 Administracéo

Critério para determinagéo do
preco de emisséo

Forma de integralizacao

31/05/2011

43.911.472,00

Subscrigao
publica

2.744.467

2.744.467

1,50000000

O preco de emisséo das Acdes foi calculado apés a conclusédo do Procedimento de Bookbuilding (conforme definido neste item abaixo), tendo como parametro a apuracéo do resultado do procedimento de coleta
de intencdes de investimento conduzido pelos coordenadores da Oferta junto a investidores institucionais no Brasil e pelos agentes de colocagéo internacional no exterior, em consonancia com o disposto no
artigo 44 da Instrugdo CVM 400 (“Procedimento de Bookbuilding”), o qual reflete o valor pelo qual os investidores institucionais apresentam suas ordens firmes de subscri¢do no contexto da Oferta.

A vista, no ato da subscrigéo.
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17.3 - Informacdes sobre desdobramentos, grupamentos e bonificacfes de acdes

Verséo : 5

Quantidade de a¢6es antes da aprovacédo (Unidades) Quantidade de ac6es depois da aprovagdo (Unidades)
Data Quantidade agdes Quantidade agdes Quantidade agdes Quantidade agdes
aprovacao ordinarias preferénciais Quantidade total acdes ordinarias preferénciais Quantidade total acdes
Desdobramento
01/04/2011 48.283.255 0 48.283.255 150.000.000 0 150.000.000
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17.4 - Informacdes sobre reducdes do capital social
Quantidade agcdes Quantidade agdes .
Valor total reducéo ordinarias preferénciais| Quantidade total acdes Reducéo / Capital| Valor restituido por

Data de deliberagdo [Data redugéo (Reais) (Unidades) (Unidades) (Unidades) anterior acao (Reais)
17/12/2010 17/12/2010 177.000.000,00 48.283.255 0 48.283.255 0,80454500 0,00
Forma de restituicéo N&o houve restituicao.
Razé&o parareducéo Absorcao de prejuizos acumulados.
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17.5 - Outras informacdes relevantes

N&o h& outras informacdes consideradas relevantes para esta Se¢do 17 do Formulario de Referéncia.

Errol Nome de propriedade do documento desconhecido
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18.1 - Direitos das acbes

Espécie de agdes ou CDA
Tag along

Direito a dividendos

Direito a voto
Conversibilidade
Direito a reembolso de capital

Descrigéo das caracteristicas
do reembolso de capital

Restri¢cdo a circulacao

CondicOes para alteracdo dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Verséo : 5

Ordinaria
100,000000

A Lei n.° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, ou Lei das Sociedades por A¢Bes geralmente exige
gue o Estatuto Social de cada companhia especifique o percentual minimo disponivel do valor a ser
distribuido aos acionistas como dividendos, também conhecido como dividendo obrigatério, que
pode também ser pago sob a forma de juros sobre o capital préprio.

O dividendo obrigatorio é baseado na porcentagem do lucro liquido ajustado, ndo inferior a 15,0%,
em vez de um valor monetério fixo por acdo. De acordo com nosso Estatuto Social, no minimo
15,0% do saldo de lucro liquido do exercicio social anterior, calculado conforme a Lei das
Sociedades por Ac¢des e as Praticas Contabeis Adotadas no Brasil, deve ser distribuido a titulo de
dividendo obrigatério anual.

Pleno
Nao
Sim

No caso de nossa liquidagdo, apds pagarmos todas as nossas obrigacdes, 0s N0ssos acionistas
receberdo os pagamentos relativos ao reembolso do capital investido na propor¢éo de suas
respectivas participagdes em nosso capital social. Qualquer acionista dissidente de certas
delibera¢des tomadas em nossa Assembleia Geral podera retirar-se do nosso quadro acionario,
mediante o reembolso do valor de suas a¢des, com base no valor patrimonial, desde que ocorra
gualquer uma das hipdteses expressamente previstas na Lei das Sociedades por Ac¢des. O direito
de retirada devera ser exercido no prazo de 30 dias, contados da publicagdo da ata da Assembleia
Geral que tiver aprovado o ato que deu origem ao recesso. As nossas a¢fes podem ser resgatadas
mediante determinagdo de nossos acionistas em Assembleia Geral Extraordinaria ou por meio de
sorteio.

Nao

De acordo com a Lei das Sociedades por A¢des, nem o nosso Estatuto Social nem as deliberacdes
tomadas em nossa Assembleia Geral podem privar 0s nossos acionistas dos direitos de (i) participar
dos nossos lucros sociais, (ii) participar do nosso acervo, em caso de liquidacgao; (iii) fiscalizar a
nossa gestéo, nos termos da Lei das Sociedades por A¢des; (iv) preferéncia para a subscricdo de
nossas acoes, debéntures conversiveis em agbes e bdnus de subscrigdo, observadas as condi¢cdes
previstas na Lei das Sociedades por Acdes; e (v) retirar-se do nosso quadro de acionistas nos
casos previstos na Lei das Sociedades por Agdes.

Na&o aplicavel.
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18.2 - Descricao de eventuais regras estatutarias que limitem o direito de voto de
acionistas significativos ou que os obriguem a realizar oferta publica

Aquele que ja detiver agbes de nossa emissao, derivativos ou outros direitos de natureza societaria e que
venha a adquirir 0 nosso controle em razao de contrato celebrado com o nosso acionista controlador
estara obrigado a (a) devera realizar oferta publica para aquisicdo das demais agbes de nossa emissio;
(b) ressarcir os acionistas que adquiriram agdes de nossa emissao nos seis meses anteriores a alienagao
de controle, nos termos do nosso Estatuto; e (c) tomas as providéncias cabiveis para recompor o
percentual de 25% das nossas agdes em circulagao no prazo de 6 (seis) meses contado da aquisicéo do
controle.

Qualquer Acionista Adquirente, que adquira ou torne-se titular de agées de nossa emissao, em quantidade
igual ou superior a 20% devera, no prazo maximo de 60 dias a contar da data de aquisicdo ou do evento
que resultou na titularidade de agdes em quantidade igual ou superior a 20% do total de agbes de nossa
emissao, realizar ou solicitar o registro de, conforme o caso, uma oferta publica de aquisicao da totalidade
das acbes de nossa emissao.

Adicionalmente, a partir da data em que deixarmos de ter um acionista controlador, qualquer acionista que
atingir a participagao de 5% e que deseje realizar uma nova aquisi¢cdo de agdes de nossa emissao, estara
obrigado a fazé-lo por meio de operagdes em bolsa de valores, estando vedadas aquisigcdes privadas e
em mercado de balc&o.

Versédo : 5

PAGINA: 343 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

18.3 - Descricao de excecdes e clausulas suspensivas relativas a direitos patrimoniais ou
politicos previstos no estatuto

Aquele que adquirir agdes de nossa emissdo, ainda que ja seja acionista ou Grupo de Acionistas, é
obrigado a divulgar, mediante comunicacdo (i) a nds, e esta as bolsas de valores em que forem
negociados os valores mobilidrios de sua emissédo; e (i) a CVM, a aquisicdo de agbes que, somadas as ja
possuidas, representem percentual igual ou superior a 5% do nosso capital. Apés atingido tal percentual,
a mesma obrigagcdo de divulgacdo devera ser cumprida a cada vez que o acionista ou Grupo de
Acionistas elevar sua participagao, quer por meio de uma, quer por meio de varias operagoes, em 2,5% do
nosso capital ou multiplos inteiros de tal percentual. Igual dever terdo os titulares de debéntures ou de
outros titulos e valores mobiliarios conversiveis em ag¢des e bénus de subscricdo que assegurem a seus
titulares a aquisicdo de agdes nos percentuais previstos neste artigo. Sem prejuizo das demais
cominagdes previstas em Lei e na regulamentagdo da CVM, o acionista que descumprir esta obrigagao
terd suspensos seus direitos, na forma do artigo 120 da Lei n°® 6.404/76 e do artigo 18 (q) do Estatuto
Social, cessando a suspensao tao logo cumprida a obrigagao.
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18.4 - Volume de negociacdes e maiores e menores cotacdes dos valores mobiliarios negociados

Exercicio social

Trimestre
30/06/2011

30/09/2011

31/12/2011

31/12/2011

Valor Mobiliario
Acbes

Acbes

Acbes

Espécie
Ordinaria

Ordinéria

Ordinéria

Classe

Mercado
Bolsa

Bolsa

Balcdo
Organizado

Entidade administrativa

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores,
Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores,
Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores,
Mercadorias e Futuros

Volume financeiro
negociado (Reais)
499.319.903
461.513.564

476.021.032

Valor maior cotacao
(Reais)

17,30

16,77

13,40

Verséo : 5

Valor menor cotacao
(Reais) Fator cotagéo
15,20 R$ por Unidade
11,00 R$ por Unidade

9,05 R$ por Unidade
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18.5 - Descricao dos outros valores mobiliarios emitidos

Valor mobiliario
Identificacdo do valor
mobiliario

Data de emisséo
Data de vencimento

Quantidade
(Unidades)

Valor total
(Reais)

Restricdo a circulacao

Descricao da restricdo

Conversibilidade
Possibilidade resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios

Condic¢8es para alteracéo dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Valor mobiliario
Identificacdo do valor
mobiliario

Data de emisséao
Data de vencimento

Quantidade
(Unidades)

Nota Comercial
Nota Promisséria Comercial - Série Unica

25/04/2012
22/10/2012
10

100.000.000,00

Sim

Esta Nota Comercial foi objeto de oferta publica com esforcos restritos de colocacéo,
nos termos da Instrucdo CVM 476, sob regime de garantia firme de colocacdo (“Oferta
Restrita”). No ato da subscri¢do e integralizacdo desta Nota Comercial, o titular declarou
estar ciente de que a Oferta Restrita ndo foi registrada perante a CVM e que esta Nota
Comercial estéa sujeita a restricbes de negociagdo, conforme previsto em sua cartula e
na regulamentacéo aplicavel.

A Oferta Restrita é realizada nos termos do Contrato de Distribuicdo Publica com
Esforcos Restritos de Colocacédo, sob o Regime de Garantia Firme de Colocagéo de
Notas Promissérias Comerciais da Primeira Emissédo do Magazine Luiza S.A. (o0
“Contrato de Distribui¢cdo”) celebrado entre a Emissora e o0 BB — Banco de Investimento
S.A., instituicdo financeira integrante do sistema brasileiro de distribuicao de valores
mobiliarios com sede na Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Rua
Senador Dantas, n° 106, 36° andar, inscrita no CNPJ sob n° 24.933.830/0001-30, na
qualidade de coordenador da Emisséo (o “BB-BI” ou “Coordenador Lider”), na qualidade
de instituicdo intermediaria lider da Oferta Restrita.

N&o

N&o

10 (dez) Notas Promissérias, com valor nominal unitario de R$10.000.000,00 (dez
milhdes de reais), totalizando, na Data de Emissao (25/04/2012), o valor de
R$100.000.000,00 (cem milhdes de reais).

As Notas Promissorias terdo prazo de vigéncia de 180 (cento e oitenta) dias apds a
Data de Emiss&o. As Notas Promissorias néo terdo seu valor nominal unitario atualizado
e renderdo juros remuneratorios, calculados a partir da Data de Emisséo,
correspondentes a 109,00% (cento e nove inteiros por cento) da variacdo acumulada
das taxas médias diarias dos DI - Depositos Interfinanceiros de um dia, over extra
grupo, expressa na forma percentual ao ano, base 252 (duzentos e cinqienta e dois)
dias Uteis, calculada e divulgada diariamente pela CETIP S.A. — Mercados Organizados.

N&o Aplicavel

Amortizacédo: O Valor Nominal Unitério serd integralmente amortizado em uma Gnica
parcela, na data de vencimento. Destinacdo de Recursos: 0s recursos obtidos por meio
da Emisséo seréo destinados ao refor¢co da posicdo de caixa da Companhia.

Debéntures

Debénture simples ndo conversiveis em a¢cdes da Companhia, em série Unica de
espécie quirografaria

26/12/2011
26/06/2014

200
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18.5 - Descricao dos outros valores mobiliarios emitidos

Valor total
(Reais)

Restrigdo a circulagéo

Descricao darestricdo

Conversibilidade
Possibilidade resgate

Hipotese e calculo do valor de
resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios

Condic¢des para alteracdo dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Valor mobiliario
Identificacdo do valor
mobiliario

Data de emisséo
Data de vencimento

Quantidade
(Unidades)

Valor total
(Reais)

Restrigdo a circulagéo

200.000.000,00

Sim

As Debéntures somente poderéo ser negociadas depois de decorridos 90 (hoventa) dias
corridos de sua subscri¢cdo ou aquisi¢do pelo investidor, conforme disposto no artigo 13
da Instrucdo CVM 476, e entre investidores qualificados, assim definidos no artigo 109

da Instrucdo CVM n.° 409/04 conforme alterada, observado o disposto nos incisos | e Il
do artigo 4° da Instrucdo CVM 476.

N&o

Sim

A Companhia podera, a seu exclusivo critério, a partir do 12° més contado da Data de
Emisséo, mediante aviso prévio de 10 dias Uteis aos Debenturistas, realizar o resgate
antecipado da totalidade das Debéntures. Ndo havera Resgate Antecipado parcial das
Debéntures. O Resgate Antecipado sera operacionalizado de acordo com os
procedimentos a serem estabelecido na escritura de emissdo das Debéntures e o valor
do Resgate Antecipado correspondera ao Valor Nominal Unitario das Debéntures
acrescido de um prémio equivalente ao maior valor entre (a) 0,15% do Valor Total da
Emissao acrescido da Remuneragédo devida e ndo paga até a Data de Resgate
Antecipado; e (b) 0,90% ao ano, base 252 dias Uteis, calculado sobre o Valor Total da
Emissao acrescido da Remuneragédo devida e ndo paga até a Data de Resgate
Antecipado, multiplicado pelo prazo remanescente da Emisséo, equivalente ao periodo
entre a Data do Resgate Antecipado e a Data de Vencimento das Debéntures,

observadas as disposicdes a serem previstas na Escritura de Emiss&o. As Debéntures
objeto de Resgate Antecipado serdo canceladas pela Companhia.

Debénture simples ndo conversiveis em a¢des da Companhia, em série Unica. Prazo de
vigéncia de 30 (trinta) meses apo6s a Data de Emissao, vencendo-se, portanto, em 26 de
junho de 2014. As debéntures néo terao seu valor nominal unitario atualizado e
renderdo juros remuneratorios, calculados a partir da Data de Emissao,
correspondentes a 113,00% da variagdo acumulada das taxas médias diérias dos DI -
Depésitos Interfinanceiros de um dia, over extra grupo, expressa na forma percentual ao
ano, base 252 dias Uteis, calculada e divulgada diariamente pela CETIP S.A. —
Mercados Organizados.

N&o Aplicavel

Amortizacéo: O Valor Nominal Unitario serd integralmente amortizado em uma Unica
parcela, ha data de vencimento. Destinagdo de Recursos: os recursos obtidos por meio
da Emissao serdo destinados ao refor¢o do capital de giro e alongamento do
endividamento da Companhia.

Titulo de Investimento Coletivo
Nota Promisséria Comercial - Séria Unica

22/10/2012
17/10/2013
20

200.000.000,00

Sim

PAGINA: 347 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versao : 5

18.5 - Descricao dos outros valores mobiliarios emitidos

Descricdo darestricdo

Conversibilidade
Possibilidade resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios

Condicdes para alteracdo dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Esta Nota Comercial foi objeto de oferta publica com esforgos restritos de colocacéo,
nos termos da Instrucdo CVM 476, sob regime de garantia firme de colocacgéo (“Oferta
Restrita”). No ato da subscri¢éo e integralizagédo desta Nota Comercial, o titular declarou
estar ciente de que a Oferta Restrita ndo foi registrada perante a CVM e que esta Nota
Comercial esta sujeita a restricbes de negociacao, conforme previsto em sua cartula e
na regulamentacao aplicavel.

A Oferta Restrita é realizada nos termos do Contrato de Distribuicdo Publica com
Esforcos Restritos de Colocacédo, sob o Regime de Garantia Firme de Colocagéo de
Notas Promissérias Comerciais da Segunda Emisséo do Magazine Luiza S.A. (0
“Contrato de Distribuicdo”) celebrado entre a Emissora e o BB — Banco de Investimento
S.A,, institui¢do financeira integrante do sistema brasileiro de distribuicdo de valores
mobiliarios com sede na Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Rua
Senador Dantas, n° 106, 36° andar, inscrita no CNPJ sob n° 24.933.830/0001-30, na
qualidade de coordenador da Emisséao (o “BB-BI” ou “Coordenador Lider”), na qualidade
de instituicdo intermediéria lider da Oferta Restrita.

N&o

N&o

20 (dez) Notas Promissérias, com valor nominal unitario de R$10.000.000,00 (dez
milhBes de reais), totalizando, na Data de Emissao (22/10/2012), o valor de
R$200.000.000,00 (duzentos milhdes de reais).

As Notas Promissadrias terdo prazo de vigéncia de até 360 (trezentos e sessenta) dias
apos a Data de Emissao. As Notas Promissorias ndo terdo seu valor nominal unitério
atualizado e renderao juros remuneratérios, calculados a partir da Data de Emisséo,
correspondentes a 105,00% (cento e cinco inteiros por cento) da variagdo acumulada
das taxas médias diarias dos DI - Depositos Interfinanceiros de um dia, over extra

grupo, expressa na forma percentual ao ano, base 252 (duzentos e cinquenta e dois)
dias Uteis, calculada e divulgada diariamente pela CETIP S.A. — Mercados Organizados.

N&o aplicavel.

O Valor Nominal Unitario serd integralmente amortizado em uma Unica parcela, na data
de vencimento. Os recursos captados por meio da Emisséo seréo destinados para o
pagamento das notas promissdrias emitidas pela Companhia no ambito da primeira
emisséo e para o refor¢o do capital de giro da Companhia.
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18.6 - Mercados brasileiros em que valores mobiliarios sdo admitidos a negociagéao

As acgdes ordinarias de nossa emissao sao admitidas a negociagao no Novo Mercado da BM&FBOVESPA
sob o cédigo MGLUS.
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18.7 - Informacéao sobre classe e espécie de valor mobiliario admitida a negociacdo em
mercados estrangeiros

Nao possuimos valores mobilidrios negociados em mercados estrangeiros.
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18.8 - Ofertas publicas de distribuicédo efetuadas pelo emissor ou por terceiros, incluindo controladores e
sociedades coligadas e controladas, relativas a valores mobiliarios do emissor

REGISTRO DE OFERTA PUBLICA DE DISTRIBUIGAO PRIMARIA E SECUNDARIA
CVM/SRE/REM/2011/014 E CVM/SRE/SEC/2011/007, CONCEDIDO EM 29 DE ABRIL DE 2011

CODIGO ISIN N® BRMGLUACNOR?2
CODIGO DE NEGOCIAGAO NA BM&FBOVESPA: “MGLU3”

Nos termos do disposto na Instrugdo da Comissédo de Valores Mobilidrios (“CVM”) n.® 358, de 3 de janeiro
de 2002, conforme alterada (“Instrucdo CVM 358”) e na Instrugdo da CVM n.2 400, de 29 de dezembro de
2003, conforme alterada (“Instru¢do CVM 400”), MAGAZINE LUIZA S.A. (“Companhia”), BRAZIL ZIA |
LLC, BRAZIL ZIA 1l LLC e os demais acionistas vendedores identificados no Prospecto Definitivo de
Distribuicdo Publica Priméaria e Secundaria de Agdes Ordinarias de Emissao da Companhia (“Acionistas
Vendedores” e “Prospecto Definitivo”), de 28 de abril de 2011, em conjunto com o BANCO ITAU BBA S.A.
(“Coordenador Lider” ou “ltatd BBA”), o BANCO BTG PACTUAL S.A. (“BTG Pactual”’) e o BB BANCO DE
INVESTIMENTO S.A. (“BB Investimentos”, e em conjunto com o Coordenador Lider e o BTG Pactual,
“Joint Bookrunners”), comunicam o encerramento da distribuicdo publica primaria e secundaria de
55.398.796 acbes ordinarias de emissdao da Companhia, considerando o exercicio parcial da Opgao de
Acdes Suplementares (conforme definido abaixo), todas nominativas, escriturais, sem valor nominal, livres
e desembaragadas de quaisquer énus ou gravames (“Agdes”), compreendendo: (i) a distribuicao primaria
de 36.494.467 acgdes ordindrias de emissdo da Companhia (“Oferta Primaria”), e (ii) a distribuicao
secundaria de 18.904.329 aglbes ordinarias de emissdo da Companhia e de titularidade dos Acionistas
Vendedores (“Oferta Secundaria”) (“Oferta”), realizada no Brasil e no exterior, ao preco de R$16,00 por
Acédo (“Preco por Agdo”), perfazendo o montante de R$ R$805.030.912,00.

O Prospecto Definitivo da Oferta de Agdes encontra-se disponivel para download, no site da Companhia e
também na CVM.
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18.9 - Descricao das ofertas publicas de aquisicao feitas pelo emissor relativas a acdes de
emisséo de terceiros

Iltem nao aplicavel, dado que nao realizamos ofertas publicas de aquisicao relativas a agdes de emisséo
de terceiros nos ultimos trés exercicios sociais e no exercicio social corrente.
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18.10 - Outras informacdes relevantes

Nao ha outras informagdes consideradas relevantes para esta Seg¢ao 18 do Formulario de Referéncia.
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19.1 - Informacdes sobre planos de recompra de acdes do emissor

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao aplicavel, visto que ndo existem planos de recompra de nossas acdes ja aprovados.
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19.2 - Movimentacao dos valores mobiliarios mantidos em tesouraria

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao aplicavel, visto que ndo existem valores mobiliarios mantidos em tesouraria.
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19.3 - Informacdes sobre valores mobiliarios mantidos em tesouraria na data de encerramento
do ultimo exercicio social

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao aplicavel, visto que ndo existem e nao existiam valores mobiliarios mantidos em tesouraria na data de encerramento
do ultimo exercicio social.
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19.4 - Outras informacdes relevantes

Nao ha outras informagdes consideradas relevantes para esta Segcao 19 do Formulario de Referéncia.
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20.1 - Informacdes sobre a politica de negociacado de valores mobiliarios

Data aprovagao 21/02/2011

Cargo e/ou funcgao Diretores, membros do Conselho de Administragdo, do Conselho Fiscal e de quaisquer 6rgdos
com fungdes técnicas ou consultivas criados por disposi¢éo estatutaria, bem como seus conjuges
ndo separados judicialmente, companheiro ou dependente incluido na declaragdo anual de
imposto de renda, e sociedades por elas controladas, direta ou indiretamente.

Principais caracteristicas

Esclarecer as regras que deverdo ser observadas visando a coibir e punir a utilizacéo de informag®es privilegiadas sobre ato ou fato
relevante relativo a nos, ou Informag6es Privilegiadas, em beneficio proprio das Pessoas Vinculadas em negociacdo com valores
mobilidrios de nossa emisséo, ou Valores Mobiliarios, e enunciar as diretrizes que regerdo, de modo ordenado e dentro dos limites
estabelecidos por lei, a negociagéo de tais Valores Mobiliarios, nos termos da Instrugdo CVM n.° 358/02 e das nossas politicas
internas.Tais regras também procuram coibir a pratica de insider trading (uso indevido em beneficio proprio ou de terceiros de
Informag@es Privilegiadas) e tipping (dicas de Informag¢®es Privilegiadas para que terceiros delas se beneficiem), preservando a
transparéncia nas negociagdes de nossos Valores Mobiliarios.A adeséo a Politica de Negociagéo € obrigatéria por todas as Pessoas
Vinculadas, mediante assinatura de Termo de Adesao.

Periodos de vedacdo e descricdo  Estamos sujeitos as regras estabelecidas na Instrugdo CVM n.° 358/02, assim, é vedada a

dos procedimentos de fiscalizagdo negociacao, prestacdo de aconselhamento ou assisténcia de investimento, por nés ou pelas
Pessoas Vinculadas, de Valores Mobiliarios de nossa emisséo, desde a data em que tomamos
conhecimento de ato ou fato relevante, ou Ato ou Fato Relevante, até a sua divulgacao ao
mercado, conforme descritos no item 20.2 desta Secao 20.
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20.2 - Outras informacdes relevantes

Periodos de Estamos sujeitos as regras estabelecidas na Instrucdo CVM n.® 358/02, assim, é

vedacdo e vedada a negociagdo, prestacdo de aconselhamento ou assisténcia de investimento,

descricao dos por nés ou pelas Pessoas Vinculadas, de Valores Mobilidrios de nossa emisséo,

procedimentos desde a data em que tomamos conhecimento de ato ou fato relevante, ou Ato ou Fato

de fiscalizacao Relevante, até a sua divulgagdo ao mercado, conforme descritos no item 20.2 nesta
secao 20:

(i) E vedada a negociacdo com Valores Mobiliarios de nossa emissdo pelas Pessoas
Vinculadas nas datas em que negociarmos com agdes de nossa emissdo, com base
em qualquer programa de recompra aprovado pelo nosso Conselho de Administragao.

(i) As Pessoas Vinculadas e nés devemos nos abster de negociar nossos Valores
Mobiliarios de nossa emissdo em todos os periodos em que o Diretor de Relagdes
com Investidores tenha determinado a proibicdo de negociagado, mediante autorizagao
prévia do nosso Presidente do Conselho de Administragdo. O Diretor de Relagbes
com Investidores nao esta obrigado a fundamentar a decisédo de determinar o periodo
de bloqueio, que sera tratado confidencialmente pelos seus destinatarios.

(i) As Pessoas Vinculadas e nos deveremos assegurar que nossos contatos
comerciais e aqueles com quem mantemos relagdo comercial, profissional ou de
confianga ndo negociem nossos Valores Mobiliarios quando tiverem acesso a
Informacgdes Privilegiadas. Para tanto, as Pessoas Vinculadas e nés envidaremos
nossos melhores esforgcos para que todos que acessem Informagdes Privilegiadas
firmem o competente Termo de Adesao a Politica de Negociagao.

(iv) No contexto de uma oferta publica de distribuicao de Valores Mobiliarios e nos
termos do artigo 48 da Instrugcao CVM n.? 400/03, as Pessoas Vinculadas deverao
abster-se de negociar, desde a data em que tenham tomado conhecimento de tal
oferta publica até a publicagdo do anuncio de encerramento de distribuicdo de Valores
Mobilidrios de nossa emisséo.

(v) As Pessoas Vinculadas ndo poderdo negociar os Valores Mobiliarios de nossa
emissao, independente de determinagéo do Diretor de Relagbes com Investidores: (a)
no periodo de 15 dias corridos que anteceder a divulgacdo das informacoes
trimestrais (ITR) e anuais (DFP e Formulario de Referéncia), cabendo ao
Departamento de Relagdes com Investidores informar, antecipadamente, as Pessoas
Vinculadas as datas previstas para divulgacdo dessas informagdes; (b) entre a data
da deliberagao do érgao competente de aumentar o capital social, distribuir dividendos
e pagar juros sobre o capital préprio, e a publicagdo dos respectivos editais ou
anuncios e (c) a partir do momento em que tiverem acesso a informagéo relativa a
nossa intengdo ou dos nossos acionistas controladores de: (i) modificar o nosso
capital social mediante subscricdo de agdes; (ii) aprovar um programa de aquisi¢cao ou
alienagao de agdes de nossa emissao por n6s mesmos; ou (iii) distribuir dividendos ou
juros sobre capital préprio, bonificagcdes em acdes ou seus derivativos ou
desdobramento; e (d) a publicagdo dos respectivos editais e/ou andncios ou
informativos.

(vi) Os administradores, membros do Conselho Fiscal e de quaisquer o6rgaos
estatutarios com fungdes técnicas ou consultivas, bem como de nossas controladas e
coligadas, poderao adquirir as agdes de nossa emissdo, em conformidade com plano
de investimento aprovado por nés no periodo de 15 dias que anteceder a divulgagao
das informacdes trimestrais (ITR) e anuais (Formulario de Referéncia e DFP) exigidas
pela CVM desde que: (a) nés tenhamos aprovado o cronograma definindo datas
especificas para divulgagao dos formularios ITR e DFP; (b) O plano de investimento
estabelega: (a) o compromisso irrevogavel e irretratavel de seus participantes de
investir valores previamente estabelecidos, nas datas nele previstas; (b) a
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20.2 - Outras informacdes relevantes

impossibilidade de adesao ao plano na pendéncia de fato relevante ndo divulgado ao
mercado, e durante os 15 dias que antecederem a divulgagao dos formularios ITR e
DFP; (c) a obrigacdo de prorrogagdo do compromisso de compra, mesmo apds o
encerramento do periodo originalmente previsto de vinculagdo do participante ao
plano, na pendéncia de fato relevante nao divulgado ao mercado, e durante os 15 dias
que antecederem a divulgagao dos formularios ITR e DFP; e (d) obrigacdo de seus
participantes reverterem a nés quaisquer perdas evitadas ou ganhos auferidos em
negociagcdes com agdes de nossa emissao, decorrentes de eventual alteragdo nas
datas de divulgacdo dos formularios ITR e DFP, apurados por meio de critérios
razoaveis definidos no préprio plano.

(vii) As Pessoas Vinculadas que se afastarem da Companhia anteriormente a
divulgacao de Ato ou Fato Relevante originado durante seu periodo de gestdo néo
poderdo negociar Valores Mobilidrios da Companhia desde a data em que tenham
tomado conhecimento de Ato ou Fato Relevante até o que ocorrer primeiro entre: (a) a
data de sua divulgagcédo ao mercado e (b) seis meses apo6s o seu afastamento.

(viii) Caso tenha sido celebrado qualquer acordo ou contrato visando a transferéncia
do controle acionario respectivo, ou se houver sido outorgada opgado ou mandato para
o mesmo fim, bem como se existir a intengéo de promover incorporagao, cisdo total ou
parcial, fusao, transformagao ou reorganizagao societaria, e enquanto a operagao nao
for tornada publica por meio da publicacao de fato relevante, o nosso Conselho de
Administragdo nao podera deliberar a aquisicdo ou alienagdo de agdes de propria
emissao.

(ix) As vedagbes a negociagao de nossos Valores Mobiliarios deixardao de vigorar tao
logo divulguemos o Ato ou Fato Relevante aplicavel ao mercado. No entanto, tais
vedagoes serdo mantidas, mesmo apo6s a divulgagao do Ato ou Fato Relevante, na
hipdtese em que eventuais negociacdes com Valores Mobiliarios por Pessoas
Vinculadas possam interferir, em nosso prejuizo ou de nossos acionistas, com o ato
ou fato associado ao Ato ou Fato Relevante.

(x) Mesmo apds sua divulgagdo ao mercado, o Ato ou Fato Relevante deve continuar
a ser tratado como ndo tendo sido divulgado até que tenha decorrido periodo de
tempo minimo para que os participantes do mercado tenham recebido e processado o
Ato ou Fato Relevante, bem como se a negociagdo possa, a nosso juizo, interferir nas
condigbes dos negdcios com nossas agdes, de maneira a resultar prejuizo a nés
mesmos ou aos nossos acionistas, devendo tal restricdo adicional ser informada pela
Diretoria de Relagbes com Investidores.

O nosso Diretor de Relagbes com Investidores é responsavel pela aplicacao dos
termos da Politica de Negociagéo.
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21.1 - Descricdo das normas, regimentos ou procedimentos internos relativos a divulgacéo
de informacdes

De acordo com a legislacao e as normas da CVM em vigor, em especial a Lei das Sociedades por Agdes
e a Instrugdo CVM n.? 358, de 3 de janeiro de 2002, ou Instrugdo CVM 358, toda e qualquer companhia de
capital aberto deve, como regra geral, apresentar a CVM e a BM&FBOVESPA determinadas informagdes
periddicas, tais como informagbes financeiras trimestrais e demonstragdes financeiras anuais
acompanhadas do relatério da administracdo e do parecer dos auditores independentes, bem como
arquivar junto a CVM e a BM&FBOVESPA quaisquer acordos de acionistas existentes, avisos
concernentes as assembleias gerais de acionistas e cépias de atas e comunicados relativos a divulgagao
de atos ou eventuais fatos relevantes. Nesse sentido, a nossa Companhia deve cumprir e cumpre com as
normas e legislagao relacionadas acima.

A Instrugdo CVM 358 disciplina, ainda, algumas regras a respeito da divulgacdo e do uso de informagdes
sobre os atos ou fatos relevantes, inclusive, mas nao se limitando, ao que se refere a divulgacao de
informagoes relativas a negociacao e a aquisicao de titulos emitidos pelas companhias de capital aberto.

Tais regras:

» estabelecem o conceito de ato ou fato relevante que origina a obrigatoriedade de divulgagao.
Enquadram-se no conceito de ato ou fato relevante as decisées tomadas pelos acionistas controladores,
resolugcoes de assembleia geral de acionistas ou da administragdo da companhia, ou quaisquer outros
atos ou fatos politicos, administrativos, técnicos, financeiros ou econémicos relacionados com 0s negécios
da companhia que possam influenciar o preco de suas agdes e/ou a decisdo dos investidores de
negociarem e/ou manterem tais agdes ou de exercer quaisquer direitos subjacentes as agdes;

» especificam atos ou fatos que sdo considerados relevantes, tais como a celebragdo de contratos
prevendo a transferéncia de controle da companhia, a entrada ou retirada de acionistas que mantenham
com a companhia qualquer contrato ou colaboragao operacional, administrativa, financeira ou tecnolégica,
bem como a ocorréncia de qualquer reestruturagdo societéria realizada entre as sociedades relacionadas
a companhia em questao;

» obrigam a companhia de capital aberto a divulgar atos ou fatos relevantes a CVM e a BM&FBOVESPA,
bem como ao mercado em geral, por meio da publicagao dos referidos atos ou fatos relevantes nos jornais
geralmente utilizados pela referida companhia;

» exigem que o adquirente do controle de uma companhia de capital aberto divulgue um fato relevante,
inclusive sua intengdo, ou nao, de promover o cancelamento do registro da companhia como companhia
aberta, no prazo de um ano;

» exigem que os administradores e os membros do conselho fiscal (ou de qualquer 6rgdo técnico ou
consultivo) de uma companhia de capital aberto divulguem a CVM e a BM&FBOVESPA o nimero, tipo e
forma de negociacdo das acgbes emitidas pela referida companhia, suas subsididrias e suas sociedades
controladoras, detidas por referidas pessoas, bem como detidas por seus cbnjuges, companheiros e
dependentes, informando ainda quaisquer mudancgas em referidas posi¢des acionarias;
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21.1 - Descricdo das normas, regimentos ou procedimentos internos relativos a divulgacéo
de informacdes

» exigem que, se qualquer acionista controlador, direto ou indireto, ou qualquer acionista elegendo
membros do conselho de administracdo de uma companhia de capital aberto aumente ou diminua sua
participacdo na referida companhia em mais de 5,0%, referido acionista ou entidade divulgue as
informagdes relacionadas com a referida aquisi¢cao ou alienagao; e

* proibem a negociagao de valores mobiliarios com base em informagdes privilegiadas.

Ademais, fazemos parte do segmento especial de listagem “Novo Mercado” de governanga corporativa da
BM&FBOVESPA. Nesse sentido, adicionalmente a legislagdo e as normas da CVM aplicaveis, devemos
observar o Regulamento de Praticas Diferenciadas de Governanga Corporativa do Novo Mercado, ou
Regulamento do Novo Mercado, que contempla regras de divulgagdo mais rigorosas e amplia as
informagbes a serem divulgadas pelas companhias de capital aberto em razdo da adogao das praticas de
governanga corporativa diferenciadas. O Regulamento do Novo Mercado, dentre as diversas obrigagdes
que estabelece, impde a obrigagdo, a companhia de capital aberto, de apresentacdo de informagdes
trimestrais e nas demonstragdes financeiras e a divulgacdo de cronograma de eventos corporativos, que
deve ser divulgado anualmente, até o fim do més de janeiro.

Em observancia as normas da CVM e da BM&FBOVESPA, em 21.02.2011, adotamos uma Politica de
Divulgagao de Informagdes Relevantes do Magazine Luiza S.A., ou Politica de Divulgacao, cujas regras
devem ser observadas por todas aquelas pessoas relacionadas no artigo 13 da Instrugdo CVM 358, ou
Pessoas Vinculadas.

De acordo com a regulamentagdo da CVM aplicavel e a Politica de Divulgacdo, é considerada uma
informacao relevante qualquer decisdo de eventual acionista controlador, deliberagdo de nossa
Assembleia Geral ou dos érgaos de nossa administragdo, ou qualquer outro ato ou fato de carater politico
administrativo, técnico, negocial ou econémico-financeiro ocorrido ou relacionado aos nossos negocios,
que possa influenciar de modo ponderavel (i) na cotagao dos valores mobilidrios de nossa emissao; (ii) na
decis@o dos investidores de comprar, vender ou manter os valores mobilidrios de nossa emissao; ou (iii)
na determinacgao dos investidores sobre o exercicio de quaisquer direitos inerentes a condicao de titulares
de valores mobilidrios de nossa emissao.

Ainda, de acordo com a regulamentagdo da CVM aplicavel, antes da divulgacdo ao mercado de ato ou
fato relevante ocorrido referente a companhia, € vedada a negociagdo com agdes de emissdo da
companhia: (i) pela companhia; (ii) pelos eventuais acionistas controladores, diretos ou indiretos; (iii) pelos
seus Diretores; (iv) pelos seus Conselheiros; (v) pelos membros de quaisquer érgdos com fungdes
técnicas ou consultivas, criados por disposi¢ao; (vi) por quem quer que, em virtude de seu cargo, funcéo
ou posicao na companhia, nas sociedades controladoras, controladas ou coligadas, tenha conhecimento
da informagao relativa ao ato ou fato relevante; (vii) por quem quer que tenha conhecimento do ato ou fato
relevante, sabendo que se trata de informacgéo ainda nao divulgada aoc mercado, em especial aqueles que
tenham relagcdo comercial, profissional ou de confianga com a companhia, tais como auditores
independentes, analistas de mercado e consultores, aos quais compete verificar a respeito da divulgagao
da informagdo antes de negociar com valores mobiliarios de emissdao da companhia; e (viii) pelos
administradores que se afastarem de sua administracdo antes da divulgagdo publica de negécio ou fato
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21.1 - Descricdo das normas, regimentos ou procedimentos internos relativos a divulgacéo
de informacdes

iniciado durante seu periodo de gestao, e cuja vedacao se estendera pelo prazo de seis meses apos o
seu afastamento.

A referida vedagédo também prevalece sempre que estiver em curso a aquisi¢cdo ou a alienacdo de agdes
de emissdo da Companhia, sociedades controladas, coligadas ou outra sociedade sob controle comum,
ou se houver sido outorgada opgdo ou mandato para o mesmo fim, bem como se existir a intengcao da
companhia de promover incorporagao, cisdo total ou parcial, fusdo, transformagdo ou reorganizagao
societéria.

E também vedada a negociacdo de valores mobiliarios de emissdo da companhia pelas pessoas acima
mencionadas no periodo de 15 dias anterior a divulgagcao das nossas informagdes trimestrais (ITR) e
demonstragdes financeiras.

Exceto pelo descrito acima, ndo ha outras normas, regimentos ou procedimentos internos por nés

adotados para assegurar que tais informagbes a serem divulgadas publicamente sejam recolhidas,
processadas e relatadas de maneira precisa e tempestiva.
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21.2 - Descricédo da politica de divulgacao de ato ou fato relevante e dos procedimentos
relativos a manutencéo de sigilo sobre informacdes relevantes néo divulgadas

De acordo com a nossa Politica de Divulgacdao de Atos e Fatos Relevantes, a comunicacao de
informagdes relevantes a CVM e a BM&FBOVESPA, deve ser feita imediatamente por meio de documento
escrito, descrevendo detalhadamente, de forma clara e precisa e em linguagem acessivel ao publico
investidor, os atos e/ou fatos ocorridos, indicando, sempre que possivel, os valores envolvidos e outros
esclarecimentos.

A informacao relevante deve ser divulgada ao publico por meio de anuncio publicado nos jornais de
grande circulagao utilizados por nés habitualmente, podendo o anuncio conter a descricdo resumida da
informagao relevante, desde que indique endereco na Internet onde esteja disponivel a descrigao
completa da informagéo relevante, em teor no minimo idéntico ao texto enviado a CVM, as bolsas de
valores e a outras entidades, conforme aplicavel.

A Politica de Divulgacao de Atos e Fatos Relevantes estabelece como responsabilidades do nosso Diretor
de Relagdes com Investidores:

a) divulgar e comunicar por escrito, a CVM e as bolsas de valores, imediatamente apds a ciéncia,
qualquer ato ou fato relevante ocorrido ou relacionado aos nossos negécios que seja considerado
Informacgao Relevante; e

b) zelar pela ampla e imediata disseminagéo da Informagédo Relevante simultaneamente na CVM e nas
bolsas de valores e em todos os mercados nos quais tenhamos valores mobilidrios admitidos a
negociagao, assim como ao publico investidor em geral.

Sempre que for veiculada informagéo relevante por qualquer meio de comunicacao, inclusive informagao a
imprensa ou em reunides de entidades de classe, investidores, analistas ou com publico selecionado, no
Pais ou no exterior, a Informacdo Relevante devera ser obrigatoriamente divulgada simultaneamente a
CVM e, se for o caso, as bolsas de valores e ao publico investidor em geral.

Qualquer Pessoa Vinculada que tenha conhecimento de atos ou fatos que possam configurar uma
informacao relevante devera comunicé-los imediatamente, por escrito, ao Diretor de Relagbes com
Investidores.

A nossa Politica de Divulgagéo estabelece como Pessoa Vinculada, aquelas indicadas no artigo 13 da
Instrucdo CVM 358, inclusive nds, nossos acionistas controladores diretos e indiretos, Diretores, membros
do nosso Conselho de Administracédo, do Conselho Fiscal, quando instalado, e de quaisquer outros 6rgaos
com fungbes técnicas ou consultivas criados por disposicdo estatutaria, gerentes e empregados,
sociedades controladoras e/ou sob controle comum e respectivos acionistas controladores, membros da
administracdo e de 6rgdos com fungbes técnicas ou consultivas, prestadores de servicos e outros
profissionais que tenham aderido expressamente a nossa Politica de Divulgagao e estejam obrigados a
observancia das regras nela descritas, ou, ainda, qualquer pessoa que, nos termos da Instrucado CVM
358, mesmo ndo tendo aderido a nossa Politica de Divulgagao, tenha conhecimento da informagao
relativa ao ato ou fato relevante, em virtude de seu cargo, fungdo ou posicdo ocupada em nossa
Companhia, seus acionistas controladores, suas controladas ou coligadas.
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21.2 - Descricédo da politica de divulgacao de ato ou fato relevante e dos procedimentos
relativos a manutencéo de sigilo sobre informacdes relevantes néo divulgadas

A nossa Politica de Divulgacdo de Atos e Fatos Relevantes prevé, ainda, que a informagéo relevante
podera deixar de ser divulgada se a sua revelagao puder colocar em risco 0 nosso interesse legitimo.
Poderemos submeter a apreciagao da CVM a nossa decisdo de ndo divulgagdo. De todo modo, em tais
casos excepcionais de nado divulgacdo, caso seja constatada oscilagdo atipica na cotagdo, preco ou
volume de negociagao dos valores mobilidrios de nossa emissao ou, ainda, na hipétese de a informacao
escapar ao controle, os nossos acionistas ou administradores deverao, diretamente ou por meio do nosso
Diretor de Relagdes com Investidores, divulgar imediatamente o ato ou fato relevante a CVM, bolsas de
valores e ao publico em geral.
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21.3 - Administradores responsaveis pela implementacdo, manutencéo, avaliacéo e
fiscalizacdo da politica de divulgacédo de informacdes

O administrador responsavel pela implementacdo, manutencao, avaliagdo e fiscalizagdo da politica de
divulgagéo de informagdes é o nosso Diretor de Relagdes com Investidores.
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21.4 - Outras informacdes relevantes

Nao ha outras informagdes consideradas relevantes para esta Segcao 21 do Formulario de Referéncia.
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22.1 - Aquisicdo ou alienacao de qualquer ativo relevante que ndo se enquadre como
operacdo normal nos negécios do emissor

Nao houve aquisicdo ou alienacdo de qualquer ativo relevante que ndo se enquadre como operagao
normal em nossos negécios.

PAGINA: 368 de 371



Formulario de Referéncia - 2012 - MAGAZINE LUIZA S.A Versdo : 5

22.2 - Alteracdes significativas na forma de conducéo dos negocios do emissor

Nao houve qualquer alteragao significativa na forma da condugéo de nossos negocios.
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22.3 - Contratos relevantes celebrados pelo emissor e suas controladas nao diretamente
relacionados com suas atividades operacionais

Nao ha contratos relevantes celebrados por nés ou nossas controladas que nao estejam diretamente
relacionados as nossas atividades operacionais.
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22.4 - Outras informacdes relevantes

Nao ha outras informagdes consideradas relevantes para esta Segcao 22 do Formulario de Referéncia.
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