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1.  APRESENTACAO

O presente manual (“Manual”) tem por objetivo prestar esclarecimentos e orientagfes a V.Sas.
acerca das matérias a serem deliberadas nas Assembleia Geral Extraordinaria e Ordinaria
(“AGEQ”) do Magazine Luiza S.A. (“Magalu” ou “Companhia”), a ser realizada no proximo dia 22
de abril de 2021, as 16:00 horas, de modo exclusivamente digital, por meio da plataforma
eletrbnica ALFM Easy Voting. As instru¢cdes detalhadas para participagdo na AGEO da
Companhia estéo previstas no item 4 deste Manual.

Assim, nos termos da Lei 6.404, de 15 de dezembro de 1976, (“Lei das Sociedades por
Acdes”), da Instrugdo da Comisséo de Valores Mobiliarios (“CVM”) n° 481, de 17 de dezembro de
2009, (“Instrucdo CVM 481") e do estatuto social da Companhia, seguem, neste Manual, as
informacdes a respeito dos procedimentos e prazos relativos a AGEO, bem como a apresentacdo
da proposta da Administragéo.
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2, EDITAL DE CONVOCAGCAO

MAGAZINE LUIZA S.A.

Companhia Aberta de Capital Autorizado
CNPJ/MF n° 47.960.950/0001-21
NIRE 35.3.0010481.1

EDITAL DE CONVOCAGAO PARA
ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA E ORDINARIA

Ficam os Senhores Acionistas do Magazine Luiza S.A. (“Magalu” ou “Companhia”) convocados
para participarem da Assembleia Geral Extraordinaria e Ordinaria (“AGEQ”), a ser realizada em
22 de abril de 2021, as 16:00 horas, de modo exclusivamente digital, por meio de plataforma
eletrbnica, sem prejuizo do uso do mecanismo de voto a distédncia como forma do exercicio do
direito de voto, nos termos do Manual do Acionista divulgado pela Companhia, para deliberarem
sobre as seguintes matérias constantes da ordem do dia:

(a) Em Assembleia Geral Extraordinaria:

0) alterar (a) o caput do artigo 18, para aumentar 0s himeros minimo e maximo de membros
do Conselho de Administragdo; (b) o artigo 22, alinea (r), e o artigo 27, para modificar a
regra de aprovacdo das transac¢des com partes relacionadas; e (c) os artigos 23 e 26 do
estatuto social, para modificar as denominac6es e competéncias das Diretorias da
Companhia;

(i) consolidar o Estatuto Social da Companhia de forma a refletir as alteragbes acima
indicadas.

(b) Em Assembleia Geral Ordinaria:

(i) tomar as contas dos administradores, examinar, discutir e votar as demonstracdes
financeiras da Companhia, acompanhadas do parecer dos auditores independentes,
referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020;

(ii) aprovar a destinac@o do resultado do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2020, incluindo a distribuicéo de dividendos;

(iii) definir o nimero de membros que comporao o Conselho de Administracdo da Companhia,
para mandato que se encerrard na Assembleia Geral Ordinaria de 2022, com base nos
limites previstos no estatuto social da Companhia;

(iv) eleger os membros do Conselho de Administragdo da Companhia;

(v) definir o nimero de membros que compordo o Conselho Fiscal da Companhia, para
mandato que se encerrara na Assembleia Geral Ordinaria de 2022, com base nos limites
previstos no estatuto social da Companhia;
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(vi) eleger os membros do Conselho Fiscal da Companhia;

(vii) aprovar a remuneracéo global do Conselho de Administracdo e da Diretoria Estatutaria da
Companhia para o exercicio social de 2021; e

(viii) aprovar a remuneracéo global do Conselho Fiscal da Companhia para o exercicio social de
2021;

Nos termos do art. 32 da Instrucdo CVM n° 165/91 e do artigo 4° da Instrucdo CVM n° 481/09,
informa-se que o percentual minimo de participacdo no capital social votante necessario a
requisi¢cdo da adog¢do do processo de voto multiplo para a eleicdo dos membros do Conselho de
Administracdo é de 5% (cinco por cento) das acdes com direito a voto da Companhia. Esta
faculdade somente podera ser exercida pelos acionistas se observada a antecedéncia minima de
48 (quarenta e oito) horas em relacao a Assembleia.

Documentos a disposicdo dos acionistas. Todos os documentos e informacdes relacionados
as matérias referidas acima encontram-se a disposi¢cao dos acionistas na sede e no website da
Companhia (http://ri.magazineluiza.com.br), bem como nos websites da Comissdo de Valores
Mobilidrios (www.cvm.gov.br) e da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo (www.bmfbovespa.com.br),
conforme previsto na Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976 (“Lei das Sociedades por
Acdes”), e na Instrugdo da CVM n° 481, de 17 de dezembro de 2009 (“Instrucédo CVM 481").

Participacdo dos acionistas na AGEO. Os acionistas titulares de acdes emitidas pela
Companhia (“Acionistas”) poderdo participar da AGEO por si, seus representantes legais ou
procuradores devidamente constituidos, das seguintes formas: (i) votando virtualmente, por meio
de plataforma eletrdnica; ou (ii) votando a distancia, via boletim de voto, sendo que as orientacdes
detalhadas acerca da documentacgéo exigida constam do Manual do Acionista.

O acionista que desejar, podera optar por exercer o seu direito de voto por meio do sistema de
votacdo a distancia, nos termos da Instrugdo CVM n° 481/2009, enviando o correspondente
boletim de voto a distancia por meio de seus respectivos agentes de custddia ou diretamente a
Companhia, conforme as orienta¢cdes constantes no Manual do Acionista. Os acionistas
participantes da Custodia Fungivel de A¢cdes Nominativas da B3 que desejarem participar das
Assembleias deverdo apresentar extrato atualizado de sua posicdo acionéria fornecido pela
instituicdo custodiante.

Adicionalmente, os Acionistas, por si, seus representantes legais ou procuradores devidamente
constituidos, que optarem por participar virtualmente da AGEO, por meio de plataforma eletronica,
deverao se cadastrar obrigatoriamente até o dia 20 de abril de 2021 , através do link de acesso
https://plataforma.alfm.adv.br/ALFM/acionista.wpconsentimento.aspx?CtxW0jdnQS4JAqUx1hIBxf
hi3NdVO1YhMruU1FZtF3StEKHKgPtB8aYwrw7gVsVe (“Link de Acesso”), fornecendo a
documentacao e informacdes indicadas no Manual do Acionista divulgado pela Companhia em 22
de marco de 2021. A documentacéo e informacdes enviadas através do Link de Acesso até o dia
20 de abril de 2021 serado validadas pela Companhia e o acionista recebera, até as 23:59 horas
(horario de Brasilia/DF - Brasil), do dia 21 de abril de 2021, um acesso pessoal e intransferivel
para sua participacéo virtual na AGEO.

Os acionistas que ndo se cadastrarem no Link de Acesso e/ou ndo enviarem 0s documentos
obrigatérios para sua participacdo através do Link de Acesso até o dia 20 de abril de 2021, nédo
poderao participar da AGEO.



https://plataforma.alfm.adv.br/ALFM/acionista.wpconsentimento.aspx?CtxW0jdnQS4JAgUx1hIBxfhi3NdVO1YhMruU1FZtF3StEKHKqPtB8aYwrw7qVsVc
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Informacfes sobre AGEO virtual. Para maiores informacdes sobre a participagdo na AGEO
virtual da Companhia, os Acionistas devem entrar em contato com o Departamento de Relacdes
com Investidores da Companhia, através do e-mail ri@magazineluiza.com.br ou do telefone (11)

3504-2727.
Franca, 22 de marco de 2021.

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues

Presidente do Conselho de Administracéo



mailto:ri@magazineluiza.com.br
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3. INSTALAGAO DA ASSEMBLEIA

A Assembleia Geral Extraordindria instalar-se-4, em primeira convoca¢do, com a presenca de
Acionistas representando, no minimo, 2/3 (dois tercos) do capital social total com direito a voto da
Companhia e, em segunda convocacdo, mediante a publicacdo de novo edital, com qualquer
ndmero de Acionistas presentes.

A Assembleia Geral Ordinaria instalar-se-4, em primeira convocacdo, com a presenca de
Acionistas representando, no minimo, 1/4 (um quarto) do capital social total com direito a voto da
Companhia e, em segunda convocacédo, mediante a publicacdo de novo edital, com qualquer
namero de Acionistas presentes.

4. ORIENTACOES PARA PARTICIPACAO DOS ACIONISTAS NA AGEO

Os Acionistas poderao participar da AGEO por si, seus representantes legais ou procuradores
devidamente constituidos, das seguintes formas: (i) votando virtualmente, por meio da plataforma
eletrbnica ALFM Easy Voting; ou (i) votando a distancia, via boletim de voto, conforme
orientacdes previstas neste Manual.

4.1 Participagéo virtual, por si, seus representantes legais ou procuradores devidamente
constituidos

Os Acionistas, por si, seus representantes legais ou procuradores devidamente constituidos, que
optarem por participar virtualmente da AGEO, por meio da plataforma eletrbnica ALFM Easy
Voting, deverdo se cadastrar obrigatoriamente até o dia 20 de abril de 2021, através do link de
acesso
https://plataforma.alfm.adv.br/ALEM/acionista.wpconsentimento.aspx?CtxW0jdnQS4JAqUx1hIBxf
hi3NdVO1YhMruU1FZtF3StEKHKgPtB8aYwrw7gVsVce (“‘Link de Acesso”). Para realizar o
cadastro na plataforma, o Acionista deverd acessar o Link de Acesso e concordar com a coleta
dos dados pessoais solicitados. Apds seu expresso consentimento, os dados serdo coletados
exclusivamente para possibilitar o cadastro na plataforma e para a habilitagdo no evento, de modo
gue serdo armazenados pela Companhia pelo periodo legal e descartados em conformidade com
o disposto na Lei Geral de Protegdo de Dados (“LGPD”) Lei n°13.709/18. Apés a aprovacao da
coleta de dados, o Acionista, seu Representante ou Procurador, devera inserir as seguintes
informacdes: (i) nome; (i) numero do Cadastro de Pessoa Fisica do Ministério da Economia
(CPF/ME); (iii) e-mail; e (vi) telefone celular para contato. Além destas informacdes, para realizar
0 cadastro, os Acionistas, seus Representantes ou Procuradores, deverdo permitir o uso da sua
camera do seu dispositivo para tirar uma foto do seu rosto.

Deverdo, ainda, informar se sdo Representantes ou Procuradores e caso sejam, poderdo importar
uma planilha com as informacgdes de todos os representados, ou cadastra-los manualmente,
fornecendo: (i) nome ou razéo social; e (ii) numero do Cadastro de Pessoa Fisica/Pessoa Juridica
do Ministério da Economia (CPF/ME ou CNPJ/ME); Caso o representante ou o procurador deseje
importar uma planilha com as informacdes de seus representados, deverdo fazer o download do
modelo aceito pela plataforma, inserir os dados solicitados e realizar novo upload do documento.

Além destas informacdes, para realizar o cadastro, os Acionistas deverdo fazer o upload, na
plataforma eletrbnica, através do mesmo Link de Acesso, até o dia 20 de abril de 2021, do
comprovante atualizado da titularidade das acdes de emissdo da Companhia, expedido por



https://plataforma.alfm.adv.br/ALFM/acionista.wpconsentimento.aspx?CtxW0jdnQS4JAgUx1hIBxfhi3NdVO1YhMruU1FZtF3StEKHKqPtB8aYwrw7qVsVc
https://plataforma.alfm.adv.br/ALFM/acionista.wpconsentimento.aspx?CtxW0jdnQS4JAgUx1hIBxfhi3NdVO1YhMruU1FZtF3StEKHKqPtB8aYwrw7qVsVc
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instituicdo financeira prestadora dos servicos de a¢cfes escriturais e/ou agente de custodia, bem
como dos seguintes documentos, conforme aplicavel:

(&) pessoas fisicas: documento de identidade do Acionista, com foto;

(b) pessoas juridicas: cOpia do Ultimo estatuto ou contrato social consolidado e da
documentacao societaria outorgando poderes de representacdo (ata de eleicdo dos
diretores e/ou procuracdo), bem como documento de identificacdo com foto do(s)
representante(s) legal(is); e

(c) fundos de investimento: cépia do ultimo regulamento consolidado do fundo e do estatuto
ou contrato social do seu administrador, além da documentacdo societaria outorgando
poderes de representacdo (ata de eleicdo dos diretores e/ou procuracdo), bem como
documento de identificagédo com foto do(s) representante(s) legal(is).

Aos Acionistas que forem representados por meio de procuracdo, devera ser enviado o
instrumento de mandato outorgado hd menos de 1 (um) ano, nos termos do artigo 126, paragrafo
1°, da Lei das Sociedades por A¢les.

Conforme entendimento do Colegiado da CVM em reuni&o realizada em 4 de novembro de 2014
(Processo CVM RJ 2014/3578), os Acionistas pessoas juridicas poderdo ser representados na
AGEO por meio de seus representantes legais ou através de mandatarios devidamente
constituidos, de acordo com o0s atos constitutivos da sociedade representada e conforme as
regras da Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002, conforme alterada (“Cédigo Civil”) ou da Lei
das Sociedades por A¢des, a depender do tipo societario do Acionista, ndo sendo necessario que
0 mandatario seja acionista, administrador da Companhia ou advogado.

Excepcionalmente para esta AGEO e em decorréncia da atual situagdo do pais, de forma a
assegurar a participacdo do Acionista, a Companhia ndo exigira copias autenticadas nem
reconhecimento de firma de documentos emitidos e assinados no territério brasileiro ou a
notarizacao, consularizacao e apostilacdo perante a Embaixada ou Consulado do Brasil daqueles
assinados fora do Brasil, porém a traducdo simples dos referidos documentos estrangeiros sera
obrigatéria.

Juntamente com a procuragdo, cada Acionista que ndo for pessoa fisica ou que ndo assinar a
procuragdo em seu préprio nome, devera enviar documentos comprobatérios dos poderes do
signatério para representé-lo.

O Secretario da mesa podera solicitar que os Acionistas, representantes legais ou procuradores
apresentem (virtualmente) seus documentos de representacdo antes ou durante a realizagdo da
AGEO.

Os representantes e procuradores devidamente constituidos que representarem mais de um
Acionista na AGEO deverdo obrigatoriamente realizar apenas um cadastro e fazer o upload de
todos os comprovantes de titularidade das acfes de emissdo da Companhia e respectivos
documentos de representacdo pelo Link de Acesso. Caso o representante ou procurador possua
mais de 5 (cinco) acionistas representados, devera solicitar para a Companhia, apds a
homologacéo dos seus representados, modelo de planilha para inserir as orientacées de votos
de cada Acionista. A planilha devera ser enviada a Companhia até o dia 20 de abril de 2021, por
meio do e-mail ri@magazineluiza.com.br.

As documentaces e informacfes devidamente enviadas através do Link de Acesso até o dia 20
de abril de 2021, serdo validadas pela Companhia e o Acionista recebera, até as 23:59 horas
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(horario de Brasilia/DF - Brasil), do dia 21 de abril de 2021, um e-mail com a confirmacdo de
cadastro e com um login e senha pessoais e intransferiveis para acesso e participagdo virtual
na AGEO. As informag¢des de acesso para participacdo virtual na AGEO né&o poderdo ser
compartilhadas sob pena de responsabilizacéo do Acionista.

Os Acionistas que ndo se cadastrarem no Link de Acesso e/ou ndo enviarem os documentos
obrigatérios para sua participacdo através do Link de Acesso até o dia 20 de abril de 2021, nédo
poderao participar da AGEO.

Caso o Acionista ndo receba um e-mail com a confirmacdo de cadastro e/ou com a confirmagéo
do upload dos documentos obrigatérios para participagdo em até 24 (vinte e quatro) horas apés o
envio, exceto nos cadastros realizados aos finais de semana, ocasido que a confirmacdo sera
verificada no dia Gtil subsequente, o Acionista devera entrar em contato com a Companhia até as
23:59 horas (horario de Brasilia/DF - Brasil) do dia 21 de abril de 2021, pelo e-mail
ri@magazineluiza.com.br ou do telefone (11) 3504-2727.

A Companhia enviara aos Acionistas devidamente cadastrados, em até 24 (vinte e quatro) horas
antes do inicio da AGEO, um e-mail contendo novo link da plataforma para acesso a AGEO e
demais informacdes necessérias para a participagdo (login e senha). Ao acessar este link, o
Acionista deverd inserir as informacdes de acesso. Ao inserir tais informagbes, o Acionista
receberd um codigo de seguranca pessoal e intransferivel por SMS e e-mail (no nimero de
telefone e e-mail informados no cadastramento), que, ao inserir este cédigo na plataforma, o
Acionista devera cadastrar uma nova senha e em seguida sera direcionado automaticamente a
AGEO, observados os requisitos minimos abaixo indicados.

A Companhia recomenda que os Acionistas que optarem por participar virtualmente da AGEO,
por meio da plataforma eletrbnica ALFM Easy Voting, garantam a compatibilidade de seus
dispositivos eletrénicos com a utilizacdo da referida plataforma, conforme os seguintes requisitos
técnicos minimos:

(i) a plataforma ndo é compativel com todos os navegadores, desta forma, a Companhia
recomenda a utilizacdo do Google Chrome para acesso; e

(ii) natabela abaixo indicamos a compatibilidade de navegadores:

Edge
Chrome Firefox Safari Edge IE>=11 Opera Vivaldi (Chromi
um)
Video Sim Sim Sim N&o Né&o Sim . .
Sim Sim
Audio do Sim Somente N&o Nao Nao N0 Sim Sim
computador Linux
View Sharing Sim Sim Sim N&o Sim Sim Sim Sim
Screaming Sharing >=72 >=66 N&o Néao Nao N&o Sim Sim
Chat Sim Sim Sim Né&o Sim Sim . .
Sim Sim

N&do é possivel a participacdo através de celulares ou tablets, devendo os Acionistas
acessarem a plataforma através de computador desktop ou notebook, sempre em
conformidade com os requisitos técnicos minimos acima listados. Recomendamos, ainda,
o uso de fones de ouvido para melhor qualidade de audio.
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Exceto se instados, por qualquer motivo, a desligar a funcionalidade de video, os Acionistas que
optarem pela participacdo virtual na AGEO, deverdo manter suas cameras ligadas durante o
curso da AGEO, a fim de assegurar a autenticidade das comunicacoes.

A Companhia néo se responsabiliza por qualquer problema operacional ou de conexdo que
o0 Acionista venha a enfrentar, bem como por qualquer outro evento ou situacdo que néo
esteja sob o controle da Companhia, que possa dificultar ou impossibilitar a sua
participacdo na AGEO por meio da plataforma eletrbnica ALFM Easy Voting.

A Companhia recomenda aos Acionistas que facam o login na plataforma eletrénica ALFM Easy
Voting com 30 (trinta) minutos de antecedéncia ao inicio da AGEO.

A plataforma eletrénica ALFM Easy Voting disponibilizada pela Companhia atende aos requisitos
previstos no artigo 21-C, § 1°, da Instrucdo CVM n° 481/09, quais sejam: (a) a possibilidade de
manifestacdo e de acesso simultdneo a documentos apresentados durante a Assembleia que ndo
tenham sido disponibilizados anteriormente; (b) a gravacdo integral da Assembleia; e (c) a
possibilidade de comunicacdo entre acionistas. Os acionistas, ou seus representantes, presentes,
desde j&, autorizam que a Companhia utilize quaisquer informagdes constantes da gravagdo da
Assembleia para registro da possibilidade de manifestacdo e visualizagdo dos documentos
apresentados durante a Assembleia; registro da autenticidade e seguranca das comunicacdes
durante a Assembleia; registro da presenca e de voto proferido; cumprimento de ordem legal de
autoridades competentes; e defesa da Companhia, seus administradores e terceiros contratados,
em qualquer esfera judicial, arbitral, regulatoria ou administrativa. Por fim, a Companhia informa
gue a Assembleia sera integralmente gravada, na forma da regulamentacéo aplicavel.

O Acionista devidamente cadastrado que participar por meio do sistema eletrénico disponibilizado
pela Companhia serd considerado presente & AGEQO, podendo exercer seus respectivos direitos
de voto, e assinante da respectiva ata, nos termos do artigo 21-V, inciso Il e paragrafo primeiro
da Instru¢do CVM n° 481/09.

4.2. Participac&o por mecanismo de voto a distancia

Nos termos do artigo 21-A, 81°, inciso lll da Instrucdo CVM 481, o Acionista podera exercer seu
direito de voto a distancia e devera fazé-lo por uma das opg¢6es abaixo descritas:

4.2.1. Mediante instrucdes de voto transmitidas pelos Acionistas ao escriturador das acdes
da Companhia

Essa opcao destina-se, exclusivamente, aos Acionistas detentores de agbes depositadas

no Itau Corretora de Valores S.A. (“ltal”), na qualidade de escriturador das agbes da
Companhia.

Os acionistas elegiveis que desejarem utilizar esta opgdo deverdo realizar um cadastro e
possuir um certificado digital.

Informacdes sobre o cadastro e passo a passo para emissdo do certificado digital estdo
descritas no seguinte endereco: http://www.itau.com.br/securitiesservices/assembleiadigital.

4.2.2. Mediante instrucdes de voto transmitidos pelos Acionistas aos seus respectivos
agentes de custodia

Essa opcado destina-se, exclusivamente, aos Acionistas detentores de acdes depositadas
com instituicBes e/ou corretoras (“Agentes de Custédia”) registradas na B3. Nesse caso, 0

10
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voto a distancia sera exercido pelos Acionistas de acordo com os procedimentos adotados
pelos Agentes de Custédia que mantém suas posi¢cdes em custédia.

O Acionista titular de acbes depositadas na B3 que optar por exercer o seu direito de voto a
distancia devera fazé-lo mediante a transmissdo de sua instrucao de voto ao Agente de
Custddia com o qual mantém suas acGes em custddia, observadas as regras determinadas
por esse Ultimo, que, na sequéncia, encaminhara tais manifestacdes de voto a Central
Depositaria da B3.

Como a prestacdo do servico de coleta e transmisséo de instru¢cdes de preenchimento do
boletim de voto a distancia é facultativo para os Agentes de Custoddia, recomendamos que
0 acionista verifigue se o seu custodiante esta habilitado a prestar tal servico e quais 0s
procedimentos por eles estabelecidos para emissdo das instru¢des de voto, bem como os
documentos e informacgdes por eles exigidos.

Nos termos do artigo 21-B da Instrucdo CVM 481, o Acionista devera transmitir as
instrugBes de preenchimento do boletim de voto a distancia para seus Agentes de Custodia
até 7 dias antes da data de realizacdo da AGEO, ou seja, até 15 de abril de 2021, inclusive,
salvo se prazo diverso, sempre anterior a essa data, for estabelecido por seus Agentes de
Custddia.

A Companhia informa que caso o respectivo Agente de Custddia nédo preste o servico de
voto a distancia o Acionista terd a op¢do de enviar seu boletim de voto a distancia e
documentos aplicaveis diretamente ao escriturador das a¢des da Companhia ou a prépria
Companhia, conforme os itens 4.2.1 acima e 4.2.3 abaixo. A Companhia ndo é responséavel
pela comunicacgao entre os Acionistas e seus respectivos Agentes de Custddia.

4.2.3. Mediante envio do boletim de voto a distancia preenchido e assinado diretamente a
Companhia

Caso o0s Acionistas queiram encaminhar sua orientacdo de voto diretamente a Companhia,
deverdo acessar o0 website de Relagbes com Investidores da Companhia
(https://ri.magazineluiza.com.br/) ou no website da CVM (http://www.cvm.gov.br/), imprimir
o boletim de voto a distancia, preenché-lo, rubricar todas as paginas e assina-lo.

Na sequéncia, deverdo encaminhar o boletim de voto a distancia devidamente preenchido,
rubricado e assinado, juntamente com os dos documentos indicados abaixo, todos os quais
deverao ser recebidos pela Companhia até o dial5 de abril de 2021, inclusive, para o e-
mail ri@magazineluiza.com.br. Eventuais boletins de voto a distancia recepcionados pela
Companhia ap0s essa data serdo desconsiderados.

Documentacdo a ser encaminhada a Companhia juntamente com o boletim de voto a
distancia

O Acionista que optar por enviar o boletim de voto a distancia diretamente a Companhia,
devera encaminhar também os seguintes documentos: (i) cépia do boletim de voto a
distancia devidamente preenchido, rubricado e assinado; (ii) comprovante da instituicdo
financeira depositaria das acbes escriturais ou em custédia (artigo 41 da Lei das
Sociedades por Acdes) para comprovar sua qualidade de acionista; e (iii) cOpia dos
seguintes documentos de identificacéo:
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(@) Pessoa Fisica: documento de identidade com foto (RG, RNE, CNH ou passaporte)
do Acionista ou de seu representante legal, quando representado por procurador,
cOpia do documento que comprove os poderes do signatario;

(b)  Pessoa Juridica: documento de identidade com foto (RG, RNE, CNH ou passaporte)
do representante legal; contrato / estatuto social consolidado e atualizado; e
documentos societarios que comprovem os poderes de representacédo do acionista; e

(c) Fundo de Investimento: documento de identidade com foto (RG, RNE, CNH ou
passaporte) do representante legal; regulamento consolidado e atualizado; estatuto /
contrato social do administrador ou gestor do fundo, conforme o caso, observada a
politica de voto do fundo; e documentos societarios que comprovem os poderes de
representacao.

Excepcionalmente para esta AGEO e em decorréncia da atual situagéo do pais, de forma a
assegurar a participacdo do Acionista, a Companhia ndo exigira cépias autenticadas nem
reconhecimento de firma do boletim de voto & distancia e de documentos emitidos e
assinados no territorio brasileiro ou a notarizagao, consularizagdo e apostilacdo perante a
Embaixada ou Consulado do Brasil daqueles assinados fora do Brasil, porém a tradugdo
simples dos referidos documentos estrangeiros seré obrigatoria.

Em até 3 (trés) dias contados do recebimento das vias fisicas dos referidos documentos, a
Companhia enviara aviso ao Acionista, por meio do endereco eletrénico que devera ser
indicado pelo Acionista no boletim de voto a distancia, a respeito do recebimento dos
documentos e de sua aceitagdo.

O acionista que encaminhar o boletim de voto a distancia de acordo com os procedimentos
acima seré considerado presente a AGEO, podendo exercer seus respectivos direitos de
voto, e assinante da respectiva ata, nos termos do artigo 21-V, inciso Il e paragrafo primeiro
da Instrucédo CVM 481.

5. IDENTIFICACAO DE CONFLITO DE INTERESSES EM ASSEMBLEIA GERAL

Nos termos do item 5.2.3 do Cddigo Brasileiro de Governanca Corporativa do Instituto Brasileiro
de Governanga Corporativa — IBGC, a Companhia possui mecanismos de administracdo de
conflitos de interesses nas votagfes submetidas a assembleias gerais da Companhia.

Caso os Acionistas identifiquem durante a realizacdo da AGEO conflito de interesses entre as
matérias sob andlise e algum membro de nossos 6rgdos deliberativos, o Presidente da AGEO
devera ser informado em razdo da existéncia de eventual situacéo de conflito de interesses em
guaisquer matérias sob andlise, para que o membro em questdo seja ausentado imediatamente
das discussdes sobre o tema. Adicionalmente, os Acionistas que tenham conhecimento de
situacdo de conflito de interesses em relacdo a outro Acionista deverdo conduzir o mesmo
procedimento, informando o Presidente da AGEO o nome do Acionista, a matéria objeto da
deliberacdo e a existéncia do conflito, para que o Acionista em questdo seja ausentado
imediatamente das discussdes sobre o tema e abstenha-se de votar, ficando a decis@o cabivel
aos demais Acionistas que ndo possuem qualquer relagdo com a matéria em exame. Caso o
Presidente da AGEO confirme a situacédo de Acionista conflitado, e este se recuse a abster-se das
deliberacBes, o préprio Presidente da AGEO devera determinar a anulagdo dos votos por ele
proferidos.
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Caso seja identificado uma situacdo de conflito de interesses por um membro de 6rgao
deliberativo da Companhia ou por um Acionista e ndo seja comunicado na AGEO em questao, os
Acionistas deverado informar a Companhia em até 15 (quinze) dias da data da AGEO para que a
administragdo da Companhia possa tomar as medidas cabiveis em relacédo aquela deliberacao.

6. ESCLARECIMENTOS ADICIONAIS:

Nos termos da Instrucdo CVM 481, os documentos de interesse dos Acionistas para a
participagdo na AGEO estdo anexos a este Manual e também disponiveis na sede e no website
da Companhia (http://ri.magazineluiza.com.br), bem como nos websites da Comisséo de Valores
Mobiliarios (www.cvm.gov.br) e da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo (www.bmfbovespa.com.br).

Para auxiliar os Acionistas representados por procuradores que decidirem participar da AGEO,
apresentamos, no item O deste Manual uma sugestdo de modelo de Procuragdo que podera ser
usado pelo Acionista, a seu exclusivo critério.

Franca, 22 de marco de 2021.

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues

Presidente do Conselho de Administracéo
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7. ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA

() Deliberar sobre as seguintes alteracfes do estatuto social da Companhia:

(a) alterar o caput do artigo 18, para aumentar os nimeros minimo e maximo de membros do
Conselho de Administracéo;

Propomos aumentar o numero de membros do Conselho de Administragdo, que
atualmente pode ser constituido por um minimo de 5 (cinco) e um maximo de 7 (sete)
membros, possa ser composto por um minimo de 7 (sete) e um maximo de 9 (nove)
membros, conforme detalhado no Anexo V deste Manual.

(b) Alterar o artigo 22, alinea (r) e o artigo 27, para modificar a regra de aprovacdo pelo
Conselho de Administracdo de transagfes com partes relacionadas;

Propomos alterar a regra de aprovacdo de transacdes entre partes relacionadas para
definir as transacdes cuja competéncia seja do Conselho de Administracdo e as
transacfes cuja competéncia seja da Diretoria Executiva.

alterar o artigo 23, reordenar seus paragrafos, para modificar as denominacdes e
competéncias das Diretorias da Companhia e, consequentemente, alterar o artigo 26;

Propomos alterar as denominac¢des das Diretorias de E-commerce e Tecnologia, bem
como da Vice-Presidéncia da Companhia, contemplando alteracdes de suas
competéncias, para maior harmonizagdo com as fun¢des exercidas pela Administracéo,
reordenando seus paragrafos, conforme detalhado no Anexo V deste Manual.

(c) consolidar as propostas de alteracdo no estatuto social.

A fim de refletir as alteracBes acima descritas, propomos a consolidacdo do estatuto
social da Companhia, nos termos do Anexo VI deste Manual.
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8. ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

0] Tomada das contas dos administradores, exame, discussdo e votacdo das
demonstragdes financeiras relativas ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2020

Propomos que sejam aprovadas, sem reservas, as contas dos administradores e as
demonstra¢des financeiras relativas ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020. O
Relatério da Administracdo e as DemonstracBes Financeiras, acompanhadas do Relatério dos
Auditores Independentes, relativos ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020, foram
publicados no Diario Oficial do Estado de S&o Paulo (paginas 5 a 16), no dia 12 de marco de
2021, e no jornal Valor Econémico (paginas C17 a C21), no dia 12 de marco de 2021,
dispensando-se, portanto, a publicacdo dos anuncios a que se refere o artigo 133 da Lei das
Sociedades por A¢Bes, nos termos do paragrafo quinto do referido artigo.

O Conselho Fiscal da Companhia manifestou-se favoravelmente & aprovacgéo, pelos acionistas da
Companhia, das contas da administracdo e das Demonstracfes Financeiras, conforme parecer
divulgado, através do Sistema Empresas.Net, em 09 de mar¢o de 2021. Nos termos do artigo 9°,
inciso Il da Intrucdo CVM n° 481/09, as informacgdes dispostas no Anexo Il a presente Proposta
refletem nossos comentarios sobre a situagéo financeira da Companhia.

(i) Exame, discussdo e votacdo da destinacdo do lucro liquido do exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2020

A Companhia apurou, no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020, lucro liquido no
valor de R$391.709.791,90 (trezentos e noventa um milhdes, setecentos e nove mil, setecentos e
noventa e um reais e noventa centavos). A Administragédo propde:

() a alocagédo de 5% (cinco por cento) do lucro liquido, ajustado pela destinacéo a reserva de
incentivos fiscais, equivalente a R$13.967.075,18 (treze milhdes, novecentos e sessenta e
sete mil, setenta e cinco reais e dezoito centavos) para reserva legal,

(b) o pagamento de dividendos no valor de R$170.000.000,00 (cento e setenta milhdes de
reais), correspondentes 43,7% do lucro liquido apurado no exercicio, ajustado apos a
destinacdo para a reserva legal, j4& declarados aos Acionistas da Companhia a titulo de
Juros Sobre o Capital Proprio, conforme deliberacdo do Conselho de Administracdo em 22
de dezembro de 2020, ou seja, superior ao dividendo minimo obrigatério de 15% previsto
no estatuto social da Companhia;

(c) adestinacdo de R$112.368.288,20 (cento e doze milhdes, trezentos e sessenta e oito mil,
duzentos e oitenta e oito reais e vinte centavos), a reserva de incentivos fiscais, nos termos
do artigo 195-A da Lei das Sociedades por Acdes; e

(d) a destinacao do restante do lucro liquido, no valor de R$95.374.428,51 (noventa e cinco
milhdes, trezentos e setenta e quatro mil, quatrocentos e vinte e oito reais e cinquenta e um
centavos) a reserva de reforgo de capital de giro.

O Conselho Fiscal da Companhia manifestou-se favoravelmente a aprovacao, pelos acionistas da
Companhia, da referida proposta de destinacdo do lucro liquido, conforme parecer divulgado,
através do Sistema Empresas.Net, em 09 de marco de 2021.
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A proposta completa de destinacdo do resultado, na forma do Anexo 9-1-1l da Instrucdo CVM n’
481/09, consta do Anexo | deste Manual.

(iii) Definicdo do numero de membros a compor o Conselho de Administracdo da
Companhia, para mandato que se encerrara na Assembleia Geral Ordinéria de 2022

Caso aprovada a deliberacdo constante do item i (a) da Ordem do Dia da AGE, o Conselho de
Administracdo da Companhia sera constituido por, no minimo, 07 (sete) e, no maximo, 09 (nove)
membros, eleitos em Assembleia Geral, com mandato de 01 (um) ano, permitida a reeleicédo, nos
termos dos artigos 18 e 19 do estatuto social da Companhia.

A administragdo da Companhia propde que o Conselho de Administragdo seja composto por 8
(oito) membros efetivos, para mandato de 1 (um) ano, até a Assembleia Geral Ordinaria de 2022.

(iv) Eleicdo dos membros do Conselho de Administragéo

A Administracdo da Companhia propfe a seguinte chapa para composicdo do Conselho de
Administracao:

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues
Marcelo José Ferreira e Silva

Carlos Renato Donzelli

Marcio Kumruian

Conselheiros Independentes

Inés Corréa de Souza

José Paschoal Rossetti

Betania Tanure de Barros

Silvio Romero de Lemos Meira

Em observancia ao disposto no artigo 10 da Instrucdo CVM 481, a Companhia fornece aos
Acionistas, no Anexo Il deste Manual, as informag¢des dos itens 12.5 ao 12.10 do Formulario de
Referéncia, relativamente aos candidatos indicados ou apoiados pela Administracdo ou pelos
Acionistas Controladores para o Conselho de Administracéo.

Conforme declaracdes fornecidas, os Srs. Candidatos a Conselheiros Independentes se
enquadram nos critérios de independéncia previstos no regulamento do Novo Mercado da B3.

A administracdo da Companhia esclarece que os candidatos ora indicados (i) ndo estédo
impedidos de assumir os cargos para os quais foram eleitos, nos termos do artigo 37, inciso I, da
Lei n® 8.934/94, bem como ndo foram condenados por crime falimentar, de prevaricagéo, peita ou
suborno, concussédo, peculato, contra a economia popular, a fé publica ou a propriedade, ou a
pena criminal que vede, ainda que temporariamente, 0 acesso a cargos publicos; (ii) ndo estao
condenados a pena de suspensdo ou inabilitacdo temporaria, aplicada pela CVM, que os torne
inelegiveis para o cargo de administracdo de companhia aberta; (iii) atendem ao requisito de
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reputacdo ilibada estabelecido pelo artigo 147, 83° da Lei das Sociedades por Acdes; e (iv) ndo
ocupam cargo em sociedade que possa ser considerada concorrente da Companhia e ndo tém,
nem representam, interesse conflitante com o da Companhia.

A eleicdo dos membros do conselho de administracdo sera realizada em observancia as
disposicbes dos artigos 141 e 147 da Lei das Sociedades por Acdes, da Instrucdo CVM 481 e da
Instrugdo da CVM n° 367, de 29 de maio de 2002 (“Instrucdo CVM 367”), sendo necessario, no
minimo, 5% (cinco por cento) do capital votante para que os Acionistas possam requerer a
adocdo do processo de voto mdltiplo, nos termos da Instrucdo da CVM n° 165, de 11 de
dezembro de 1991, (“Instrucdo CVM 165”), observado o prazo legal de 48 horas de antecedéncia
da realizagcdo da AGEO para o exercicio de tal faculdade.

Os Acionistas ou grupo de Acionistas que desejarem propor outra chapa para concorrer aos
cargos no Conselho de Administrac@o poderdo fazé-lo, nos termos da regulamentagéo vigente.
Os Acionistas ndo controladores poderdo indicar, presencialmente, durante a realizagdo da
AGEO, outros candidatos ao Conselho de Administragéo, desde que atendam aos requisitos para
adoc¢éao do processo de voto multiplo ou da votagdo em separado, nos termos do artigo 141 da Lei
das Sociedades por Ac¢des, da Instrucdo CVM 165 e da Instrucdo CVM 481, conforme abaixo,
devendo tais indicacdes serem acompanhadas das informagfes solicitadas nos itens 12.5 ao
12.10 do Formulério de Referéncia para divulgacédo aos Acionistas presentes a AGEO.

(&) Para adocédo do processo de voto multiplo: 5% (cinco por cento) do capital social total
votante, em consonéncia com o artigo 4° da Instrugdo CVM 481, combinado com a
Instrugdo CVM 165.

(b) Para exercicio da votacdo em separado: 10% (dez por cento) dos acionistas titulares
de ac¢Bes com direito a voto, em consonancia com entendimento do Colegiado da
CVM na reunido de 08 de novembro de 2005 (Processo CVM RJ 2005/5664).

(v) Fixagdo do numero de membros a compor o Conselho Fiscal da Companhia

O Conselho Fiscal da Companhia compde-se de, no minimo, 03 (trés) e, no méaximo, 05 (cinco)
membros efetivos e igual nUmero de suplentes, com mandato até a Assembleia Geral Ordinaria
seguinte & de sua eleicdo, podendo ser reeleitos, nos termos do artigo 32, paragrafo 1°, do
estatuto social da Companhia e do artigo 161 da Lei das Sociedades por A¢des.

A Administracdo propde que o Conselho Fiscal seja composto por 03 (trés) membros titulares e
igual nimero de suplentes, de forma que, conforme artigo 161 da Lei das Sociedades Por AgGes,
02 (dois) membros titulares e 02 (dois) membros suplentes sejam eleitos pelo Acionista
Controlador, e 01 (um) membro titular e 01 (um) membro suplente sejam eleitos pelos Acionistas
Mminoritarios.

(vi)  Eleicdo dos Membros do Conselho Fiscal

(vi.1) Candidatos indicados pelo Acionista Controlador:

Propbe-se a reeleicdo dos atuais Conselheiros Fiscais efetivos e suplentes abaixo
indicados, com a seguinte composi¢ao:

Conselheiros Efetivos

José Antbnio Palamoni
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Walbert Antdnio dos Santos
Suplentes

Estefan George Haddad
Robinson Leonardo Nogueira

(vi.2) Candidatos Indicados pela Alaska Investimentos LTDA.:

A Administracdo recebeu da Alaska Investimentos LTDA., sociedade empreséria limitada,
com sede na cidade de Sdo Paulo, Estado de Sao Paulo, na Rua Bandeira Paulista, n® 600,
conjunto 73, Itaim Bibi, CEP: 04532-001, inscrita no CNPJ/MF sob n°® 11.752.203/0001-50,
com seus atos constitutivos devidamente arquivados e registrados na Junta Comercial do
Estado de Sao Paulo (*JUCESP”) sob o NIRE n°® 35224205829, em sesséo de 24 de marco
de 2010, gestora dos fundos ALASKA BLACK MASTER FUNDO DE INVESTIMENTO EM
ACOES - BDR NIVEL I, ALASKA RANGE FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO,
ALASKA BLACK INSTITUCIONAL FUNDO DE INVESTIMENTO DE A(;OES, ALASKA 100
ICATU PREVIDENCIARIO FIFE FIM, MILLTRUST INTERNATIONAL INVESTMENTS SPC
e ALASKA BLACK ADVISORY XP SEGUROS FIFE PREVIDENCIA FIM, titulares em
conjunto de 12.550.080 acdes representativas de aproximadamente 0,21% do capital social
da Companhia (“Alaska”), Acionista da Companhia, a indicagédo de reelei¢cdo dos seguintes
candidatos ao Conselho Fiscal:

Conselheiro Efetivo

Eduardo Christovam Galdi Mestieri
Suplente

Thiago Costa Jacinto

(vi.3) Indicacdo de outros candidatos por acionista ndo controlador:

Os Acionistas ndo controladores poderéo indicar, presencialmente, durante a realizagéo da
AGEO, outros candidatos ao Conselho Fiscal, desde que atendam aos requisitos para
votacdo em separado — 10% (dez por cento) dos Acionistas titulares de a¢cdes com direito a
voto —, nos termos do artigo 161 da Lei das Sociedades por Acdes, da Instrucdo da CVM
n°® 324, de 14 de janeiro de 2000 e da Instrugdo CVM 481, devendo tais indicacdes serem
acompanhadas das informagfes solicitadas nos itens 12.5 ao 12.10 do Formulario de
Referéncia para divulgacdo aos Acionistas presentes a AGEO.

Em observancia ao disposto no artigo 10 da Instrucdo CVM 481, a Companhia fornece aos
Acionistas, no Anexo Il deste Manual, as informacdes dos itens 12.5 ao 12.10 do Formulario de
Referéncia, relativamente aos candidatos indicados ou apoiados pela Administracdo ou pelos
Acionistas Controladores para o Conselho Fiscal.

(vii) Fixacao do limite daremuneracéo global dos administradores da Companhia
Compete a AGEO fixar a remuneracgéo global anual dos administradores de Companhia.

Propomos que a remuneracéo global anual dos administradores, para o exercicio social de 2021,
seja fixada no montante de até R$ 84.793.233,00 (oitenta e quatro milhdes, setecentos e noventa
e trés mil, duzentos e trinta e trés reais).
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Adicionalmente, conforme entendimento do Colegiado da CVM no Processo n’
19957.007457/2018-10, incluido no Oficio, a remuneracéo global dos administradores deve estar
liguida dos encargos sociais de 6nus do empregador, que ndo estédo abrangidos pelo conceito de
“beneficio de qualquer natureza” de que trata o artigo 152 da Lei n° 6.404/76. Para efeito
comparativo da proposta de remuneracdo do ano corrente com 0S exercicios anteriores, a
Companhia informou, no item 13.16 do Anexo IV a esta Proposta, os valores referentes aos
encargos sociais de dnus do empregador do exercicio social anterior.

Em observancia ao disposto no artigo 12 da Instrucdo CVM 481, além da proposta de
remunerac¢do dos administradores e dos membros do Conselho Fiscal, a Companhia apresenta
as informacdes do item 13 do Formulario de Referéncia no Anexo IV deste Manual.

(viii) Fixagéo da remuneracdo dos membros do Conselho Fiscal

Propomos, nos termos do artigo 162, paragrafo 3° da Lei das Sociedades por Acdes, que a
remuneracdo dos membros do Conselho Fiscal, para o exercicio social de 2020, seja fixada em
R$384.000,00 (trezentos e oitenta e quatro mil reais), respeitando-se, assim, a remuneracao nao
inferior a 10% (dez por cento) para cada membro, sobre a que, em média, for atribuida a cada
Diretor da Companhia, ndo computando beneficios, verbas da representagdo e participacdo nos
lucros.
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9. MODELO DE PROCURAGAO

A Companhia ndo envia aos seus Acionistas pedidos publicos de procuracdo. O modelo
apresentado abaixo se destina exclusivamente a fornecer aos Acionistas uma sugestédo de minuta
de procuracdo adequada a representacdo na AGEO. O uso deste modelo pelos Acionistas é
facultativo. A Companhia aceitard procuracbes que nado sigam a referida minuta, desde que
atendam aos requisitos legais aplicaveis aos instrumentos de mandato destinados a
representacdo em assembleias gerais de Acionistas.

“PROCURACAO

Pelo presente instrumento particular de mandato, [acionista], [nacionalidade], [estado civil],
[profissao], portador da cédula de identidade RG n° [e] e inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas
do Ministério da Fazenda (“CPF/MF”) sob n° [e], residente e domiciliado na cidade de [e], Estado
de [e], com escritério na cidade de [e], Estado de [e], na [e] (“Outorgante”), nomeia como seu
procurador o Sr. [procurador], [nacionalidade], [estado civil], [profissédo], portador da cédula de
identidade RG n° [e] e inscrito no CPF/MF sob n° [e], residente e domiciliado na cidade de [e],
Estado de [e], com escritdrio na cidade de [e], Estado de [e], na [e] (“Outorgado”), outorgando
poderes para representar o Outorgante, na qualidade de acionista, titular de [e] acBes ordinarias
nominativas, de emissdo do MAGAZINE LUIZA S.A. (“Companhia”), na Assembleia Geral
Extraordinaria e Ordinaria da Companhia, a realizar-se no dia 22 de abril de 2021, as 16:00
(“AGEO”), de modo exclusivamente digital, por meio da plataforma eletrénica [nome], langando
seu voto em conformidade com a orientacdo de voto abaixo.

O Outorgado tera poderes limitados ao comparecimento a AGEO e ao langamento de voto em
conformidade com a orientacdo de voto abaixo, ndo tendo direito nem obrigacdo de tomar
quaisquer outras medidas que ndo sejam necesséarias ao exato cumprimento das orientacdes de
voto indicadas abaixo. O Outorgado fica autorizado a se abster em qualquer deliberacdo ou
assunto para o qual ndo tenha recebido, a seu critério, orientagcdes de voto suficientemente
especificas.

O presente instrumento de mandato tem prazo de validade de [e] dias, a partir da presente data.

[cidade], [¢] de [e] de 2021.

[ACIONISTA]
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Orientacao de Voto
Voto Favoravel ou Contréario a Proposta da
" . Administracdo
Matéria da Ordem do Dia . :
(O Acionista deve marcar ao lado do sentido de voto
escolhido)
(i) Deliberar sobre as seguintes alteracdes do estatuto
social da Companhia: [ ] Aprovar
(a) alterar o caput do artigo 18, para aumentar os [ ] Rejeitar
nimeros minimo e maximo de membros do [ ]Abster-se
Conselho de Administracdo;
(b) alterar o artigo 22, alinea (r) e o artigo 27, para [ ] Aprovar
modificar a regra de aprovacdo pelo Conselho -
. g~ P ¢ N P [ 1 Rejeitar
de Administracdo de transagGes com partes
relacionadas; [ ] Abster-se
(c) alterar o artigo 23 e artigo 26 para modificar as [ ] Aprovar
denominagbes e as competéncias das [ 1 Rejeitar
Diretorias da Companhia; [ ] Abster-se
[ 1 Aprovar
d) consolidar tais propostas de alteracdo no .
@ . prop ¢ [ 1 Rejeitar
estatuto social.
[ ] Abster-se

[ACIONISTA]
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Orientacao de Voto
Voto Favoravel ou Contréario a Proposta da
" . Administracdo
Matéria da Ordem do Dia . .
(O Acionista deve marcar ao lado do sentido de voto
escolhido)

0] Tomada das contas dos administradores, exame, [ ] Aprovar
discussédo e votacdo das demonstracdes [ ] Rejeitar
financeiras relativas ao exercicio social encerrado !
em 31.12.2020. [ ] Abster-se

(i) Exame, discussdo e votagdo da destinacdo do [ ] Aprovar
lucro liquido do exercicio social encerrado em [ ]Rejeitar
31.12.2020, conforme proposta da administracéo e )
detalhado no Manual. [ ] Abster-se

(i)  Definicdo do nimero de membros a compor o
Conselho de Administragdo da Companhia, para
mandato que se encerrard na Assembleia Geral [ ] Aprovar
Ordindria de 2022, conforme proposta da [ ]Rejeitar
administracdo e detalhado no Manual, da seguinte )
forma: 8 (soito) membros efetivos, com mandato de [ ] Abster-se
1 (um) ano, até a Assembleia Geral Ordinaria de
2022.

(iv) Deseja requerer a adocao do processo de voto [ ]1Sim
multiplo para eleicGo do Conselho de [ ]Néo
Administracéo, nos termos do artigo 141 da Lei das
Sociedades por A¢des? [ ] Abster-se

(v) Eleicdo dos membros do Conselho de
Administracéo.

Elei¢édo do Conselho de Administracéo por chapa Unica:

*  Luiza Helena Trajano In4cio Rodrigues

*  Marcelo José Ferreira e Silva

*  Carlos Renato Donzelli

*  Marcio Kumruian

* Inés Corréa de Souza (independente)

« José Paschoal Rossetti (independente)

« Betania Tanure de Barros (independente)

»  Silvio Romero de Lemos Meira (independente)

[ 1Aprovar

a) Indicagédo de todos os nomes que compdem a chapa [ ] Rejeitar

(os vqtos indicados 'ne.ste campo sefao [ ] Abster-se
desconsiderados caso o acionista detentor de a¢des
com direito a voto também preencha os campos
presentes na eleicdo em separado de membro do
conselho de administracéo, e a eleicdo em separado
de que tratam esses campos ocorra)
[ 1Aprovar
[ 1 Rejeitar
b) Caso um dos candidatos que compde a chapa
. . . . [ ] Abster-se
escolhida deixe de integra-la, os votos
correspondentes as suas acdes podem continuar
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sendo conferidos a chapa escolhida?

¢) Em caso de adocéo do processo de eleicdo por voto [ 1 Aprovar
multiplo, os votos correspondentes as suas acgfes [ ] Rejeitar
devem ser distribuidos em percentuais igualitarios
pelos membros da chapa que vocé escolheu? (caso
0 acionista opte por “abster-se” e a eleicdo ocorra
pelo processo de voto multiplo, seu voto deve ser
computado como abstengcdo na respectiva
deliberacéo da AGEO)

[ ] Abster-se

) ) ) *  Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues [ 1%
d) Visualizacéo de todos os candidatos que compdem a

chapa para indicagdo da % (porcentagem) dos votos
a ser atribuida. *  Carlos Renato Donzelli 1%

*  Marcelo José Ferreira e Silva [ 1%

*  Marcio Kumruian [ 1%

* Inés Corréa de Souza [ 1%

+ José Paschoal Rossetti [ 1%
* Betania Tanure de Barros [ 1%
+  Silvio Romero de Lemos Meira [ 1%
(vi) Fixacdo do numero de membros a compor o [ ] Aprovar
Conselho Fiscal da Companhia, conforme proposta .
- ~ [ 1 Rejeitar
da administragdo e detalhado no Manual, da
seguinte forma: 3 (trés) membros titulares; [ ] Abster-se
[ ] Aprovar
(vii) Eleicdo dos membros do Conselho Fiscal, conforme -
- - [ 1 Rejeitar
proposta da administracéo e detalhado no Manual..
[ ] Abster-se

(vii)Fixagdo do limite da remuneracdo global dos
administradores da Companhia, conforme proposta [ ] Aprovar
da administracdo e detalhado no Manual, no
montante anual de até R$84.793.233,00 (oitenta e
quatro milhdes, setecentos e noventa e trés mil, [ ] Abster-se
duzentos e trinta e trés reais).

[ 1 Rejeitar

(ix) Fixagdo do limite da remuneracdo global dos

membros do Conselho Fiscal, conforme proposta da [ ] Aprovar
administracdo e detalhado no Manual, no montante [ 1 Rejeitar
anual de até R$384.000,00 (trezentos e oitenta e [ ] Abster-se

quatro mil reais).

[ACIONISTA]
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ANEXO |

PROPOSTA DE DESTINAGAO DO LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO SOCIAL ENCERRADO
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

(conforme artigo 9°, paragrafo Unico, inciso Il, da Instru¢do CVM 481 na forma do Anexo 9-1-11)

1. Informar o lucro liquido do exercicio

A Companhia auferiu lucro liquido no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2020 no valor de R$391.709.791,90 (trezentos e noventa um milhdes, setecentos e nove
mil, setecentos e noventa e um reais e noventa centavos).

2. Informar o montante global e o valor por acdo dos dividendos, incluindo dividendos
antecipados e juros sobre capital proprio ja declarados

O montante global dos dividendos referentes ao exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2020 proposto pela Administracdo da Companhia é de R$170.000.000,00
(cento e setenta milhdes de reais), ja declarados aos Acionistas da Companhia a titulo de
Juros Sobre o Capital Préprio, conforme deliberacdo do Conselho de Administracéo em 22
de dezembro de 2020,, cujo valor bruto por acéo é de R$ 0,0263019985.

Descricao Data de Valor Bruto por Agao Valor Bruto Total
Pagamento
Juros Sobre Até 30 dias apos R$ 0,0263019985 R$170.000.000,00
Capital Préprio a AGO
3. Informar o percentual do lucro liqguido do exercicio distribuido

Os dividendos propostos pela Administracdo, no valor de R$170.000.000,00 (cento e
setenta milhGes de reais), correspondem a 43,7% (quarenta e trés virgula sete por cento)
do lucro liquido.

4, Informar o montante global e o valor por acdo de dividendos distribuidos com base
em lucro de exercicios anteriores
N&o aplicavel.

5. Informar, deduzidos os dividendos antecipados e juros sobre capital préprio ja

declarados

a. O valor bruto de dividendo e juros sobre capital préprio, de forma segregada, por
acdo de cada espécie e classe

A Companhia possui atualmente 6.464.310.799 (seis bilhdes, quatrocentos e sessenta e
quatro milhdes, trezentos e dez mil, setecentos e noventa e nove) acdes, ja deduzidas as
acdes em tesouraria em 22 de marco de 2021.

Descricao Valor Bruto por Agéo

Juros Sobre Capital Préprio
R$ 0,0263019985
(aprovado em 22 de dezembro de 2020)
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b. Aforma e o prazo de pagamento dos dividendos e juros sobre capital préprio

A Administracdo prop&e que os dividendos e os juros sobre capital préprio sejam pagos em
até 30 (trinta) dias a contar da data de realizacdo da AGEO.

c. Eventual incidéncia de atualizacdo e juros sobre os dividendos e juros sobre
capital préprio

Os dividendos declarados n&o renderdo juros nem serdo corrigidos monetariamente.

d. Data da declaragdo de pagamento dos dividendos e juros sobre capital proprio
considerada para identificacdo dos acionistas que terdo direito ao seu recebimento

Fardo jus aos dividendos os acionistas registrados como tal em 29 de dezembro de 2020,
sendo que as acdes de emissdo da Companhia passaram a ser negociadas ex-dividendos
a partir de 30 de dezembro de 2020, inclusive.

6. Caso tenha havido declaracéo de dividendos ou juros sobre capital préprio com base
em lucros apurados em balangos semestrais ou em periodos menores

a. Informar o montante dos dividendos ou juros sobre capital préprio ja declarados

R$170.000.000,00 (cento e setenta milh8es de reais)declarados como juros sobre capital
proprio em reunido do Conselho de Administragdo da Companhia, realizada em 22 de
dezembro de 2020.

b. Informar a data dos respectivos pagamentos

A Administracdo propbe que os dividendos e os juros sobre capital préprio, apoés a
aprovacao de suas declaracdes em AGEO, sejam pagos em até 30 (trinta) dias a contar da
data da realizacdo da AGEO.

7. Fornecer tabela comparativa indicando os seguintes valores por acdo de cada
espécie e classe

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
(em R$) 2020 2019 2018
Lucro Liquido 391.709.791,90 921.827.839,06 597.429.013,55
Dividendos distribuidos® 170.000.000,00 322.639.743,67 182.000.000,00
Valor por Agéo 0,0263019985 0,1990633845° 0,3703355725°
8. Havendo destinacdo de lucros a reserva legal

a. Identificar o montante destinado a reserva legal

Nos termos do artigo 193 da Lei das Sociedades por Ac¢des, a Administracdo propde a
destinacdo de R$13.967.075,18 (treze milh6es, novecentos e sessenta e sete mil, setenta e
cinco reais e dezoito centavos) para a reserva legal, valor este que corresponde a 5%

! Considera o valor total dos dividendos e dos juros sobre capital préprio declarados em cada exercicio social.

% Valor estimado, que pode ser modificado em razéo da alienacdo de acdes em tesouraria para atender ao exercicio de
opgBes de compra de agBes outorgadas com base no Plano de Opgao de Compra de Agbes da Companhia e por eventual
aquisicdo de a¢Bes no ambito do Plano de Recompra de Ac¢des da Companhia. Vide observacdes de célculo presente no
quadro do item 2 acima.
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(cinco por cento) do lucro liquido® do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2020.

b. Detalhar a forma de calculo da reserva legal

Célculo da Reserva Legal Valor (R$)
Lucro Liquido (“LL”)* 391.709.791,90
Reserva Legal — 5% LL 13.967.075,18
9. Caso a Companhia possua agdes preferenciais com direito a dividendos fixos ou

minimos
a. Descrever a forma de calculos dos dividendos fixos ou minimos

N&o aplicavel, uma vez que o capital social da Companhia é totalmente dividido em agdes
ordinarias.

b. Informar se o lucro do exercicio é suficiente para o pagamento integral dos
dividendos fixos ou minimos

N&o aplicidvel, uma vez que o capital social da Companhia é totalmente dividido em acfes
ordinarias.

c. ldentificar se eventual parcela ndo paga é cumulativa

N&o aplicivel, uma vez que o capital social da Companhia é totalmente dividido em ac¢fes
ordinarias.

d. Identificar o valor global dos dividendos fixos ou minimos a serem pagos a cada
classe de acBes preferenciais

N&o aplicidvel, uma vez que o capital social da Companhia é totalmente dividido em ac¢fes
ordinarias.

e. ldentificar os dividendos fixos ou minimos a serem pagos por acéo preferencial
de cada classe

N&o aplicidvel, uma vez que o capital social da Companhia é totalmente dividido em acdes
ordinarias.

10. Em relacdo ao dividendo obrigatorio
a. Descrever aforma de calculo prevista no estatuto

O artigo 33, paragrafo Unico, do estatuto social da Companhia estabelece que o lucro
liqguido do exercicio tera obrigatoriamente a seguinte destinacdo: (a) 5% (cinco por cento)
para a formacdo da reserva legal, até atingir 20% (vinte por cento) do capital social
subscrito; (b) pagamento de dividendo obrigatério de, no minimo, 15% (quinze por cento)
do lucro liquido do exercicio; (c) o lucro remanescente, ressalvadas deliberagcdes em
contrario da assembleia geral, sera destinado a formacgéo de reserva de refor¢co de capital
de giro, cujo total ndo podera exceder o valor do capital social subscrito.

% Conforme orientag&o da Comisséo de Valores Mobiliarios — CVM, uma vez que a subvenc&o de investimentos deve ser
integralmente destinada para constituicdo da reserva de incentivos fiscais, esta deve ser excluida da base de célculo da
reserva legal.
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b. Informar se ele esta sendo pago integralmente

A recomendacao da Administracdo de distribuicdo pela AGEO de dividendos contempla o
pagamento da integralidade dos dividendos obrigatérios.

c. Informar o montante eventualmente retido

N&o aplicavel, uma vez que Administracdo nao esta propondo a retencdo do dividendo
obrigatorio.

11. Havendo retencdo do dividendo obrigatério devido a situacdo financeira da
Companhia

a. Informar o montante da retencéo

N&o aplicavel, uma vez que Administracdo ndo esta propondo a retencdo do dividendo
obrigatério.

b. Descrever, pormenorizadamente, a situacéo financeira da Companhia, abordando,
inclusive, aspectos relacionados a analise de liquidez, ao capital de giro e fluxos de
caixa positivos

N&o aplicavel, uma vez que Administracdo ndo estd propondo a retencdo do dividendo
obrigatério.

c. Justificar aretencédo dos dividendos

N&o aplicavel, uma vez que Administracdo ndo esta propondo a retencdo do dividendo
obrigatério.

12. Havendo destinacéo de resultado parareserva de contingéncias
a. ldentificar o montante destinado a reserva

N&o aplicavel, uma vez que a Administracao ndo esta propondo a destinacdo de resultado
para a Reserva de Contingéncias.

b. Identificar a perda considerada provavel e sua causa

N&o aplicavel, uma vez que a Administracao ndo esta propondo a destinacdo de resultado
para a Reserva de Contingéncias.

c. Explicar porque a perda foi considerada provavel

N&o aplicavel, uma vez que a Administracao ndo esta propondo a destinacdo de resultado
para a Reserva de Contingéncias.

d. Justificar a constituicdo da reserva

N&o aplicavel, uma vez que a Administracao ndo esta propondo a destinacdo de resultado
para a Reserva de Contingéncias.

13. Havendo destinacdo de resultado parareserva de lucros a realizar
a. Informar o montante destinado areserva de lucros arealizar

N&o aplicavel, uma vez que a Administracdo nado esta propondo a destinacdo de resultado
para a reserva de lucros a realizar.
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15.

16.

b. Informar a natureza dos lucros néo-realizados que deram origem a reserva

N&o aplicavel, uma vez que a Administracao ndo esta propondo a destinacdo de resultado
para a reserva de lucros a realizar.

Havendo destinacdo de resultado para reservas estatutarias
a. Descrever as clausulas estatutarias que estabelecem a reserva

O artigo 33, paragrafo Unico, do estatuto social da Companhia estabelece que, apoés
deduzida a reserva legal e pago o dividendo minimo obrigatério, o lucro remanescente,
ressalvada deliberacdo em contrario da assembleia geral, sera destinado a formacao de
reserva de reforco de capital de giro, cujo total ndo poderd exceder o valor do capital social
subscrito.

b. Identificar o montante destinado areserva

A Administracdo propde a destinacdo de R$95.374.428,51 (noventa e cinco milhdes,
trezentos e setenta e quatro mil, quatrocentos e vinte e oito reais e cinquenta e um
centavos) para a reserva de reforco de capital de giro.

c. Descrever como o montante foi calculado

Descricao Valor (R$)
Lucro Liquido (“LL”") 391.709.791,90
(-) Reserva de Incentivos Fiscais R$112.368.288,20
(-) Reserva Legal — 5% LL R$13.967.075,18
() Juros Sobre Capital Préprio (declarados) 170.000.000,00
Reserva de Reforgo de Capital de Giro (Total) 95.374.428,51

Havendo retencédo de lucros prevista em orgcamento de capital
a. ldentificar o montante da retencéo

N&o aplicavel, uma vez que a Administracdo ndo estd propondo orcamento de capital para
0 ano de 2020.

b. Fornecer cépia do orcamento de capital

N&o aplicavel, uma vez que a Administracdo ndo esta propondo orgamento de capital para
0 ano de 2020.

Havendo destinacéo de resultado para areserva de incentivos fiscais
a. Informar o montante destinado areserva

A Administracdo propde a destinagdo de R$112.368.288,20 (cento e doze milhdes,
trezentos e sessenta e oito mil, duzentos e e oitenta e oito reais e vinte centavos), a reserva
de incentivos fiscais, conforme determina o artigo 195-A da Lei das Sociedades por Acdes.

b. Explicar a natureza da destinacao

O montante a ser destinado a reserva de incentivos fiscais € oriundo de créditos
presumidos de ICMS caracterizado como subvenc¢do para investimento.
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ANEXO Il
ITEM 10 DO FORMULARIO DE REFERENCIA DA COMPANHIA

(conforme artigo 9°, inciso lll, da Instrucdo CVM 481)

10.1 - Condig¢des financeiras e patrimoniais gerais

As informagdes contabeis contidas e analisadas a seguir sdo derivadas de nossas demonstragfes
financeiras consolidadas relativas aos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2020,
2019 e 2018. As demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018 foram
elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, que compreendem as
disposi¢Bes da legislag@o societaria, previstas na Lei n° 6.404/76 e Normas Internacionais de
Relatérios Financeiros (International Financial Reporting Standards — IFRS), emitidas pelo IASB.

Os termos “AH” e “AV” constantes das colunas de determinadas tabelas em geral significam
“Analise Horizontal” e “Analise Vertical”, respectivamente.

€) comentéarios dos Diretores sobre as condi¢cdes financeiras e patrimoniais gerais

Os diretores entendem que a Companhia apresenta condicbes financeiras e patrimoniais
suficientes para cobrir suas necessidades de caixa, bem como garantir as obrigacbes dos
passivos de curto e de longo prazo, relacionadas as necessidades de recursos para atender ao
financiamento de suas atividades. Tais necessidades s@o suportadas pela capacidade de geragéo
de caixa operacional e através de recursos de terceiros. Ao longo dos exercicios sociais findos em
31 de dezembro de 2018, 2019 e 2020, a Companhia melhorou significativamente os indicadores
de estrutura de capital e liquidez, conforme apresentamos abaixo.

Em 31 de dezembro de 2020, o saldo de empréstimos, financiamentos e outros passivos
financeiros (circulante e ndo circulante) totalizava R$1.686,8 milhdes, e o saldo de caixa e
equivalentes de caixa e titulos e valores mobiliarios e outros ativos financeiros (circulante e ndo
circulante) totalizava R$2.903,2 milhGes, perfazendo caixa liquido de R$1.216,4 milhdes,
equivalente a 0,8 vezes o EBITDA. No mesmo periodo, o caixa liquido ajustado totalizou
R$ 7.312,7 milhdes, equivalente a 4,9 vezes o EBITDA. O caixa liquido ajustado passou de
R$ 6.295,8 milh6es em 31 de dezembro de 2019 para R$ 7.312,7 milhées em 31 de dezembro de
2020, um aumento de R$ 1.016,9 milhdes no periodo. A variacdo de caixa liquido ajustado foi
reflexo de um (i) aumento de R$837,9 milhdes no saldo de empréstimos, financiamentos e outros
passivos financeiros (circulante e nado circulante), que passou de R$848,8 milhdes em 31 de
dezembro de 2019 para R$1.686,8 milhdes em 31 de dezembro de 2020, e (ii) do aumento de
R$1.854,9 milhdes no saldo de caixa e equivalentes de caixa e titulos e valores mobiliarios e
contas a receber de cartbes de crédito de terceiros e partes relacionadas, que passou de
R$7.144,6 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para R$8.999,5 milhdes em 31 de dezembro de
2020, principalmente devido a forte geracao de caixa no periodo. Em 31 de dezembro de 2020, o
capital de giro ajustado foi negativo em R$ 3.558,5 milhdes.

Em 31 de dezembro de 2019, o saldo de empréstimos, financiamentos e outros passivos
financeiros (circulante e n&o circulante) totalizava R$848,8 milhdes, e o saldo de caixa e
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equivalentes de caixa, titulos e valores mobiliarios e outros ativos financeiros (circulante e ndo
circulante) totalizava R$4.754,1 milhdes, perfazendo uma divida liquida positiva de R$3.905,3
milhdes, equivalente a 2,2 vezes o EBITDA dos ultimos doze meses. No mesmo periodo, o caixa
liquido ajustado totalizou R$6.295,8 milhdes, equivalente a 3,5 vezes o EBITDA dos ultimos doze
meses. O caixa liquido ajustado passou de R$2.151,4 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para
R$6.295,8 milhdes em 31 de dezembro de 2019, um aumento de R$4.144,3 milhdes no periodo.
A variacao de caixa liquido ajustado foi reflexo de um (i) aumento de R$392,9 milhdes no saldo de
empréstimos, financiamentos e outros passivos financeiros (circulante e nado circulante), que
passou de R$456,0 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$848,8 milhes em 31 de
dezembro de 2019, reflexo da captacdo de recursos realizada através da 42 emissédo de notas
promissdrias comerciais concluida em junho de 2019, e (ii) do aumento de R$4.537,2 milhfes no
saldo de caixa e equivalentes de caixa e titulos e valores mobilidrios e contas a receber de
cartdes de crédito de terceiros e partes relacionadas, que passou de R$2.607,4 milhdes em 31 de
dezembro de 2018 para R$7.144,6 milh6es em 31 de dezembro de 2019, principalmente devido a
forte geracéo de caixa no periodo e a bem sucedida oferta subsequente de a¢Bes concluida em
novembro de 2019, no montante de R$4,3 bilhdes. Em 31 de dezembro de 2019, o capital de giro
ajustado foi negativo em R$1.841,7 milhdes.

Em 31 de dezembro de 2018, o saldo de empréstimos, financiamentos e outros passivos
financeiros (circulante e ndo circulante) totalizava R$456,0 milhdes, e o saldo de caixa e
equivalentes de caixa, titulos e valores mobiliarios e outros ativos financeiros (circulante e ndo
circulante) totalizava R$1.008,4 milhfes, perfazendo caixa liquido de R$552,4 milhdes,
equivalente a 0,4 vezes o EBITDA. No mesmo periodo, o caixa liquido ajustado totalizou
R$2.151,4 milhdes, equivalente a 1,7 vezes o EBITDA. Em dezembro de 2018, o capital de giro
ajustado foi negativo em R$1.270,7 milhdes.

O numero de lojas passou de 953 em 2018 para 1.301 em 2020. A Companhia continuou o ritmo
de abertura orgéanica de lojas ao longo dos ultimos anos, somando 96 lojas no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018, 159 novas lojas no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2019 e 189 novas lojas no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020.

A receita bruta atingiu R$ 36.116,0 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2020, um aumento de 48,2% em relacdo ao mesmo periodo em 2019. A receita bruta atingiu
R$24.377,1 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, um aumento de
29,0% em relacdo ao mesmo periodo em 2018.
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2018 2019 2020
Il Receita Bruta (R$ bi) Numero de Lojas Crescimento

O Magazine Luiza é um dos maiores varejistas brasileiros, e oferece uma ampla gama de
produtos e servigos para brasileiros de todas as classes através de uma plataforma de varejo
multicanal (dispositivos moveis, site e lojas fisicas). No exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2020, a Companhia operava 23 centros de distribuicdo e 1.301 lojas
estrategicamente localizadas em 21 estados brasileiros e contava com mais de 38 mil
colaboradores e uma base de mais de 32 milhdes de clientes ativos. No exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2019, a Companhia operava 1.112 lojas e 17 centros de
distribuicdo estrategicamente localizados em 18 estados brasileiros e contava com mais de 34 mil
colaboradores e uma base de cerca de 25 milhdes de clientes ativos.
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Informac®es Financeiras e Operacionais Selecionadas

Exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de

(R$ milhdes, exceto %)
2018

Receita bruta 36.116,0 24.377,1 18.896,5
Receita liquida 29.177,1 19.886,3 15.590,4
Lucro bruto 7.520,0 5.554,0 4.537,4
Margem bruta® 25,8% 27,9% 29,1%
Lucro liquido 391,7 921,8 597,4
Margem liquida @ 1,3% 4,6% 3,8%
EBITDA © 1.527,1 1.775,5 1.245,2
Margem EBITDA 5,2% 8,9% 8,0%
Crescimento nas vendas mesmas lojas fisicas © -7,4% 7,8% 18,6%
Crescimento nas vendas internet © 130,7% 76,0% 60,1%
Quantidade de lojas - Final do Periodo 1.301 1.112 953
Area de Vendas - Final do Periodo (M?) 666.089 648.227 572.394

@ A margem bruta é calculada pelo lucro bruto dividido pela receita liquida de vendas.
@ A margem liquida é calculada pelo lucro liquido (prejuizo) dividido pela receita liquida de vendas.

@) O EBITDA consiste no lucro liquido (prejuizo) da Companhia, acrescido do resultado financeiro liquido, do imposto de renda e da
contribuigdo social, e dos custos e despesas com depreciagdo e amortizagdo. O EBITDA ndo é uma medida reconhecida pelas
praticas contabeis adotadas no Brasil ou pelas Normas Internacionais de Relatérios Financeiros (“IFRS”). Para a reconciliacdo do
EBITDA para o lucro liquido (prejuizo), vide segdo “3.2 — Medigbes ndo contabeis”.

“) A margem EBITDA é calculada pelo EBITDA dividido pela receita liquida de vendas.

®) Inclui as vendas de lojas convencionais e lojas virtuais da Companhia abertas a mais de 12 meses.
(6) Inclui as vendas do e-commerce tradicional (com estoque préprio) e as vendas na plataforma de marketplace.

(b) comentarios dos Diretores sobre a estrutura de capital

Em 31 de dezembro de 2020, o patrimébnio liquido totalizava R$7.325,3 milh8es, enquanto a
divida bruta era de R$ 1.686,8 milhdes e o caixa liquido ajustado era de R$ 7.312,7 milhdes. Em
31 de dezembro de 2019, o patrimdnio liquido totalizava R$ 7.564,9 milhfes, enquanto a divida
bruta era de R$848,8 milhfes e o caixa liquido ajustado era de R$6.295,8 milhdes. Ao longo dos
Ultimos anos, a Companhia reduziu de forma significativa sua divida liquida ajustada passando
para uma posicdo de caixa liquido ajustado, por meio de uma evolugdo nos resultados
operacionais e na melhor relacdo entre os niveis de estoque e saldo de fornecedores a pagar.
Vale destacar que, em 14 de junho de 2019, Companhia concluiu a aquisicdo da Netshoes e
realizou o pagamento integral. Em novembro de 2019, a Companhia concluiu uma oferta
subsequente de a¢des no montante de R$4,3 bilhdes, que contribuiu para fortalecer sua posicao
de caixa liquido e, consequentemente, reforcar sua estrutura de capital.

A tabela abaixo ilustra a evolu¢é@o da estrutura de capital:

Exercicio social encerrado em 31 de
(R$ milhdes, exceto %) dezembro de

o | s | o

Patrimonio Liquido 7.325,3 7.564,9 2.302,9
Divida Bruta® (1.686,8) (848,8) (456,0)
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Caixa (Divida) Liquido®® 1.216,4 3.905,3 552,4

@ Divida bruta corresponde ao saldo de empréstimos, financiamentos e outros passivos financeiros (circulante e ndo circulante). A Divida
bruta ndo é medida reconhecida pelas praticas contébeis adotadas no Brasil nem pelas Normas Internacionais de Relatério Financeiro —
International Financial ReportingStandards (IFRS), emitidas pelo InternationalAccounting Standard Board (IASB) e n&o possui significado
3padrao.

@ O Caixa (Divida) Liquido é calculado como o saldo de empréstimos, financiamentos e outros passivos financeiros (circulante e nédo
circulante) (Divida Bruta) subtraido do saldo do caixa e equivalentes de caixa, titulos e valores mobilidrios e outros ativos financeiros
(circulantes e néo circulantes). O Caixa (Divida) Liquido ndo é uma medida contabil reconhecida pelas praticas contabeis adotadas no Brasil
nem pelas Normas Internacionais de Relatério Financeiro — International Financial ReportingStandards (IFRS). Para mais informacdes, vide
item 3.2 deste Formulério de Referéncia.

(c) comentarios dos Diretores em relacdo a capacidade de pagamento em relagdo aos
compromissos financeiros assumidos

Cumprimos todas as nossas obrigagfes financeiras até a data deste Formulario de Referéncia,
bem como mantivemos assiduidade nos pagamentos desses compromissos. Nos Ultimos
exercicios sociais, nossas necessidades de recursos foram suportadas basicamente por nossa
capacidade de geragcdo de caixa operacional e através de recursos de terceiros. No exercicio
social de 2019, considerando o perfil de nosso endividamento e nosso fluxo de caixa, acreditamos
gue teremos liquidez e recursos de capital suficientes para cobrir nossos custos, despesas
operacionais e financeiras, dividas e investimentos, embora nés ndo possamos garantir que tal
situag@o permanecera inalterada. Caso entendamos necessario contrair empréstimos para
financiar nossas atividades e investimentos, acreditamos ter capacidade para contrata-los.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020, atingimos lucro liquido R$ 391,71
milhdes e R$1.527,1 milhdes de EBITDA (margem EBITDA de 5,2%). O crescimento das vendas
totais, a contribuicdo positiva do e-commerce e a diluicdo das despesas operacionais contribuiram
para uma evolugcdo do lucro liquido e, consequentemente, do EBITDA. No exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2020, o fluxo de caixa gerado pelas atividades operacionais foi
de R$2.603,9 milhdes. Em 31 de dezembro de 2020, a divida bruta da Companhia era de
R$ 1.686,8 milhdes e o caixa liquido ajustado totalizou R$7.312,7 milhdes, representando 4,9x
vezes o0 EBITDA do mesmo periodo. Em 31 de dezembro de 2020, 1,2% da divida bruta da
Companhia consistia em empréstimos e financiamentos nao circulante (longo prazo).

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, atingimos lucro liquido R$921,88
milhdes e R$1.775,5 milhdes de EBITDA (margem EBITDA de 8,9%). O crescimento das vendas
totais e a contribuicdo positiva do e-commerce contribuiram para uma evolugdo do lucro liquido e,
consequentemente, do EBITDA. Além disso, o lucro liquido e o EBITDA do periodo foram
influenciados pelo inicio da adocado inicial do IFRS 16 e por efeitos tributarios, conforme
apresentados nas demonstracgdes financeiras. No exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2019, o fluxo de caixa aplicado nas atividades operacionais foi de R$3.329,5 milhdes. Em
funcao dos recursos captados através da oferta subsequente de agbes concluida em novembro
de 2019, a Companhia manteve parte significativa do seu caixa aplicado como titulos e valores
mobiliarios e manteve recebiveis ndo descontados em seu ativo. Portanto, ao considerar as linhas
de Titulos e Valores Mobilidrios e Recebiveis de Cartdo de Crédito como Caixa o fluxo de caixa
ajustado gerado pelas atividades operacionais foi de R$1.501,0 milh6es no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2019. Em 31 de dezembro de 2019, a divida bruta da
Companhia era de R$848,8 milhdes e o caixa liquido ajustado totalizou R$6.295,8 milhdes,
representando 3,5x vezes o EBITDA de doze meses do mesmo periodo. Em 31 de dezembro de
2019, 98,8% da divida bruta da Companhia consistia em empréstimos e financiamentos néo
circulante (longo prazo).
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No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, atingimos lucro liquido R$597,4
milhdes e R$1.245,2 milhdes de EBITDA (margem EBITDA de 8,0%). O crescimento das vendas
totais, a contribuicao positiva do e-commerce e a diluicdo das despesas operacionais contribuiram
para uma evolucdo do lucro liquido e, consequentemente, do EBITDA. No exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018, o fluxo de caixa gerado pelas atividades operacionais foi
de R$1.236,2 milhdes. Em 31 de dezembro de 2018, nossa divida bruta era de R$456,0 milhdes e
0 caixa liquido ajustado totalizou R$2.151,4 milh&es, representando 1,7x vezes o EBITDA do
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018. Em 31 de dezembro de 2018, 71% da
nossa divida bruta consistia em empréstimos, financiamentos e outros passivos financeiros nao
circulante (longo prazo).

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro
(R$ milhGes, exceto %) de

2020 2019 2018

Fluxo de Caixa gerado pelas (aplicados nas) atividades operacionais 2.603,9 (3.329,6) 1.236,2
Fluxo de Caixa Ajustado gerado pelas atividades operacionais 3.083,1 1.501,0 1.123,7
Divida Bruta® (1.686,8) (848,8) (456,0)
Caixa (Divida) Liquido® 1.216,4 3.905,3 552,4
Caixa (Divida) Liquido Ajustado® 7.312,7 6.295,8 2.151,4
Divida Bruta — circulante (curto prazo) 98,8% 1,2% 28,7%
Divida Bruta — ndo circulante (longo prazo) 1,2% 98,8% 71,3%
Caixa (Divida) Liquido Ajustado / EBITDA 4,9x 3,5x 1,7 X

(1) Corresponde ao saldo de empréstimos e financiamentos e outros passivos financeiros (circulante e ndo circulante)

(2) O Caixa (divida) liquido ajustado refere-se ao saldo de empréstimos, financiamentos e outros passivos financeiros (Divida Bruta)
subtraida do caixa e equivalentes de caixa, titulos e valores mobilidrios e outros ativos financeiros (circulantes e néo circulantes) e do
contas a receber de cartdes de crédito ndo descontado (terceiros e de partes relacionadas). O caixa (divida) liquido ajustado ndo é uma
medida contébil reconhecida pelas praticas contabeis adotadas no Brasil nem pelas Normas Internacionais de Relatério Financeiro —
International Financial Reporting Standards (IFRS). Para a reconciliagéo da divida liquida com a divida bruta, vide a secéo “3.2 — Medi¢cbes
néo contabeis”.

(d) fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos nao
circulantes utilizadas

Nosso capital de giro é financiado pela geracdo de caixa e, quando necessario, por recursos de
terceiros. Nossos ativos operacionais de curto prazo sdo compostos, principalmente, pelos
estoques, contas a receber e impostos a recuperar, a maior parte decorrentes de ICMS
substituicdo tributaria. Do lado passivo, contamos principalmente com nossos fornecedores de
mercadorias para revenda.

Para o financiamento de nossos investimentos em ativos ndo circulantes, contamos com gerac¢&o
de caixa e financiamentos de longo prazo com instituiges financeiras de primeira linha. A tabela
abaixo apresenta 0 nosso capital de giro.

Exercicio social encerrado em 31 de

(R$ milhdes, exceto %) dezembro de

Ativo Circulante 16.798,8 12.841,2 6.412,4
Passivo Circulante 13.416,1 8.002,6 5.388,6
Capital de Giro @ 2.537,8 548,8 328,3
Capital de Giro Ajustado @ (3.558,5 (1.841,7) (1.270,7)
Capital Fixo® 3.985,4 3.565,0 1.604,1
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(1) O Capital de Giro ndo é uma medida contabil reconhecido pelas préaticas contabeis adotadas no Brasil nem pelas Normas Internacionais
de Relatério Financeiro — International Financial Reporting Standards (IFRS) e ndo possui significado padrdo. Para mais informagdes, vide
item 3.2 deste Formulério de Referéncia.

(2) O Capital de Giro Ajustado refere-se ao Capital de Giro menos o saldo de contas a receber de cartées de crédito terceiros e de partes
relacionadas. O Capital de Giro Ajustado ndo é uma medida contabil reconhecido pelas praticas contabeis adotadas no Brasil nem pelas
Normas Internacionais de Relatério Financeiro — International Financial Reporting Standards (IFRS). Para mais informacdes, vide item 3.2
deste Formulario de Referéncia.

(3) O Capital Fixo ndo é uma medida contabil reconhecida pelas praticas contabeis adotadas no Brasil nem pelas Normas Internacionais de
Relatério Financeiro — International Financial Reporting Standards (IFRS). Para mais informag6es, vide item 3.2 deste Formulario de
Referéncia.

(e) fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos nao
circulantes que pretende utilizar para cobertura de deficiéncias de liquidez

Os nossos Diretores acreditam que a nossa geracdo de caixa operacional é suficiente para
cumprir as obrigacdes de capital de giro e passivo circulante. Havendo eventuais divergéncias
entre as disponibilidades com montantes vincendos no curto prazo, contamos também com linhas
de crédito nos principais bancos comerciais de primeira linha atuantes no pais.

() niveis de endividamento e as caracteristicas de tais dividas
0] contratos de empréstimo e financiamento relevantes

Nosso endividamento é composto por contratos de empréstimos e financiamentos com
instituicées financeiras, cuja finalidade principal é prover recursos para nossos investimentos,
como: aberturas de novas lojas, investimentos em tecnologia e logistica, além do alongamento do
endividamento da Companhia. Em 31 de dezembro de 2018, 2019 e 2020, 0S nOSSOS
empréstimos e financiamentos (circulante e ndo circulante) apresentavam saldo de R$456,0
milhdes, R$848,8 e R$ 1.686,8 milhdes, respectivamente.

A tabela abaixo apresenta as principais caracteristicas das opera¢des como, taxa de juros e 0
saldo devedor em cada data-base indicada:

Modalidade Encargos Vencimento 2020 2019 2018
(em R$ mil)

FINEP/BNB 4% a.a. a7%a.a. dez/22 14.776 24.419 32.556
Debéntures e NP 104?0""01;'3’5% jun/21 847.239 822.542 420.476
Debéntures lofféjog/? 23 * mar/21 821.832 - R
Outros 113,5% do CDI 2.915 1.869 2.935
Total 1.686.762 848.829 455,967
Passivo Circulante 1.667.181 9.967 130.743
Passivo ndo Circulante 19.581 838.862 325.224

A seguir, apresentamos uma breve descricdo dos contratos celebrados com nossos principais
credores.

FINEP

Em 28 de Maio de 2014, a Companhia celebrou contrato de financiamento junto a Financiadora
de Estudos e Projetos - FINEP, no valor de R$45,0 milhdes, a serem liberados em quatro
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parcelas, e com o objetivo de investir em projetos de pesquisa e desenvolvimento de inovacfes
tecnolégicas, garantido por fianca bancaria. Sobre o valor principal do crédito, incide taxa de juros
equivalente a 4,0% ao ano. O contrato deve ser pago em 73 parcelas, com prazo de caréncia de
30 meses, sendo a primeira parcela da amortizacdo devida em 15 de dezembro de 2016 e a
Ultima em 15 de dezembro de 2022. Em julho de 2016 foi liberado a ultima parcela e, portanto, a
totalidade dos recursos.

Em 31 de dezembro de 2020 o saldo em aberto desse contrato era de R$ 14.776 mil.

O contrato contém as restricées previstas no item 10.1 (f) (iv) abaixo, bem como demais clausulas
usuais de vencimento antecipado.

Banco do Nordeste do Brasil S.A.
Contrato de Abertura de Crédito — dezembro 2014

Em 5 de dezembro de 2014, a Companhia celebrou com o Banco do Nordeste do
Brasil S.A., contrato de abertura de crédito no valor de R$44,2 milhdes a serem
providos com recursos do Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste, com
taxa de juros pactuada em 8,24% ao ano, com incentivo para a adimpléncia de 15%,
portanto, uma taxa final de 7% a.a. O contrato possui caréncia de 24 meses, sendo a
primeira parcela de amortizacdo do principal devida em 5 de janeiro de 2017, e a
Ultima em 5 de dezembro de 2022, devendo nessa data, serem liquidadas todas as
obrigacdes financeiras remanescentes. O contrato possui aval da LTD Administragéo e
Participagbes S.A., que se obriga, na qualidade de interveniente fiadora, pelo
cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Companhia nesse contrato, bem
como fianga bancéria.

Do limite de crédito liberado a Companhia teve o desembolso de R$ 4.382.182,00 e
tomou a decisdo de realizar a baixa do limite de crédito aprovado, portanto, ndo sera
realizado mais desembolsos referentes este contrato.

O contrato contém as restricdes previstas no item 10.1 (f) (iv) abaixo, bem como
demais clausulas usuais de vencimento antecipado.

Em 31 de dezembro de 2020, ndo havia saldo em aberto desse contrato.
Debéntures
92 Emissao

Em 15 de janeiro de 2021, foram emitidas 800.000 debéntures, com valor nominal
unitario de R$ 1,0 mil, totalizando, na data de emisséo, o valor de R$800 milhdes, que
serdo destinados para a otimizacdo do fluxo de caixa no curso e gestéo ordinaria dos
negocios da Companhia. As debéntures tém prazo de vencimento de 1.095 dias,
vencendo, portanto, em 15 de janeiro de 2024. As debéntures néo terdo seu valor
nominal unitario atualizado e render&o juros remuneratorios, calculados a partir da
primeira Data de Integralizacdo, equivalentes a 100,00% da variagdo acumulada das
taxas médias diarias dos DI — Depésitos Interfinanceiros de um dia, over extra grupo,
expressa na forma percentual ao ano, base 252 dias Uteis, calculada e divulgada
diariamente pela B3 S.A — Brasil, Bolsa, Balcdo (“B3”), no informativo diario disponivel
em sua pagina na internet, acrescida exponencialmente de sobretaxa de 1,25% ao
ano, base 252 Dias Uteis. As debéntures ndo contam com qualquer tipo de garantia. A
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amortizacdo do Valor Nominal Unitario ou do saldo do Valor Nominal Unitério,
conforme o caso, sera realizada em uma Unica parcela na Data de Vencimento ou na
Data de Amortizagdo Antecipada Facultativa, se for o caso.

A escritura de emissao contém clausulas usuais de vencimento antecipado.
82 Emissao

Em 07 de abril de 2020, foram emitidas 800.000 debéntures, com valor nominal
unitario de R$ 1,0 mil, totalizando, na data de emisséo, o valor de R$800 milhdes, que
serdo destinados para a otimizacédo do fluxo de caixa no curso e gestdo ordinaria dos
negocios da Companhia. As debéntures tém prazo de vencimento de 340 dias,
vencendo, portanto, em 13 de marco de 2021. As debéntures ndo terdo seu valor
nominal unitario atualizado e renderdo juros remuneratorios, calculados a partir da
primeira Data de Integralizacdo, equivalentes a 100,00% (cem por cento) da variacao
acumulada das taxas médias diarias dos DI — Depésitos Interfinanceiros de um dia,
over extra grupo, expressa na forma percentual ao ano, base 252 dias Uteis, calculada
e divulgada diariamente pela B3 S.A — Brasil, Bolsa, Balcdo (“B3”), no informativo
diario disponivel em sua pagina na internet, acrescida exponencialmente de sobretaxa
de 1,50% ao ano, base 252 Dias Uteis. As debéntures ndo contam com qualquer tipo
de garantia. A amortizagdo do valor nominal unitario das debéntures seré realizada
integralmente na data do vencimento.

A escritura de emissao contém clausulas usuais de vencimento antecipado.
Em 31 de dezembro de 2020 o saldo em aberto desse contrato era de R$821.832 mil.
Notas Promissdrias Comerciais
o 43 Emissdo

Em 18 de junho de 2019, a Companhia promoveu sua 4% emissdo de Notas
Promissérias Comerciais, em série Unica no valor total de R$800 milhdes, tendo
emitido um total de 160 notas comerciais com valor unitario de R$5 milhdes mediante
taxa de juros de 104% da Taxa DI.

Esta emissdo ocorreu sem garantia, com esforcos restritos de colocagéo, no ambito
da Instrugdo CVM 476. A amortizagdo do valor nominal unitario das Notas
Promissoérias sera realizada integralmente em 18 de junho de 2021.

Em 31 de dezembro de 2020, o saldo em aberto desse contrato era de R$847.239 mil.

A cartula de emisséo contém as restricdes previstas no item 10.1 (f) (iv) abaixo, bem
como demais clausulas usuais de vencimento antecipado.

Para maiores informag¢8es sobre nosso endividamento de curto e longo prazo, vide item 3.7 deste
Formulario de Referéncia.

(i) outras relac8es de longo prazo mantidas com instituicGes financeiras

Em 31 de dezembro de 2020, ndo possuiamos qualquer outra operacdo de longo prazo com
instituicbes financeiras, além daquelas mencionadas no item anterior. No entanto, mantemos
relacdes comerciais com os principais agentes financeiros no mercado, visando o pronto acesso a
linhas de crédito para financiamento de investimentos e eventuais demandas de capital de giro.
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Adicionalmente, firmamos (i) com o Itad Unibanco e com o Banco Itaucard S.A. um Acordo de
Associacao relativo a nossa operagédo com a Luizacred, nossa controlada em conjunto financeira;
e (ii) com a Cardif um Acordo relativo a nossa operacao com a Luizaseg, nossa controlada em
conjunto que oferece trabalho de seguros com garantia estendida e outros seguros.

(iii) grau de subordinacgéo entre as dividas da Companhia

N&do ha grau de subordinacdo entre as dividas atuais. Em eventual concurso universal de
credores, a subordinacdo entre as obrigacdes registradas no passivo exigivel acontecera de
acordo com o disposto na Lei 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, conforme em vigor: (i)
obrigagcBes sociais e trabalhistas; (ii) impostos a recolher; (iii) créditos com garantia real; (iv)
empréstimos e financiamentos; (v) créditos quirografarios; (vi) créditos subordinados; e (vii)
dividendos e juros sobre capital préprio.

(iv) restricbes impostas & Companhia, em especial, em relagdo a limites de
endividamento e contratacdo de novas dividas, a distribuicdo de dividendos, a
alienac&o de ativos, & emissdo de novos valores mobilidrios e a alienagdo de
controle societario, bem como se o emissor vem cumprindo essas restricées.

Na data deste Formulario de Referéncia, estamos cumprindo com todas as obrigacdes constantes
Nos nossos contratos de empréstimos e financiamentos, firmados junto as instituicdes financeiras,
incluindo as notas promissorias.

Essas obrigacbes referem-se a determinadas restricdes, incluindo o atingimento de indices
financeiros, distribuicdo de dividendos, alienacdo de ativos e alienacdo de controle societério,
dentre outras clausulas usuais de mercado, conforme descrito abaixo:

As debéntures e a nota promissoria serdo consideradas antecipadamente

vencidas na ocorréncia dos seguintes casos:

(i) distribuicdo de dividendos, pagamento de juros sobre o capital proprio ou a
realizacdo de quaisquer outros pagamentos a seus acionistas, caso a
Companhia esteja em mora com qualquer de suas obriga¢des pecuniarias ou
ndo pecuniarias relativas as Debéntures;

(i) caso a Companhia ndo mantenha a relagcéo Divida Financeira Liquida
Ajustada®™ / EBITDA Ajustado® n&o superior a 3,0 vezes, sendo apurada
trimestralmente, levando em consideracéo, para calculo do EBITDA, o
desempenho acumulado nos ultimos 12 meses da data do encerramento dos
demonstrativos financeiros;

92 Emisséo de Debénutres, 42
Emissédo de Notas promissorias

Comerciais o ) e .
(iii) ocorrer mudanca do acionista controlador direto ou indireto da Companhia,

conforme definido no artigo 116 de Lei das Sociedades por A¢es;

(iv) ocorrer cisdo, fuséo ou incorporacdo ou qualquer outra forma de reorganizacdo
societaria envolvendo a Companhia, que resulte em alteragéo de controle da
Companhia e/ou qualquer de suas controladas, salvo se houver o prévio
consentimento de 75% dos titulares das debéntures reunidos em assembleia
geral de debenturistas especificamente convocada para esse fim; e

(v) caso a Companhia ndo apresente balancetes trimestrais, durante a vigéncia
desta operacao.
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A Companhia Informar & FINEP todas as alteracdes realizadas no capital social e/ou

estrutura societaria, que possam influenciar no processo decisério da Companhia,

bem como aquelas que possam influenciar na capacidade de pagamento da

Companhia, no prazo de 10 dias ap6s o registro na Junta Comercial ou no Registro
FINEP Civil de Pessoas Juridicas competente.

O contrato serd considerado antecipadamente vencido caso ocorra alteragdo do
controle efetivo, direto ou indireto, da Companhia que, a juizo da FINEP, possa
comprometer o regular desenvolvimento do projeto objeto do contrato e/ou
inviabilizar a fiel execucao do contrato.

(1) Divida Financeira Liquida Ajustada = (+) Divida Financeira Total, incluidas as Debéntures; (-) Disponibilidade de Caixa/Aplicages
Financeiras/Titulos e Valores Mobiliarios; (-) Recebiveis de Cartdo de Crédito. Trata-se de uma medida para fins exclusivamente de
covenants.

(2) EBITDA Ajustado é calculado excluido de eventos operacionais (receitas/despesas) que consideramos de carater extraordinario. Trata-
se de uma medida para fins exclusivamente de covenants.

(9) limites de utilizacdo dos financiamentos contratados e percentuais ja
utilizados

Em 31 de dezembro de 2020, possuiamos um total de R$1.686,8 milhdes de empréstimos e
financiamentos.

(h) alterac@es significativas em cada item das demonstragdes contabeis
PRINCIPAIS INDICADORES OPERACIONAIS

Evolugcdo de Numero de Lojas por Estado

Nimero de Lojas por Estado Stz mbiolds
2018 2019 2020
SP

307 328 394
MG 114 123 133
RS 66 96 111
SC 61 64 67
PR 106 107 120
MS 19 19 21
MT - 21 24
GO 30 36 45
RJ - - 17
ES - - 2
DF - - 13
Sub-total S/SE/CO 703 794 947
PB 25 28 32
RN 17 19 24
PE 45 52 56
CE 36 36 40
AL 18 18 19
SE 10 11 11
BA 64 65 73
Pl 7 7 9
MA 28 33 35
PA - 49 55
Sub-total NE/N 250 318 354
Total 953 1.112 1.301
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Abertura de Loja por Canal de Vendas

Numero de Lojas por Canal - Final do Periodo Sitdeliezenbielle
2018 2019 2020
162 195

Lojas virtuais? 205
Lojas convencionais? 791 912 942
Quiosques - 5 154
Total 953 1.112 1.301
Area total de vendas (m2): 572.394 648.227 666.089

O Lojas fisicas onde toda demonstragao de produtos aos clientes é feita por vendedores através de recursos de multimidia, computadores e
smartphones, com o uso da internet. Para maiores informacdes, veja se¢do 7.3 b) desse formuléario.

(? Lojas fisicas que possuem mostrudrio fisico e estoque proprio e estdo localizadas em cidades compativeis com o porte de investimento
necessario.

Vendas Totais por Canal

As vendas totais significam (i) a receita bruta do varejo, que compreende vendas de mercadorias
e servicos (incluindo comissdes das vendas no marketplace) das lojas fisicas e e-commerce; e (ii)
vendas no marketplace.

. Crescimento
Vendas Totais por Canal

2020 A\ 2019 \Y, AH

(em R$ milhdes)

Lojas virtuaist 1.131,2 4,1% 1.119,2 4,1% 1,1%

Lojas convencionais? 13.859,9 50,8% 13.785,8 50,6% 0,5%

Subtotal - Lojas Fisicas 14.991,1 55,0% 14.905,0 54, 7% 0,6%

E-commerce Tradicional (1P) 20.786,2 76,2% 9.338,7 34,2% 122,6%

Marketplace (3P) 7.739,4 28,4% 3.027,0 11,1% 155,7%

Subtotal - E-commerce Total 28.525,6 104,6% 12.365,7 45,3% 130,7%
Vendas Totais 43.516,7 159,6% 27.270,7 100,0% 59,6%

(Y Lojas fisicas onde toda demonstragdo de produtos aos clientes € feita por vendedores através de recursos de multimidia, computadores
e smartphones, com o uso da internet. Para maiores informacdes, veja se¢do 7.3 b) desse formuléario.

() Lojas fisicas que possuem mostruario fisico e estoque préprio e estdo localizadas em cidades compativeis com o porte de investimento
necessario.

. Crescimento
Vendas totais por Canal

2019 A\Y} 2018 A\ AH
(em R$ milhdes)
Lojas virtuaist? 1.119,2 4,1% 908,8 4,6% 23,1%
Lojas convencionais? 13.785,8 50,6% 11.734,3 59,7% 17,5%
Subtotal - Lojas Fisicas 14.905,0 54,7% 12.643,2 64,3% 17,9%
E-commerce Tradicional (1P) 9.338,7 34,2% 6.169,6 31,4% 51,4%
Marketplace (3P) 3.027,0 11,1% 855,1 4,3% 254,0%
Subtotal - E-commerce Total 12.365,7 45,3% 7.024,7 35,7% 76,0%
Vendas Totais 27.270,7 100,0% 19.667,8 100,0% 38,7%

(1) Lojas fisicas onde toda demonstracdo de produtos aos clientes € feita por vendedores através de recursos de multimidia, computadores
e smartphones, com o uso da internet. Para maiores informagdes, veja se¢édo 7.3 b) desse formulario.

() Lojas fisicas que possuem mostruario fisico e estoque préprio e estdo localizadas em cidades compativeis com o porte de investimento
necessario.

DEMONSTRACOES DE RESULTADO

A tabela abaixo apresenta os valores relativos as demonstracdes de resultado consolidado dos
exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2020 e 2019.
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DRE CONSOLIDADO (em R$ milhdes) Var(%) Var(R$)
Receita Bruta 36.116,0 123,8% 24.377,1 122,6% 48,2% 11.738,9
Impostos e Cancelamentos (6.938,9) -23,8% (4.490,8) -22,6% 54,5% (2.448,1)
Receita Liquida de Vendas 29.177,1 100,0% 19.886,3 100,0%  46,7% 9.290,8

Custo das Mercadorias Vendidas e das

Prestacoes de Servicos (21.657,2)  -742% (14.332,3) -72,1% 51,1% (7.324,8)

Lucro Bruto 7.520,0 25,8% 5.554,0 27,9% 35,4% 1.966,0
Despesas com Vendas (5.162,6) -17,7% (3.444,1) -17,3% 49,9% (1.718,5)
Despesas Gerais e Administrativas (906,8) -3,1% (701,6) -3,5%  29,2% (205,2)
Perdas com Créditos de Liquidacéo Duvidosa (118,1) -0,4% (76,00 -0,4% 55,4% (42,1)
Depreciagdo e Amortizagéo (702,5) -2,4% (487,0) -2,4%  44,3% (215,5)
Resultado de Equivaléncia Patrimonial 119,9 0,4% 26,6 0,1% 350,7% 93,3
Outras Receitas Operacionais, Liquidas 74,7 0,3% 416,7 2,1% -82,1% (341,9)
Total de Despesas Operacionais (6.695,4) -22,9% (4.265,4) -21,4% 57,0% (2.430,0)
Lucro Operacional antes do Resultado o o o

Financeiro 824,6 2,8% 1.288,6 6,5% -36,0% (464,0)
Resultado Financeiro Liquido (410,5) -1,4% (70,4) -0,4% 483,0% (340,1)
Lucro Operacional 414,1 1,4% 1.218,2 6,1% -66,0% (804,1)
Imposto de R_en_da e Contribui¢&o Social (22,4) -0.1% (296,3) -15% -92,4% 273.9
correntes e Diferidos

Lucro Liquido 391,7 1,3% 921,8 4,6% -57,5% (530,1)

Receita bruta

Atabela abaixo descreve a distribuigdo de receita bruta da Companhia:

Receita Bruta

2020 2019 Var (%) Var(R$)
(em R$ milhdes)
Receita Bruta - Varejo - Revenda de Mercadorias 34.176,9 23.141,0 47, 7% 11.035,9
Receita Bruta - Varejo - Prestacdo de Servigos 1.638,5 1.132,1 44,7% 506,4
Receita Bruta - Varejo 35.815,4 24.273,1 47,6% 11.542,3
Receita Bruta - Outros Servigos 516,8 159,1 224,8% 357,7
Eliminacdes Inter-companhias (216,2) (55,1) 292,5% (161,1)
Receita Bruta - Total 36.116,0 24.377,1 48,2% 11.738,9

A receita bruta total aumentou R$ 11.738,9 milhdes, ou 48,2%, de R$24.377,1 milhGes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 para R$36.116,0 milhdes no mesmo
periodo em 2020, principalmente devido ao aumento da receita bruta decorrente de revenda de
mercadorias e de prestacao de servi¢o, conforme explicado abaixo.

Revenda de mercadorias. A receita bruta de revenda de mercadorias aumentou R$11.035,9
milhdes, ou 47,7%, de R$23.141,0 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de Dezembro de
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2019 para R$34.176,9 milhdes no mesmo periodo em 2020, principalmente devido ao (i)
crescimento de 122,6% da receita bruta do e-commerce (1P), de R$9.338,7 milhdes no exercicio
social encerrado em 31 de Dezembro de 2019 para R$20.786,2 milhdes no mesmo periodo em
2020. Ademais, a receita bruta do e-commerce atingiu 58,0% de participagdo na receita bruta no
exercicio social encerrado em 31 de Dezembro de 2020 comparado com 38,5% no mesmo
periodo em 2019.

Prestacao de servigos. A receita bruta de prestacdo de servicos cresceu R$506,4 milhdes, ou
44,7%, de R$1.132,1 milhdes no exercicio social encerrado em Dezembro de 2019 para
R$1.638,5 milhdes no mesmo periodo em 2020, principalmente devido ao aumento da comisséo
recebida por vendas geradas na plataforma de marketplace, das vendas de seguros, servi¢cos
financeiros (como garantia estendida) e do Magalu Pagamentos.

Outros Servicos. A receita bruta de outros servicos aumentou R$ 357,7 milhdes, ou 224,8%, de
R$ 159,1 milhdes no exercicio social encerrado em 2019 para R$ 516,8 milhdes no mesmo
periodo em 2020, principalmente devido a receita da Softbox, adquirida no final de 2018 e
aumento das operacdes na Magalog

Impostos e devolucgdes

Impostos e devolugbes aumentaram R$ 2.448,1 milhdes, ou 54,5%, passando de R$ 4.490,8
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 para R$ 6.938,9 milhées no
mesmo periodo em 2020, reflexo do crescimento da receita bruta total.

Receita liquida de vendas

A receita liquida de vendas aumentou R$ 9.290,8 milhdes, ou 46,7%, de R$ 19.886,3 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 para R$ 29.177,1 milhdes no mesmo
periodo em 2020, principalmente devido ao aumento de 48,2% da receita bruta total, parcialmente
compensado pelo aumento de 54,5% em impostos e devolugbes, conforme anteriormente
explicado.

Custo das mercadorias revendidas e das prestac8es de servigos

R$ milhdes 2020 2019 Var (%) Var(R$)
Custos - Varejo - Revenda de Mercadorias (21.312,4) (14.259,7) 29,3% (7.052,7)
Custos - Outros Servigos (355,6) (87,4) 154,1% (268,2)
Eliminacdes Inter-companhias 10,8 14,7 18,5% 3,9
Custos - Total (21.657,2) (14.332,4) -229,7% (7.324,8)

O custo das mercadorias revendidas e das presta¢cfes de servicos aumentou R$ 7.324,8 milhdes,
ou 229,51,1%, de R$ 14.332,3 milhdes no exercicio social encerrado em 2019 para R$ 21.657,1
milhées no mesmo periodo em 2020, principalmente devido ao aumento da receita bruta e
conforme explicado abaixo em lucro bruto.

Lucro Bruto

A tabela abaixo demonstra o lucro bruto para os periodos indicados:

R$ milhdes 2020 2019 Var (%) Var(R$)
Lucro Bruto - Varejo - Revenda de Mercadorias 6.141,0 4.526,4 35,7% 1.614,6
Lucro Bruto - Varejo - Prestagdo de Servicos 1.491,4 1.012,5 47,3% 478,9

Lucro Bruto - Varejo 7.632,4 5.538,9 37,8% 2.093,5
Lucro Bruto - Outros Servigos 92,9 55,3 67,9% 37,6
Eliminacdes Inter-companhias (205,3) (40,3) 409,5% (165,0)
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Lucro Bruto - Total 7.520,0 5.554,0 35,4% 1.966,0
Margem Bruta - Total 25,8% 27,9% -2,1 pp -

O lucro bruto aumentou R$ 1.966,0 milhdes, ou 35,4%, de R$ 5.554,0 milhdes no exercicio social
findo em 31 de dezembro de 2019 para R$ 7.520,0 milhdes no mesmo periodo de 2020. A
margem bruta reduziu 2,1 p.p., de 27,9% no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019
para 25,8% no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020, devido ao crescimento do e-
commerce tradicional (1P), que possui margens brutas menores que as vendas em lojas fisicas.

Receitas (despesas) operacionais

A tabela abaixo apresenta os componentes das receitas (despesas) operacionais para 0s
periodos indicados:

R$ milhdes 2020 %RL 2019 %RL  Var(%) Var(R$)
Receitas (Despesas) Operacionais (6.695,4) -22,9% (4.265,4) -21,4% 57,0% (2.430,0)
Com Vendas (5.162,6)  -17,7% (3.444,1)  -17,3% 49,9% (1.718,5)
Gerais e Administrativas (906,8) -3,1% (701,6) -3,5% 29,2% (205,2)
Perdas com créditos de liquidagéo duvidosa (118,1) -0,4% (76,0) -0,4% 55,4% (42,1)
Depreciagao e Amortizacéo (702,5) -2,4% (487,0) -2,4% 44,3% (215,5)
Resultado de equivaléncia patrimonial 119,9 0,4% 26,6 0,1%  350,7% 93,3
Outras Receitas Operacionais, Liquidas 74,7 0,3% 416,7 0,0% -82,1% (342,0)
R$ milhdes 2020 %RL 2019 %RL  Var(%) Var(R$)
. S 3 0 } o
Receitas (Despesas) Operacionais (6.695,4) 22,9% (4.265,4) 21,4% 57.0% (2.430,0)
- 0, - 0,
Com Vendas (5.162,6) 177%  (3.444,1) 103%  499%  (1.7185)
Gerais e Administrativas (906,8) -3,1% (701,6) -3,5% 29.2% (205,2)
Perdas com créditos de liquidagdo duvidosa (118,1) -0,4% (76,0) -0,4% 55.4% (42,1)
i 3 i 3 - 0, - 0,
Depreciagéo e Amortizagéo (702,5) 2,4% (487,0) 2,4% 44.3% (215,5)
Resultado de equivaléncia patrimonial 119,9 0,4% 26,6 0,1% 350,7% 93,3
. S 0 o
Outras Receitas Operacionais, Liquidas 74,7 0,3% 416,7 0,0% -82,1% (341,9)

As receitas (despesas) operacionais aumentaram R$ 2.430,0 milhdes, ou 57,0%, de R$ 4.265,4
milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 para R$ 6.695,4 milh6es no
mesmo periodo em 2020, devido principalmente ao crescimento das vendas. Além disso, parte do
crescimento nominal das despesas com vendas foi decorrente dos investimentos em aumento do
nivel de servigo, incluindo logistica e atendimento. Vale ressaltar que no periodo anterior (2019), a
Companhia fez o reconhecimento de créditos tributarios em virtude do éxito em ag¢fes judiciais
referentes a inconstitucionalidade da inclusdo do Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e
Servicos (ICMS) na base de célculo do PIS/Cofins, o que impacta a base de comparag¢édo do
crescimento das despesas. Como percentual da receita liquida de vendas, as receitas (despesas)
operacionais aumentaram em 1,5 p.p. para 22,9% da receita liquida de vendas no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2020 em relagdo ao mesmo periodo em 2019. Esse aumento &
reflexo do fechamento temporario das lojas em funcdo da pandemia de covid-19, visto que a
Companhia continuou arcando com as despesas fixas das lojas nesse periodo.

Despesas com vendas. As despesas com vendas aumentaram R$ 1.718,5 milhdes, ou 49,9%, de
R$ 3.444,1 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 para R$ 5.162,6
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milhdes no mesmo periodo em 2020. Esse aumento reflete o crescimento das vendas e o0s
investimentos adicionais em melhoria no nivel de servigo, incluindo logistica e atendimento.
Como percentual da receita liquida de vendas, as despesas com vendas aumentaram em 0,4 p.p.
para 17,7% da receita liquida de vendas no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2020 em relacdo ao mesmo periodo em 2019. Esse aumento é reflexo do fechamento temporario
das lojas em funcéo da pandemia de covid-19, visto que a Companhia continuou arcando com as
despesas fixas das lojas nesse periodo.

Despesas gerais e administrativas. As despesas gerais e administrativas aumentaram R$ 205,2
milhdes, ou 29,2%, de R$ 701,6 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2019 para R$ 906,8 milhdes no mesmo periodo em 2020, principalmente devido ao aumento no
guadro de pessoal, necesséria para a conducéo dos negécios. Por outro lado, as despesas gerais
e administrativas foram diluidas em 0,4 p.p. para 3,1% da receita liquida de vendas no exercicio
social encerrado em 31 de Dezembro de 2020 em fun¢éo, principalmente, do forte crescimento
nas vendas.

Perdas com créditos de liquidacdo duvidosa. As despesas com perdas com créditos de liquidagcdo
duvidosa aumentaram R$ 42,1 milhdes, ou 55,4%, de R$ 76,0 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2019 para R$ 118,1 milhdes no mesmo periodo em 2020,
principalmente devido, principalmente devido ao crescimento das vendas totais da Companhia.

Depreciacdo e amortizacdo. As despesas com depreciacdo e amortizagdo aumentaram R$ 215,5
milhdes, ou 44,3%, de R$ 487,0 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2019 para R$ 702,5 milh6es no mesmo periodo em 2020, devido ao aumento dos investimentos
em imobilizado e intangivel, principalmente relacionados a abertura de lojas, reformas e
investimentos em tecnologia e logistica. Além disso, a abertura de novas lojas e centros de
distribuicAo aumentou as despesas de depreciagcdo em funcdo da adocdo do IFRS 16 que
introduziu um modelo Unico de contabilizacdo de arrendamentos no balang¢o patrimonial de
arrendatérios.

Resultado de equivaléncia patrimonial. O resultado de equivaléncia patrimonial amentou R$ 93,3
milhdes, ou 350,8%, de R$ 26,6 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2019 para R$ 119,9 milhdes no mesmo periodo em 2020, principalmente em funcdo do resultado
de equivaléncia patrimonial de nossa controlada em conjunto Luizacred, que com o aumento dos
recebimentos e reducdo da carteira vencida gerou um menor volume de provisbes em IFRS e
consequente melhora nos seus resultados em 2020.

Outras receitas operacionais, liquidas. Outras receitas operacionais, liquidas, diminuiram
R$ 342,0 milhdes, ou 82,1%, de R$ 416,7 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2019 para R$ 74,7 milhdes no mesmo periodo em 2020, devido ao reconhecimento,
em 2019, de créditos tributarios em virtude do éxito em acdes judiciais referentes a
inconstitucionalidade da inclusdo do Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos (ICMS)
na base de célculo do PIS/Cofins. Em 2020, as outras despesas operacionais liquidas foram
compostas, principalmente, pela apropriacdo de receitas diferidas no montante de R$57,0
milhdes.

Resultado Financeiro

O resultado financeiro liquido teve uma piora de R$ 340,1 milhdes, ou 483,0%, de uma despesa
R$ 70,4 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 para uma despesa de
R$ 410,5 milhGes no mesmo periodo em 2020, devido, principalmente, a atualizagdo monetéaria
dos créditos tributarios em virtude do éxito em ag@es judiciais referentes a inconstitucionalidade
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da inclusao do Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos (ICMS) na base de célculo do
PIS/Cofins que foram reconhecidos em 2019. Excluindo esses efeitos, o resultado financeiro teve
uma melhora de R$120,6 milh&es, ou 22,7%, em 2020 comparado ao mesmo periodo de 2019.
Em relagdo a receita liquida, o resultado financeiro representou apenas 1,4% em 2020, queda de
1,0 p.p. versus 2019.

Lucro Operacional antes do Imposto de Renda e da Contribuicdo Social

O lucro operacional antes do imposto de renda e da contribuicdo social passou de um lucro de
R$ 1.218,2 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 para um lucro de
R$ 414,1 milh6es no mesmo periodo em 2020, principalmente em funcdo do reconhecimento, em
2019, de créditos tributarios em virtude do éxito em acdes judiciais referentes a
inconstitucionalidade da inclus&o do Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos (ICMS)
na base de célculo do PIS/Cofins.

Imposto de Renda e Contribui¢céo Social correntes e Diferidos

O imposto de renda e contribuicdo social correntes e diferidos passaram de R$ 296,3 milhoes,
com aliquota efetiva de 24,9% no periodo de exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2019 para despesa de R$ 22,4 milhdes, com aliquota efetiva de 7,0% no mesmo periodo em
2020, em funcdo da apurag&o de lucro tributdvel no periodo. A redugdo da aliquota efetiva é
explicada principalmente pela declaragdo de juros sobre o capital proprio, que é excluido da base
de célculo do Imposto de Renda e Contribuicdo Social correntes e Diferidos.

Lucro Liquido (Prejuizo) do Exercicio

O resultado liquido passou de lucro liquido de R$ 921,8 milhdes no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2019 para lucro liquido de R$ 391,7 milhdes no mesmo periodo em 2020,
principalmente devido ao reconhecimento, em 2019, de créditos tributarios em virtude do éxito em
acOes judiciais referentes a inconstitucionalidade da inclusdo do Imposto sobre Circulagdo de
Mercadorias e Servicos (ICMS) na base de célculo do PIS/Cofins. Por outro lado, o elevado
crescimento de vendas no e-commerce e a diluicdo das despesas financeiras contribuiram para a
rentabilidade da Companhia no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019.
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DEMONSTRAGCOES DE RESULTADO

A tabela abaixo apresenta os valores relativos as demonstracdes de resultado consolidado dos
exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2019 e em 31 de dezembro de 2018.

DRE CONSOLIDADO (em R$ milhdes) 2018 %RL  Var(%) Var(R$)
Receita Bruta 24.377,1 122,6% 18.896,5 121,2%  29,0% 5.480,6
Impostos e Cancelamentos (4.490,8) -22,6% (3.306,1) -21,2% 35,8% (1.184,8)
Receita Liquida de Vendas 19.886,3 100,0% 15.590,4 100,0%  27,6% 4.295,9
Custo das Mercadorias Vendidas e das Prestacdes de Servigos (14.332,3) -72,1% (11.053,0) -70,9% 29,7% (3.279,3)
Lucro Bruto 5.554,0  27,9% 4537,4 291% 22,4% 1.016,5
Despesas com Vendas (3.444,1) -17,3% (2.747,4) -176%  254% (696,7)
Despesas Gerais e Administrativas (701,6) -3,5% (596,1) -3,8%  17,7% (105,4)
Perdas com Créditos de Liquidagdo Duvidosa (76,0) -0,4% (59,7) -0,4%  27,2% (16,3)
Depreciacdo e Amortizacéo (487,0) -2,4% (163,7) -1,0% 197,5% (323,3)
Resultado de Equivaléncia Patrimonial 26,6 0,1% 57,8 0,4% -53,9% (31,2)
Outras Receitas Operacionais, Liquidas 416,7 2,1% 53,4 0,3% 680,4% 363,3
Total de Despesas Operacionais (4.265,4) -21,4% (3.455,9) -222%  23,4% (809,5)
Lucro Operacional antes do Resultado Financeiro 1.288,6 6,5% 1.081,6 6,9% 19,1% 207,0
Resultado Financeiro Liquido (70,4) -0,4% (294,7) -1,9% -76,1% 2243
Lucro Operacional 1.218,2 6,1% 786,9 50% 54,8% 431,3
Imposto de Renda e Contribuigédo Social correntes e Diferidos (296,3) -1,5% (189,4) -1,2%  56,4% (106,9)
Lucro Liquido 921,8 4,6% 597,4 3,8% 54,3% 324,4

Receita bruta

Atabela abaixo descreve a distribuigdo de receita bruta da Companhia:

Receita Bruta

2019 2018 Var (%) Var(R$)
(em R$ milhdes)
Receita Bruta - Varejo - Revenda de Mercadorias 23.141,0 18.016,2 28,4% 5.124,9
Receita Bruta - Varejo - Prestacédo de Servi¢os 1.132,1 814,6 39,0% 317,5
Receita Bruta - Varejo 24.273,1 18.830,7 28,9% 5.442,4
Receita Bruta - Outros Servigos 159,1 80,1 98,5% 79,0
Eliminacdes Inter-companhias (55,1) (14,3) 284,0% (40,7)
Receita Bruta - Total 24.377,1 18.896,5 29,0% 5.480,6

A receita bruta aumentou R$5.480,6 milhdes, ou 29,0%, de R$18.896,5 milhdes no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2018 para R$24.377,1 milhdes no mesmo periodo em
2019, principalmente devido ao aumento da receita bruta decorrente de revenda de mercadorias e
de prestacéo de servico, conforme explicado abaixo.

Revenda de mercadorias. A receita bruta de revenda de mercadorias aumentou R$5.124,9
milhdes, ou 28,4%, de R$18.016,2 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de Dezembro de
2018 para R$23.141,0 milhdes no mesmo periodo em 2019, principalmente devido ao (i)
crescimento de 51,4% da receita bruta do e-commerce (1P), de R$6.170,2 milhdes no exercicio
social encerrado em 31 de Dezembro de 2018 para R$9.338,7 milhdes no mesmo periodo em
2019, que inclui a consolidacao do resultado da Netshoes, (ii) aumento nas vendas das mesmas
lojas fisicas e (iii) significativa contribuicdo das lojas novas. Ademais, a receita bruta do e-
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commerce atingiu 38,5% de participacao na receita bruta no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2019 comparado com 32,8% no mesmo periodo em 2018.

Prestacao de servicos. A receita bruta de prestacdo de servigos cresceu R$317,5 milhdes, ou
39,0%, de R$814,6 milhdes no exercicio social encerrado em Dezembro de 2018 para R$1.132,1
milhdes no mesmo periodo em 2019, principalmente devido ao aumento da comisséo recebida
por vendas geradas na plataforma de marketplace, das vendas de seguros, servicos financeiros
(como garantia estendida) e dos servicos digitais (como Magalu Conecta).

Outros Servicos. A receita bruta de outros servicos aumentou R$ 79,0 milhdes, ou 98,6%, de R$
80,1 milhdes no exercicio social encerrado em 2018 para R$ 159,1 milhdes no mesmo periodo
em 2019, principalmente devido a receita da Softbox, adquirida no final de 2018 e aumento das
operagfes na Magalog.

Impostos e devolugdes

Impostos e devolugdes aumentaram R$1.184,8 milhdes, ou 35,8%, de R$3.306,1 milhGes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 para R$4.490,8 milh6es no mesmo
periodo em 2019, reflexo do crescimento da receita bruta total e também do fim da “Lei do Bem”
gue implica no aumento da carga tributaria para algumas categorias de produtos de tecnologia.

Receita liquida de vendas

A receita liquida de vendas aumentou R$4.295,9 milhdes, ou 27,6%, de R$15.590,4 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 para R$19.886,3milhdes no mesmo
periodo em 2019, principalmente devido ao aumento de 29,0% da receita bruta total, parcialmente
compensado pelo aumento de 35,8% em impostos e devolugbes, conforme anteriormente
explicado.

Custo das mercadorias revendidas e das prestacfes de servigos

R$ milhdes 2019 2018 Var(%) Var(R$)
Custos - Varejo - Revenda de Mercadorias (14.259,7) (11.031,1) 29,3% (3.228,6)
Custos - Outros Servigos (87,4) (34,4) 154,1% (53,0)
Eliminacdes Inter-companhias 14,7 12,4 18,5% 2,3
Custos - Total 14.332,3 11.053,0 29,7% 3.279,3

O custo das mercadorias revendidas e das prestacdes de servigos aumentou R$3.279,3 milhdes,
ou 29,7%, de R$11.053,0 milhdes no exercicio social encerrado em 2018 para R$14.332,3
milhdes no mesmo periodo em 2019, principalmente devido ao aumento da receita bruta e
conforme explicado abaixo em lucro bruto.

Lucro Bruto

A tabela abaixo demonstra o lucro bruto para os periodos indicados:

R$ milhdes 2019 2018 Var (%) VE(RE))
Lucro Bruto - Varejo - Revenda de Mercadorias 4.526,4 3.780,8 19,7% 745,64
Lucro Bruto - Varejo - Prestacdo de Servicos 1.012,5 718,9 40,8% 293,6

Lucro Bruto - Varejo 5.538,9 4.499,7 23,1% 1.039,24
Lucro Bruto - Outros Servigos 55,3 39,7 39,3% 15,6
Eliminag¢des Inter-companhias (40,3) 1,9 2021,1% -38,4
Lucro Bruto - Total 5.554,0 4.537,4 22,4% 1.016,60
Margem Bruta - Total 27,9% 29,1% -1,2 pp
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O lucro bruto aumentou R$1.016,5 milhdes, ou 22,4%, de R$4.537,4 milhdes no exercicio social
findo em 31 de dezembro de 2018 para R$5.554,0 milhdes no mesmo periodo de 2019. A
margem bruta reduziu 1,2 p.p., de 29,1% no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2018
para 27,9% no exercicio social findo em 31 de Dezembro de 2019.

A reducdo da margem bruta foi reflexo do crescimento do e-commerce tradicional (1P), que
possui margens brutas menores que as vendas em lojas fisicas e do fim da “Lei do Bem”, que
implica no aumento da carga tributaria para algumas categorias de produtos de tecnologia. Tais
fatores foram compensados parcialmente pelo crescimento acelerado do marketplace e,
consequentemente, da sua receita de servicos e também pela maior participacdo de novas
categorias nas vendas, especialmente aquelas ofertadas pela Netshoes.

Receitas (despesas) operacionais

A tabela abaixo apresenta os componentes das receitas (despesas) operacionais para 0sS
periodos indicados:

R$ milhdes %RL %RL  Var(%) Var(R$)
Receitas (Despesas) Operacionais (4.265,4) -21,4%  (3.455,9) -22,2% 23,4% (809,5)
Com Vendas (3.444,1) -17,3%  (2.747,4) -17,6% 25,4% (696,7)
Gerais e Administrativas (701,6) -3,5% (596,1) -3,8% 17,7% (105,4)
Perdas com créditos de liquidacéo duvidosa (76,0) -0,4% (59,7) -0,4% 27,2% (16,3)
Depreciacdo e Amortizacéo (487,0) -2,4% (163,7) -1,0% 197,5% (323,3)
Resultado de equivaléncia patrimonial 26,6 0,1% 57,8 0,4% -53,9% (31,2)
Outras Receitas Operacionais, Liquidas 416,7 0,0% 53,4 0,3% 680,4% 363,3

As receitas (despesas) operacionais aumentaram R$809,5 milhdes, ou 23,4%, de R$3.455,9
milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 para R$4.265,4 milhdes no
mesmo periodo em 2019. Como percentual da receita liquida de vendas, as receitas (despesas)
operacionais foram diluidas em 0,8 p.p., para 21,4% da receita liquida de vendas, no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2019 em relagdo ao mesmo periodo em 2018. Essa
diluicdo reflete o forte crescimento nas vendas, a continuidade do programa de Orgamento Base
Zero (OBZ) e Gestado Matricial de Despesas (GMD), que tem por objetivo a reducdo de despesas
nas diversas matrizes orcamentarias da Companhia. Por outro lado, parte do crescimento nominal
das despesas com vendas foi decorrente dos investimentos em marketing na aquisi¢do de novos
clientes e aumento do nivel de servico, incluindo logistica e atendimento. No periodo, a
Companhia fez o reconhecimento de créditos tributarios em virtude do éxito em acdes judiciais
referentes a inconstitucionalidade da inclusdo do Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e
Servigos (ICMS) na base de célculo do PIS/Cofins. Além disso, em 01 de janeiro de 2019, a
Companhia adotou inicialmente o IFRS 16 que introduziu um modelo Gnico de contabilizagédo de
arrendamentos no balanco patrimonial de arrendatarios e, consequentemente, reconheceu
despesas de depreciacédo e juros, ao invés de despesas de arrendamento operacional.

Despesas com vendas. As despesas com vendas aumentaram R$696,7 milhdes, ou 25,4%, de
R$2.747,4 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 para R$3.444,1
milhdes no mesmo periodo em 2019. Parte do crescimento nominal das despesas foi decorrente
do forte crescimento nas vendas, além disso, houve investimentos em marketing, na aquisi¢cao de
novos clientes, e aumento do nivel de servico, incluindo logistica e atendimento. Como percentual
da receita liquida de vendas, as despesas com vendas foram diluidas em 0,3 p.p. quando
comparado ao mesmo periodo de 2018. Vale ressaltar também que em 01 de janeiro de 2019, a
Companhia adotou inicialmente o IFRS 16 que introduziu um modelo Gnico de contabilizacdo de
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arrendamentos no balanco patrimonial de arrendatarios e, consequentemente, reconheceu
despesas de depreciagédo e juros, ao invés de despesas de arrendamento operacional. Assim, em
funcdo da adocao do IFRS 16, no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 houve
uma reducao de despesas de aluguel de lojas fisicas e centros de distribuicao.

Despesas gerais e administrativas. As despesas gerais e administrativas aumentaram R$105,4
milhdes, ou 17,7%, de R$596,1 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2018 para R$701,6 milhdes no mesmo periodo em 2019, principalmente devido ao aumento no
guadro de pessoal, necessaria para a conducdo dos negdcios e correcfes salariais (dissidios
coletivos). Porém, nota-se que as despesas gerais e administrativas foram diluidas em 0,3 p.p.
para 3,5% da receita liquida de vendas no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2019 em funcéo do forte crescimento nas vendas e a continuidade do programa de Orgcamento
Base Zero (OBZ) e Gestdo Matricial de Despesas (GMD).

Perdas com créditos de liquidacdo duvidosa. As despesas com perdas com créditos de liquidagdo
duvidosa aumentaram R$16,3 milhdes, ou 27,2%, de R$59,7 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018 para R$76,0 milhdes no mesmo periodo em 2019,
principalmente devido ao crescimento das vendas totais da Companhia.

Depreciacdo e amortizacdo. As despesas com depreciacdo e amortizagdo aumentaram R$323,3
milhdes, ou 197,5%, de R$163,7 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2018 para R$487,0 milhdes no mesmo periodo em 2019, devido ao aumento dos investimentos
em imobilizado e intangivel, principalmente relacionados a abertura de lojas, reformas e
investimentos em tecnologia e a adocéo inicial do IFRS 16 que introduziu um modelo Unico de
contabilizagdo de arrendamentos no balango patrimonial de arrendatérios e, consequentemente,
reconheceu despesas de depreciacdo, ao invés de despesas de arrendamento operacional,
relacionado a alugueis de lojas fisicas, escritorios e Centros de Distribuicdo da Companhia.

Resultado de equivaléncia patrimonial. O resultado de equivaléncia patrimonial reduziu R$31,2
milhdes, ou 53,9%, de R$57,8 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018
para R$26,6 milhdes no mesmo periodo em 2019, principalmente em funcdo do resultado de
equivaléncia patrimonial de nossa controlada em conjunto Luizacred, que, com o forte
crescimento da base de cartdes e do limite de crédito disponivel para os melhores clientes, gerou
um aumento nas provisdes devido a alteracdo da metodologia de calculo da provisdo para perdas
com créditos de liquidacdo duvidosa devido a adocdo do IFRS 9, que partiu de um modelo de
“perda incorrida” para um modelo de “perda de crédito esperada” para a vida inteira da carteira e
limites de crédito fornecidos aos clientes.

Outras receitas operacionais, liguidas. Outras receitas operacionais, liquidas, aumentaram
R$363,3 milhdes, ou 680,4%, de R$53,4 milh6es no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2018 para R$416,7 milhdes no mesmo periodo em 2019, devido ao reconhecimento
de créditos tributarios em virtude do éxito em acdes judiciais referentes a inconstitucionalidade da
inclusdo do Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servicos (ICMS) na base de calculo do
PIS/Cofins, compensado em parte pelo aumento de provisdes tributarias, despesas pré-
operacionais com lojas e despesas referentes ao processo de aquisicdo da Netshoes.

Resultado Financeiro

O resultado financeiro liquido melhorou R$224,3 milhdes, ou 76,1%%, de uma despesa R$294,7
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 para uma despesa de R$70,4
milhdes no mesmo periodo em 2019, devido, principalmente, a atualizacdo monetaria dos créditos
tributarios em virtude do éxito em acdes judiciais referentes a inconstitucionalidade da incluséo do
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Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos (ICMS) na base de calculo do PIS/Cofins
gue foram reconhecidos no exercicio social encerrado em 31 de Dezembro de 2019 .

Lucro Operacional antes do Imposto de Renda e da Contribuicdo Social

O lucro operacional antes do imposto de renda e da contribuicdo social passou de um lucro de
R$786,9 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 para um lucro de
R$1.218,2 milhdes no mesmo periodo em 2019, principalmente em funcdo de uma melhora no
lucro operacional antes do resultado financeiro que passou de R$1.081,6 milh6es no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2018 para R$1.288,6 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2019 e da melhora do resultado financeiro, em fungcédo da
atualizacdo monetaria dos créditos tributarios em virtude do éxito em ac¢des judiciais referentes a
inconstitucionalidade da inclusdo do Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos (ICMS)
na base de calculo do PIS/Cofins que foram reconhecidos no exercicio social encerrado em 31 de
Dezembro de 2019 .

Imposto de Renda e Contribui¢céo Social correntes e Diferidos

O imposto de renda e contribuicdo social correntes e diferidos passaram de R$189,4 milhdes,
com aliquota efetiva de 26,0% no periodo de exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2018 para despesa de R$296,3 milhdes, com aliquota efetiva de 24,9% no mesmo periodo em
2019, em funcao da apuracéo de lucro tributdvel no periodo. A reducédo da aliquota efetiva é
explicada principalmente pela declaracdo de juros sobre o capital proprio, que é excluido da base
de calculo do Imposto de Renda e Contribuicdo Social correntes e Diferidos.

Lucro Liquido (Prejuizo) do Exercicio

O resultado liquido passou de lucro liquido de R$597,4 milhdes no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2018 para lucro liquido de R$921,8 milh6es no mesmo periodo em 2019,
principalmente devido ao elevado crescimento de vendas em todos os canais, a contribui¢cdo
positiva do e-commerce e a diluicAo das despesas operacionais e financeiras, além do
reconhecimento de créditos tributarios em virtude do éxito em acdes judiciais referentes a
inconstitucionalidade da inclus&o do Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servi¢os (ICMS)
na base de célculo do PIS/Cofins.
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Atabela abaixo apresenta as principais alteracées nas contas patrimoniais em 31 de dezembro de
2020 comparado a 31 de dezembro de 2019.

ATIVO

(em milhdes de R$, exceto percentual)

ATIVO CIRCULANTE

Caixa e Equivalentes de Caixa
Titulos e Valores Mobiliarios
Contas a Receber

Estoques

Partes Relacionadas

Tributos a Recuperar

Outros Ativos

Total do Ativo Circulante

ATIVO NAO CIRCULANTE
Titulos e Valores Mobiliarios
Contas a Receber

Tributos a Recuperar

Imposto de Renda e Contribuicdo Social

Diferidos

Depositos Judiciais

Outros Ativos

Investimentos em Controladas
Direito de uso

Imobilizado

Intangivel

Total do Ativo néo Circulante

TOTAL DO ATIVO

PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO

PASSIVO CIRCULANTE
Fornecedores

Parceiros e Outros Depositos
Empréstimos e Financiamentos
Salérios, Férias e Encargos Sociais

Tributos a Recolher
Partes Relacionadas

31/dez/20

1.681,4
1.221,8
4.761,9
5.927,2
2.329,6

716,1

160,8

16.798,8

16,1
787,9
196,7
843,9

6,3
386,7
2.465,5
1.258,2
1.887,0
7.848,4

24.647,2

31/dez/20

8.501,4
718,5
1.667,2
359,7

401,3

AV  31/dez/19 %
6,8% 305,7 1,5%
5,0% 4.448,2  22,5%

19,3% 29150 14,7%
24,0% 3.801,8 19,2%
9,5% 370,0 1,9%
2,9% 864,1 4,4%
0,7% 136,3 0,7%
68,2% 12.841,2 64,9%
0,0% 0,2 0,0%
0,1% 16,8 0,1%
3,2% 1.137,8 57%
0,8% 12,7 0,1%
3,4% 570,1 2,9%
0,0% 11,0 0,1%
1,6% 305,1 1,5%
10,0% 2.273,8 11,5%
5,1% 1.076,7 5,4%
7,7% 1.545,6 7,8%
31,8% 6.949,9 351%
100,0% 19.791,1 100,0%

%RL 31/dez/19 %RL

34,5%
2,9%
6,8%
1,5%

1,6%
0,5%

5.934,9 30,0%
10,0 0,1%
354,7 1,8%
352,0 1,8%
0,8%

Var (%)

449,9%
-72,5%
63,4%
55,9%
529,6%
-17,1%
18,0%

30,8%

-4,2%
-30,7%
1447,6%
48,0%
-42,4%
26,8%
8,4%
16,9%
22,1%
12,9%

24,5%

Var(R$)

1.375,6
(3.226,4)
1.846,9
2.125,5
1.959,6
(148,0)
24,5

3.957,6

0,2)
0,7)
(349,9)
184,0
2737
4,7)
81,6
191,7
181,5
341,4
898,5

4.856,1

Var(%) Var(R$)

43,2%

16627,0%
1,4%

14,0%
-14,4%

2.566,5
1.657,2
5,0

49,3
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130,3 152,1 (21,8)
Arrendamento Mercantil 351,2 1,4% 330,6 1,7% 6,2% 20,6
Receita Diferida 43,0 0,2% 43,0 0,2% -0,1% (0,0)
Dividendos a Pagar 40,0 0,2% 123,6 0,6% -67,7% (83,6)
Outras Contas a Pagar 1.203,7 4,9% 701,7 3,5% 71,5% 501,9
Total do Passivo Circulante 13.416,1 54,4% 8.002,6 40,4% 67,6% 5.413,6
PASSIVO NAO CIRCULANTE
Empréstimos e Financiamentos 19,6 0,1% 838,9 4,2% -97,7% (819,3)
Arrendamento Mercantil 2.175,2 8,8% 1.949,8 9,9% 11,6% 225,4
Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Diferidos 24,8 0,1% 39,0 0,2% -36,4% (14,2)
Provisdo para Riscos Tributarios, Civeis e
Trabalhistas 1.379,9 5,6% 1.037,1 5,2% 33,1% 342,8
Receita Diferida 301,3 1,2% 356,8 1,8% -15,6%  (55,5)
Outras Contas a Pagar 5,0 0,0% 2,0 0,0% 152,9% 3,0
Total do Passivo nao Circulante 3.905,8 15,8% 42235 21,3% -7,5% (317,8)
TOTAL DO PASSIVO 17.321,9 70,3% 12.226,1 61,8% 41,7% 5.095,8
PATRIMONIO LIQUIDO
Capital Social 5.952,3 24,1% 5.952,3 30,1% 0,0% -
Reserva de Capital 390,6 1,6% 323,3 1,6% 20,8% 67,4
Acdes em Tesouraria (603,7) -2,4% (124,5) -0,6% 384,8% (479,1)
Reserva Legal 123,0 0,5% 109,0 0,6% 12,8% 14,0
Reserva de Retencéo de Lucros 1.451,9 5,9% 1.301,8 6,6% 11,5% 150,2
Ajuste de Avalia¢&o Patrimonial 11,2 0,0% 3,2 0,0% 252,0% 8,0
Total do Patriménio Liquido 7.325,3 29,7% 7.564,9 38,2% -3,2%  (239,7)
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 24.647,2 100,0% 19.791,1 100,0% 24,5% 4.856,1

Ativo Circulante

O ativo circulante aumentou 30,8%, ou R$ 3.957,6 milhdes, passando de R$ 12.841,2 milhdes em
31 de dezembro de 2019 para R$ 16.798,8 milhdes em 31 de dezembro de 2020. O ativo
circulante representava 64,9% do total do ativo em 31 de dezembro de 2019 e 68,2% em 31 de
dezembro de 2020. Esse aumento ocorreu principalmente pelas variag6es abaixo descritas:

0) a) aumento de 449,9%, ou R$1.375,6 milhdes, no saldo da conta caixa e equivalentes de
caixa, que passou de R$305,7 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para R$1.681,4 milhdes em
31 de Dezembro de 2020; e b) reducéo de 72,5%, ou R$3.226,4 milhdes, no saldo da conta titulos
e valores mobiliarios, que passou de R$4.448,2 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para
R$1.221,8 milhdes em 31 de dezembro de 2020. A variacdo de ambas as contas somadas
decorreu principalmente devido a geracéo de caixa operacional da Companhia; e
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(i) aumento de 63,4%, ou R$1.846,0 milhdes, no saldo das contas a receber, que passou de
R$2.915,0 milh6es em 31 de dezembro de 2019 para R$4.761,9 milhdes em 31 de Dezembro de
2020. Essa variacdo justifica-se pela sazonalidade do varejo e pelo menor volume de
antecipacdes e recebimento do contas a receber de cartGes de crédito de terceiros. A antecipacéo
de recebiveis de cartdes de crédito ocorre de acordo com a analise de necessidade de caixa e
custo beneficio da antecipacéo, realizada pela diretoria financeira da Companhia. Em 31 de
Dezembro de 2020 a Companhia possuia o volume de R$ 4,5 bilhdo de carteira de cartdes
antecipada, frente a R$ 1,7 bilhdo em 31 de dezembro de 2019;

(iii) aumento de 55,9%, ou R$2.125,5 milhdes, no saldo da conta estoques, que passou de
R$3.801,8 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para R$5.927,2 milhdes em 31 de Dezembro de
2020. Esse aumento esté relacionado ao crescimento nas vendas;

(iv) aumento de 529,6%, ou R$1.959,6 milhdes, no saldo de contas a receber de partes
relacionadas, que passou de R$370,0 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para R$2.329,6
milhdes em 31 de Dezembro de 2020. Esse aumento decorreu, principalmente, devido ao
aumento do saldo de recebiveis de Cartdo Luiza ndo descontados, tendo em vista a analise da
necessidade de caixa e custo beneficio da operagdo de antecipagéo de tais recebiveis;

(v) reducdo de 17,1%, ou R$148,0 milhdes, no saldo da conta tributos a recuperar, que
passou de R$864,1 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para R$716,1 milhes em 31 de
Dezembro de 2020, substancialmente em funcdo da compensacéo de créditos de PIS/ICOFINS
com o0s débitos da mesma natureza gerados pela operacéo.

(vi) aumento de 18,0%, ou R$24,5 milhdes, no saldo da conta outros ativos, que passou de
R$136,3 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para R$160,8 milhdes em 31 de Dezembro de
2020. Essa variacdo esta relacionada principalmente a despesas antecipadas e outros
adiantamentos (a fornecedores, empregados, etc).

Ativo Nao Circulante

O ativo néo circulante aumentou 12,9%, ou R$ 898,5 milhdes, passando de R$ 6.949,9 milhdes
em 31 de dezembro de 2019 para R$ 7.848,4 milhdes em 31 de dezembro de 2020. O ativo nao
circulante representava 35,1% do total do ativo em 31 de dezembro de 2019 e 31,8% em 31 de
dezembro de 2020. Esse aumento ocorreu principalmente pelas variag6es abaixo descritas:

0) reducdo de 30,7%, ou R$349,9 milhdes, no saldo da conta tributos a recuperar, que
passou de R$1.137,8 milhGes em 31 de Dezembro de 2019 para R$787,9 milhdes em 31 de
Dezembro de 2020. Essa variacao decorre da compensacéo de tributos devidos pela Companhia
com o saldo a recuperar, principalmente junto aos 6rgaos federais. (i) aumento de 1.147,6%, ou
R$184,0 milhdes, no saldo da conta impostos de renda e contribuicéo social diferidos, que passou
de R$12,7 milhdes em 31 de Dezembro de 2019 para R$196,7 milhdes em 31 de Dezembro de
2020. Essa variacdo decorre da movimentacdo de diferencas temporarias, principalmente da
provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas.

(iii) aumento de 48,0%, ou R$273,7 milhdes, no saldo da conta depdésitos judiciais, que
passou de R$570,1 milhées em 31 de Dezembro de 2019 para R$843,9 milhdes em 31 de
Dezembro de 2020. Esse aumento refere-se principalmente aos depdsitos mensais de
contestacBes de débitos tributarios que estdo em discusséo judicial.

(iv) aumento de 8,4%, ou R$191,7 milhdes, no saldo da conta direitos de uso, que passou de
R$2.273,8 em 31 de Dezembro de 2019 para R$2.465,5 em 31 de Dezembro de 2020. Esse
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aumento ocorreu em fungédo do aumento do niumero de lojas e centros distribuicdo alugados pela
Companhia que reflete contabilizacdo de arrendamentos no balanco patrimonial de arrendatérios.

(v) aumento de 16,9%, ou R$181,5 milhdes, no saldo da conta imobilizado, que passou de
R$1.076,7 milhdes em 31 de Dezembro de 2019 para R$1.258,2 milhdes em 31 de Dezembro de
2020. Essa variagao reflete, principalmente, os investimentos em maquinas e equipamentos,
mobiliarios para lojas, benfeitorias e obras; e

(vi) aumento de 22,1%, ou R$341,4 milhdes, no saldo da conta intangivel, que passou de
R$1.545,6 milhdes em 31 de Dezembro de 2019 para R$1.887,0 milh6es em 31 de Dezembro de
2019. Essa variacao esta relacionada ao aumento do saldo investido em softwares e projetos de
desenvolvimento interno da Companhia, bem como pelos ativos intangiveis identificados nas
combinacgbes de negdcios de empresas adquiridas em 2020.

Passivo Circulante

O passivo circulante aumentou em 67,6%, ou R$ 5.413,6 milhdes, passando de R$ 8.002,6
milhdes em 31 de dezembro de 2019 para R$ 13.416,1 milhdes em 31 de dezembro de 2020. O
passivo circulante representava 40,4% do total do passivo e patrimbénio liquido em 31 de
dezembro de 2019 e 54,4% em 31 de dezembro de 2020. Esse aumento ocorreu principalmente
pelas variagbes abaixo descritas:

0) aumento de 43,2%, ou R$2.566,5 milhdes, no saldo da conta fornecedores, que passou
de R$5.934,9 milhdes em 31 de Dezembro de 2019 para R$8.501,4 milh6es em 31 de Dezembro
de 2020. Essa variagdo decorreu em funcdo do aumento do volume de vendas e, principalmente,
pela melhor estratégia comercial junto aos fornecedores;

(ii) aumento de 16.627%, ou R$1.657,2 milhdes, no saldo da conta empréstimos,
financiamentos, que passou de R$10,0 milhdes em 31 de Dezembro de 2019 para R$1.667,2
milhdes em 31 de Dezembro de 2020. Essa variacdo decorreu em fungcdo da reclassificagcao de
saldos relacionados as debéntures para o passivo circulante e da nova emissao de debéntures
realizada pela Companhia em abril de 2020 e com vencimento em menos de 12 meses;

(i) aumento de 1,4%, ou R$5,0 milhdes, no saldo da conta salarios, férias e encargos
sociais, que passou de R$354,7 milh6es em 31 de dezembro de 2019 para R$359,7 milhdes em
31 de Dezembro de 2020. Essa variacdo esta relacionada ao crescimento do numero de
colaboradores decorrente da abertura de novas lojas, novos centros de distribuicdo e crescimento
do e-commerce;

(iv) aumento de 14,0%, ou R$49,3 milhdes, no saldo da conta tributos a recolher, que passou
de R$352,0 milhdes em 31 de Dezembro de 2019 para R$401,3 milhdes em 31 de Dezembro de
2020. Essa variagdo deve-se ao aumento do volume de tributos a pagar em virtude do
crescimento das vendas;

(v) registro de R$718,5 milhdes no saldo da conta parceiro e outros depoésitos em 31 de
Dezembro de 2020 em funcdo dos valores a repassar para os parceiros do marketplace,
relacionados a compras realizadas por clientes na plataforma digital do Magazine Luiza, de
produtos vendidos por lojistas parceiros (sellers) e transacionados pelo Magalu Pagamentos.

(vi) aumento de 6,2%, ou R$20,6 milhdes, no saldo da conta arrendamento, que passou de
R$330,6 em 31 de Dezembro de 2019 para R$351,2 em 31 de Dezembro de 2020. Exxa variagdo
deve-se ao Esse aumento ocorreu em funcdo do aumento do ndmero de lojas e centros
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distribuicdo alugados pela Companhia que reflete contabilizacdo de arrendamentos no balanco
patrimonial de arrendatarios.

(vii) reducao de 67,7%, ou R$83,6 milhdes, no saldo de dividendos a pagar, que passou de
R$123,6 milhdes em 31 de Dezembro de 2019 para R$40,0 milhdes em 31 de Dezembro de
2020. Essa variagao deve-se ao pagamento referente ao exercicio encerrado em 31 de dezembro
de 2019 e a provisédo dos valores minimos obrigatérios de juros sobre capital préprio e dividendos
referentes ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 e ainda néo liquidados; e

(viii)  aumento de 71,5%, ou R$501,9 milhdes, no saldo da conta outras contas a pagar, que
passou de R$701,7 milhdes em 31 de Dezembro de 2019 para R$1.203,7 milhdes em 31 de
Dezembro de 2020. Essa variagdo deve-se principalmente a despesas gerais de frete, marketing,
servicos especializados etc a pagar no montante de R$ 368,2 milhGes e de vendas pendentes de
entrega, liquidas de devoluges, no montante de R$ 567,1 milhdes.

Passivo Nao Circulante

O passivo ndo circulante diminuiu em 7,5%, ou R$ 317,8 milhdes, passando de R$ 4.223,5
milhdes em 31 de dezembro de 2019 para R$ 3.905,5 milhdes em 31 de dezembro de 2020. O
passivo nao circulante representava 21,3% do total do passivo e patrimdnio liquido em 31 de
dezembro de 2019 e 15,8% em 31 de dezembro de 2020. Esse aumento ocorreu principalmente
pelas variagbes abaixo descritas:

0) reducdo de 97,9%, ou R$819,3 milhGes, no saldo da conta empréstimos, financiamentos,
gue passou de R$838,9 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para R$19,6 milh6es em 31 de
Dezembro de 2020. Essa variagdo decorreu em funcdo da reclassificacdo de saldos relacionados
as debéntures para o passivo circulante;

(ii) aumento de 11,6%, ou R$225,4, no saldo da conta arrendamento mercantil, que passou
de R$1.949,8 em 31 de Dezembro de 2019 para R$2.175,2 em 31 de Dezembro de 2020. Esse
aumento ocorreu principalmente devido ao aumento do numero de lojas e centros distribuicio
alugados pela Companhia que reflete contabilizacdo de arrendamentos no balanco patrimonial de
arrendatérios.

(i) reducdo de 36,4%, ou R$14,2, no saldo da conta imposto de renda e contribuigdo social
diferidos, que passou de R$39,0 em 31 de Dezembro de 2019 para R$24,8 em Dezembro de
2020, em funcéo da movimentacdo de diferencas temporarias na apuracédo do imposto de renda e
contribuic&o social.

(iv) aumento de 33,1%, ou R$342,8 milhdes, no saldo da conta provisdo para riscos
tributarios, civeis e trabalhistas, que passou de R$1.037,1 milhdes em 31 de dezembro de 2019
para R$1.379,9 milhdes em 31 de Dezembro de 2020. Essa variagcao decorreu principalmente de
novas adi¢Bes de provisdes tributarias baseadas nas avaliagdes de nossos assessores juridicos
em relacao aos riscos provaveis de perdas;

(v) reducdo de 15,6%, ou R$55,5 milhdes, no saldo da conta receita diferida, que passou de
R$356,8 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para R$301,3 milhdes em 31 de Dezembro de
2020. Essa variacdo deve-se ao reconhecimento da receita apropriado ao resultado durante a
vigéncia dos contratos referentes aos acordos entre as empresas do grupo Cardif, Luizaseg,
Luizacred e Magazine Luiza.
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Patrimdnio Liquido

O patriménio liquido manteve-se praticamente estavel entre 31 de dezembro de 2019 e 31 de
dezembro de 2020, tendo passado de R$ 7.564,9 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para
R$ 7.325,3 milhGes. O patriménio liquido representava 38,2% do total do passivo e patriménio
liqguido em 31 de dezembro de 2019 e 29,7% em 31 de dezembro de 2020.

BALANCO PATRIMONIAL

A tabela abaixo apresenta as principais alteragdes nas contas patrimoniais 31 de dezembro de
2019 comparado a 31 de dezembro de 2018.

ATIVO 31/dez/19 A\Y 31/dez/18 A\Y Var(%) Var(R$)

(em milhdes de R$, exceto percentual)
ATIVO CIRCULANTE

Caixa e Equivalentes de Caixa 305,7 1,5% 599,1 6,8% -49,0% (293,4)
Titulos e Valores Mobiliarios 4.448,2 22,5% 409,1 4,7% 987,3% 4.039,0
Contas a Receber 2.915,0 14,7% 2.051,6 23,3% 42,1% 863,5
Estoques 3.801,8 19,2% 2.810,2 31,9% 35,3% 991,5
Partes Relacionadas 370,0 1,9% 190,2 2,2% 94,6% 179,8
Tributos a Recuperar 864,1 4,4% 303,7 3,5% 184,5% 560,5
Outros Ativos 136,3 0,7% 48,5 0,6% 181,0% 87,8
Total do Ativo Circulante 12.841,1 64,9% 6.412,4 72,9% 100,3% 6.428,7
ATIVO NAO CIRCULANTE

Titulos e Valores Mobiliarios 0,2 0,0% 0,2 0,0% - -
Contas a Receber 16,8 0,1% 7,6 0,1% 122,5% 9.3
Tributos a Recuperar 1.137,8 5,7% 150,6 1,7% 655,4% 987,2
Imposto de Renda e Contribuigcao Social Diferidos 12,7 0,1% 181,0 2,1% -93,0% (168,3)
Dep6sitos Judiciais 570,1 2,9% 349,2 4,0% 63,3% 220,9
Outros Ativos 11,0 0,1% 34,2 0,4% -67,8% (23,2)
Investimentos em Controladas 305,1 1,5% 308,5 3,5% -1,1% (3.4)
Direito de uso 2.273,8 11,5% - 0,0% - 2.273,8
Imobilizado 1.076,7 5,4% 754,3 8,6% 42,8% 3225
Intangivel 1.545,6 7,8% 598,8 6,8% 158,1% 946,8
Total do Ativo néo Circulante 6.949,9 35,1% 2.384,4 27,1% 191,5% 4.565,6
TOTAL DO ATIVO 19.791,1 100,0% 8.796,7 100,0% 125,0% 10.994,3
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 31/dez/19 %RL 31/dez/18 %RL Var (%) Var(R$)

PASSIVO CIRCULANTE

Fornecedores 5.934,9 30,0% 4.105,2 46,7% 44,6% 1.829,6
Empréstimos e Financiamentos 10,0 0,1% 130,7 1,5% -92,4% (120,8)
Saléarios, Férias e Encargos Sociais 354,7 1,8% 259,0 2,9% 37,0% 95,7
Tributos a Recolher 352,0 1,8% 141,0 1,6% 149,7% 211,0
Partes Relacionadas 152,1 0,8% 125,4 1,4% 21,3% 26,7
Arrendamento Mercantil 330,6 1,7% - 0,0% - 330,6
Receita Diferida 43,0 0,2% 39,2 0,4% 9,9% 3,9
Dividendos a Pagar 123,6 0,6% 182,0 2,1% -32,1% (58,4)
Outras Contas a Pagar 701,7 3,5% 406,1 4,6% 72,8% 295,6
Total do Passivo Circulante 8.002,6 40,4% 5.388,6 61,3% 48,5% 2.614,0

PASSIVO NAO CIRCULANTE

Empréstimos e Financiamentos 838,9 4,2% 325,2 3,7% 157,9% 513,6
Arrendamento Mercantil 1.949,8 9,9% - 0,0% - 1.949,8
Imposto de Renda e Contribui¢édo Social Diferidos 39,0 0,2% - 0,0% - 39,0
Prov. para Riscos Tributarios, Civeis e Trabalhistas 1.037,1 5,2% 387,4 4,4% 167,7% 649,8
Receita Diferida 356,8 1,8% 391,0 4,4% -8,7% (34,2)
Outras Contas a Pagar 2,0 0,0% 1,7 0,0% 15,2% 0,3
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Total do Passivo ndo Circulante 4.223,5 21,3% 1.105,3 12,6% 282,1% 3.118,3
TOTAL DO PASSIVO 12.226,1 61,8% 6.493,9 73,8% 88,3% 5.732,3

PATRIMONIO LIQUIDO

Capital Social 5.952,3 30,1% 1.719,9 19,6% 246,1% 4.232,4
Reserva de Capital 323,3 1,6% 52,2 0,6% 519,6% 2711
Ac¢des em Tesouraria (124,5) -0,6% (87,0) -1,0% 43,1% (37,5)
Reserva Legal 109,0 0,6% 65,6 0,7% 66,0% 43,4
Reserva de Retencéo de Lucros 1.301,8 6,6% 546,9 6,2% 138,0% 754,9
Ajuste de Avaliagédo Patrimonial 3,2 0,0% 53 0,1% -40,6% (2,2)
Total do Patriménio Liquido 7.564,9 38,2% 2.302,9 26,2% 228,5% 5.262,1
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 19.791,1 100,0% 8.796,7 100,0% 125,0% 10.994,3

Ativo Circulante

O ativo circulante aumentou 100,3%, ou R$6.428,7 milhdes, passando de R$6.412,4 milhdes em
31 de dezembro de 2018 para R$12.841,1 milh6es em 31 de dezembro de 2019. O ativo
circulante representava 72,9% do total do ativo em 31 de dezembro de 2018 e 64,9% em 31 de
dezembro de 2019. Essa reducéo ocorreu principalmente pelas variagées abaixo descritas:

0] a) reducdo de 49,0%, ou R$293,4 milhdes, no saldo da conta caixa e equivalentes de
caixa, que passou de R$599,1 milh6es em 31 de dezembro de 2018 para R$305,7 milhGes em 31
de Dezembro de 2019; e b) aumento de 987,3%, ou R$4.039 milhdes, no saldo da conta
titulos e valores mobiliarios, que passou de R$409,1 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para
R%$4.448,2milhdes em 31 de dezembro de 2019. A variacdo de ambas as contas somadas
decorreu principalmente devido a geracdo de caixa operacional da Companhia e conclusdo da
oferta subsequente de agBes concluida em novembro de 2019 no montante de R$4,3 bilhdes,
bem como pelo pagamento pela aquisicdo da Netshoes, no valor de R$ 453,2 milhdes, pago em
junho de 2019;

(ii) aumento de 42,1%, ou R$863,5 milhdes, no saldo das contas a receber, que passou de
R$2.051,6 milh6es em 31 de dezembro de 2018 para R$2.915,0 milhdes em 31 de dezembro de
2019. Essa variacdo justifica-se pela sazonalidade do varejo e pelo menor volume de
antecipacgdes e recebimento do contas a receber de cartdes de crédito de terceiros. A antecipacao
de recebiveis de cartdes de crédito ocorre de acordo com a analise de necessidade de caixa e
custo beneficio da antecipacéo, realizada pela diretoria financeira da Companhia. Em 31 de
Dezembro de 2019 a Companhia possuia o volume de R$ 1,7 bilhdo de carteira de cartbes
antecipada, frente a R$ 1,4 bilhdo em 31 de dezembro de 2018;

(iii) aumento de 35,3%, ou R$991,5 milh8es, no saldo da conta estoques, que passou de
R$2.810,2 milhGes em 31 de dezembro de 2018 para R$3.801,8 milhdes em 31 de dezembro de
2019. Esse aumento esta relacionado ao crescimento nas vendas;

(iv) aumento de 94,6%, ou R$179,8 milhdes, no saldo de contas a receber de partes
relacionadas, que passou de R$190,2 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$370,0
milhées em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento decorreu, principalmente, devido ao
aumento do saldo de recebiveis de Cartdo Luiza ndo descontados, tendo em vista a andlise da
necessidade de caixa e custo beneficio da operagéo de antecipacao de tais recebiveis;

(v) aumento de 184,5%, ou R$560,5 milhdes, no saldo da conta tributos a recuperar, que
passou de R$303,7 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$864,1 milhées em 31 de
dezembro de 2019. Essa variagdo esta relacionada, principalmente, ao reconhecimento de
créditos tributarios em virtude do éxito da Companhia em acdes judiciais referentes a
inconstitucionalidade da inclusdo do Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigcos (ICMS)
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na base de calculo do PIS/Cofins, no valor total de R$ 1.309,0 milhdes, sendo que R$360,0
milhdes foram registrados no ativo circulante e parte ja foi compensada nesse mesmo exercicio; e

(vi) aumento de 181,0%, ou R$87,8 milhdes, no saldo da conta outros ativos, que passou de
R$48,5 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$136,3 milhdes em 31 de dezembro de 2019.
Essa variagdo esta relacionada principalmente a despesas antecipadas e outros adiantamentos (a
fornecedores, empregados, etc) e também ao saldo advindo pela aquisicdo da Netshoes no valor
de R$ 33,3 milhdes.

Ativo Nao Circulante

O ativo ndo circulante aumentou 191,5%, ou R$4.565,6 milhdes, passando de R$2.384,4 milhGes
em 31 de dezembro de 2018 para R$6.949,9 milhdes em 31 de dezembro de 2019. O ativo ndo
circulante representava 27,1% do total do ativo em 31 de dezembro de 2018 e 35,1% em 31 de
dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu principalmente pelas variag6es abaixo descritas:

0) aumento de 655,4%, ou R$987,2 milhdes, no saldo da conta tributos a recuperar, que
passou de R$150,6 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$1.137,8 milhdes em 31 de
dezembro de 2019. Conforme descrito na rubrica do ativo circulante, essa variacdo refere-se,
principalmente, ao reconhecimento de créditos tributarios em virtude do éxito da Companhia em
acOes judiciais referentes a inconstitucionalidade da inclusdo do Imposto sobre Circulagdo de
Mercadorias e Servicos (ICMS) na base de calculo do PIS/Cofins, no valor total de R$ 1.309,0
milhdes, sendo que R$ 735,3 milhdes foram registrados no ativo néo circulante;

(ii) reducdo de 93,0%, ou R$168,3 milhdes, no saldo da conta impostos de renda e
contribuicdo social diferidos, que passou de R$181,0 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para
R$12,7 milhdes em 31 de dezembro de 2019. Essa variacdo decorre pela compensacao de
impostos e contribuicdes diferidos decorrentes de prejuizos fiscais e base negativa de
contribuicdo social de exercicios anteriores, bem como pelo efeito de imposto de renda e
contribuigdo social diferidos passivos sobre créditos fiscais reconhecidos no exercicio;

(iii) aumento de 63,3%, ou R$220,9 milhdes, no saldo da conta depésitos judiciais, que
passou de R$349,2 milh6es em 31 de dezembro de 2018 para R$570,1 milhes em 31 de
dezembro de 2019. Esse aumento refere-se principalmente ao saldo agregado pela aquisicado da
Netshoes, no montante de R$ 129,9 milhdes e aos depoésitos mensais de contestagdes de débitos
gue estao em discussao judicial pelos nossos assessores juridicos;

(iv) registro do saldo de R$2.273,8 milhdes na conta direitos de uso em 31 de dezembro de
2019 pela adocdo do IFRS 16 que introduziu um modelo Unico de contabilizacdo de
arrendamentos no balanco patrimonial de arrendatarios. Assim, a Companhia passou a registrar o
direito de uso principalmente das lojas, escritérios e Centros de Distribuicdo alugados, descritos
com mais detalhes nas notas explicativas das demonstracdes financeiras da Companhia;

(v) aumento de 42,8%, ou R$322,5 milhdes, no saldo da conta imobilizado, que passou de
R$754,3 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$1.076,7 milhdes em 31 de dezembro de
2019. Essa variacao reflete, principalmente, os investimentos em maquinas e equipamentos,
mobilidrios para lojas, benfeitorias e obras, bem como pelo saldo de imobilizado agregado pela
aquisicao da Netshoes, no montante de R$ 89,8 milhdes; e

(vi) aumento de 158,1%, ou R$946,8 milhdes, no saldo da conta intangivel, que passou de
R$598,8 milh6es em 31 de dezembro de 2018 para R$1.545,6 milhdes em 31 de dezembro de
2019. Essa variacdo esta relacionada principalmente pelo reconhecimento do montante pago
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somado ao 4gio na aquisicdo da Netshoes no valor de R$ 929,8 milhdes e ao aumento do saldo
investido em softwares e projetos de desenvolvimento interno da Companhia.

Passivo Circulante

O passivo circulante aumentou em 48,5%, ou R$2.614,0 milhdes, passando de R$5.388,6
milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$8.002,6 milh6es em 31 de dezembro de 2019. O
passivo circulante representava 61,3% do total do passivo e patrimdnio liquido em 31 de
dezembro de 2018 e 40,4% em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu principalmente
pelas variagBes abaixo descritas:

0) aumento de 44,6%, ou R$1.829,6 milhdes, no saldo da conta fornecedores, que passou
de R$4.105,2 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$5.934,9 milhdes em 31 de dezembro
de 2019 Essa variagdo decorreu em fungdo do aumento do volume de vendas e, principalmente,
pela melhor estratégia comercial junto aos fornecedores;

(ii) reducdo de 92,4%, ou R$120,8 milhdes, no saldo da conta empréstimos, financiamentos,
gue passou de R$130,7 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$10,0 milhées em 31 de
dezembro de 2019. Essa variagdo decorreu em funcéo da reclassificacdo de saldos relacionados
ao pagamento de dividas de curto prazo;

(i) aumento de 37,0%, ou R$95,7 milhdes, no saldo da conta salérios, férias e encargos
sociais, que passou de R$259,0 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$354,7 milhdes em
31 de dezembro de 2019. Essa variacdo esta relacionada a: (i) crescimento do namero de
colaboradores decorrente da abertura de novas lojas, novos centros de distribuicdo e crescimento
do e-commerce; (ii) as provisGes 13° salario e encargos decorrentes, que serdo liquidados até o
encerramento do exercicio; (iii) consolidacdo do saldo da Netshoes no valor de R$ 32,3 milhdes;

(iv) aumento de 149,7%, ou R$211,0 milhdes, no saldo da conta tributos a recolher, que
passou de R$141,0 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$352,0 milhées em 31 de
dezembro de 2019. Essa variagdo deve-se ao aumento do volume de tributos a pagar em virtude
do crescimento das vendas;

(V) registro de R$330,6 milhdes no saldo da conta arrendamento em 31 de dezembro de
2019 pela adogdo do IFRS 16 que introduziu um modelo Unico de contabilizacdo de
arrendamentos no balancgo patrimonial de arrendatarios. Assim, a Companhia passou a registrar o
valor de arrendamento das lojas, escritérios e Centros de Distribuicdo alugados, descritos com
mais detalhes nas notas explicativas das demonstracdes financeiras da Companhia;

(vi) reducdo de 32,1%, ou R$58,4 milhdes, no saldo de dividendos a pagar, que passou de
R$182,0 milh6es em 31 de dezembro de 2018 para R$123,6 milhdes em 31 de dezembro de
2019. Essa variagao deve-se ao pagamento referente ao exercicio encerrado em 31 de dezembro
de 2018 e a provisdo dos valores minimos obrigatérios de juros sobre capital proprio e dividendos
referentes ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019 e ainda néo liquidados; e

(vii) aumento de 72,8%, ou R$295,6 milhdes, no saldo da conta outras contas a pagar, que
passou de R$406,1 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$701,7 milhdes em 31 de
dezembro de 2019. Essa variacdo deve-se principalmente a despesas gerais de frete, marketing,
etc a pagar no montante de R$ 190,8 milhdes, vendas faturadas e ainda ndo entregues aos
nossos clientes no montante de R$ 59,5 milhdes e honorérios de especialistas, que apoiaram em
alguns projetos da Companhia, no montante de R$ 47,5 milhdes.

Passivo Nao Circulante
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O passivo nao circulante aumentou em 282,1%, ou R$3.118,3 milhdes, passando de R$1.105,3
milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$4.223,5 milhes em 31 de dezembro de 2019. O
passivo nao circulante representava 12,6% do total do passivo e patrimdnio liquido em 31 de
dezembro de 2018 e 21,3% em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu principalmente
pelas variagBes abaixo descritas:

0] aumento de 157,9%, ou R$513,6 milhdes, no saldo da conta empréstimos,
financiamentos, que passou de R$325,2 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$838,9
milhdes em 31 de dezembro de 2019. Essa variacdo decorreu principalmente pela emissao de
notas promissoérias no valor de R$ 802,7 milhdes, compensada pelo pagamento de R$ 607,0
milhdes de outros empréstimaos;

(i) registro de R$1.949,8 milhdes no saldo da conta arrendamento em 31 de dezembro de
2019 pela adog¢do do IFRS 16 que introduziu um modelo Unico de contabilizacdo de
arrendamentos no balango patrimonial de arrendatarios. Assim, a Companhia passou a registrar o
valor de arrendamento das lojas, escritdrios e Centros de Distribuicdo alugados, descritos com
mais detalhes nas notas explicativas das demonstracdes financeiras da Companhia;

(i) registro de R$39,0 milhdes em 31 de dezembro de 2019 no saldo da conta imposto de
renda e contribuicdo social diferidos relacionado ao reconhecimento de impostos diferidos sobre
os valores justos identificados na aloca¢éo do preco de aquisi¢cdo da Netshoes;

(iv) aumento de 167,7%, ou R$649,8 milhdes, no saldo da conta provisdo para riscos
tributarios, civeis e trabalhistas, que passou de R$387,4 milhdes em 31 de dezembro de 2018
para R$1.037,1 milhdes em 31 de dezembro de 2019. Essa variacdo decorreu principalmente de
novas adi¢Bes de provisdes tributarias baseadas nas avaliagdes de nossos assessores juridicos
em relacdo aos riscos provaveis de perdas, bem como pelas obrigacdes legais, bem como
provisdes relacionadas ao valor justo identificado em processo de alocacdo de preco de compra
durante a combinagdo de negdécio da Netshoes; e

(v) reducdo de 8,7%, ou R$34,2 milhdes, no saldo da conta receita diferida, que passou de
R$391,0 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$356,8 milhdes em 31 de dezembro de
2019. Essa variacdo deve-se ao reconhecimento da receita apropriado ao resultado durante a
vigéncia dos contratos referentes aos acordos entre as empresas do grupo Cardif, Luizaseg,
Luizacred e Magazine Luiza.

Patrimdnio Liquido

O patriménio liquido cresceu 228,5%, ou R$5.262,1 milhdes, passando de R$2.302,9 milhdes em
31 de dezembro de 2018 para R$7.564,9 milhdes em 31 de dezembro de 2019, devido
principalmente ao resultado liquido positivo do exercicio e também pelo ganho reconhecido sobre
a alienacao de acbes em tesouraria. O patriménio liquido representava 26,2% do total do passivo
e patrimodnio liquido em 31 de dezembro de 2018 e 38,2% em 31 de dezembro de 2019.

61



MOgGLu wovespa =7 MOLU

B3 LISTED NM

FLUXO DE CAIXA

A seguir, sdo apresentadas os Fluxos de Caixa da Companhia, relativos aos exercicios sociais
findos em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018.

Demonstracdes dos Fluxos de Caixa

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro

(R$ milhdes) de

2020 2019 2018
Caixa Liquido Originado das (Aplicado nas) Atividades 2.603,9 (3.329,6) 1.236,2
Operacionais
Caixa Liquido Originado das (Aplicado nas) Atividades de (651,4) (928,6) (394,1)
Investimentos
Caixa Liquido Originado das (Aplicado nas) Atividades de (576,8) 3.964,8 (655,7)
Financiamentos
(=) Variacéo no Caixa e Equivalentes de Caixa 1.375,6 (293,3) 186,4

Caixa Liquido Gerado pelas Atividades Operacionais

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2018, o caixa liquido originado pelas atividades
operacionais foi de R$1.236,2 milhdes, devido a evolucdo do resultado operacional, com
destaque para o crescimento nas vendas e também da gestdo de capital de giro, devido as
negociagdes de prazos de compras com fornecedores e maior eficiéncia na gestdo dos estoques,
que foi parcialmente compensado pelo aumento de contas a receber.

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019, o caixa liquido aplicado pelas atividades
operacionais foi de R$3.329,6 milhdes, devido a principalmente a um maior nivel de aplicagcbes de
titulos e valores mobiliarios e pela evolucdo do resultado operacional da Companhia, com
destaque para o crescimento nas vendas no periodo e ao reconhecimento de créditos tributarios
em virtude do éxito da Companhia em acdes judiciais referentes a inconstitucionalidade da
inclusdo do Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servicos (ICMS) na base de célculo do
PIS/Cofins. Por outro lado, o aumento do contas a receber (Saldo de cartdes de crédito de
terceiros ndo descontados) compensou parte desse efeito.

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020, a geracdo de caixa operacional foi de
R$2.603,9 milhdes, devido principalmente devido ao resultado operacional, com destaque para o
crescimento nas vendas e também da gestéo de capital de giro, devido as negociacfes de prazos
de compras com fornecedores e maior eficiéncia na gestdo dos estoques, que foi parcialmente
compensado pelo aumento de contas a receber (Saldo de cartbes de crédito de terceiros nao
descontados) e de partes relacionadas (Saldo do Cartdo Luiza ndo descontado).

Caixa Liquido Aplicado nas Atividades de Investimento

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2018, caixa liquido aplicado nas atividades de
investimento foi de R$394,1 milhdes, influenciado principalmente pela aquisicdo de imobilizado e
intangivel, no valor de R$364,4 milhdes.

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019, caixa liquido aplicado nas atividades de
investimento foi de R$928,6 milhdes, influenciado principalmente pela aquisi¢cdo de imobilizado e
intangivel, no valor de R$521,5 milh8es e pelos investimentos em controlada de R$407,1 milhdes,
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sendo a aquisicdo da Netshoes o investimento mais representativo no exercicio social findo em
31 de dezembro de 2019.

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020, o caixa liquido aplicado nas atividades de
investimento foi de R$651,4 milhdes, devido a aquisicdo de imobilizado e intangivel, no valor de
R$543,8 milhdes e pelos investimentos em controlada de R$107,6 milhdes, com destaque para as
aquisicdes realizadas ao longo do ano: Estante Virtual, Hubsales, Canaltech, Plataforma Inloco
Media, GFL, Sinclog, Stoq, Betta, AiQFome, ComSchool, Hub Fintech

Caixa Liquido Gerado pelas (Aplicado nas) Atividades de Financiamento

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2018, o caixa aplicado nas atividades de
financiamento foi de R$655,7 milhdes, em funcdo de pagamentos de empréstimos e juros no
montante de R$465,7 milhdes, aquisicao de acGes de emissdo da propria Companhia no valor de
R$75,7 milhdes e pagamento de dividendos no valor de R$114,3 milhdes.

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019, o caixa gerado nas atividades de
financiamento foi de R$3.964,8 milhdes, em funcéo da oferta subsequente de agbes concluida em
novembro de 2019 no valor liquido de R$ 4.232,4 milhdes, a 42 emissdo de notas promissoérias no
montante liquido de R$798,9 milhdes, ao pagamento de empréstimos e juros no montante de
R$659,3 milhdes, pagamento de dividendos no valor de R$182,0 milhSes, a amortizacédo e
pagamento de juros de arrendamento mercantil no montante de R$366,7 milh6es e venda de
acOes em tesouraria, liquido do montante recomprado ao longo do exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2019, de R$141,1 milhdes.

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020, o caixa aplicado nas atividades de
financiamento foi de R$576,8 milhdes, devido a 82 emisséo de debéntures no montante liquido de
R$800,00 milhbes, ao pagamento de empréstimos e juros no montante de R$23,5 milhdes,
pagamento de dividendos no valor de R$299,4 milhdes, a amortizagdo e pagamento de juros de
arrendamento mercantil no montante de R$487,7 milhées e recompra de a¢des em tesouraria de
R$567,4 milhdes.
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10.2 - Resultado operacional e financeiro

€)) resultados das operacdes da Companhia
0) descricdo de quaisquer componentes importantes da receita

Nossa receita liquida € composta principalmente por: (i) revenda de mercadorias, (ii) prestacdes
de servicos e (iii) outros servicos, apds a deducédo de impostos e devolugbes sobre vendas.

Revenda de mercadorias - a receita é reconhecida quando os produtos sdo entregues e 0s
clientes obtém o controle dos bens, considerando ainda o fato de que as seguintes condicdes
tenham sido satisfeitas:

. O valor da receita e os termos do pagamento possam ser identificados;

. E provavel que a Companhia recebera a contraprestacéo a qual tera direito em troca dos
bens que serdo transferidos ao cliente.

A Companhia concede ao cliente o direito de devolu¢cdo dos bens dentro de um periodo e
premissas especificadas. O valor de receita reconhecida € ajustado para as devolugBes
esperadas. A Companhia utiliza o método do valor esperado para fins de estimativa dos bens que
néo serdo devolvidos. Nessas circunstancias, um passivo de devolugdo e um direito de recuperar
0 ativo a ser devolvido sdo reconhecidos.

Receita de prestacfes de servicos - as receitas de prestacdo de servicos estdo principalmente
vinculadas a:

a) intermediacdo de servigos financeiros para suas joint ventures, bem como outras empresas
parceiras da Companhia;

b) comisséo por marketplace;

¢) taxa de administracdo dos grupos de consércio, que é reconhecida mensalmente quando do
efetivo recebimento das parcelas dos consorciados que, para as atividades de administragdo de
consorcio, denotam o efetivo periodo de prestacdo do servico;

d) integracdo e gestdo entre lojistas e marketplaces;
e) operacdes logisticas de entrega.

As receitas de prestacdes de servicos sdo reconhecidas quando for provavel que os beneficios
significativos ao servico prestado serao transferidos pela Companhia.

Outros servicos - as receitas de prestacdo de outros servigcos estdo principalmente vinculadas a:
a) soma da prestacao de servigos de administracdo de consoércios por meio da

controlada LAC, que tem como objeto principal a administracdo de consércios aos clientes da
Companhia, para aquisi¢cdo de produtos;

b) servicos de gerenciamento de entregas de produtos — por meio da controlada Magalog;

¢) servigos de desenvolvimento de softwares por meio das controladas do Grupo Softbox.

Abaixo descrevemos o0s impostos e devolugdes sobre vendas que impactam esta linha das
demonstracdes de resultado:
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ICMS

O Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos — ICMS é um tributo estadual incidente
sobre circulacdo de mercadorias e servicos em cada etapa da cadeia de producdo e
comercializacao.

As aliquotas internas de ICMS variam entre 4% e 25% conforme a legislacdo de cada Estado e
regido brasileira (Norte, Sul, Sudeste, Nordeste e Centro Oeste).

Nos 16 estados em que atuamos vigora, para a maioria das categorias de produtos do nosso mix
de vendas, o regime de substituicdo tributaria do ICMS. O recolhimento deste tributo ocorre de
forma antecipada, no momento da compra da mercadoria, tendo como base o custo de compra e
a margem de valor agregada (Mark-up), determinada pelas autoridades fiscais de cada Estado.
Os impostos antecipados na forma de substituicdo tributaria sdo registrados como custo de
mercadorias revendidas de acordo com o regime de competéncia de venda dos produtos base de
incidéncia.

PIS e COFINS

Sobre a receita de venda de mercadorias e administracao de consorcios incidem as aliquotas de
1,65% para o PIS e 7,6% para o COFINS, exceto produtos beneficiados com isengbes fiscais.
Adotamos o regime ndo cumulativo, podendo descontar créditos auferidos em compras e outras
despesas, pelos quais as obrigacdes fiscais podem ser compensadas com créditos advindos de
tributos pagos anteriormente sobre produtos que compramos e outras despesas.

Impostos sobre Servicos - ISS

O Imposto Sobre Servico (ISS) € um tributo municipal, incidente sobre a prestacdo de servigo.
Efetuamos o recolhimento na cidade em que ocorreu o fato gerador, aplicando a aliquota vigente,
conforme legislacéo de cada municipio.

Devolucdes sobre Vendas

Os montantes relativos as devolugbes de vendas, efetuadas pelos nossos clientes, sdo
registrados como dedugdes que impactam nossa receita liquida.

Custo das Mercadorias Revendidas e das Presta¢cdes de Servigcos

Os Custos das mercadorias revendidas e das prestacfes de servicos incluem os custos com
aquisicdo de mercadorias e com servicos prestados, deduzidos das recomposicbes de custos
recebidas dos fornecedores. Despesas com frete relacionadas ao transporte de mercadorias dos
fornecedores até os Centros de Distribuicdo (“CDs”) s&o incorporadas ao custo das mercadorias a
serem revendidas.

Receitas (Despesas) Operacionais

Despesas com Vendas

Nossas despesas com vendas sdo substancialmente decorrentes das operacdes das nossas
lojas. As principais despesas sdo: pessoal, incluindo salarios, comissdes, encargos sociais e
beneficios, propaganda e marketing, distribuicdo e logistica, aluguel, comunicacdo, seguranca,
energia e manutencao.

Despesas Gerais e Administrativas
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As despesas gerais e administrativas sdo incorridas no gerenciamento e suporte das atividades
operacionais. As nossas principais despesas envolvem as atividades regulares dos nossos
centros de distribuicdo, escritérios centrais de Franca e Jodo Pessoa, escritorio de negécios de
Sao Paulo e outras despesas corporativas, tais como consultorias e assessorias especializadas.

Perdas com Créditos de Liquidacdo Duvidosa

A Companhia mensura as provisdes para perdas com contas a receber e outros recebiveis e
ativos contratuais por um valor igual a perda de crédito esperada para a vida inteira do ativo. Ao
determinar se o risco de crédito de um ativo financeiro aumentou significativamente desde o
reconhecimento inicial e ao estimar as perdas de crédito esperadas, a Companhia considera
informacdes razoaveis e suportaveis que sao relevantes e disponiveis sem custo ou esforgo
excessivo. Isso inclui informag@es e analises quantitativas e qualitativas, com base na experiéncia
histérica da Companhia, na avaliagado de crédito e considerando informagdes “forward looking”. A
Companhia considera um ativo financeiro como inadimplente quando: - € pouco provavel que o
credor pague integralmente suas obrigacdes de crédito, sem recorrer a agbes como a realizacéo
da garantia (se houver alguma); ou - o ativo financeiro esta vencido ha mais de 180 dias.

Depreciacdo e amortizacdo

A depreciacéo é reconhecida com base na vida util estimada de cada ativo, ou do conjunto
destes, por meio do método linear, fazendo com que o seu valor residual, apds sua vida util, seja
integralmente baixado das nossas demonstragdes financeiras. A vida Util estimada, os valores
residuais e os métodos de depreciacdo sdo revisados anualmente e o efeito de quaisquer
mudancas nas estimativas é contabilizado prospectivamente.

Resultado de Equivaléncia Patrimonial

O resultado de equivaléncia patrimonial a participagdo da Companhia sobre os resultados liquidos
de nossas controladas em conjunto Luizacred e Luizaseg.

Outras Receitas (Despesas) Operacionais, Liquidas

Outras receitas operacionais, liquidas consistem substancialmente da apropriagdo de receitas
diferidas relativas a acordos de cessdo de direito de exploracdo, realizadas por instituicdes
financeiras para (i) gerirem a nossa folha de pagamento e oferecerem com exclusividade servigos
bancérios a nossos empregados; (ii) terem o direito de exclusividade para oferecerem servigos
financeiros e produtos de seguros para 0s nossos clientes, por nossas controladas em conjunto
Luizacred e Luizaseg e (iii) direito exclusivo de prestacdo do servico de assisténcia tecnoldgica a
partir do seguro de garantia estendida adquirido pelos clientes da Companhia Os acordos de
cessao de direitos de exploracdo, que sdo geralmente recebidos a vista, sdo registrados nas
contas contabeis de caixa e receita diferida, no balango patrimonial e apropriadas ao resultado do
exercicio mensalmente na rubrica de “Outras receitas operacionais, liquidas”. Adicionalmente, séo
registradas nessa rubrica as receitas e despesas “ndo recorrentes”, ou seja, aquelas que ocorrem
de maneira especifica em determinado exercicio como créditos tributarios extemporaneos,
despesas pré-operacionais de lojas, entre outras.

Resultado Financeiro

O resultado financeiro é a diferenca entre as receitas e despesas financeiras. As principais
despesas financeiras séo juros de empréstimos e financiamentos, encargos sobre antecipacao de
cartdo de crédito, provisdo para perda com juros de garantia estendida. As principais receitas
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financeiras sao rendimento de aplicacdes financeiras e titulos mobiliarios, juros de vendas de
garantia estendida e descontos obtidos e atualizacdes monetarias.

Imposto de Renda e Contribui¢c&o Social

A provisdo para imposto sobre a renda (IRPJ) e contribuicdo social (CSLL) esta relacionada ao
lucro tributavel dos exercicios, sendo as aliquotas para as atividades de varejo e de consércio de
25% para IRPJ e 9% para CSLL.

Imposto corrente: Os tributos sobre o lucro séo reconhecidos no resultado do exercicio. As
provises para imposto sobre a renda e contribuicdo social sdo calculadas individualmente por
empresa componente do grupo da Companhia com base nas aliquotas vigentes no fim dos
exercicios.

Imposto diferido: O imposto de renda e a contribuigcdo social diferidos (“impostos diferidos”) sdo
reconhecidos sobre as diferencas temporarias entre os saldos de ativos e passivos reconhecidos
nas demonstracdes financeiras e as bases fiscais correspondentes, usadas na apuracao do lucro
tributavel, incluindo saldo de prejuizos fiscais e base negativa, ndo sendo passiveis a prescri¢éo.
Os impostos diferidos passivos sdo geralmente reconhecidos sobre todas as diferencas
temporarias tributaveis, e os impostos diferidos ativos sao reconhecidos sobre todas as diferengas
temporérias dedutiveis apenas quando for provavel que a base tributavel futura sera em montante
suficiente para absorver as diferencas temporarias dedutiveis.

(i) fatores que afetaram materialmente os resultados operacionais

Nossas operac¢des dependem das condicdes macroeconémicas e sdo afetadas principalmente
por fatores como: (i) o crescimento do PIB; (ii) a distribuicdo de renda; (iii) a taxa de desemprego;

(iv) a variacao real do salério; (v) a disponibilidade de crédito; (vi) a taxa de inflacao; (vii) a taxa de
juros; e (viii) o grau de confian¢a dos consumidores, entre outros.

Segundo o IBGE, a receita nominal de vendas do comércio varejista restrito apresentou
crescimento de 6,0% em 2020 e crescimento de 4,8% e 5,0%, em 2018 e 2019, respectivamente,
e 0 segmento de moveis e eletrodomésticos apresentou queda de 1,4% em 2018, crescimento de
6,7% em 2019 e crescimento de 11,5% em 2020. Apesar deste cenario macroecondmico
desafiador nos ultimos trés anos, o0 Magazine Luiza conseguiu crescer de forma significativa, com
ganhos de marketshare em todos os canais e também nas principais categorias de produtos.

Permanecemos confiantes na nossa capacidade de crescer, de continuar ganhando participacdo
de mercado e melhorar cada vez mais nossa eficiéncia operacional. A execucao disciplinada da
nossa estratégia da Transformacdo Digital tem produzido bons resultados, e entendemos que
existem grandes oportunidades para continuar crescendo nos préximos anos.

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020, a receita bruta da Companhia cresceu
48,2% em relacdo ao ano anterior, comparado com o crescimento do mercado de méveis e
eletrodomésticos que apresentou crescimento de 11,5%, segundo dados do IBGE. Vale destacar
também o crescimento das vendas totais do e-commerce da Companhia de 130,7% no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2020 em relagdo ao mesmo periodo em 2019, versus o
crescimento do mercado online de 32,2%, segundo dados do Ebit, para o mesmo periodo.

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019, a receita bruta da Companhia cresceu
29,0% em relacdo ao ano anterior, comparado com o crescimento do mercado de moveis e
eletrodomésticos de 6,7%, segundo dados do IBGE. Vale destacar também o crescimento das
vendas totais do e-commerce da Companhia de 51,4% no exercicio social encerrado em 31 de
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dezembro de 2019 em relacdo ao mesmo periodo em 2018, versus o crescimento do mercado
online de 16,3%, segundo dados do Ebit, para o mesmo periodo.

No longo prazo, as perspectivas séo ainda mais positivas, considerando fatores como: (i) o
crescimento do e-commerce, fomentado pela populacédo jovem e cada vez mais conectada, pelo
aumento da penetracéo de smartphones e da velocidade de transmisséo de dados cada vez mais
rapida; (ii) a evolucdo do nosso marketplace, incluindo o aumento significativo do sortimento atual
e de novas categorias de produtos; (iii) o crescimento da Classe C, que representa a maior parte
da populacado brasileira (iv) a baixa penetracdo de bens duraveis nos domicilios da Classe C; e
(iv) o upgrade de consumo em funcao das novas tecnologias e funcionalidades dos produtos.

(b) variacbes das receitas atribuiveis a modificacBes de precos, taxas de cambio,
inflac&o, alteracdes de volumes e introducdo de novos produtos e servigcos

Historicamente, temos sido capazes de repassar para nossos clientes variagbes positivas ou
negativas nos custos de nossas mercadorias. Tais variagfes podem ser causadas por mudangas
na legislacdo tributaria que afetem um ou mais setores em que atuamos, assim como pelas
oscilacdes na taxa de cambio, taxa de inflacdo ou na taxa de juros. Muitos produtos que
comercializamos, especialmente nas linhas de eletroeletrbnicos e informatica, sédo fabricados
localmente, mas possuem diversos componentes importados de forma que seus custos variam
significativamente com a varia¢do do cambio.

As rapidas inovagbes tecnoldgicas também tém provocado alteragcdes nos precos de nossos
produtos. Por um lado, os produtos eletroeletrdnicos estdo cada vez mais baratos para nés e para
nossos clientes, em fun¢é@o das inovacdes tecnoldgicas e dos ganhos de escala, decorrentes da
producdo de volumes maiores. Por outro lado, os lancamentos de produtos tém sido mais
frequentes e com funcionalidades cada vez mais atraentes para nossos consumidores,
estimulando muitas vezes a compra de produtos mais caros e sofisticados.

(c) impacto da inflagdo, da variacdo de precos dos principais insumos e produtos, do
cambio e da taxa de juros no resultado operacional e no resultado financeiro da
Companhia, quando relevante

Nossos negoécios sdo afetados diretamente pelas condicdes econdmicas gerais no Brasil.
Alteracdes nas taxas de juros de longo e curto prazo, taxa de desemprego e dos niveis gerais de
precos poderdo reduzir a disponibilidade de crédito, a renda e o poder de compra do nosso
publico alvo, afetando adversamente sua confianca nas condic6es econdmicas futuras no Brasil,
sua propensao a consumir e sua capacidade de adimpléncia.

31 de dezembro de

2020 2019 2018
Crescimento do PIB (%) ® -4,1% 1,2% 1,1%
Inflagso (IGP-M) (%) © 23,1% 7,3% 7,5%
Inflagéo (IPCA) (%) @ 4,5% 4,3% 3,7%
CDI Médio®™ (%) @ 2,8% 6,0% 6,4%
TILP (%) © 4,6% 6,2% 6,7%
Taxa SELIC Média (%) © 2,7% 4,5% 6,6%
Valorizag&o (desvalorizag&o) do real perante o délar (%) -22,4% -3,9% -14,6%
Taxa de cambio (fechamento) - R$ por US$1,00 ) 5,2 4,0 3,9
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Taxa média de cambio - R$ por US$1,00 © 5,2 3,9 3,7

Fontes: BNDES, Banco Central, FGV, IBGE e Economética

(1) Fonte: Banco Central

(2) Inflagéio (IGP-M) é um indice Geral de Pregos — Mercado, medido pela FGV.

(3) Ainflagé@o (IPCA) é um indice de Pregos ao Consumidor

(4) Taxa de juros de longo prazo exigida pelo BNDES para financiamentos de longo prazo (dados do fim dos periodos).

(5) Taxa média ajustada e ponderada das operacdes de financiamento por um dia, lastreadas em titulos publicos federais e cursadas no
sistema SELIC ou em camaras de compensacao e liquidacéo de ativos, na forma de operagdes compromissadas (dados do fim dos
periodos). Fonte: Banco Central.

(6) Taxas de cambio (para venda) do Ultimo dia de cada més, durante o periodo. Fonte: Banco Central.

(7) Média das taxas de cambio (para venda) do Gltimo dia de cada més, durante o periodo. Fonte: Banco Central.

Acreditamos que pequenas variagbes nos indices de inflacdo sdo repassadas para nossos
clientes, embora, nas negocia¢cdes com nossos fornecedores, buscamos sempre 0 menor custo
possivel, respeitando os principios de nossa relagdo comercial. Um aumento significativo na
inflacdo poderia afetar nossos negécios na medida em que a inflagdo corrompa o poder de
consumo da populacdo e reduza o nivel de confianca das pessoas, diminuindo sua propenséo
marginal a consumir. Por outro lado, a reducéo na inflacdo poderia aumentar ainda mais o poder

de consumo das classes mais pobres, com reflexos positivos no consumo dos nossos produtos.

De forma similar, pequenas variagbes na taxa de cambio sdo repassadas para os pregos de
nossos produtos. A variagdo cambial afeta os custos de grande parte de nossos fornecedores, de
acordo com o grau de nacionalizagdo de cada produto. Um aumento significativo do ddlar norte
americano encareceria os produtos eletroeletrénicos, com efeito negativo sobre sua demanda.
Por outro lado, uma reducdo do dolar norte americano tornaria esses produtos ainda mais
baratos, estimulando ainda mais suas vendas.

A varia¢@o nos precos de alguns insumos pode afetar de forma relevante os custos de nossos
fornecedores e, consequentemente, 0s precos para nossos clientes. Como vendemos milhares de
produtos, fabricados por centenas de fornecedores em diversos segmentos de atuacao,
acreditamos que nossa exposicao a variacdo de um Unico insumo seja bastante reduzida.

Finalmente, a taxa de juros da economia tem uma elevada influéncia nos nossos resultados. Um
aumento na taxa de juros poderia desaquecer o consumo como um todo, afetando as nossas
receitas com revenda de mercadorias. Por outro lado, nossas receitas de operagfes de crédito
poderiam aumentar, na medida em que possamos repassar 0 aumento da taxa de juros para
nossos clientes. Nesse cenario, nossas despesas financeiras também seriam afetadas
negativamente, principalmente nas operacdes de varejo, tipicamente alavancadas por capital de
terceiros. O custo das operacbes de crédito, oriundos das captacdes via depdsitos inter-
financeiros na Luizacred, também seriam adversamente afetados. Por outro lado, uma reducao
nos juros béasicos da economia estimularia 0 consumo e reduziria nossas despesas de
intermediacdo financeira, juros de empréstimos bancarios e principalmente o custo com a
antecipacao dos recebiveis.
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10.3 - Eventos com efeitos relevantes, ocorridos e esperados, nas
demonstracdes contabeis

(a) introducédo ou alienacdo de segmento operacional

Os Diretores da Companhia informam que nao houve nos trés Ultimos exercicios sociais a
introducdo ou alienacdo de qualquer segmento operacional da Companhia.

(b) constituicdo, aquisicdo ou alienacao de participacdo societéaria

Além das aquisi¢cBes descritas no item 15.7 deste Formulario, ndo houve qualquer aquisicdo ou
alienacdo de participacéo societaria que tenha efeitos relevantes para a Companhia.

(c) eventos ou operagdes ndo usuais

Os Diretores da Companhia informam que ndo houve nos trés Ultimos exercicios sociais
quaisquer eventos ou operagdes ndo usuais relacionados a Companhia que tenham causado ou
espera-se que venham a causar efeito relevante nas demonstragdes contdbeis ou resultados da
Companhia.
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10.4 - Mudancas significativas nas praticas contabeis - Ressalvas e énfases no
parecer do auditor

€) mudancas significativas nas praticas contabeis

A Companhia aplicou em 1° de janeiro de 2019 o CPC 06 (R2)/IFRS 16 — Operacdes de
Arrendamento Mercantil, utilizando a abordagem retrospectiva modificada, a qual ndo exige a
reapresentacdo dos valores correspondentes, ndo impacta o patrimonio liquido, bem como néo
altera o calculo de dividendos e possibilita a adocdo de expedientes praticos. Portanto, a
informacdo comparativa apresentada para 2018 néo foi reapresentada - ou seja, € apresentada
conforme anteriormente reportado de acordo com o CPC 06/ IAS 17 e interpretacdes
relacionadas.

Também em 1° de janeiro de 2019 a Companhia aplicou inicialmente a andlise sobre o ICPC
22/IFRIC 23 — Incerteza sobre o tratamento de tributos sobre o lucro, porém a aplicagdo dessa
interpretacdo ndo trouxe impactos significativos nhas demonstra¢gdes contdbeis da Companhia.

A Companhia adotou inicialmente em 1° de janeiro de 2018 o CPC 48/ IFRS 9 - Instrumentos
Financeiros e o0 CPC 47/IFRS 15 -Receitas de Contratos com Clientes, usando o método de efeito
cumulativo (sem expedientes préticos), com efeito de adocdo inicial da norma reconhecida na
data de aplicacgéo inicial.

(b) efeitos significativos das alteracdes em praticas contébeis

CPC 06 (R2)/IFRS 16 — Operacdes de Arrendamento Mercantil

Efeito de transicdo

Na transicdo, para arrendamentos classificados como arrendamentos operacionais segundo o
CPC 06(R1)/IAS 17, os passivos de arrendamento foram mensurados pelo valor presente dos
pagamentos remanescentes, descontados pela taxa de empréstimo incremental da Companhia
em 1° de janeiro de 2019. Os ativos de direito de uso foram mensurados ao valor equivalente ao
passivo de arrendamento na data de adocao inicial.

A Companhia optou por utilizar o expediente pratico de transi¢do e ndo reconhecer os ativos de
direito de uso e os passivos de arrendamento para alguns arrendamentos de ativos de baixo valor
(por exemplo, alugueis de impressoras), bem como de curto prazo. A Companhia reconhece os
pagamentos associados a esses arrendamentos como despesa pelo método linear ao longo do
prazo do arrendamento. Adicionalmente, a Companhia excluiu os custos diretos iniciais da
mensura¢éo do ativo de direito de uso na data de aplicacao inicial.

Ao mensurar 0s passivos de arrendamento para aqueles arrendamentos anteriormente
classificados como arrendamentos operacionais, a Companhia descontou os pagamentos do
arrendamento utilizando a sua taxa incremental de empréstimo em 1° de janeiro de 2019. A taxa
média ponderada aplicada foi de 4,29% a.a. a 4,64% a.a na controladora, a depender dos prazos
dos contratos e, aproximadamente, 8,00% a.a. na controlada Netshoes.

Como resultado da aplicacgéo inicial do CPC 06 (R2)/IFRS 16, em relacdo aos arrendamentos que
anteriormente eram classificados como operacionais, a Companhia reconheceu R$ 1,9 bilhdes de
ativos de direito de uso e passivos de arrendamento em 1° de janeiro de 2019.
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Considerando os requisitos da norma , a Companhia reconheceu despesas de depreciacédo e
juros, antes registradas como despesas de arrendamento operacional. Durante o exercicio findo
em 31 de dezembro de 2019, a Companhia reconheceu R$ 279.774 (R$ 292.281 no Consolidado)
de depreciacédo e R$ 147.715 (R$ 152.353 no Consolidado) de juros destes arrendamentos.

A movimentacéo do direito de uso, durante o exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2020, foi a seguinte:

OBS:

Controladora Consolidado
Direito de uso em 31 de dezembro de 2019: 2.203.827 2.273.786
Adicdo/Remensuracao 618.231 650.234
Baixas (24.827) (82.033)
Depreciacéo (355.692) (376.473)
Direito de uso em 31 de dezembro de 2020: 2.441.539 2.465.514
Composicéo
Valor do custo 3.137.081 3.172.371
Depreciacdo acumulada (695.512) (706.857)
Direito de uso em 31 de dezembro de 2020: 2.441.539 2.465.514

A movimentagdo do passivo de arrendamento, durante o exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2020, foi a seguinte:

Controladora | Consolidado

Arrendamento mercantil em 31 de dezembro de 2019: 2.205.750 2.280.322
Remensuracgédo/adi¢cdo 610.399 642.400
Pagamento de principal (275.850) (290.160)
Pagamento de juros (191.579) (197.582)
Juros provisionados 173.430 179.434
Baixa (24.827) (88.110)
Saldo final 2.497.323 2.526.304
Passivo circulante 340.801 351.152
Passivo ndo circulante 2.156.522 2.175.152

CPC 47 / IFRS 15 Receita de contrato com cliente

O CPC 47 |/ IFRS 15 estabelece uma estrutura abrangente para determinar se, quando, e por
guanto a receita é reconhecida. A receita é reconhecida quando um cliente obtém o controle dos
bens ou servicos. Determinar o momento da transferéncia de controle - em um momento
especifico no tempo ou ao longo do tempo - requer julgamento. Substitui o CPC 30 / IAS 18
Receitas e interpretacdes relacionadas.

O efeito da aplicacao inicial dessa norma é atribuido principalmente:

Estimativa da contraprestagédo variavel relacionada as devolucdes de mercadorias.

01/01/2018

Receita liquida de vendas (3.226)
Custo das mercadorias revendidas 2.458
IR/CS 261
Efeito da adoc&o inicial 507
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A Companhia avaliou os impactos do programa de fidelizacdo de clientes, devolucdes de
servicos, servicos oferecidos gratuitamente e nado foi identificado valores materiais para ajuste na
adocao inicial.

CPC 48/ IFRS 9 Instrumentos financeiros

i) Classificag@o e mensuragdo de Ativos financeiros

O CPC 48/ IFRS 9 retém em grande parte os requerimentos existentes no CPC 38 / IAS 39 para
a classificacdo e mensuracdo de passivos financeiros. No entanto, ele elimina as antigas
categorias do CPC 38/ IAS 39 para ativos financeiros: mantidos até o vencimento, empréstimos e
recebiveis e disponiveis para venda. A adocao do CPC 48 / IFRS 9 nao teve efeito nas politicas
contabeis da Companhia relacionadas a passivos financeiros e instrumentos financeiros
derivativos (para derivativos que sdo usados como instrumentos de hedge).

Conforme o CPC 48 / IFRS 9, no reconhecimento inicial, um ativo financeiro € classificado como
mensurado: a custo amortizado; ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes
(VJORA); ou ao valor justo por meio do resultado (VJR). A classificacdo dos ativos financeiros
segundo o CPC 48 / IFRS 9 é geralmente baseada no modelo de negécios no qual um ativo
financeiro € gerenciado e em suas caracteristicas de fluxos de caixa contratuais.

Um ativo financeiro € mensurado ao custo amortizado se atender ambas as condi¢es a seguir e
nao for designado como mensurado a VJR:

€ mantido dentro de um modelo de negdcio cujo objetivo seja manter ativos financeiros para
receber fluxos de caixa contratuais; e

seus termos contratuais geram, em datas especificas, fluxos de caixa que sdo relativos ao
pagamento de principal e juros sobre o valor principal em aberto.

Um instrumento de divida € mensurado a VJORA se atender ambas as condi¢des a seguir e ndo
for designado como mensurado a VJR:

€ mantido dentro de um modelo de negdcio cujo objetivo é atingido tanto pelo recebimento de
fluxos de caixa contratuais quanto pela venda de ativos financeiros; e

seus termos contratuais geram em datas especificas, fluxos de caixa que sado apenas
pagamentos de principal e juros sobre o valor principal em aberto.

No reconhecimento inicial de um instrumento patrimonial a escolha é feita investimento por
investimento. Se mantido para negociacao sera mensurado como VJR, ou, a Companhia pode
optar irrevogavelmente por apresentar alteracdes subsequentes no valor justo do investimento em
ORA.

Todos os ativos financeiros nédo classificados como mensurados ao custo amortizado ou VJORA,
conforme descrito acima, sado classificados como VJR. No reconhecimento inicial, a Companhia
pode designar de forma irrevogavel um ativo financeiro que de outra forma atenda os
requerimentos para ser mensurado ao custo amortizado ou como VJORA como VJR se isso
eliminar ou reduzir significativamente um descasamento contdbil que de outra forma surgiria
(opcéo de valor justo disponivel no CPC 48 / IFRS 9).

Um ativo financeiro (a menos que seja um contas a receber de clientes sem um componente de
financiamento significativo que seja inicialmente mensurado pelo preco da transacédo) é
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inicialmente mensurado pelo valor justo, acrescido, para um item nao mensurado a VJR, dos
custos de transacado que sao diretamente atribuiveis a sua aquisicéo.

As seguintes politicas contabeis aplicam-se a mensuragéo subsequente dos ativos financeiros:

Ativos financeiros mensurados a VJR: Esses ativos sdo subsequentemente mensurados ao valor
justo por meio do Resultado (VJR). O resultado liquido, incluindo juros, é reconhecido no
resultado.

Ativos financeiros a custo amortizado: Estes ativos sdo mensurados de forma subsequente ao
custo amortizado utilizando o método do juros efetivo. O custo amortizado é reduzido por
perdas por impairment. A receita de juros, possiveis ganhos e perdas cambiais e
impairment s&o reconhecidos no resultado. Qualquer ganho ou perda no
desreconhecimento é reconhecido no resultado.

Ativos financeiros mensurados ao VJORA (ver nota explicativa 29): Esses ativos sdo mensurados
de forma subsequente ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes (VJORA).
No desreconhecimento, o resultado acumulado em ORA é reclassificado para o resultado.

A tabela a seguir e as notas explicativas abaixo explicam as categorias de mensuracdo originais
no CPC 38/ IAS 39 e as novas categorias de mensuracdo do CPC 48 / IFRS 9 para cada classe
de ativos financeiros da Companhia em 1° de janeiro de 2018:

Classificagao Nova Novo valor
original de classificacéo . _contabil de
. . . Valor Contabil original
Categoria de Instrumentos financeiros acordo com de acorod co acordo
de acordo com o CPC
o CPC 39/ o CPC 48/ 38/IAS 39 com o CPC
IAS 39 IFRS 9 48/IFRS 9
Caixa e bancos Emprestllmo.s € Cu§t0 91.928 91.928
Recebiveis amortizado
. P E asti
Contas a receber - Cartédo de crédito e débito mprestl'mqs € VJORA 837.201 817.717
Recebiveis
Contas a receber - Demais contas a receber Empréstimos e Custo
de clientes e de acordos comerciais P P ) 408.830 394.105
Recebiveis amortizado
. Empréstimos e Custo 54.428 54.428
Contas a receber de partes relacionadas P .
Recebiveis amortizado
Contas a receber de partes relacionadas - Empréstimos e 42.338 40.328
Cartéo de Crédito P oo VJR
Recebiveis
Mantid iacE0 - Equivalentes d A valor justo 320.779 320.779
antidos para negociagéo - Equivalentes de por meio do VIR
caixa
resultado
Mantidos para negociacéo - Titulos e valores A valor justo Custo 10.995 10.995
mobiliarios - Fundo néo exclusivos por meio do .
Amortizado
resultado
Mantidos para negociagéo - Titulos e valores A valor justo 1.247.180 1.247.180
mobiliarios - Fundo exclusivo por meio do VJIR
resultado
A valor justo 1.378 1.378
Instrumentos Derivativos Ativo por meio do VIR
resultado
3.015.057 2.978.838
ii) Impairment de Ativos financeiros
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O CPC 48 / IFRS 9 substitui o modelo de “perda incorrida” do CPC 38 / IAS 39 por um modelo de
perda de crédito esperada. O novo modelo de impairment aplica-se aos ativos financeiros
mensurados pelo custo amortizado e aos mensurados a VJORA. De acordo com o CPC 48/ IFRS
9, as perdas de crédito sédo reconhecidas mais cedo do que de acordo com o CPC 38/ IAS 39. Os
ativos financeiros ao custo amortizado consistem em contas a receber e caixa e equivalentes de
caixa. De acordo com o CPC 48/ IFRS 9, as provisfes para perdas sdo mensuradas em uma das
seguintes bases: - Perdas de crédito esperadas para 12 meses: estas sdo perdas de crédito que
resultam de possiveis eventos de inadimpléncia dentro de 12 meses apos a data do balanco; e -
Perdas de crédito esperadas para a vida inteira: estas sdo perdas de crédito que resultam de
todos os possiveis eventos de inadimpléncia ao longo da vida esperada de um instrumento
financeiro.

A Companhia mensura provisGes para perdas com contas a receber e outros recebiveis e ativos
contratuais por um valor igual a perda de crédito esperada para a vida inteira. Ao determinar se o
risco de crédito de um ativo financeiro aumentou significativamente desde o reconhecimento
inicial e ao estimar as perdas de crédito esperadas, a Companhia considera informacdes
razoaveis e suportaveis que sdo relevantes e disponiveis sem custo ou esforco excessivo. Isso
inclui informacdes e andlises quantitativas e qualitativas, com base na experiéncia histérica da
Companhia, na avaliagdo de crédito e considerando informagdes “forwardlooking”. A Companhia
considera um ativo financeiro como inadimplente quando: - é pouco provavel que o credor pague
integralmente suas obriga¢8es de crédito, sem recorrer a agdes como a realizacdo da garantia (se
houver alguma); ou - o ativo financeiro esta vencido ha mais de 180 dias.

Mensuracdo de perdas de crédito esperadas

Perdas de crédito esperadas sdo estimativas ponderadas pela probabilidade de perdas de crédito.
As perdas de crédito sdo mensuradas a valor presente com base em todas as insuficiéncias de
caixa (ou seja, a diferenca entre os fluxos de caixa devidos a Companhia de acordo com o
contrato e os fluxos de caixa que a Companhia espera receber).

Ativos financeiros com problemas de recuperacéo de crédito

Em cada data de apresentacdo, a Companhia avalia se os ativos financeiros contabilizados pelo
custo amortizado e os mensurados a VJORA estdo com problemas de recuperacdo. Um ativo
financeiro possui “problemas de recuperagédo de crédito” quando ocorrem um ou mais eventos
com impacto prejudicial nos fluxos de caixa futuros estimados do ativo financeiro.

Apresentacdo do impairment

Provisbes para perdas para ativos financeiros mensurados pelo custo amortizado séo deduzidas
do valor contabil bruto dos ativos. Para os ativos financeiros mensurados a VJORA, a provisao
para perdas € reconhecida em ORA.

As perdas por impairment relacionadas ao contas a receber de clientes e outros recebiveis, sao
apresentadas separadamente na demonstracédo do resultado e ORA.

Impacto do novo modelo de impairment

Para ativos no escopo do modelo de impairment do CPC 48 / IFRS 9, as perdas por impairment
devem aumentar e se tornar mais volateis.

Contas a receber e ativos contratuais
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A Companhia considera o0 modelo e algumas das premissas utilizadas no célculo dessas perdas
de crédito esperadas como as principais fontes de incerteza da estimativa. As perdas de crédito
esperadas foram calculadas com base na experiéncia de perda de crédito real nos dltimos 12
meses.

As posicdes dentro de cada grupo foram segmentadas com base em caracteristicas comuns de
risco de crédito, como: nivel de risco de crédito e status de inadimpléncia. A experiéncia real de
perda de crédito foi ajustada por fatores de escala para refletir as diferencas entre as condi¢des
econdmicas durante o periodo em que os dados histéricos macroecondmicos foram coletados, as
condi¢cdes atuais e a visdo da Companhia sobre as condi¢cdes econdmicas ao longo da vida
esperada dos recebiveis.

A seguir apresentaremos o efeito total do CPC 48/IFRS 9 - Instrumentos Financeiros:

01/01/2018

Contas a receber-Cartao de Crédito-VJORA (19.483)
Contas a receber - PCLD - Impairment (14.726)
(2.010)
Contas a receber com partes relacionadas — Cartdo de Crédito - VIR
; . X (56.816)
Investimentos em controlada em conjunto - Impairment
IR/ICS 12.315
Efeito da adocé&o inicial (80.720)
(c) ressalvas e énfases presentes no parecer do auditor

Os relatorios dos auditores independentes sobre as demonstra¢des contabeis individuais e
consolidadas da Companhia referentes aos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de
2020, 2019 e 2018 foram emitidos sem énfases ou ressalvas.
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10.5 - Politicas contabeis criticas

Na aplicacéo das politicas contabeis da Companhia, a Administracao deve exercer julgamentos e
elaborar estimativas a respeito dos valores contabeis dos ativos e passivos para 0s quais
informacdes objetivas ndo sdo facilmente obtidas de outras fontes. As estimativas e as
respectivas premissas estdo baseadas na experiéncia histérica e em outros fatores considerados
relevantes. Os resultados reais desses valores contabeis podem diferir dessas estimativas.

As estimativas e premissas sao revisadas de forma continua.

Julgamentos

As informacgdes sobre julgamentos realizados na aplicacdo das politicas contabeis que tém efeitos
significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstragbes contabeis individuais e
consolidadas estao incluidas nos seguintes aspectos:

Bases de consolidacao e investimentos em controladas: determinagédo se a Companhia detém de
fato controle sobre uma investida; e

Determinacao dos créditos tributarios incluidos nas a¢des judiciais transitadas em julgado.

Incertezas sobre estimativas

As informacdes sobre as incertezas relacionadas a premissas e estimativas que possuem um
risco significativo de resultar em um ajuste material nos saldos contabeis de ativos e passivos no
préximo exercicio fiscal estdo incluidas nos seguintes aspectos:

Contas a receber: critérios e montantes da provisdo para créditos de liquidagédo duvidosa.
Estoques: critérios e montantes para a provisao para perdas em estoques.

Imposto de renda e contribuicdo social: disponibilidade de lucro tributavel futuro contra o qual
prejuizos fiscais possam ser utilizados;

Investimentos em controladas:aquisicdo de controlada pelo valor justo da contraprestacdo
transferida e o valor justo dos ativos adquiridos e passivos assumidos. A determinagéo
desses valores envolvem um elevado grau de julgamento na determinacdo das
metodologias e premissas, tais como a receita operacional bruta, as deduc¢fes, 0s custos
operacionais, as despesas operacionais, o imposto de renda e a contribuicdo social, o
capex, o capital de giro, a depreciacdo e a taxa de desconto inerentes a mensuragdo do
valor justo;

Imobilizado e Intangivel - estimativa da vida til dos ativos de longa duragéo.

Intangivel: principais premissas em relacéo aos valores recuperaveis, incluindo a recuperabilidade
dos custos de desenvolvimento. A determinacdo do agio na aquisicdo de redes de
empresas de varejo € um processo complexo e envolve um alto grau de subjetividade,
bem como é baseado em diversas premissas, tais como a determinacdo das unidades
geradoras de caixa, taxas de descontos, projecdo de inflagdo, percentuais de crescimento,
perenidade e rentabilidade dos negdcios da Companhia para os préximos anos, entre
outros. Estas premissas serdo afetadas pelas condicdes de mercado ou cenarios
econdmicos futuros do Brasil, os quais nao podem ser estimados com precisao;

. Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas: principais premissas sobre a
probabilidade e magnitude das saidas de recursos; e
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. Redugéo ao valor liquido recuperavel de ativos (“impairment): determinacdo do valor justo
com base em dados ndo observaveis significativos.
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10.6 - Itens relevantes ndo evidenciados nas demonstracdes contabeis

€) 0s ativos e passivos detidos pela Companhia, direta ou indiretamente, que nao
aparecem no seu balanco patrimonial (off-balance sheet items)

0] arrendamentos mercantis operacionais, ativos e passivos

Como mencionado no item 10.4 deste Formulario de Referéncia, a Companhia adotou em 1° de
janeiro de 2019 o CPC 06 (R2)/ IFRS 16 — Operacfes de Arrendamento Mercantil, registrando em
seu balanco um ativo de direito de uso e um passivo de arrendamento relacionado aos contratos
de arrendamento detidos naquela data. Como permitido na regra de transi¢do, a Companhia ndo
reapresentou as demonstracdes contdbeis dos periodos comparativos. Assim, no balango
patrimonial de 31 de dezembro de 2018 nédo estdo evidenciados os contratos de arrendamento
mercantis operacionais, estando evidenciados o ativo de direito de uso e 0 passivo de
arrendamento no balanco patrimonial dos exercicios encerrados em 31 de dezembro de 2019 e
31 de dezembro de 2020.

(i) carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a entidade mantenha riscos
e responsabilidades, indicando respectivos passivos

Os Diretores da Companhia esclarecem que n&o existiam carteiras de recebiveis baixadas sobre
as quais a Companhia mantinha riscos e responsabilidades ndo evidenciadas nos balangos
patrimoniais da Companhia em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018.

(iii) contratos de futura compra e venda de produtos ou servi¢os

Os Diretores da Companhia esclarecem que ndo existiam contratos de futura compra e venda de
produtos ou servicos, passiveis de gerar um efeito relevante, ndo evidenciados nos balancos
patrimoniais da Companhia em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018.

(iv) contratos de constru¢&o nédo terminada

Os Diretores da Companhia esclarecem que ndo existia construcdo ndo terminada nao
evidenciada nos balangos patrimoniais da Companhia em 31 de dezembro de 20020, 2019 e
2018.

(v) contratos de recebimentos futuros de financiamentos

Os Diretores da Companhia esclarecem que ndo existiam contratos de recebimentos futuros de
financiamentos nédo evidenciados nos balancos patrimoniais da Companhia em 31 de dezembro
de 2020, 2019 e 2018.

(b) outros itens néo evidenciados nas demonstragdes contabeis

Os Diretores informam que ndo existem outros itens relevantes que ndo estejam evidenciados em
nossas demonstracdes financeiras.
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10.7 - Itens ndo evidenciados nas demonstracdes contébeis

(a) como tais itens alteram ou poderdo vir a alterar as receitas, as despesas, 0
resultado operacional, as despesas financeiras ou outros itens das demonstracfes
contabeis do emissor

N&o aplicavel, pois todos os itens relevantes estéo evidenciados nas demonstracfes contabeis da
Companhia relativas ao ultimo exercicio social.

(b) natureza e o propdésito da operacao

N&o aplicavel, pois todos os itens relevantes estéo evidenciados nas demonstragées contdbeis da
Companhia relativas ao ultimo exercicio social.

(c) natureza e o montante das obriga¢gdes assumidas e dos direitos gerados em favor
do emissor em decorréncia da operacéo

N&o aplicavel, pois todos os itens relevantes esté@o evidenciados nas demonstragfes contdbeis da
Companhia relativas ao ultimo exercicio social.
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10.8 - Plano de negdcios

(@) investimentos

0) descricdo quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento e dos
investimentos previstos

No exercicio social findo em 31 de dezembro, os investimentos na aquisicao de imobilizado e
ativo intangivel somaram R$543,9 milhdes, incluindo a abertura de 191 novas lojas e maiores
investimentos em tecnologia e logistica.

(i) fontes de financiamento dos investimentos

Os investimentos da Companhia sdo suportados principalmente pela nossa geragéo de caixa e,
sempre que necessario, por meio de empreéstimos e financiamentos junto a terceiros.

(iii) desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos previstos
N&o aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo tem desinvestimentos relevantes em
andamento ou previsdo de realiza-los.
(b) desde que ja divulgada, indicar a aquisi¢cdo de plantas, equipamentos, patentes ou
outros ativos que devam influenciar materialmente a capacidade produtiva da Companhia

Além das aquisi¢cdes informadas no item 15.7, ndo houve a aquisi¢cdo de quaisquer plantas,
equipamentos, patentes ou outros ativos que possam influenciar de maneira significativa a
capacidade produtiva da Companhia.
(c) novos produtos e servigos

(i) descricdo das pesquisas em andamento ja divulgadas
N&o aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui novos produtos e servicos.

(i) montantes totais gastos em pesquisas para desenvolvimento de novos
produtos ou servi¢os

N&o aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui novos produtos e servicos.
(iii) projetos em desenvolvimento ja divulgados
N&o aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui novos produtos e servicos.

(iv) montantes totais gastos no desenvolvimento de novos produtos ou
servicos

N&o aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui novos produtos e servicos.
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10.9 - Outros fatores com influéncia relevante
COVID-19

A propagacdo da COVID-19, desde o inicio de 2020, tem afetado os negocios e atividades
econdmicas em escala global. Neste cenario de bastante incerteza, a Companhia instituiu um
Comité de Contingéncia interno, que vem acompanhando a evolugdo da pandemia, tomando
algumas decisbes importantes e elegeu trés prioridades: a salde e seguranca de seus
colaboradores, a continuidade da operacéo e a manutencdo dos empregos.

Dentro desses trés pilares de enfrentamento da crise, a Companhia tomou as seguintes medidas
de curto prazo:

a) Fechamento temporério de todas as lojas fisicas a partir de 20 de margo de 2020, com a
reabertura gradual a partir de 22 de abril de 2020, seguindo uma rigida analise de mapa de
risco da pandemia nas localidades onde opera, bem como os decretos locais. Em 31 de
dezembro de 2020, todas as lojas fisicas da Companhia estavam operando normalmente.

b) Reforgo de caixa: apesar de finalizar o exercicio de 2019 com forte posicdo de caixa, a
Companhia fez em 06 de abril de 2020 a captacdo de R$ 800 milhdes via distribuicéo publica,
com esforgos restritos da 82. Emisséo de Debéntures, com remunera¢éo de CDI + 1,5% a.a.
e vencimento Unico em 13 de margo de 2021.

c) Negociacdo com fornecedores e prestadores de servicos: a Companhia abriu uma frente de
negociacdo de prazos de pagamentos com seus principais fornecedores e de reducédo de
despesas com seus prestadores de servigcos, bem como renegociacdo de aluguéis de
imoéveis. No periodo foram renegociados 889 contratos de aluguel.

d) Contencdo de despesas com pessoal: no més de marco, assim que as lojas fisicas foram
fechadas, a Companhia antecipou e pagou as férias de aproximadamente 23 mil
colaboradores, anteriormente provisionadas. No fim do més de abril, apés realizar um
capacity planning para os préximos meses, a Companhia aderiu a Medida Provisoria (MP)
936/2020, reduzindo jornada de trabalho e salério de alguns colaboradores e suspendendo o
contrato de outros, conforme os instrumentos previstos pela prépria MP. Adicionalmente,
foram reduzidas a remuneracdo do presidente e vice-presidente executivos em 80%, a
remuneracao diretores executivos e membros do conselho de administracédo em 50% e dos
demais diretores em 25%. Tendo em vista a melhoria gradual do cenario econdmico e a
alavancagem nas vendas pelo e-commerce, a Companhia decidiu retomar no més de julho a
jornada e salarios dos niveis administrativos. Em 31 de dezembro de 2020, a MP ndo estava
em vigéncia, portanto nenhum colaborador permanecia afastado ou com salario reduzido.

Além dessas medidas de curto prazo, a Companhia, considerando os Oficios Circulares da
CVM/SNC 02 e 03/2020, analisou os principais riscos e incertezas advindos pela Covid-19, frente
as suas demonstracdes financeiras. Abaixo elencamos as principais analises realizadas:

a) Risco de continuidade operacional: A Companhia ndo identificou elementos que
configurem em risco de continuidade operacional.

b) Contas a receber de clientes e provisao para perda esperada de créditos: a Companhia
observou uma diminuicao no fluxo de pagamentos do CDC (Crédito Direto ao Consumidor)
no inicio da pandemia. Porém, de acordo com andlises internas, esta diminui¢cdo estava
significativamente vinculada ao fechamento de suas lojas fisicas e a cultura de seus
clientes de pagarem suas prestacdes diretamente nos caixas das lojas, configurando
assim em uma restricdo temporaria de liquidez e ndo um aumento significativo no risco de
crédito. Em 31 de dezembro de 2020, a Companhia ja observava indices de recebimento
similares ao periodo pré-pandemia. Assim, a Companhia ndo registrou provisGes
adicionais significativas em 31 de dezembro de 2020. O montante registrado de provisdo
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para perda esperada de créditos em 31 de dezembro de 2020 é de R$ 95,8 milhGes na
Controladora e R$ 115,2 milhdes no Consolidado.

c) Risco de perda por realizacdo dos estoques: a Companhia tem por politica contabil o
registro e apresentacdo de seu estoque pelo menor valor entre o custo médio de
aquisicdo e o valor liquido de realizagéo.

d) Reducéo ao valor recuperavel de ativos nao financeiros — “impairment”: A Companhia ndo
identificou necessidade de impairment no exercicio.
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ITENS 12.5 A 12.10 DO FORMULARIO DE REFERENCIA DA COMPANHIA

(conforme artigo 10, inciso |, da Instrugcdo CVM 481)

12.5/12.6 - Composicao e experiéncia profissional da administracdo e do conselho fiscal

@VGLLJ
NOVO

MGRCADO

BMAF

Nome

Data de nascimento

Orgéo da administracéo

Data de eleigéo

Prazo do mandato

Numero de mandatos
consecutivos

CPF

Profissao

Cargo eletivo ocupado

Data de posse

Foi eleito
controlador

pelo

de
nas

Percentual
participacdo
reuniées

_Siva

Outros cargos e fungdes exercidos na Companhia

122.456.288-70

Inés Corréa de Souza

299.870.677-00

Luiza Helena Trajano
Inacio Rodrigues

052.571.868-02

Administrador

09/08/1950

Administrador

09/10/1948

Empreséria

Marcelo José Ferreira e

18/03/1951

U

Membro do Comité de Finangas e Crédito ao Consumidor.

Pertence apenas ao
Conselho de
22 - Conselho de

~ Administracéo (Efetivo)

Membro do Comlte de Fmangas e Credlto ao Consumldor e Membro do Comité de Auditoria, RISCOS e Compliance.

Pertence apenas ao
Conselho de
_.___ Administracgo_
27 - Conselho de Adm.

Pertence apenas ao
Conselho de
___ Administraggo
20 - Presidente do
Conselho de
~ Administragdo

Membro do Comlte de Pessoas e Cultura OrganlzaC|onaI e do Comlte de Estrategla e Inova(;ao

Pertence apenas ao
_Conselhode

Independente (Efetivo) |

22/04/2021

22/04/2021

22/04/2021

22/04/2021

| 22/04/2021

22/04/2021

Sim

AGO/2022

AGO/2022

100.00%

P

11

93,8%
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Nimero de mandatos

Nome Data de nascimento Orgéo da administracéo Data de eleicéo Prazo do mandato .
consecutivos

Percentual de
participagéo nas
reuniées

Foi eleito pelo

CPF Profissao Cargo eletivo ocupado Data de posse
controlador

Outros cargos e fungdes exercidos na Companhia

B | Administaggso [ [ |

018.752.214-68 5 Economista . 21-Vice Presidente Cons. 22/04/2021 5 Sim 5 100.00%
. R __de Administragdo |

Membro do Comlte de Audltona Rlscos e Compllance do Comlte de Flnangas e Crédito ao Consumidor; do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional e do Comité de Estratégia e
Inovacao.

" Pertence apenasao | |
José Paschoal Rossetti 18/09/1941 Conselho de 22/04/2021 AGO/2022 4
_Administragdo

L i I I I I Il | Bl e e e B e it bkl

016.391.880-53 : Professor 27 - Conselho de Adm. 22/04/2021 : Sim : 100%

Nao ha

Betania Tanure de Barros 14/04/1961 Conselho de 22/04/2021 AGO/2022 3

... Administracdo
27 - Conselho de Adm.

Independente (Efetivo) _

22/04/2021 ; Sim ; 100%

e O S

385.001.086-49 Psicologa e Empresarla

'
-1 - [

Membro Comlte de Pessoas e Cultura OrganlzaC|onaI
Pertence apenas ao
Conselho de 22/04/2021 AGO/2022 2
Administragdo

_ _2% Conselho de Adm. |
_ Independente (Efetivo) |

Sll\_/lo Romero de Lemos 02/02/1955
Meira

22/04/2021 Sim i 100%

1
S P

T —
' ' '
' ' '

'

851.577.168-34 | Engenhelro

r----

R

Membro do Comlte de Estrategla e Inovagao

. ComsehhoFiscal | 220042021 | AGORo22 | 2
43 - C.F.(Efetivo)Eleito
__p/Controlador

Jose Antonlo Palamonl N 22/06/1937

Sim , 100.00%

g | gy

202.536.998-00 22/04/2021 i

1

1

1

1
o

'
'
[ E—)
' ' '
' ' '
' '
'
'

'
| E—

1

1

1

Contador
Nao ha

“Walbert Antonio dos |
_ Santos J 26/10/1957

Conselho Fiscal

22/04/2021 L AGO/2022 J 2

[ E—1
' ' '
' ' '
'
'
'
'
'
'

| 43-CF.(Efetivo)Eleito | 22/04/2021 | Sim l 100.00%
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Nimero de mandatos

Nome Data de nascimento Orgéo da administracéo Data de eleicéo Prazo do mandato .
consecutivos

Percentual de
participagéo nas
reuniées

Foi eleito pelo

CPF Profissao Cargo eletivo ocupado Data de posse
controlador

Outros cargos e fungdes exercidos na Companhia

__P/Controlador o

N&o ha.

_.22/04/2021 _AGO/2022 0

| Estefan George Haddad | 18101949 | consehoFiscal
. 46 - CF(SupIente)EIelto .

__p/Controlador 22/04/2021 ; sim : 0.00%

564.042.128-20 Contador
Nao ha

' Robinson Leonardo | .

22/04/2021 | Sim | 0.00%

46 - C.F.(Suplente)Eleito

201.470.788-06 __p/Controlador

I R —
' ' '
' '
' '
' '
' '
'

Conselho Fiscal ‘ 22/04/2021 ( AGO/2022 w 8

Administrador

_Nao ha

.22/04/2021 | AGOR2022 4

Conselho Flscal

; - ; 48- CF(SupIente)EIelio_"E x ;
010.562.761-50 ' Empresério " p/Minor.Ordinaristas ' 22/04/2021 ' Né&o ' 0.00%

r . O

Nao ha

| Thiago CostaJacinto | 08091985

Ry S—
' '
'

'

'

,\E/Ii‘;%;drf’ Christovam Galdi 08/01/1991 J Conselho Fiscal { 22/04/2021 L AGO/2022 J 4 ‘

45 - C.F.(Efetivo)Eleito '
__p/Minor.Ordinaristas ___ |

' 3098.427.698-28 : Empresario
Nao ha i

22/04/2021 : Nao : 100.00%

Experiéncia profissional / Declaragcdo de eventuais condenagdes

_Carlos Renato Donzelli - 122.456.288-70 .
Carlos Renato Donzelli — Formou-se como técnico em contabilidade pela Escola Estadual Torquato Caleiro em 1987; graduado em Administragdo pela Faculdade de Ciéncia Econdmicas,
Contabeis e Administrativas de Franca - Facef em 1991; pds-graduado em Administracdo Financeira com énfase em Auditoria e Marketing pelo Instituto Nacional de P6s-Graduagdo —
FACEF/INPG em 1993; e mestre em Gestdo Empresarial pela Faculdade de Ciéncia Econdmicas, Contabeis e Administrativas de Franca - Facef em 2002. Especializagdo no Curso de
Extensdo no Programa de Gestéo Avangada — PGA — Turma 26/2015 - Programa realizado pela Fundacdo Dom Cabral em parceria com INSEAD. Passou por varios cargos no Banco do Brasil

i entre 1985 e 1995, sendo o ultimo Gerente de Atendimentos Especiais. Iniciou seu trabalho na Luiza Factoring em 1995 e, em 1997, passou a gerenciar o departamento financeiro da Holding i

do Grupo — MTG Administracéo e Assessoria S/C Ltda. Atuou como gerente financeiro da Companhia em 2000 e, em seguida, assumiu a posi¢do de Diretor Financeiro. Desde 2009, € membro
do Conselho de Administracdo da Companhia. Conselheiro na Sociedade Brasileira de Varejo e Consumo (SBVC), desde sua criagdo em 2014. E também membro do Comité de Auditoria,
Riscos e Compliance e do Comité de Finangas e Crédito ao Consumidor da Companhia, e membro suplente do Conselho de Administragao da Luizacred S/A., companhia do setor financeiro,
integrante do grupo econémico da Companhia, tendo assumido o cargo em 2013. Presta servicos de conselheiro para o INEPAD Consulting, desde janeiro de 2019. Membro do Conselho
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. deliberativo da Flormel Industria de Alimentos S/A, desde agosto de 2019 e Membro Observador no Conselho de Administracdo da Empresa Tecsoil Automagéo e Sistemas S/A — Solinfitec,
. desde fevereiro de 2020. Atuante em associages e empresas do terceiro setor: ONG Franca Viva, como Vice-Presidente e Conselheiro a partir de janeiro de 2010, na Sociedade Brasileira de
. Varejo e Consumo (SBVC) desde a criagdo em 2014, , no Instituto Brasil a Gosto como conselheiro, Presidente do Conselho no Franca Basquete desde 2014, além de Vice Presidente
Financeiro da Liga Nacioal de Basquete (LNB) desde 2018 e docente das disciplinas Administracédo Financeira e Gestdo Empresarial nos cursos de graduagéo e pds graduacéo no Uni-FACEF.
' N&o possui qualquer condenagéao criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido
ou inabilitado para a préatica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 617, de 5 de
 dezembro de 2019.

i Inés Corréa de Souza — Graduou-se em Administragcao pela Fundagéo Getulio Vargas — FGV em 1972 e cursou o MBA Executivo em Finangas pelo Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais —
' IBMEC em 1991. E socia fundadora na Latitude Gestdo e Finangas, empresa que iniciou suas atividades em 2004. Iniciou sua carreira nas areas de custos, orgamento e planejamento na
i General Eletric do Brasil S.A. entre 1973 e 1975. Posteriormente foi Diretora Financeira da Companhia Vale do Rio Doce, onde exerceu diversos cargos executivos entre 1976 e 1999, tendo
i atuado também como Membro do Conselho de Administragcdo de diversas empresas do Grupo Vale. Foi Presidente do Banco UBS S.A. e diretora geral do UBS AG no Brasil, tendo sido
! responsavel também pelas areas de Operages, Finangas Corporativas e Wealth Management do Banco UBS Warburg entre 1999 e 2004. Atualmente € membro independente do Conselho de
i Administracdo da Companhia, membro independente, coordenadora do Comité de Auditoria, Compliance e Riscos e Vice-Presidente do Conselho de Administra¢cdo da Manserv Investimentos
1 e Participagdes S.A., companhia do setor de servicos de manutencao, logistica e facilities, n&o integrante do grupo econdmico da Companhia e néo controlada por acionista da Companhia que
i detenha participag&o direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario, membro do Conselho de Administragdo da Radix Engenharia e Software
i S.A., companhia do setor de tecnologia, ndo integrante do grupo econémico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participagdo direta ou indireta igual ou
! superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario, membro independente do Conselho de Administracdo e do Comité de Gente, Gestéo e Sustentabilidade da BBM Logistica
i S.A, companhia do setor logistico, ndo integrante do grupo econdmico da Companhia e néo controlada por acionista da Companhia que detenha participagdo direta ou indireta igual ou superior
1 a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario, atuando também em diversos comités. Conselheira certificada pelo IBGC e Co-Chair da Women Corporate Directors — Brasil
i (WCD). Na&o possui qualquer condenacéo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que a tenha
i suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que nédo é considerada pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 301,
' de 16 de abril de 1999, conforme alterada.

:r Luiza Helena Trajano In4cio Rodrigues, Presidente do Conselho de Administracdo do Magazine Luiza. Graduou-se em Direito pela Faculdade de Direto de Franca em 1972. E mée de Frederico
! Trajano Inacio Rodrigues, hoje, Diretor Presidente da Companhia, sobrinha dos fundadores Luiza Trajano Donato e Pelegrino José Donato. Iniciou suas atividades profissionais em nossa
i Companhia, e passou por todos os departamentos do grupo: da cobranca a geréncia, das vendas a diregdo comercial. Em 1991, assumiu o cargo de Superintendente, ap6s participar da
1 criagdo da holding que veio para profissionalizar as empresas e definir 0 processo sucessoério do grupo e, posteriormente, assumiu a Presidéncia, cargo que ocupou de 2009 a 2015. Foi
i membro do Conselho Nacional da Gestdo Publica (gestdo 2007-2010) e, em 2008, passou a fazer parte do Conselho Superior Estratégico da FIESP (Federacéo das IndUstrias do Estado de
i S&o Paulo). No mesmo ano foi nomeada como membro do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social (CDES), posi¢cdo que ocupou até 2018. Assumiu também a Presidéncia do IDV
! (Instituto para Desenvolvimento do Varejo) para os biénios 2009-2010 e 2015-2016, entidade onde atualmente é Conselheira. E Presidente do Grupo Mulheres do Brasil, do qual participou de
i sua fundagdo em 2013. Faz parte do Conselho de Administragcdo da Companhia desde a sua criagdo, em junho de 2005, sendo atualmente Presidente do Conselho. Em 2008, participou do
L
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realiza trabalhos voluntarios na "ONG - Franca Viva", entidade em que ela participou da fundagédo na Cidade de Franca e ja realizou a formagdo de mais de 2 mil alunos em cursos de
informética. Ocupou também uma das cinco vice-presidéncias do Conselho Diretor do Comité Organizador dos Jogos Olimpicos e Paraolimpicos Rio 2016. Foi indicada pela Presidéncia da
republica para ocupar o cargo de Presidente do Conselho Publico Olimpico da Autoridade Publica Olimpica, cargo que ocupou até 30 de marco de 2017, motivo pelo qual declara que é
considerada pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada. Também participa como Conselheira da Fundagdo Escola de
Comércio Alvares Penteado - FECAP, da ONG Mulheres em Construcéo, da Ouvidoria da Policia do Estado de S&o Paulo, do Grupo Consultivo do Fundo de Populagdo da ONU no Brasil, do
Grupo IBMEC Educacional,da Comissao Internacional de Anticorrupcdo e Responsabilidade Corporativa dalCC (International Chamber of Commerce) no Brasil, da Camara Consultiva de
Empresas e Estruturadores — B3 BM&FBOVESPA, da UNICEF Brasil, bem como ocupa o cargo de Vice-Presidente da ACSP - Associagdo Comercial de Sdo Paulo. Além disso, é fundadora do
Instituto de Desenvolvimento do Varejo — IDV, conferencista em diversos eventos, em que relata, entre outros assuntos, sua experiéncia em gestdo de pessoas. Em 2019, foi eleita para o
Conselho de Administragdo da Arezzo&co, companhia do setor calgadista, ndo integrante do grupo econémico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha
participacéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario. Ndo possui qualquer condenacéo criminal ou em processo administrativo da CVM
e/ou qualquer condenag&o transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de atividade profissional ou comercial qualquer.

o T L

Marcelo José Ferreira e Silva - graduado em Economia pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), em Ciéncias Contabeis pela Universidade Catélica de Pernambuco (UNICAP) e p6s-
graduado em Administragdo Financeira pela Fundacédo de Ensino Superior de Pernambuco (FESP). Iniciou sua carreira no Banco dos Plantadores de Cana de Pernambuco (1966 a 1971),
atuou na éarea de auditoria na Arthur Andersen & Co (1971 a 1978). Trabalhou no Grupo Bomprego, como CFO/CEO (1978 a 2001). Atuou como CEO na G Barbosa (2002) e nas Casas
Pernambucanas (2002 a 2009). De 2009 a 2015, ocupou o cargo de CEO do Magazine Luiza. E membro do Conselho de Administragdo: Raymundo da Fonte Participagdes S/A, Companhia do
setor industrial, ndo integrante do grupo econémico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participacdo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma
mesma classe ou espécie de valor mobiliario, desde 2013; Movida Participagdes S/A, empresa do setor de aluguel de carros, ndo integrante do grupo econémico da Companhia e ndo
controlada por acionista da Companhia que detenha participacéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario, desde 2018; Grupo Avenida,
empresa do setor de varejo de vestuario, ndo integrante do grupo econémico da Companhia e n&o controlada por acionista da Companhia que detenha participacéo direta ou indireta igual ou
superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobilidrio, desde 2016; Raia Drogasil S/A, empresa do setor de varejo farmacéutico, ndo integrante do grupo econdmico da
Companhia e néo controlada por acionista da Companhia que detenha participacéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario, desde 2018.
E membro do Comité de Auditoria, Riscos e Compliance, do Comité de Financas e Crédito ao Consumidor, do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional e do Comité de Estratégia, Negdcios
e Transformagéo Digital da Companhia. N&o possui condenacao criminal ou administrativa que o impeca de exercer cargos de administracdo. Em agosto de 2012, foi negado, pelo Conselho de
Recursos do Sistema Financeiro Nacional - CRSFN, o recurso interposto pelo Sr. Marcelo contra deciséo da CVM em processo administrativo envolvendo atividades relacionadas ao cargo de
Diretor de Relacdes com Investidores da Bomprego S.A. Supermercados do Nordeste, no qual Ihe foi imposta multa pecuniaria, sendo devidamente quitada.

o Y L L L e L e A L R o e e o

José Paschoal Rossetti - Economista. Professor e pesquisador da Fundagcdo Dom Cabral, nos cursos MBA e em programas de gestéo avancada, realizados em parceria com a INSEAD e com
a Kellogg School of Management. Desde a segunda metade dos anos 70, atuou como consultor de mais de 50 grandes empresas, em analise de cenarios para planejamento estratégico e
estruturacdo de sistemas de governancga corporativa. Nos Ultimos anos, tem conduzido trabalhos de estruturagdo de sistemas de governanca corporativa em grandes empresas. Fundador e
Sécio Diretor da empresa de consultoria em governanga corporativa Rossetti & Associados, que atua em alianga com o Centro de Governanca de Empresas de Controle Familiar da PwC.
Conselheiro de grandes grupos empresariais. Atualmente, € membro dos Conselhos de Administracdo da Companhia, do Grupo Boticario, companhia do setor de varejo, ndo integrante do
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mobiliario, da Quimica Amparo/YPE, companhia do setor industrial, ndo integrante do grupo econémico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participacio
direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario, da CSD — Companhia Sulamericana de Distribuicdo, companhia do setor de varejo, ndo integrante
do grupo econdmico da Companhia e nédo controlada por acionista da Companhia que detenha participacéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor
mobiliario e da Manserv Investimentos e Participagdes S.A., companhia do setor de servigos de manutencéo, néo integrante do grupo econdémico da Companhia e nédo controlada por acionista
da Companhia que detenha participagdo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario. Ex-professor titular dos Departamentos de Economia das
seguintes escolas de Ensino Superior: Instituto Presbiteriano Mackenzie (Mackenzie), Pontificia Universidade Catélica - Sdo Paulo (PUC-SP), Pontificia Universidade Catélica - Campinas (PUC-
Campinas) e Escola de Administragdo de Empresas da Fundacéo Getulio Vargas (EAESP FGV-SP). Autor de diversos livros, nas areas de economia e governanga corporativa, tendo mais de
200 artigos em publica¢des especializadas, dentre elas, Introducéo a economia, Economia monetaria, Contabilidade social, Economia de mercado: fundamentos, falacias e valores e Transi¢cao
2000: tendéncias, mudangas e estratégias. Seu mais recente livro € Governanga corporativa: fundamentos, desenvolvimento e tendéncias (S. Paulo, Atlas, 82 edicdo 2019). Ndo possui
qualquer condenagdo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a prética de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que nédo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 617, de 5 de
dezembro de 2019.

Betania Tanure de Barros — Graduou-se em psicologia pela Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais (“PUC/MG”). E p6s graduada em Management Consulting pela Henley
Management College (Inglaterra) e doutora pela Brunel University (Inglaterra). Sécia fundadora da Betania Tanure Associados, foi professora da PUC/MG nos cursos de mestrado e doutorado
realizados em parceria com a Fundagdo Dom Cabral, e atuou durante 15 (quinze) anos como diretora pela Fundagdo Dom Cabral responsavel por toda a area de desenvolvimento de
executivos, empresas e parcerias empresariais. E professora convidada do INSEAD (Franca), do TRIUM (New York University, London School of Economics, HEC) e da London Business
School (Inglaterra) e também conferencista em eventos no Brasil e no exterior nas areas de gestdo empresarial, desenvolvimento de executivos, gestdo de cultura em processos de
transformacédo, em fusdes e aquisigdes, lideranga e equipes de alta performance, impacto da cultura do pais nos processos de internacionalizacéo, gestdo de pessoas e governanga. Atua em
projetos de diversas empresas nacionais e internacionais como por exemplo ArcelorMittal, Banco Ital, Banco Central do Brasil, Gol, Natura, Localiza, entre outras. Autora de diversos livros,
artigos, papers e cases publicados no Brasil e no exterior, inclusive artigos na Harvard Business Review. Membro do Conselho de Administragdo e do Comité de Gestdo de Pessoas da MRV
Engenharia e Participagcdes S/A, companhia do setor de construgdo civil, ndo integrante do grupo econdémico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha
participagé@o direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario, tendo sido conselheira em outros grandes grupos brasileiros como o Grupo RBS
(RBS Participacdes S.A.), companhia do setor de comunicagdo, ndo integrante do grupo econdmico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participacédo
direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario e Medial Saide S.A., companhia do setor de servicos de salde, ndo integrante do grupo
econdmico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participacéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliério.
Participa de varias iniciativas pro bono tendo em vista o desenvolvimento do nosso pais e € membro do Conselho Consultivo do Centro Ruth Cardoso. N&o possui qualquer condenagéo
criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de

. Silvio Romero de Lemos Meira — Graduou-se em engenharia eletronica pelo ITA — Instituto Tecnol6gico de Aeronautica em 1977; € mestre em informatica pela UFPE — Universidade Federal de
i Pernambuco e PhD em computacdo pela University of Kent at Canterbury, Inglaterra. E professor emérito do Centro de Informatica da UFPE — RECIFE; professor extraordinario da
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Informéatica da UFPE. Fundou e foi o cientista-chefe do C.E.S.A.R, Centro de Estudos e Sistemas Avangados do Recife até julho de 2014, foi professor associado da Escola de Direito da FGV-
RIO entre 2014 e 2017 e foi Fellow e Faculty Associate do Berkman Center, Harvard University, de 2012 a 2015. E consultor e palestrante em politicas e estratégias de negdécios digitais, TICs,
criatividade, inovacdo e empreendedorismo. Autor de mais de trezentos artigos cientificos e centenas de textos sobre tecnologias da informagéo e seu impacto na economia, sociedade e
pessoas, além de autor do livro “Novos Negdcios Inovadores de Crescimento Empreendedor no Brasil”, orientou mais de 200 dissertacdes de mestrado e teses de doutorado em Ciéncia da
Computacao. Detém as ordens nacionais do mérito cientifico (1996), do Rio Branco (2001) e a medalha do conhecimento do MDIC (2008). Em 2006, recebeu do Governo de Pernambuco a
mais alta comenda do estado, a ordem do mérito dos Guararapes. Em 2007, a época o elegeu um dos 100 brasileiros mais influentes. Em 2011 foi escolhido por O Globo como personalidade
do ano da economia brasileira. Em 2013, a Revista Galileu o escolheu um dos 100 brasileiros mais influentes na web. N&o trabalhou, nos Ultimos 5 anos, em qualquer empresa que integre o
grupo econdmico da Companhia ou que seja controlada por acionista da Companhia. Atualmente ocupa o cargo de Presidente do Conselho de Administragdo do Nucleo de Gestdo do Porto
Digital, associagdo civil de direito privado sem fins econdmicos. Nao possui qualquer condenag&o criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenagéo transitada em
julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que néo é considerado pessoa

Marcio Kumruian — Graduou-se em economia pelo Instituto Presbiteriano Mackenzie e fez extensao em Inovacao e Lideran¢a pela Stanford Graduate School of Business, Estados Unidos.
Fundou a Netshoes no ano 2000, em dezembro de 2014, foi apontado como o maior e-commerce de artigos esportivos do mundo com presencgas no Brasil, Argentina e México. Langou também
a marca Zattini, plataforma do grupo voltada ao mercado de moda e artigos de beleza. A frente da Netshoes, liderou diversas iniciativas pioneiras para o mercado sul-americano, sendo
recorrentemente apontado como um empreendedor de destaque em tecnologia e a Netshoes como uma das empresas mais inovadoras no Brasil. Ao longo da trajetéria, capitaneou diversas
rodadas de investimento com os mais renomados fundos de private equity do mundo, como Temasek, GIC, IFC, Riverwood e Kaszek, e liderou o primeiro IPO brasileiro exclusivamente na
Bolsa de Valores de Nova York — NYSE em 2017. Em 2019, gerindo mais de 2 mil colaboradores e um faturamento superior a R$ 2,5 bilhdes, esteve a frente do processo de venda do controle
acionario da Netshoes ao Magazine Luiza no Brasil e a venda das operagfes Internacionais. Atualmente é mentor do programa de aceleragdo de startups da Endeavor e lidera duas Startups:
Ziyou, uma startup com servigo inovador de assinatura de equipamentos e conteldos fitness, e a Tunne, uma startup busca descomplicar o complexo setor de servigos automotivos,
companhias ndo integrantes do grupo econémico da Companhia e ndo controladas por acionistas da Companhia que detenha participacédo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma
mesma classe ou espécie de valor mobiliario. Ndo possui qualquer condenacéo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera
judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que ndo é considerado pessoa politicamente exposta,
nos termos da Instrugdo CVM n° 617, de 5 de dezembro de 2019.

José Antdnio Palamoni — Formou-se como técnico contabil com curso de matemética financeira, lideranca, gestao estratégica e tributaria no Instituto Francano de Ensino em 1961. Iniciou suas
atividades na Companhia em 1963, como contador. Atua, desde 1991, como Diretor Executivo do Grupo Luiza e participa ativamente do Conselho de Administragéo da holding dos acionistas.
Foi também membro do conselho de administragdo da Luizacred S/A, companhia do setor financeiro, integrante do grupo econdmico da Companhia, tendo assumido o cargo em 2002 e
permanecido até 2018. Foi membro do Conselho de Administragdo da Companhia de 2005 a 2017, membro do Comité de Auditoria, Riscos e Compliance de 2012 a 2017 e membro do
Conselho Fiscal desde 2018. N&o possui qualquer condenagdo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualguer condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos
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Walbert Antonio dos Santos — Graduou-se em Ciéncias Contabeis pela Faculdade Visconde de Cairu, em 1996. Iniciou suas atividades profissionais na area bancaria, onde trabalhou na Caixa
Econdmica Federal de 1976 a 1980. Posteriormente atuou durante 35 anos como auditor e consultor empresarial, tendo sido Sécio da Arthur Andersen & CO e ap6s 2002, Sécio da Deloitte
Touche Thomatsu auditores, onde encerrou sua carreira em 2015. Nao possui qualquer condenagédo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenacao transitada em
julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que ndo é considerado pessoa
politicamente exposta, nos termos da Instrucdo CVM n° 617, de 5 de dezembro de 2019.

Estefam George Haddad — graduado em Ciéncias Contabeis pelo CEUB Brasilia/DF e p6s Graduado em Contabilidade, Auditoria e Legislagéo Tributaria pela Universidade de Séo Paulo (USP -
FUNDACE/FEA). Atuou como professor convidado junto a Fundace/FEA/USP de Ribeirdo Preto, ministrando o modulo de Introdugéo a Contabilidade e Nivelamento no curso de MBA em
Contabilidade, Auditoria e Legislagdo Tributaria e o moédulo de Auditoria Avangcada. Atuou como Membro Efetivo do Conselho Fiscal da Marfrig Alimentos S.A, de abril/2011 a
novembro/2011.De 2011 a 2020, participou de diversas conferéncias de Contabilidade e Auditoria ministradas pelo IBRACON - Instituto dos Auditores Independentes do Brasil. Em 2020, atuou
como Coordenador do Grupo Técnico de Agribusiness do IBRACON. Atuou como sécio na BDO até Dezembro/2020, por ter aposentado compulsoriamente. Ndo possui qualquer condenagéo
criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de
atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n°® 617, de 5 de dezembro de 2019.

Robinson Leonardo Nogueira é graduado em administragcéo de empresas pela Universidade Luterana do Brasil, MBA em controladoria e finangas pela UNIFACEF, técnico em contabilidade e
especializagéo profissional pela ANBIMA CPA-20. Iniciou suas atividades na MTG Participagfes em 2001, exercendo suas atividades no departamento de contabilidade fiscal e gerencial. Em
2005, assumiu a gestdo de controladoria. Atualmente responde pela gestédo de investimentos, riscos e tesouraria da MTG, companhia do setor de administracéo e participagfes, integrante do
grupo econdmico da Companhia e, em 29 de abril de 2013, foi eleito membro do Conselho Fiscal da Companhia. Nao possui qualquer condenacgéo criminal ou em processo administrativo da
CVM e/ou qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer,

Thiago Costa Jacinto Cursa o 8° ano de Ciéncias Econdmicas na Fundacdo Armando Alvares Penteado. Iniciou sua carreira na area de contabilidade para pessoa juridica na LC Contabilidade
Ltda., entre 2004 e 2006. Atuou como analista de empresas e trader de ag6es na CM Capital MarketsAsset Management de 2006 a 2007. Trabalhou na Ashmore Brasil Gestdo de Recursos
Ltda de 2007 a 2009 como analista de empresas e trader de renda fixa, moedas e derivativos, local e offshore. Em 2009 fundou o TCJ Capital, fundo de investimento em agdes, onde atuou
como analista de empresas e gestor. Em 2015 o TCJ Capital foi incorporado pela Alaska Asset Management, companhia do setor financeiro, ndo integrante do grupo econémico da Companhia
e nao controlada por acionista da Companhia que detenha participacéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario, onde atua no time de
gestéo, exercendo a funcdo de analista de empresas brasileiras e estrangeiras. Foi conselheiro fiscal da Unicasa Industria de Moveis S/A de 2015 a 2017, da Login Logistica S/A e Magnesita
S/A de 2016 a 2020, da Rumo S/A e Celesc S/A de 2017 a 2020. Foi Conselheiro Fiscal da Comgéas S/A de 2018 a 2019 e Conselheiro de Administrag@o da Unicasa IndUstrias de Moveis S/A.
E membro do Conselho Fiscal da Companhia desde 2016. N&o possui qualquer condenac&o criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenacéo transitada em julgado,
na esfera judicial ou administrativa que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que ndo é considerado pessoa politicamente
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. S . ~ . Nimero de mandatos
Nome Data de nascimento Orgdo da administragéo Data de eleicéo Prazo do mandato .
consecutivos
Foi eleito elo Percentual de
CPF Profissao Cargo eletivo ocupado Data de posse P participagéo nas
controlador reunides

Outros cargos e fungdes exercidos na Companhia

. Eduardo Christovam Galdi Mestieri - Formado em Administragéo de empresas pelo Insper, em Dezembro 2012. Ingressou na Skipper Investimentos como estagiario em Julho 2012 e se juntou :
. ao time de andlise em 2013, onde permaneceu até a fusdo com a VentureStar Investimentos em setembro de 2013. Na VentureStar continuou como Analista até a formagao da Alaska Asset
. Management, companhia do setor financeiro, ndo integrante do grupo econdmico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participagdo direta ou indireta igual :
© ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario. E membro do Conselho Fiscal da Companhia desde 2016, da Sonae Sierra Brasil desde 2017 e Cogna desde 2020. N&o
. possui qualquer condenagéo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
- inabilitado para a prética de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 617, de 5 de

- dezembro de 2019.
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12.7/12.8 - Composicao dos comités

Nome Tipo comité Cargo ocupado Profisséao Data de eleigao Prazo do mandato Percentual de
Descrigao outro Descrigé outro . Namero de mandato participagdo nas
CPF sgnﬂga Hiros S uiros Data de nascimento Data de posse amero ¢e mandatos reunides
comités cargos ocupados consecutivos
Qutros cargos e funcdes exercidos na Companhia
Até a posse dos
Betania Tanure de o Membro do Comité 4 eleitos na primeira ®
Barros Outros Comités (Efetivo) Psicologa 30/07/2020 RCA ap6s a AGO 100.00%
e 202
Comité de Pessoas e
385.001.086-49 Cultura Organizacional 14/04/1961 . 30/07/2020 3
Membro do Conselho de Administragao.
Até a posse dos
] . Membro do Comité - eleitos na primeira o
Carlos Renato Donzelli Outros Comités (Efetivo) Administrador 30/07/2020 RCA ap6s a AGO 100.00%
e 202
Comité de Financas e
122.456.288-70 Credito ao 29/10/1969 30/07/2020 8
__________________________________ ConsuUMIdOr bl
Membro do Conselho de Administragdo; e Membro do Comité de Auditoria, Riscos e Compliance.
Até a posse dos
: - Membro do Comité - eleitos na primeira ®
Carlos Renato Donzelli Outros Comités (Efetivo) Administrador 30/07/2020 RCA ap6s a AGO 100.00%
___________________________________________________________________________ e 2020
i i Comité de Auditoria, | i i i i i
i 122.456.288-70 i Riscos e Compliance i i 29/10/1969 i 30/07/2020 i 8 i i
Membro do Conselho de Administragdo; e Membro do Comité de Finangas e Crédito ao Consumidor. !
Até a posse dos
Emilia Telma Nery - Membro do Comité - 8 eleitos na primeira ®
Rodrigues Geron Outros Comités (Efetivo) Assistente Social 30/07/2020 RCA ap6s a AGO 100.00%
O S 072 N
i i Comité de Pessoas e | i i i i |
' 058.907.558-62 ! ! ! 22/10/1962 ! 30/07/2020 ! 4 ! !

Cultura Organizacional
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Nome Tipo comité Cargo ocupado Profissédo Data de eleigao Prazo do mandato Percentual de
Descric&o outros | Descricdo outros : Nimero de mandatos | Participacao nas
CPF - Data de nascimento Data de posse . reunides
comités cargos ocupados consecutivos
QOutros cargos e funcdes exercidos na Companhia
| N&o ha ! i
" Até a posse dos
Inés Corréa de Souza Outros Comités Mem?{; e(:i?lcc);omlte Administrador 30/07/2020 ?.\I,gfzggsp:rzgg 100.00%
2
Comité de Financas e : . . .
299.870.677-00 5 Crédito ao 5 5 09/08/1950 5 30/07/2020 : 8 :
e (R Consumidor _______ e R, R, . R ;
i Membro do Conselho de Administragéo. i i
Até a posse dos
Luiza Helena Trajano . Membro do Comité Empreséria 30/07/2020 eleitos na primeira 100.00%
Inécio Rodrigues Outros Comités (Efetivo) P RCA ap6s a AGO S0
O S 7 N
Comité de Pessoas e : :
L 052.571.868-02 ' Cultura Organizacional | ] 09/10/1948 30/07/2020 . 4 : .
| Presidente do Conselho de Administracéo; e membro do Comité de Estratégia e Inovagao. ' '
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Atéapossedos |
Luiza Helena Trajano - Membro do Comité ok eleitos na primeira o
Incio Rodrigues Outros Comités (Efetivo) Empresaria 30/07/2020 RCA ap6s a AGO 100.00%
s < 7
. Comité de Estratégia e . .
| Os2571B6802 i lnovagdo i 09/10M948 ] 007020 A S i
i Presidente do Conselho de Administracdo; e membro do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional i i
Até a posse dos
Marcelo José Ferreira - Membro do Comité 3 eleitos na primeira o
e Silva Outros Comités (Efetivo) Economista 30/07/2020 RCA ap6s a AGO 100.00%
202
. Comité de Auditoria, .
| 01875221468 | Riscos e Compliance 1 18l0stest 007020 S |

Vice-Presidente do Conselho de Administracdo; membro do Comité de Financas e Crédito ao Consumidor, do Comité de Pessoas e Cultura

Organizacional e do Comité de Estratégia e Inovagao.
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Nome Tipo comité Cargo ocupado Profissédo Data de eleigao Prazo do mandato Percentual de
Descric&o outros | Descricdo outros : Nimero de mandatos | Participacao nas
CPF - Data de nascimento Data de posse . reunides
comités cargos ocupados consecutivos
QOutros cargos e funcdes exercidos na Companhia
Até a posse dos
Marcelo José Ferreira - Membro do Comité ] eleitos na primeira ®
e Silva Outros Comités (Efetivo) Economista 30/07/2020 RCA ap6s a AGO 100.00%
202
! '+ Comité de Financas e ! ! ! ! ! !
E 018.752.214-68 E Crédito ao E E 18/03/1951 E 30/07/2020 E 4 E E
L I Consumidor L L L L L !
! Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, membro do Comité de Auditoria, Riscos e Compliance, do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional e do
© Comité de Estratégia e Inovagéo.
Até a posse dos
Marcelo José Ferreira - Membro do Comité " eleitos na primeira o
e Silva Outros Comités (Efetivo) Economista 30/07/2020 RCA apés a AGO 100.00%
202
. Comité de Pessoas e . .
| Jl8rsz2laes L Cultura Organizacional . A ] 0 A LE 5
I Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, Membro do Comité de Finangas e Crédito ao Consumidor, do Comité de Auditoria, Riscos e Compliance, e do | |
i Comité de Estratégia e Inovagao. i i
Até a posse dos
Marcelo José Ferreira A Membro do Comité 3 eleitos na primeira o
e Silva Outros Comités (Efetivo) Economista 30/07/2020 RCA apés a AGO 100.00%
2
: i Comité de Estratégiae | :r i | i i
| i8rez2laes S lnovagdo A S 18081951 S s0lori2020 | S A S |
Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, Membro do Comité de Financas e Crédito ao Consumidor, do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional e do
. Comité de Auditoria, Riscos e Compliance
Até a posse dos
A - - Membro do Comité - eleitos na primeira o
Marcio Kumruian Outros Comités (Efetivo) Administrador 30/07/2020 RCA ap6s a AGO 100.00%
202
168.764.418-73 Comité de Estrategia e 20/01/1974 30/07/2020 1
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Nome Tipo comité Cargo ocupado Profissao Data de eleicdo Prazo do mandato Percentual de
Descric&o outros | Descricdo outros : Nimero de mandatos | Participacéo nas
CPF - Data de nascimento Data de posse . reunides
comités cargos ocupados consecutivos
Qutros cargos e fungdes exercidos na Companhia
Até a posse dos
- . . Membro do Comité Contador e eleitos na primeira ®
Paulo Anténio Baraldi Outros Comités (Efetivo) AdieEet 30/07/2020 RCA ap6s a AGO 100.00%
202
! ' Comité de Auditoria, ! ! ! ! ! !
| 48782720868 |__RiscoseCompliance ' S 031061949 S 300712020 | S A e =
N&o ha
Até a posse dos
Silvio Romero de - Membro do Comité ] eleitos na primeira ®
Lemos Meira Outros Comités (Efetivo) Engenheiro 30/07/2020 RCA ap6s a AGO 100.00%
e 202
! 1 Comité de Estratégiae ! ! i ! ! !
| Bols7riesds A novagdo e L oaoaness L soomoo M e ;
© Membro do Conselho de Administracéo.

Experiéncia profissional / Declaracéo de eventuais condenagdes

Betania Tanure de Barros — 385.001.086-49

Para informagdes sobre experiéncia profissional e/ou declaracdo de eventuais condenacgdes, vide secdo 12.5/6 deste Formulario de Referéncia.

Carlos Renato Donzelli - 122.456.288-70

Para informagdes sobre experiéncia profissional e/ou declaragdo de eventuais condenacgdes, vide se¢do 12.5/6 deste Formulario de Referéncia.

Emilia Telma Nery Rodrigues Geron - 058.907.558-62
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Experiéncia profissional / Declarac&o de eventuais condenagdes

Emilia Telma Nery Rodrigues Geron, graduou-se em servico social pela Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho — UNESP, em 1984, e em direito, pela Faculdade de Direito de
Franca — FDF, em 1991. Em 1992, formou-se em Psicodrama pelo Instituto Animus Psicodrama e Educac&o - S&o Paulo (entidade ligada & FEBRAP — Federacéo Brasileira de Psicodrama).
Formou-se também em Gestéo Estratégica de Pessoas (GEP) pela Fundagdo Dom Cabral, em 2014. Em 2015, participou do Curso para Conselheiros de Administracéo no Instituto Brasileiro
de Governanca Corporativa — IBGC. Trabalhou no Magazine Luiza durante 31 anos, ocupando varios cargos dentro da area de Recursos Humanos, inclusive ocupando a cadeira de Diretora
de Recursos Humanos de 2003 a margo de 2016. Atualmente, € membro do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional da Companhia. Ndo possui qualquer condenacéo criminal ou em
processo administrativo da CVM e as penas aplicaveis, ou, todavia, qualquer condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para
a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrucdo CVM n° 617, de 5 de dezembro de 2019.

Inés Corréa de Souza - 299.870.677-00

Para informagdes sobre experiéncia profissional e/ou declaragédo de eventuais condenacdes, vide secdo 12.5/6 deste Formulario de Referéncia.

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues - 052.571.868-02

Para informagdes sobre experiéncia profissional e/ou declaragao de eventuais condenacgdes, vide se¢do 12.5/6 deste Formulario de Referéncia.

Marcelo José Ferreira e Silva - 018.752.214-68

Para informagdes sobre experiéncia profissional e/ou declaragdo de eventuais condenacdes, vide secdo 12.5/6 deste Formulario de Referéncia.

Marcio Kumruian - 168.764.418-73

Para informacdes sobre experiéncia profissional e/ou declaragdo de eventuais condenacdes, vide se¢édo 12.5/6 deste Formulario de Referéncia.

Paulo Antdnio Baraldi - 487.827.268-68

Paulo Anténio Baraldi graduou-se em Ciéncias Contabeis e em Administracio pela Escola de Administracdo de Empresas de S&o Paulo da Fundacdo Getulio Vargas em 1975, cursou o
Advanced Management Programme do INSEAD — Franga em 1996. Participou em diversos cursos no Brasil e no Exterior, inclusive como palestrante, através das empresas em que foi s6cio.
Foi s6cio nas seguintes empresas de consultoria e auditoria: Coopers & Lybrand, Arthur Andersen e Deloitte entre 1986 e 2003. Atualmente € sécio na Risk at Risk Consulting, empresa de
Consultoria que iniciou suas atividades em 2003. Foi conselheiro fiscal do Banco Votorantim S.A. entre 2009 e 2010, do Banco ABC Brasil S.A entre 2010 e 2011 e na Renuka do Brasil S.A em
2012. Participou do comité de auditoria do Grupo Novo Mundo entre 2010 a 2012. Desde 2007 € membro do comité de auditoria do Grupo José Alves. Em 30 de abril de 2013 foi eleito membro
do Comité de Auditoria da Companhia. Nao possui qualquer condenagédo criminal ou em processo administrativo da CVM e as penas aplicaveis, ou, todavia, qualquer condenacao transitada
em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que nédo € considerado pessoa
politicamente exposta, nos termos da Instru¢do CVM n° 617, de 5 de dezembro de 2019.

Silvio Romero de Lemos Meira - 851.577.168-34
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‘ Experiéncia profissional / Declaragdo de eventuais condenacdes

Para informagdes sobre experiéncia profissional e/ou declaracédo de eventuais condenacgdes, vide secdo 12.5/6 deste Formulario de Referéncia.
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12.9 - Existéncia de relagdo conjugal, unido estavel ou parentesco até o 2° grau relacionadas a administradores do emissor,
controladas e controladores

Tipo de parentesco com o

cpr  Nomeempresaria dosmisson  owed acminsiador 40 emissor o
Cargo

Administrador do emissor ou controlada

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Magazine Luiza S.A. 47.960.950/0001-21 Pai ou Mae (1° grau por
Presidente do Conselho de Administragao consanguinidade)

Pessoa relacionada

Frederico Trajano Inécio Rodrigues 253.929.608-47 Magazine Luiza S.A. 47.960.950/0001-21

Diretor Presidente

Observacéo

Administrador do emissor ou controlada

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Magazine Luiza S.A. 47.960.950/0001-21 Pai ou M&e (1° grau por
Presidente do Conselho de Administracdo consanguinidade)

Pessoa relacionada

Frederico Trajano Inécio Rodrigues 253.929.608-47 Luizaseg Seguros S.A. 07.746.953/0001-42

Diretor Presidente

Observacéo

Administrador do emissor ou controlada

Fabricio Bittar Garcia 212.460.718-94 Magazine Luiza S.A. 47.960.950/0001-21 Irm&o ou Irma (1° grau por

Diretor consanguinidade)

Pessoa relacionada
Flavia Bittar Garcia Faleiros 219.580.708-31 Wagner Garcia Participacdes 01.878.512/0001-18
Diretora S.A.
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Observacdo

Administrador do emissor ou controlada

Fabricio Bittar Garcia 212.460.718-94
Diretor

Pessoa relacionada

Franco Bittar Garcia 219.466.798-95
Diretor
Observacédo

Magazine Luiza S.A.

Wagner Garcia Participacdes

S.A.

IBOVESPA / MERCADO

47.960.950/0001-21 Irmé&o ou Irma (1° grau por
consanguinidade)

01.878.512/0001-18

100



@\'QUJJ
NOVO

IBOVESPA =/ wencabo

Magalu

12.10 - Relacbes de subordinacéao, prestacao de servico ou controle entre administradores e controladas, controladores e
outros

Identificacdo Tipo de relagdo do Administrador com Tipo de pessoarelacionada
CPF/CNPJ a pessoa relacionada

Cargo/Funcéao

Exercicio Social 31/12/2020

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Controle Controlada Indireta

Presidente do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada

Luiza Participacdes S.A. 00.835.086/0001-72

Diretora Vice-Presidente e detentora de 50,00% do capital total

da Luiza Participagdes S.A., nossa controladora indireta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Eabricio Bittar Garcia 212.460.718-94 Controle Controlador Direto
Diretor Vice-Presidente

Pessoa Relacionada

Wagner Garcia Participacdes S.A. 01.878.512/0001-18

Diretor Vice-Presidente e detentor de 33,33% das ag¢des da

Wagner Garcia Participa¢des S.A., nossa controladora direta.

Observacéo

Administrador do Emissor
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Frederico Trajano Inacio Rodrigues 253.929.608-47 Subordina(;éo Controlada Indireta
Diretor Presidente
Pessoa Relacionada

Luizaseg Seguros S.A. 07.746.953/0001-42

Presidente do Conselho de Administracao, nossa controlada
direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Fabricio Bittar Garcia 212.460.718-94 Controle Controlador Direto
Diretor Vice-Presidente

Pessoa Relacionada
LTD Administracéo e Participagdes S.A. 66.117.474/0001-26

Membro do Conselho de Administragdo, nossa controladora
direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Fabricio Bittar Garcia 212.460.718-94 Subordinagao Controlada Direta
Diretor Vice-Presidente

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e 02.206.577/0001-80
Investimento Membro Suplente do Conselho de

Administracdo, nossa controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor
Carlos Renato Donzelli 122.456.288-70 Subordinacao Controlada Direta
Membro do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada
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Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e
Investimento

Membro Suplente do Conselho de Administragéo, nossa
controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues
Presidente do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada

LTD Administracéo e Participagbes S.A.

Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, nossa
controladora direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Marcelo José Ferreira e Silva
Vice-Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e
Investimento

Membro do Conselho de Administragéo, nossa controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Marcelo José Ferreira e Silva
Vice-Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

Luizaseg Seguros S.A.
Membro do Conselho de Administragéo, nossa controlada direta

IBOVESPA

02.206.577/0001-80

052.571.868-02 Controle

66.117.474/0001-26

018.752.214-68 Subordinagao

02.206.577/0001-80

018.752.214-68 Subordinacéo

07.746.953/0001-42
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Controlador Indireto

Controlada Direta

Controlada Direta
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-

Observacéo

Administrador do Emissor

Roberto Bellissimo Rodrigues
Diretor Financeiro e de Relagbes com Investidores

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e
Investimento

Membro do Conselho de Administragéo, nossa controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Roberto Bellissimo Rodrigues
Diretor Financeiro e de Relagbes com Investidores

Pessoa Relacionada
Luizaseg Seguros S.A.

Membro Suplente do Conselho de Administracéo, nossa
controlada direta

Observacéo

Administrador do Emissor

Maria Isabel Bonfim de Oliveira
Diretora de Administrac&o e Controle

Pessoa Relacionada
Luizaseg Seguros S.A.

Membro do Conselho de Administragéo, nossa controlada direta

Observacéo

251.674.028-08

02.206.577/0001-

80

251.674.028-08

07.746.953/0001-
42

046.688.188-60

07.746.953/0001-
42

Subordinacao

Subordinagéo

Subordinagéo
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Controlada Direta

Controlada Direta

Controlada Direta
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Identificacdo CPF/CNPJ Tipo de relagdo do Administrador com Tipo de pessoarelacionada
a pessoarelacionada

Cargo/Funcéao

Exercicio Social 31/12/2019

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Controle Controlada Indireta
Presidente do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada

Luiza Participagdes S.A. 00.835.086/0001-72

Diretora Vice-Presidente e detentora de 50,00% do capital total

da Luiza Participac¢des S.A., nossa controladora indireta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Fabricio Bittar Garcia 212.460.718-94 Controle Controlador Direto
Diretor Vice-Presidente

Pessoa Relacionada

Wagner Garcia Participacdes S.A. 01.878.512/0001-18

Diretor Vice-Presidente e detentor de 33,33% das ag¢les da

Wagner Garcia Participa¢des S.A., nossa controladora direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Frederico Trajano Inacio Rodrigues 253.929.608-47 SUbOrdinaGéO Controlada Indireta
Diretor Presidente
Pessoa Relacionada

Luizaseg Seguros S.A. 07.746.953/0001-42
Presidente do Conselho de Administragc&o, nossa controlada
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direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Fabricio Bittar Garcia
Diretor Vice-Presidente

Pessoa Relacionada

LTD Administracéo e Participagdes S.A.

Membro do Conselho de Administragdo, nossa controladora

direta.
Observacéo

Administrador do Emissor

Fabricio Bittar Garcia
Diretor Vice-Presidente

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e
Investimento Membro Suplente do Conselho de
Administracdo, nossa controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Carlos Renato Donzelli
Membro do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e
Investimento

Membro Suplente do Conselho de Administra¢éo, nossa
controlada direta.f

212.460.718-94 Controle

66.117.474/0001-26

212.460.718-94 Subordinagao

02.206.577/0001-80

122.456.288-70 Subordinacao

02.206.577/0001-80

IBOVESPA

7

@ MGLUZ
NOVO
MERCADO

BMEFAOVESPA

Controlador Direto

Controlada Direta

Controlada Direta
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Observacéo

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues
Presidente do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada

LTD Administracéo e Participagbes S.A.

Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, nossa
controladora direta.

Observacéo

Administrador do Emissor
Roberto Bellissimo Rodrigues

Diretor Financeiro e de Relagdes com Investidores

Pessoa Relacionada

Luizaseg Seguros S.A.

Membro Suplente do Conselho de Administracéo, nossa
controlada direta

Observacéo

Administrador do Emissor

Marcelo José Ferreira e Silva
Vice-Presidente do Conselho de Administragcéo

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e
Investimento

Membro do Conselho de Administragdo, nossa controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

052.571.868-02

66.117.474/0001-26

251.674.028-08

07.746.953/0001-42

018.752.214-68

02.206.577/0001-80

Controle

Subordinagéo

Subordinagéo

IBOVESPA

7

@ MGLUZ
NOVO
MERCADO

BMEFAOVESPA

Controlador Indireto

Controlada Direta

Controlada Direta
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Marcelo José Ferreira e Silva 018.752.214-68 Subordinacao Controlada Direta
Vice-Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada
Luizaseg Seguros S.A. 07.746.953/0001-42
Membro do Conselho de Administracéo, nossa controlada direta

Observacéo

Administrador do Emissor
Roberto Bellissimo Rodrigues 251.674.028-08 Subordinagéo Controlada Direta
Diretor Financeiro e de Relagbes com Investidores

Pessoa Relacionada 02.206.577/0001-

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e 80
Investimento

Membro do Conselho de Administragéo, nossa controlada direta.
Observacéo

Administrador do Emissor
Maria Isabel Bonfim de Oliveira 046.688.188-60 Subordinacao Controlada Direta
Diretora de Administragdo e Controle

Pessoa Relacionada

Luizaseg Seguros S.A. 07.746.953/0001-
Membro do Conselho de Administragéo, nossa controlada direta 42

Observacéo

Identificacdo CPF/CNPJ Tipo de relacdo do Administrador com Tipo de pessoa relacionada
a pessoarelacionada

Cargo/Funcéo

Exercicio Social 31/12/2018
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Administrador do Emissor
Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Controle Controlada Indireta

Presidente do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada
Luiza Participa¢des S.A. 00.835.086/0001-72

Diretora Vice-Presidente e detentora de 50,00% do capital total da

Luiza Participagdes S.A., nossa controladora indireta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Fabricio Bittar Garcia 212.460.718-94 Controle Controlador Direto

Diretor Vice-Presidente
Pessoa Relacionada
Wagner Garcia Participacdes S.A. 01.878.512/0001-18

Diretor Vice-Presidente e detentor de 33,33% das acdes da

Wagner Garcia Participa¢des S.A., nossa controladora direta.
Observacéo

Administrador do Emissor

Frederico Trajano Inacio Rodrigues 253.929.608-47 Subordinag:éo Controlada Indireta

Diretor Presidente
Pessoa Relacionada
Luizaseg Seguros S.A. 07.746.953/0001-42

Presidente do Conselho de Administrac&o, nossa controlada
direta.

Observacéo

Administrador do Emissor
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Fabricio Bittar Garcia
Diretor Vice-Presidente

Pessoa Relacionada

LTD Administracéo e Participacdes S.A.

Membro do Conselho de Administragdo, nossa controladora
direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Fabricio Bittar Garcia
Diretor Vice-Presidente

Pessoa Relacionada
Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e

Investimento Membro Suplente do Conselho de
Administragdo, nossa controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor
Carlos Renato Donzelli

Membro do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e
Investimento

Membro Suplente do Conselho de Administra¢&o, nossa
controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor
Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues

Presidente do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada

IBOVESPA - /

212.460.718-94 Controle

66.117.474/0001-26

212.460.718-94 Subordinagao

02.206.577/0001-80

122.456.288-70 Subordinagéo

02.206.577/0001-80

052.571.868-02 Controle

@ MGLUZ
NOVO
MERCADO

BMEFAOVESPA

Controlador Direto

Controlada Direta

Controlada Direta

Controlador Indireto
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LTD Administracéo e Participagbes S.A.

Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, nossa
controladora direta.

Observacéo

Administrador do Emissor
Roberto Bellissimo Rodrigues

Diretor Financeiro e de Rela¢des com Investidores

Pessoa Relacionada

Luizaseg Seguros S.A.

Membro Suplente do Conselho de Administracéo, nossa
controlada direta

Observacéo

Administrador do Emissor
Marcelo José Ferreira e Silva
Vice-Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e
Investimento

Membro do Conselho de Administragdo, nossa controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor
Marcelo José Ferreira e Silva

Vice-Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

Luizaseg Seguros S.A.
Membro do Conselho de Administragéo, nossa controlada direta

Observacéo

Administrador do Emissor

IBOVESPA - /

66.117.474/0001-26

251.674.028-08 Subordinagéo

07.746.953/0001-42

018.752.214-68 Subordinacéo

02.206.577/0001-80

018.752.214-68 Subordinacéo

07.746.953/0001-42

@\'QLUJ
NOVO

Controlada Direta

Controlada Direta

Controlada Direta
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Roberto Bellissimo Rodrigues
Diretor Financeiro e de Rela¢gbes com Investidores

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e
Investimento

Membro do Conselho de Administragdo, nossa controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Maria Isabel Bonfim de Oliveira
Diretora de Administragdo e Controle

Pessoa Relacionada
Luizaseg Seguros S.A.

Membro do Conselho de Administragdo, nossa controlada direta

Observacao

IBOVESPA

251.674.028-08 Subordinacao

02.206.577/0001-
80

046.688.188-60 Subordinagéo

07.746.953/0001-
42

@ MGLUZ
NOVO

MERCADO

BMAFAOVESPA

Controlada Direta

Controlada Direta
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ANEXO IV
ITEM 13 DO FORMULARIO DE REFERENCIA DA COMPANHIA

(conforme artigo 12, inciso Il, da Instrugcdo CVM 481)

13.1 - Descricdo da politica ou pratica de remuneracdo, inclusive da diretoria néo
estatutaria

€) objetivos da politica ou pratica de remuneracao

As nossas diretrizes de remuneracédo para os membros do Conselho de Administracao, de nossos
diretores estatutarios e diretores nao estatutarios (em conjunto, “Diretores”) tem como objetivo
garantir possibilidade de oportunidades de desenvolvimento, o equilibrio entre as metas da
organizacao, a estratégia de nossos negdcios e as praticas do mercado. Essas diretrizes visam a
retribuicdo do desempenho de nossos Administradores e |hes recompensar pelas metas
alcancadas. Estabelecemos a nossa remuneracdo com base em pesquisas realizadas no
mercado. A Companhia vem trabalhando na formalizacdo das praticas remuneratérias ja
consolidadas internamente.

(b) composicédo da remuneracgao

0] descricdo dos elementos da remuneracéo e os objetivos de cada um deles

A remuneracdo fixa e varidvel adotada, bem como as indicacdes de eventuais beneficios
recebidos pelos nossos Administradores sdo aprovadas pelo nosso Conselho de Administracéo.
Conselho da Administracéo

Os membros do Conselho de Administragdo recebem honorarios fixos mensais seguindo o
padrdo de mercado, para atuar na definicdo, desenvolvimento e acompanhamento das
estratégias da Companhia. Os honorarios sé@o iguais para todos os membros, com excec¢do dos
honorarios do presidente e vice-presidente, que sado diferenciados, bem como de um membro
efetivo que néo faz jus a remuneragéo por honordrios fixos mensais.

N&o obstante o acima, um dos nossos membros do Conselho de Administracdo faz jus a
remuneracéo baseada em acdes prevista no nosso plano de opgéo de compra.

Diretoria

A remuneragdo dos Diretores é composta por uma remuneracao fixa, que reflete a
responsabilidade do cargo ocupado e remuneracdo variavel, um prémio pelo desempenho
pessoal. Adicionalmente, a critério do nosso Conselho de Administragdo, podera ser concedido a
eles remuneragéo baseada em a¢des de nossa emissdo. Além disso, nossos Diretores recebem
beneficios conforme pratica de mercado como, por exemplo, carro (somente Diretores
estatutarios), telefone, plano de saude e vale refeicdo. Ademais, parte de nossos Diretores esta

sob regime celetista.
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Os membros do Conselho Fiscal recebem o minimo estabelecido pelo artigo 162, paragrafo 3°, da

Lei das Sociedades por Acbes

Comités

Os membros independentes e os externos do Comité de Auditoria, Riscos e Compliance, do

Comité de Financas e Crédito ao Consumidor, do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional e

do Comité de Estratégia e Inovacao, que ndo sdo membros do nosso Conselho de Administracao,

recebem honorarios fixos mensais seguindo o padrao de mercado.

(i) em relacdo aos 3 ultimos exercicios sociais, qual a proporcéo de cada elemento na

remuneracéo total

A proporc¢éo de cada elemento da remuneracgéo total segue descrita abaixo:

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020 — Valores Anuais

Remuneracéo fixa
Beneficios

Participacéo em comités
Outros

Remuneracéo Variavel
Remuneracdo Baseada em
Acdes

Total

Conselho de Administracéo
83,33%
N&o ha
N&o ha
16,67%

N&o ha

N&o ha

100,00%

Diretoria Estatutaria
9,92%

0,31%

N&o ha

7,25%

13,60%

68,92%

100,00%

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 — Valores Anuais

Remuneracéo fixa
Beneficios

Participacdo em comités
Outros

Remuneracéo Variavel
Remuneracdo Baseada em
Acbes

Total

Conselho de Administracéo
81,66%

0,00%

N&o ha

16,33%

N&o ha

2,00%

100,00%

Diretoria Estatutaria
8,71%

0,21%

N&o ha

6,91%

34,31%

49,85%

100,00%

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 — Valores Anuais

Conselho de Administracéo

Diretoria Estatutaria

Conselho Fiscal
83,33%
N&o ha
N&o ha
16,67%

Nao ha

N&o ha

100,00%

Conselho Fiscal
82,55%

0,00%

N&o ha

17,45%

N&o ha

N&o ha

100,00%

Conselho Fiscal

Remuneracao fixa 81,34% 19,40% 82,87%
Beneficios 0,00% 0,46% Né&o ha
Participac@o em comités N&o ha Nao ha N&o ha
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Outros 16,27% 6,87% 17,13%
Remuneracéo Variavel N&o ha 55,57% Nao ha
Remuneracdo Baseada em

2,39% 17,70% N&o ha
Acdes

Total 100,00% 100,00% 100,00%

(iii) metodologia de calculo e de reajuste de cada um dos elementos da remuneracéao
N&do ha metodologia especifica de calculo da remuneracdo. O reajuste da remuneracdo dos
nossos Administradores se da apds a sua comparagdo com o mercado, quando fazemos
pesquisas para avaliar a hecessidade de eventual reajuste.

(iv) razbes que justificam a composi¢cdo da remuneracao

As razfes que justificam a composicdo da remuneracdo sdo o incentivo para melhoria da nossa
gestdo e a retencdo dos executivos, visando o ganho pelo compromisso de resultados de curto e
longo prazos.

(v) a existéncia de membros ndo remunerados pelo emissor e arazdo para esse fato

N&o aplicavel.

(c) principais indicadores de desempenho que sdo levados em consideragcdo na
determinacéo de cada elemento da remuneragao

A remuneracgéo variavel dos diretores estatutarios é estabelecida anualmente e esta atrelada a
metas que sdo desdobradas das intengdes estratégicas da Companhia, e considera os resultados
corporativos, os resultados individuais e a avaliagdo comportamental.

(d) como a remuneragdo é estruturada para refletir a evolugdo dos indicadores de
desempenho

A parcela variavel de remuneracdo estd vinculada (i) as metas corporativas, (i) as metas
individuais e (iii) & avaliacdo comportamental.

(e) como a politica ou prética de remuneracao se alinha aos interesses do emissor de
curto, médio e longo prazo

A remuneracdo descrita acima procura incentivar os nossos Administradores a buscar maior
rentabilidade aos nossos investimentos em projeto diversos.

()] existéncia de remuneragdo suportada por subsidiarias, controladas ou
controladores diretos ou indiretos

N&o ha.

(9) existéncia de qualquer remuneracdo ou beneficio vinculado a ocorréncia de
determinado evento societario, tal como a alienagéo do controle societario do emissor

Nos 12 (doze) meses imediatamente seguintes a alienacao do controle da Companhia, caso
qualquer dos Administradores seja destituido do seu cargo sem que tenha violado um de seus
deveres ou atribui¢des, as op¢des detidas por tal administrador destituido, ainda que no curso do

prazo de caréncia previsto no plano de opgdes, tornar-se-ao imediatamente exerciveis.
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(h) praticas e procedimentos adotados pelo conselho de administracdo para definir a
remuneracdo individual do conselho de administracdo e da diretoria

Para definir a remuneracdo dos membros do Conselho de Administracdo e da diretoria, o
Conselho de Administracao e o Comité de Pessoas e Cultura Organizacional analisam pesquisas
de mercado e, se for 0 caso, contratam empresas de consultoria especializadas no tema.

() O6rgédos e comités que participam do processo decisério e de que forma participam
O Comité de Pessoas e Cultura Organizacional assessora o Conselho de Administracdo na
avaliacdo e definicdo da remuneracdo dos administradores, emitindo seu parecer e fazendo as
recomendacfes para a tomada de decisdo do Conselho de Administracéo.

(i) critérios e metodologia utilizada para a fixagdo da remuneracgéo individual

O Conselho de Administracdo e o Comité de Pessoas e Cultura Organizacional analisam
pesquisas de mercado e, se for o caso, contratam empresas de consultoria especializadas no
tema, bem como avaliam as praticas de remuneracdo ndo s6 do segmento de varejo, mas
também de outros setores que impactam nossos negoécios.

(iii) frequéncia e forma de avaliacdo do conselho de administragdo para adequagéo da
politica de remuneracédo

A avaliagdo € feita anualmente, e leva em consideracado as préaticas de remuneragdo do setor de

varejo e de outros setores que impactam nossos negoécios.
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13.2 - Remuneracéo total do conselho de administracao, diretoria estatutaria e conselho

fiscal

Remuneracéo total prevista para o Exercicio Social corrente 31/12/2021 (estimado) - Valores Anuais

Conselho de
Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Administracéo
N° total de membros = 7,67 6,00 3,00 16,67
N° de membros

7,67 6,00 3,00 16,67
remunerados
Remuneracéo fixa anual
Salario ou pr6- 4.616.000 7.477.200 384.000 12.477.200
labore
Beneficios diretos e 0 242.091 0 242.091
indiretos
Participacao em O 0 0 0
comités
Outros 0 0 0 0
Descricao de outras
remuneracdes fixas
Remuneracao variavel
Bonus 0 0 0 0
Participacéo de O 10.000.000 0 10.000.00
resultados
Participacéo em O 0 0 0
reunides
Comissoes 0 0 0 0
Outros 0 0 0 0
Descricdo de outras
remuneracgées 0
variaveis
Pdés-emprego 0 0 0 0
Cessacéo do cargo 0 0 0 0
Baseada em acles, 19.668.189 42.789.754 0 62.457.943

incluindo opcdes

O ndmero de
membros foi
Observacéao apurado da forma

especificada no

Oficio-Circular

O numero de membros
foi apurado da forma
especificada no Oficio-
Circular

CVM/SEP/N°01/2021

o ndmero de
membros foi apurado
da forma
especificada no

Oficio-Circular
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Total da remuneragdo

CVM/SEP/N°01/20

21

24.284.189

60.509.045

Remuneracéo total do Exercicio Social 31/12/2020 - Valores Anuais

N° total de membros
N° de membros

remunerados

Conselho de
Administracao

7,00

7,00

Remuneracéo fixa anual

Salario ou  pro6-
labore

Beneficios diretos e
indiretos
Participacao em
comités

QOutros

Descricdo de outras

remuneragoes fixas

3.549.000

709.800

O montante
informado no campo
"Outros"

corresponde ao

INSS patronal.

Remuneracéo variavel

Bénus

Participacao de
resultados
Participacao em
reunidoes

Comissdes

QOutros

Diretoria Estatutaria

6,00

6,00

6.427.991

204.188

4.696.935

Do montante total de R$
12.431.097 informado
no campo "Outros", R$
9.696.436 corresponde
ao INSS patronal e R$
2.734.661 corresponde
ao FGTS pago aos

diretores contratados no

regime de CLT.

8.807.348

. MGLU
IBOVESPA =7 g3 Liste0 nv

CVM/SEP/N°01/202

1

384.000 85.177.234
Conselho Fiscal Total

3,00 16,00

3,00 16,00
301.327 10.278.318
0 204.188

0 0

60.265 5.467.000
O montante

informado no campo

"Outros” 0
corresponde ao

INSS patronal.

0 0

0 8.807.348
0 0

0 0

0 0
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Descricdo de outras
remuneracoes
variaveis
Pés-emprego
Cessacéao do cargo
Baseada em acdes,

incluindo opgdes

Observagédo

Total da remuneragéo

0 0
0 0

44.646.835
0
O nimero de | O ndmero de membros
membros foi | foi apurado da forma
apurado da forma @ especificada no Oficio-
especificada no | Circular
Oficio-Circular CVM/SEP/N°01/2021
CVM/SEP/N°01/20
21
4.258.800 64.783.296

Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2019 - Valores Anuais

N° total de membros

Ne de membros

remunerados

Remuneracéo fixa anual

Salério ou pré-labore

Beneficios diretos e
indiretos

Participacao em
comités

Outros

Descricdo de outras

remuneracoes fixas

Conselho de
Administracao

7,00

7,00

3.822.000

764.400

O montante informado

no campo "Outros"
corresponde ao INSS

patronal.

Diretoria Estatutaria

5,00

5,00

6.470.754

157.224

5.130.016

Do montante total de
R$ 5.130.016
informado no campo
"Outros",

R$ 4.050.532
corresponde ao INSS
patronal e

R$ 1.079,484

o

IBOVESPA

44.646.835

namero de

membros foi apurado

da forma

especificada no

Oficio-Circular

CVM/SEP/N°01/202

1

361.592 69.403.688
Conselho Fiscal Total
3,00 15,00
3,00 15,00
300.536 10.593.290
0 157.224
0 0
63.529 5.957.945

O montante informado

no campo "Outros"
corresponde ao INSS

patronal.

MGLU
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corresponde ao FGTS
pago aos diretores

contratados no regime

MGLU
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de CLT.
Remuneracéo variavel
Bonus 0 0 0 0
Participacao de
0 25.484.101 0 25.484.101
resultados
Participacao em
0 0 0 0
reunioes
Comissdes 0 0 0 0
Outros 0 0 0 0
Descricdo de outras
0
remuneracoes variaveis
Pés-emprego 0 0 0 0
Cessacéo do cargo 0 0 0 0
Baseada em agles,
93.835 37.025.467 0 37.119.302
incluindo opgbes
(0] ndamero de | O namero de O ndamero de
membros foi apurado | membros foi apurado | membros foi apurado
Observacéao da forma especificada | da forma especificada = da forma especificada
no Oficio-Circular | no Oficio-Circular | no Oficio-Circular
CVM/SEP/N° 01/2021 CVM/SEP/N° 01/2021 CVM/SEP/N° 01/2021
Total da remuneracéo 4.680.235 74.267.562 364.064 79.311.861
Remuneracdao total do Exercicio Social em 31/12/2018 - Valores Anuais
Conselho de
Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Administracéo
N° total de membros 7,00 4,00 3,00 14,00
N° de membros
7,00 4,00 3,00 14,00
remunerados
Remuneracéo fixa anual
Salario ou pré-labore 3.194.000 5.387.602 300.536 8.882.138
Beneficios diretos e
0 126.667 0 126.667
indiretos
Participacdo em
0 0 0 0
comités
Outros 638.800 1.908.086 62.106 2.608.992
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Descricdo de outras

remuneracdes fixas

Remuneracéo variavel
Bonus

Participacao de
resultados
Participacao em
reunioes

Comissdes

Outros

Descricdo de outras
remuneracoes variaveis
Pés-emprego
Cessacdao do cargo
Baseada em ac0es,

incluindo opgbes

Observacao

Total da remuneragéo

O montante informado
no campo "Outros"
corresponde ao INSS

patronal.

93.835

(0] namero de
membros foi apurado
da forma especificada
no Oficio-Circular
CVM/SEP/N°01/2021

3.926.635

Do montante total de
R$ 1.908.086
informado no campo
"Outros”, R$
1.520.758

corresponde ao INSS
patronal e R$ 387.328
corresponde ao FGTS

aos diretores

pago
contratados no regime

de CLT.

15.430.220

4.913.353

(0] namero de
membros foi apurado
da forma especificada
no Oficio-Circular
CVM/SEP/N°01/2021

27.765.928
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O montante informado
no campo "Outros"
corresponde ao INSS

patronal.

(0] namero de
membros foi apurado
da forma especificada
no Oficio-Circular
CVM/SEP/N°03/2019

362.642

15.430.220

5.007.188

32.055.205
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13.3 - Remuneracdao variavel do conselho de administracéo, diretoria estatutaria e conselho

fiscal
Prevista para
Conselho de
31/12/2021 Diretoria Estatutaria = Conselho Fiscal Total
Administragao
(estimado)
Ne total de membros 7,67 6 3 16,67
N° de membros
0,00 6 0,00 6,00
remunerados
Bonus
Valor minimo previsto
no plano de Nao ha Nao ha N&o ha Nao ha
remuneragao
Valor maximo
previsto no plano de N&o ha Nao ha N&o ha Nao ha
remuneragao
Valor previsto no
plano de
N&o ha Né&o ha Nao ha Né&o ha
remuneracéo — metas
atingidas
Participagéo nos resultados
Valor minimo previsto
no plano de N&oha R$ 0,00 Né&o ha R$ 0,00
remuneracao
Valor maximo
previsto no plano de N&o ha 10.000.000,00 N&o h&a 10.000.000,00
remuneracao
Valor previsto no
plano de
Né&o ha 10.000.000,00 Né&o ha 10.000.000,00

remuneracao — metas

atingidas
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31/12/2020

N° total de membros

N°  de membros
remunerados
Bonus

Valor minimo previsto

no plano de
remuneragao
Valor maximo
previsto no plano de
remuneragao
Valor previsto no

plano de

remunera(;éo — metas

atingidas
Valor efetivamente
reconhecido no

resultado do exercicio

social

Conselho
Administracao

7,00

0,00

N&o ha

N&o ha

N&o ha

N&o ha

Participagéo nos resultados

Valor minimo previsto

no plano de
remuneracao
Valor maximo

previsto no plano de
remuneracao

Valor previsto no
plano de

remuneracao — metas

atingidas
Valor efetivamente
reconhecido no

resultado do exercicio

social

N&o ha

N&o ha

N&o ha

R$0,00

de

Diretoria Estatutaria

6,00

6,00

Nao ha

Nao ha

N&o ha

N&o ha

R$ 0,00

R$ 8.807.348,09

R$ 8.807.348,09

R$8.807.348,09

Conselho Fiscal

3,00

0,00

N&o ha

N&o ha

N&o ha

N&o ha

Né&o ha

N&o ha

N&o ha

R$0,00

MGLU
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Total

16,00

6,00

Nao ha

Nao ha

N&o ha

N&o ha

R$ 0,00

R$ 8.807.348,09

R$ 8.807.348,09

R$ 8.807.348,09
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Conselho de
31/12/2019 Diretoria Estatutaria = Conselho Fiscal Total
Administragao
Ne total de membros 7,00 5,00 3,00 15,00
N° de membros
0,00 5,00 0,00 5,00
remunerados
Bonus
Valor minimo previsto
no plano de Nao ha N&o ha N&o ha N&o ha
remuneragao
Valor maximo
previsto no plano de N&o ha Nao ha N&o ha Nao ha
remuneragao
Valor previsto no
plano de
N&o ha Né&o ha Nao ha Né&o ha
remuneragao — metas
atingidas
Participagéo nos resultados
Valor minimo previsto
no plano de Naoha R$ 0,00 N&o ha R$ 0,00
remuneracao
Valor maximo
R$ 30.580.921,43 R$ 30.580.921,43
previsto no plano de N&o ha Nao ha
remuneracao
Valor previsto no
plano de R$ 25.484.101,19 R$ 25.484.101,19
N&o ha Nao ha
remuneracdo — metas
atingidas
Valor  efetivamente
reconhecido no
N&o ha R$ 25.484.101,19 N&o ha R$ 25.484.101,19

resultado do exercicio

social
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Conselho de
31/12/2018 Diretoria Estatutaria = Conselho Fiscal Total
Administragao
N° total de membros 7,00 4,00 3,00 14,00
N° de membros
0,00 4,00 0,00 4,00
remunerados
Boénus
Valor minimo previsto
no plano de Naoha Né&o ha Nao ha Nao ha
remuneragao
Valor maximo
previsto no plano de N&o ha Né&o ha Nao ha Né&o ha
remuneragao
Valor previsto no
plano de
N&o ha R$ 0,00 Nao ha R$ 0,00
remuneragao — metas
atingidas
Valor  efetivamente
N&o ha R$ 0,00 Nao ha R$ 0,00
reconhecido
Participagéo nos resultados
Valor minimo previsto
no plano de Naoha R$ 0,00 N&o ha R$ 0,00
remuneracao
Valor maximo
previsto no plano de N&o ha R$ 18.516.264,00 N&o ha R$ 18.516.264,00
remuneracao
Valor previsto no
plano de
N&o ha R$ 15.430.220,00 N&o ha R$ 15.430.220,00
remuneragao — metas
atingidas
Valor  efetivamente
reconhecido no N&o ha R$ 15.430.220,00 Né&o ha R$ 15.430.220,00
resultado
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13.4 - Plano de remuneracédo baseado em ac8es do conselho de administracao e diretoria

estatutaria

(@) termos e condicdes gerais

Plano 2011

O nosso plano de opcao de agdes ordinarias de nossa emissdo (“Plano 2011”) foi aprovado em
Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 1° de abril de 2011 e extinto em 20 de abril de
2017. De acordo com suas disposicfes, séo elegiveis a receber opcdes de compra de acbes de
nossa emissao (“Opgdes”), nos termos do Plano 2011, os administradores ou empregados da
Companhia ou de suas controladas (“Pessoas Elegiveis”).

O Plano 2011 é administrado pelo nosso Conselho de Administracéo, o qual poderd, observadas
as disposicoes legais pertinentes, constituir um comité (“Comité”). O Conselho de Administragao e
o Comité, conforme o caso e na medida em que for permitido por lei e pelo nosso Estatuto Social,
terdo amplos poderes para tomar todas medidas necessérias e adequadas para a administracao
do Plano 2011, incluindo(a) a criacdo e a aplicagdo de normas gerais relativas a outorga de
Opcdes, nos termos do Plano 2011, e a solugdo de duvidas de interpretacdo do Plano 2011; (b) o
estabelecimento de metas relacionadas o desempenho das Pessoas Elegiveis, de forma a
estabelecer critérios objetivos para a elei¢do dos Beneficiarios; (c) a eleicdo dos Beneficiarios e a
autorizacdo para outorgar Opgdes em seu favor, estabelecendo todas as condi¢bes das Opcdes a
serem outorgadas, bem como a modificacdo de tais condicdes quando necessario ou
conveniente; e (d) emissdo de novas acBes de nossa emissdo dentro do limite do capital
autorizado ou a autorizagdo para alienacdo de acbes de nossa emissdo em tesouraria, para
satisfazer o exercicio de Opcdes outorgadas nos termos do Plano 2011. No exercicio de sua
competéncia, o Conselho de Administracdo estara sujeito aos limites estabelecidos em lei, na
regulamentacdo da CVM e no Plano 2011, podendo tratar de maneira diferenciada os
administradores e empregados da Companhia ou outras sociedades sob controle da Companhia
gue se encontrem em situagdo similar, ndo estando obrigado, por qualquer regra de isonomia e
analogia, a estender a todos as condi¢es que entenda aplicavel apenas a algum ou alguns. As
deliberag6es do Conselho de Administragdo ou do Comité, conforme o caso, tém forca vinculante
para a Companhia relativamente a todas as matérias relacionadas com o Plano 2011.
Anualmente, ou quando julgar conveniente, o Conselho de Administracdo da Companhia aprovara
a outorga de Opcdes, elegendo os Beneficiarios em favor dos quais serdo outorgadas Opcoes
nos termos do Plano 2011, fixando o preco de exercicio das Opcdes e as condigfes de seu
pagamento, estabelecendo os prazos e condi¢des de exercicio das Opgdes e impondo quaisquer
outras condic¢es relativas a tais Opc¢des.

A outorga de Opg0es, nos termos do Plano 2011, é realizada mediante a celebragéo de Contratos

de Opcéo entre a Companhia e os Beneficiarios (“‘Contrato de Opc¢ado”), os quais deverao
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especificar, sem prejuizo de outras condi¢cdes determinadas pelo Conselho de Administracédo ou
pelo Comité, conforme o caso: (a) a quantidade de Opcdes objeto da outorga; (b) os termos e
condicdes para aquisicdo do direito ao exercicio das Opc¢oes; (c) o prazo final para exercicio das
Opcoes; e (d) o Preco de Exercicio e condicdes de pagamento.

Cada Opcéo dara direito ao Beneficiario de adquirir 1 (uma) acao, sujeito aos termos e condi¢cdes
estabelecidos no respectivo Contrato de Opcao.

Os Contratos de Opcdo serdo individualmente elaborados para cada Beneficiario, podendo o
Conselho de Administracdo ou o Comité, conforme o caso, estabelecer termos e condicdes
diferenciados para cada Contrato de Opc¢éo, sem necessidade de aplicacdo de qualquer regra de
isonomia ou analogia entre os Beneficiarios, mesmo que se encontrem em situagdes similares ou
idénticas. As Opgbes outorgadas, nos termos do Plano 2011, bem como o seu exercicio pelos
Beneficiarios, ndo tém qualquer relagdo nem estdo vinculados a sua remuneragéo, fixa ou
variavel, ou eventual participagdo nos lucros.

Plano 2017

O nosso plano de incentivo atrelado as agbes de emissdao da Companhia (“Plano 2017”) foi
aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 20 de abril de 2017. De acordo com
suas disposi¢des, o Plano 2017 tem como objetivo regular a concesséo de incentivos atrelados as
acOes ordinarias de emissao da Companhia por meio de programas a serem implementados pelo
nosso Conselho de Administracéo (“Programa”), sendo elegiveis a participar do Plano 2017 e dos
Programas os administradores, empregados ou prestadores de servicos da Companhia ou de
suas sociedades coligadas e controladas (“Beneficiarios”).

O Plano 2017 serd administrado pelo nosso Conselho de Administracdo e na medida em que for
permitido por lei e pelo nosso Estatuto Social, terdo amplos poderes para tomar todas medidas
necesséarias e adequadas para a administracdo do Plano 2017, incluindo (a) eleger, a seu
exclusivo critério, os Beneficiarios que fardo jus aos incentivos concedidos pelos Programas que
serdo instituidos no ambito do Plano 2017; (b) tomar as medidas necessarias para a
administragcdo do Plano 2017 e dos Programas, inclusive quanto a interpretagdo e aplicagcao de
suas disposi¢des; (c) decidir quanto as datas de concessao dos incentivos atrelados a agdes no
ambito dos Programas; (d) determinar as consequéncias e procedimentos relativos a manutencéo
ou perda de direitos acerca dos incentivos afetando os respectivos Beneficiarios nos casos de
desligamento, falecimento, invalidez permanente, aposentadoria e/ou dissolu¢do e/ou liquidacéo
da Companhia; (e) decidir quanto aos direitos dos Beneficiarios em razdo de cada um dos
Programas; (f) deliberar e decidir acerca dos termos e condi¢bes dos Programas e aprovar os
Programas, bem como seus respectivos regulamentos e contratos de adesdo; (g) aprovar a
emissdo de novas acdes no limite do capital autorizado da Companhia ou autorizar a utilizagéo de
acOes em tesouraria para cumprimento dos termos deste Plano 2017 e dos Programas; (h) aditar
os regulamentos dos Programas e respectivos Contratos de Adesao (abaixo definido); e (i) alterar

ou extinguir os Programas. No exercicio de sua competéncia, o Conselho de Administracéo
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estara sujeito aos limites estabelecidos em lei, na regulamentacdo da CVM e no Plano 2017,
podendo tratar de maneira diferenciada os administradores, empregados e prestadores de
servicos da Companhia ou outras sociedades coligadas e/ou controladas da Companhia que se
encontrem em situacdo similar, ndo estando obrigado, por qualquer regra de isonomia e analogia,
a estender a todos as condicdes que entenda aplicavel apenas a algum ou alguns. As
deliberac6es do Conselho de Administracédo tém forca vinculante para a Companhia relativamente
a todas as matérias relacionadas com o Plano 2017.

A outorga dos incentivos a cada Beneficiario, nos termos do Plano 2017, é realizada mediante a
celebracdo de contratos de adesdo entre a Companhia e o respectivo Beneficiario, os quais
deverdo fixar todos os termos e condi¢cdes de cada incentivo, conforme previsto no respectivo
Programa (“Contratos de Ades&o”).

1° Programa de Matching de Ac¢des

Foi aprovado pelo Conselho de Administragédo, em 28 de junho de 2017, o nosso 1° Programa de
Incentivo Atrelado a A¢bes — Matching de Agdes (“1° Programa de Matching de Agbes”) instituido
no ambito do Plano 2017, bem como a definicAo dos diretores elegiveis ao Programa
(“Beneficiarios do 1° Programa de Matching de Agbes”).

O 1° Programa de Matching de Ag¢fes € administrado pelo Conselho de Administragdo da
Companhia, a quem cabe tomar as decisdes relativas ao Programa e sanar eventuais dulvidas
dele decorrentes, observadas as condi¢des estabelecidas pelo Plano 2017.

2° Programa de Matching de Acfes

Foi aprovado pelo Conselho de Administracdo, em 28 de marc¢o de 2018, o nosso 2° Programa de
Incentivo Atrelado a Acdes — Matching de Agdes (“2° Programa de Matching de A¢gdes”) instituido
no ambito do Plano 2017, bem como a definicAo dos diretores elegiveis ao Programa
(“Beneficiarios do 2° Programa de Matching de A¢des”).

O 2° Programa de Matching de Acdes € administrado pelo Conselho de Administracdo da
Companhia, a quem cabe tomar as decisdes relativas ao Programa e sanar eventuais duvidas
dele decorrentes, observadas as condi¢des estabelecidas pelo Plano 2017.

1° Programa de Performance Shares

Foi aprovado pelo Conselho de Administracdo, em 20 de abril de 2019, o 1° Programa de
Incentivo Atrelado a Acdes — Performance Shares (“1° Programa de Performance Shares”)
instituido no dmbito do Plano 2017, bem como a definicdo dos seus beneficiarios (“Beneficiarios
do 1° Programa de Performance Shares”).

O 1° Programa de Performance Shares € um mecanismo de incentivo de longo prazo para os
Beneficiarios do 1° Programa de Performance Shares administrado pelo Conselho de
Administracdo da Companhia que visa (i) aumentar a capacidade de atracdo e retencdo de
talentos pela Companhia; (ii) reforcar a cultura de desempenho sustentavel e de busca pelo
desenvolvimento dos administradores e empregados em geral, alinhando os seus interesses com

os dos acionistas da Companhia; e (iii) estimular a expansdo da Companhia e o alcance e
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superacao de suas metas empresariais e a consecucao dos seus objetivos sociais, alinhado aos
interesses de seus acionistas, através do comprometimento de longo prazo dos Beneficiarios do
1° Programa de Performance Shares.

4° Programa de Acdes Restritas

Foi aprovado pelo Conselho de Administracéo, em 30 de julho de 2019, o nosso 4° Programa de
Incentivo Atrelado a Acdes — Ag¢des Restritas (“4° Programa de Agdes Restritas”) instituido no
ambito do Plano 2017, bem como a definicAo dos beneficiarios elegiveis ao Programa
(“Beneficiarios do 4° Programa de Agdes Restritas”).

O 4° Programa de AcOes Restritas é administrado pelo Conselho de Administracdo da
Companhia, a quem cabe tomar as decisdes relativas ao Programa e sanar eventuais dulvidas
dele decorrentes, observadas as condi¢des estabelecidas pelo Plano 2017.

(b) principais objetivos do plano

Plano 2011

Os objetivos principais do nosso Plano 2011 séo os seguintes: (a) estimular a expanséo, o éxito e
a consecucao dos nossos objetivos sociais; (b) alinhar os interesses dos nossos acionistas aos
das pessoas elegiveis, nos termos do Plano 2011; e (c) possibilita-nos e a outras sociedades sob
0 Nosso controle atrair e manter vinculados aos Beneficiarios.

Plano 2017

Os objetivos principais do nosso Plano 2017 sdo os seguintes: (a) aumentar a capacidade de
atracao e retencéo de talentos pela Companhia; (b) reforcar a cultura de desempenho sustentavel
e de busca pelo desenvolvimento dos nossos administradores, empregados e prestadores de
servigos, alinhando os interesses dos nossos acionistas aos das pessoas elegiveis, nos termos
do Plano 2017; e (c) estimular a expansdo da Companhia e o alcance e superagdo de nossas
metas empresariais e a consecucdo dos nossos objetivos sociais, alinhado aos interesses de
Nossos acionistas, através do comprometimento de longo prazo dos Beneficiarios.

(c) forma como o plano contribui para esses objetivos

Plano 2011

Ao possibilitar que os Beneficiarios se tornem nossos acionistas em condi¢des diferenciadas,
espera-se que estes tenham fortes incentivos para comprometerem-se efetivamente com a
criacdo de valor, bem como para exercerem suas fungcbes de maneira a integrarem-se aos
interesses dos acionistas, aos objetivos sociais e aos nossos planos de crescimento, assim
maximizando nossos lucros, bem como gerando uma relacdo de longo prazo destes profissionais
com a nossa Companhia. O oferecimento das Opc¢des ainda estimula os Beneficiarios, por meio
do comprometimento de seus recursos proprios, a buscarem a valorizacdo imediata das acgdes,
sem, contudo, comprometerem o crescimento e a valorizacéo futura das agfes. Atinge-se, ainda,
por meio deste modelo, o compartiihamento dos riscos e dos nossos ganhos, por meio da

valorizag&o das a¢Bes adquiridas no ambito do Plano 2011.
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Adicionalmente, o modelo adotado espera ser eficaz como mecanismo de retencdo de
administradores e empregados, em face, principalmente, do compartilhamento da valorizacdo das
nossas acoes.

Plano 2017

Ao possibilitar que os Beneficiarios se tornem nossos acionistas em condi¢des diferenciadas,
espera-se que estes tenham fortes incentivos para comprometerem-se efetivamente com a
criacdo de valor, bem como para exercerem suas funcdes de maneira a integrarem-se aos
interesses dos acionistas, aos objetivos sociais e aos nossos planos de crescimento, assim
maximizando nossos lucros, bem como gerando uma relacao de longo prazo destes profissionais
com a nossa Companhia. O oferecimento dos incentivos atrelados as acdes ordinarias de
emissdo da Companhia estimula os Beneficiarios, por meio do comprometimento de seus
recursos proprios, a buscarem a valorizagdo imediata das a¢bes, sem, contudo, comprometerem
0 crescimento e a valorizagdo futura das acgbes. Atinge-se, ainda, por meio deste modelo, o
compartilhamento dos riscos e dos nossos ganhos, por meio da valorizacdo das acdes adquiridas
no ambito do Plano 2017.

Adicionalmente, o modelo adotado espera ser eficaz como mecanismo de retencdo de
administradores, empregados e prestadores de servicos, em face, principalmente, do
compartilhamento da valorizagdo das nossas acoes.

(d) como o plano se insere na politica de remuneracdo do emissor

Plano 2011

O Plano 2011 insere-se em nossa politica de remuneragdo, na medida em que tal politica busca,
além da retribuigdo justa e reflexa do desempenho, a alavancagem de resultados para nés e a
recompensa para 0S nossos executivos. Porém, as opcdes outorgadas nos termos do Plano
2011, bem como o seu exercicio pelos Beneficiarios, ndo tém qualquer relagdo nem estédo
vinculados a sua remuneracao, fixa ou variavel, ou eventual participa¢do nos lucros.

Plano 2017

O Plano 2017 insere-se em nossa politica de remuneragdo, na medida em que tal politica busca,
além da retribuigdo justa e reflexa do desempenho, a alavancagem de resultados para nés e a
recompensa para 0S nossos executivos. Porém, os Programas ndo tém qualquer relagdo nem
estdo vinculados a sua remuneragéo, fixa ou variavel, ou eventual participagdo nos lucros.

(e) como o plano alinha os interesses dos administradores e do emissor a curto, médio
e longo prazo

Plano 2011

As outorgas realizadas com base no Plano 2011 trazem diferentes mecanismos que permitem o
alinhamento de interesses dos administradores em diferentes horizontes de tempo. A divisdo em
lotes anuais e a existéncia de periodos de caréncia diferenciados fazem com que os Beneficiarios
se comprometam com a constante valorizagao das nossas a¢des no curto, médio e longo prazo.

Plano 2017
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Os incentivos realizados com base no Plano 2017 trazem diferentes mecanismos que permitem o
alinhamento de interesses dos administradores em diferentes horizontes de tempo. A divisdo em
lotes anuais e a existéncia de periodos de caréncia diferenciados fazem com que os Beneficiarios
se comprometam com a constante valorizacao das nossas ac¢des no curto, médio e longo prazo.
()] numero maximo de acdes abrangidas

Plano 2011

As acdes obtidas mediante o exercicio das Opc¢des outorgadas no ambito do plano ndo poderéo
ultrapassar, durante todo o prazo de vigéncia do Plano 2011, o limite maximo acumulado de 3,5%
(trés virgula cinco por cento) do total de aces do nosso capital social subscrito e integralizado.
Plano 2017

As acgbes a serem concedidas no admbito do Plano 2017 e dos Programas ndo poderao
ultrapassar, durante todo o prazo de vigéncia do Plano 2017, o limite maximo acumulado de 3,5%
(trés virgula cinco por cento) do total de a¢des do nosso capital social subscrito e integralizado.
(9) nimero maximo de opcdes a serem outorgadas

Plano 2011

Conforme o item (f) acima, o total de Opgdes outorgadas no ambito do Plano 2011 ndo pode
ultrapassar, durante o prazo de vigéncia do Plano 2011, o limite maximo acumulado de 3,5% (trés
virgula cinco por cento) do total de a¢des do nosso capital social subscrito e integralizado.

Plano 2017

Conforme o item (f) acima, o total de ac6es a serem concedidas no ambito do Plano 2017 e dos
Programas nao poderéo ultrapassar, durante o prazo de vigéncia do Plano 2017, o limite maximo
acumulado de 3,5% (trés virgula cinco por cento) do total de a¢des do nosso capital social
subscrito e integralizado.

(h) condicOes de aquisicédo de acbes

Plano 2011

O Conselho de Administracdo tem competéncia para outorgar OpcBes em seu favor,
estabelecendo todas as condi¢des das Opg¢des a serem outorgadas, bem como a modificacdo de
tais condic6es quando necessario ou conveniente. Anualmente, ou quando julgar conveniente, 0
Conselho de Administracdo da Companhia aprovard a outorga de Opcgdes, elegendo os
Beneficiarios em favor dos quais serdo outorgadas Opg¢fes nos termos do Plano 2011, fixando o
Preco de Exercicio das Opcgdes e as condi¢cdes de seu pagamento, estabelecendo os prazos e
condicdes de exercicio das Opg¢des e impondo quaisquer outras condigdes relativas atais Opgoes.
Plano 2017

O nosso Conselho de Administracdo tem competéncia para implementar os Programas em seu
favor, estabelecendo todas as condigBes dos Programas, bem como a modificacdo de tais
condicdes quando necessario ou conveniente. Anualmente, ou quando julgar conveniente, o
Conselho de Administragdo da Companhia aprovara a implementagéo dos Programas, elegendo

os Beneficiarios que fardo jus aos incentivos concedidos pelos Programas, fixando o preco de
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exercicio das op¢des de compra de acbes de nossa emisséo, as condi¢cdes de seu pagamento, 0s
prazos e condic8es de exercicio e impondo quaisquer outras condicdes relativas aos Programas.
() critérios para fixacdo do preco de aquisicdo ou exercicio

Plano 2011

Conforme o Plano 2011, o preco de exercicio das opc¢des outorgadas sera fixado pelo Conselho
de Administracdo ou pelo Comité, quando da outorga das Opcdes e sera pago pelos Beneficiarios
nas formas e prazos por ele determinados.

Para o exercicio de 2012, o critério para fixacao do preco de exercicio da outorga foi apurado pelo
preco da acdo na abertura de capital (IPO), com o desconto de 15%, que € o0 mesmo desconto
para aquisicdo das a¢bes concedido aos funcionarios. Para o exercicio de 2013, o critério para
fixacdo do preco de exercicio da outorga foi apurado mediante célculo da média da cotagcéo das
acdes de nossa emissao dos Ultimos 6 (seis) meses imediatamente anteriores a data de outorga.
Nos exercicios de 2014, 2015 e 2016 nao houve outorga de opcdes de acgdes.

Plano 2017

Conforme o Plano 2017, o preco de exercicio das opg¢bes outorgadas nos termos do Plano 2017
seré fixado pelo Conselho de Administracdo, quando da implementacdo dos Programas e outorga
das opcdes de compra de a¢Bes de nossa emissdo e sera pago pelos Beneficiarios nas formas e
prazos por ele determinados.

1° Programa de Matching de Ac¢des

Conforme o 1° Programa de Matching de Ac¢des, os Beneficidrios poderdo adquirir acdes
ordinarias da Companhia listadas no Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao, pelo valor
de R$184,46, valor este correspondente & média ponderada das a¢bes nos 30 preg8es ocorridos
no periodo entre 01/03/2017 e 11/04/2017.

Para cada acéo ordinaria da Companhia adquirida pelos Beneficiarios 1° Programa de Matching
de Agles, a Companhia outorgard aos Beneficiarios do 1° Programa de Matching de Acbes o
direito de receber, gratuitamente, 3 (trés) acbes ordinarias da Companhia. Neste sentido, o preco
de exercicio no ambito do 1° Programa de Matching de A¢des nédo é aplicavel, tendo em vista que
as acdes ordindrias serdo entregues aos participantes a titulo ndo oneroso.

2° Programa de Matching de AcBes

Conforme o 2° Programa de Matching de Ac¢les, os Beneficiarios poderdo adquirir acdes
ordinarias da Companhia listadas no Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcéo, pelo valor
de R$ 71,73, valor este correspondente a 80% da média ponderada das agbes nos 30 pregdes
ocorridos no periodo entre 14/02/2018 e 27/03/2018.

Para cada acéo ordinaria da Companhia adquirida pelos Beneficiarios 2° Programa de Matching
de Acgles, a Companhia outorgarda aos Beneficiarios do 2° Programa de Matching de Acbes o
direito de receber, gratuitamente, 3 (trés) acdes ordinarias da Companhia. Neste sentido, o preco
de exercicio no ambito do 2° Programa de Matching de A¢des nédo é aplicavel, tendo em vista que

as acdes ordinarias serdo entregues aos participantes a titulo ndo oneroso.
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1° Programa de Performance Shares

Conforme o 1° Programa de Performance Shares, os Beneficiarios do 1° Programa de
Performance Shares poderdo receber acdes ordinarias da Companhia nos respectivos periodos
de caréncia.

O preco de exercicio no ambito do 1° Programa de Performance Shares ndo é aplicavel, tendo
em vista que as acdes ordinarias serao entregues aos participantes a titulo ndo oneroso.

4° Programa de Acdes Restritas

Conforme o 4° Programa de Acbes Restritas, a Companhia outorgara aos Beneficiarios nas datas
dos periodos de caréncia uma determinada quantidade de ac¢bes, de forma gratuita. Neste
sentido, o pre¢o de exercicio no &mbito do 4° Programa de A¢bes Restritas ndo é aplicavel, tendo
em vista que as acdes ordindrias serdo entregues aos participantes a titulo nao oneroso.

()] critérios para fixacdo do prazo de exercicio

Plano 2011

Conforme o Plano 2011, a obtencdo do direito ao exercicio da Opg¢do dar-se-a nos periodos,
percentuais e condi¢gbes definidos anualmente pelo Conselho de Administracéo.

Dessa forma, foi definido que as Opcdes poderéo ser exercidas, total ou parcialmente, desde que
0 Beneficiario permaneca ininterruptamente vinculado, como administrador ou colaborador da
Companhia entre a data da outorga e as datas especificadas a seguir: (a) no caso de exercicio do
Programa 1 da 12 Outorga, 20% (vinte por cento) das Opcdes podem ser exercidas no ato da
outorga e, a partir desta data, adicionais 20% (vinte por cento) das Opc¢des, a partir de 1° de
marco de 2012, poderdo ser exercidas a cada ano de vincula¢éo do Beneficiario a Companhia; (b)
para o Programa 2 da 12 Outorga, 20% (vinte por cento) das Opc¢Bes podem ser exercidas a partir
de 1° de marco de 2012 e, a partir desta data, adicionais 20% (vinte por cento) poderdo ser
exercidas a cada ano de vinculagdo do Beneficiario & Companhia; e (c) para todos os contratos
da 22 Outorga, 25% (vinte e cinco por cento) das Opc¢bes podem ser exercidas a partir de 29 de
outubro de 2014 e, a partir desta data, adicionais 25% (vinte e cinco por cento) poderdo ser
exercidas a cada ano de vinculacdo do Beneficiario a Companhia. Tais Opgdes, quando
exercidas, serdo liquidadas pela entrega de instrumentos patrimoniais da Companhia.

Plano 2017

O nosso Conselho de Administracdo tem competéncia para administrar o Plano 2017 e os
Programas a serem instituidos e aprovar todas as decisdes relativas ao Plano 2017 e aos
Programas. O Conselho de Administracéo estabelecera os termos e condigfes dos Programas a
serem instituidos, incluindo os critérios para fixagdo do prazo de exercicio das op¢fes de compra
de acdes de nossa emissdo a serem outorgadas.

(k) forma de liquidacéo

Plano 2011
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Nos termos da clausula 6.2 do Plano 2011, poderemos, a critério do nosso Conselho de
Administracdo, emitir novas acdes dentro do limite do capital autorizado ou vender acfes
mantidas em tesouraria.

Plano 2017

Nos termos da clausula 5.5(g) do Plano 2017, poderemos, a critério do nosso Conselho de
Administracdo, emitir novas acdes dentro do limite do capital autorizado ou vender acdes
mantidas em tesouraria.

() restricbes a transferéncia das acbes

Plano 2011

Nos termos do nosso Plano 2011, cabera ao nosso Conselho de Administragdo ou Comité impor
restricdes a transferéncia das agdes adquiridas com o exercicio das Opc¢des, podendo também
reservar para nos opc¢des de recompra e/ou direitos de preferéncia em caso de alienagéo pelo
Beneficiario dessas mesmas agdes.

Plano 2017

Nos termos do nosso Plano 2017, cabera ao nosso Conselho de Administragdo impor restricdes a
transferéncia das acdes adquiridas com o exercicio das op¢des outorgadas.

(m) critérios e eventos que, quando verificados, ocasionardo a suspensdo, alteracéo ou
extingédo do plano

Plano 2011

O Plano 2011 foi extinto em 1° abril de 2017. O término de vigéncia do Plano 2011 ndo afetara a
eficacia das Opc¢des ainda em vigor outorgadas anteriormente com base no referido Plano.
Contudo, deve-se ressaltar que o Plano 2011 extinguir-se-a automaticamente, sem prejuizo de
qualquer disposi¢do em contrario prevista no Plano 2011 ou em Contrato de Opc¢ao, cessando-se
todos os seus direitos e efeitos, nos seguintes casos: a) mediante 0 seu exercicio integral; b) apos
o decurso do prazo de vigéncia da Opcéo; c) mediante o distrato do Contrato de Opcéo; d) se a
Companhia for dissolvida, liquidada ou tiver sua faléncia decretada; ou e) nas hip6teses previstas
no item n), abaixo.

Se qualquer Opcédo for extinta ou cancelada sem ter sido integralmente exercida, as Acdes
vinculadas a tais Opg08es tornar-se-do novamente disponiveis para futuras negociacgées.

Porém, caso necessario, para dar fiel execucao a eventual Opcao firmada, a Companhia podera,
a critério do Conselho de Administracdo, emitir novas agdes dentro do limite do capital autorizado
no Estatuto Social, ou alienar ac6es mantidas em tesouraria.

Ainda, o Conselho de Administragcdo ou o Comité, conforme o caso, podera determinar a
suspensao do direito ao exercicio das Opg¢6es, sempre que verificadas situagdes que, nos termos
da lei ou regulamentagédo em vigor, restrinjam ou impecam a negociacdo de acdes por parte dos
Beneficiarios.

Plano 2017
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O Plano 2017 entrou em vigor na data de sua aprovacédo pela nossa Assembleia Geral e podera
ser extinto, a qualquer tempo, por decisao da nossa Assembleia Geral. O término de vigéncia do
Plano 2017 ndo afetara a eficacia dos incentivos ainda em vigor nos termos dos respectivos
regulamentos de cada Programa.

Nos termos do nosso Plano 2017, o nosso Conselho de Administracdo tera total autonomia na
administracdo e estruturacdo dos Programas, dispondo dos poderes necessarios para altera-los
ou extingui-los.

(n) efeitos da saida do administrador dos 6rgdos do emissor sobre seus direitos previstos no
plano de remuneracéo baseado em acfes

Plano 2011

Nas hipoteses de desligamento do Beneficiario, os direitos a ele conferidos de acordo com o
Plano 2011 poderdo ser extintos ou modificados, observado o disposto abaixo, se o beneficiario
(a)desligar-se de nossos quadros por vontade prépria, pedindo demissédo do seu emprego, ou
renunciando ao seu cargo de administrador: (i) os direitos ainda ndo exerciveis de acordo com o
respectivo contrato de Opc¢éo, na data do seu desligamento, restardo automaticamente extintos,
de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificacdo, e sem direito a qualquer
indenizacéo; e (ii) os direitos j& exerciveis de acordo com o respectivo Contrato de Opc¢éo, na
data do seu desligamento, poderdo ser exercidos, no prazo de 30 (trinta) dias contados da data
de desligamento, apés o que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou notificacdo, e sem direito a qualquer indenizacao; (b) for
desligado de nossos quadros por nossa vontade, mediante demissdo por justa causa, ou
destituicdo do seu cargo por violar os deveres e atribuicdes de administrador, todos os direitos ja
exerciveis ou ainda nao exerciveis de acordo com o respectivo Contrato de Opcgao, na data do
seu desligamento, restardo automaticamente extintos, de pleno direito, independentemente de
aviso prévio ou notificagdo, e sem direito a qualquer indenizagdo; (c) for desligado de nossos
guadros por nossa vontade, mediante demissdo sem justa causa, ou destituicdo do seu cargo
sem violagdo dos deveres e atribuicbes de administrador: (i) os direitos ainda ndo exerciveis de
acordo com o respectivo contrato de opcgdo, na data do seu desligamento, restardo
automaticamente extintos, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificacéo, e
sem direito a qualquer indenizacdo, sendo que, se o desligamento ocorrer dentro do prazo de
12(doze) meses apdés uma mudanca no nosso controle aciondrio, tais direitos tornar-se-ao
automaticamente exerciveis, antecipando-se o prazo de caréncia, e poderdao ser exercidas no
prazo de 30 (trinta) dias contados da data do desligamento, ap0s o que tais direitos restarao
automaticamente extintos, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificacéo, e
sem direito a qualquer indenizacéo; e (ii) os direitos ja exerciveis de acordo com 0 respectivo
contrato de opcéo, na data do seu desligamento, poderdo ser exercidos no prazo de 30
(trinta)dias contados da data do desligamento, apds o que tais direitos restardo automaticamente

extintos, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificagdo, e sem direito a
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qgualquer indenizacéo; (d) desligar-se de nossos quadros por aposentadoria normal ou invalidez
permanente: (i) os direitos ainda nao exerciveis de acordo com o respectivo Contrato de Opcao,
na data do seu desligamento, tornar-se-do0 automaticamente exerciveis, antecipando-se o prazo
de caréncia, e poderdo ser exercidos no prazo de 12 (doze) meses contados da data do
desligamento, apés o que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou notificacdo, e sem direito a qualquer indenizacao; e (ii) os
direitos ja exerciveis de acordo com o respectivo contrato de op¢éo, na data do seu desligamento,
poderao ser exercidos no prazo de 12 (doze) meses contados da data do desligamento, apds o
gue tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno direito, independentemente de aviso
prévio ou notificacdo, e sem direito a qualquer indenizagdo; e(e) desligar-se de nossos quadros
por falecimento: (i) os direitos ainda ndo exerciveis de acordo com o respectivo contrato de
opcao, na data do seu desligamento, tornar-se-do0 automaticamente exerciveis, antecipando-se o
prazo de caréncia, e poderdo ser exercidos pelos herdeiros e sucessores legais do Beneficiario
no prazo de 12 (doze) meses contados da data do desligamento, apds o que tais direitos restarao
automaticamente extintos, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificacéo, e
sem direito a qualquer indenizacéo; e (ii)os direitos ja exerciveis de acordo com o0 respectivo
contrato de opgdo, na data do seu desligamento, poderdo ser exercidos pelos herdeiros e
sucessores legais do Beneficiario no prazo de 12 (doze) meses contados da data do
desligamento, apés o que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou notificagdo, e sem direito a qualquer indenizagéo.

N&o obstante o disposto acima, o Conselho de Administracdo ou o Comité, conforme ocaso,
podera, a seu exclusivo critério, sempre que julgar que os interesses sociais serdo mais bem
atendidos por tal medida, deixar de observar as regras estipuladas acima, conferindo tratamento
diferenciado a determinado Beneficiario.

Plano 2017

O nosso Conselho de Administragdo determinara as consequéncias e procedimentos relativos a
perda de direitos acerca dos incentivos afetando os respectivos Beneficiarios nos casos de
desligamento, por qualquer motivo, falecimento, invalidez permanente, aposentadoria e

dissolucéo ou liquidacdo da Companhia.

136



Magalu MGLU

IBOVESPA =/ B3 LISTED NM

13.5 - Remuneragao baseada em agdes do conselho de administragdo e da diretoria estatutaria

Remuneracédo baseada em acfes prevista para o exercicio social corrente (2021)

Conselho de

Administracao Diretoria Estatutaria
N° total de membros 7,67 6,00 6,00 6,00
N° de membros remunerados 1,00 6,00 6,00 6,00
Preco médio ponderado de exercicio: 42 Qutorga 12 Outorga 22 Qutorga 12 QOutorga

"Restritas" "Matching" "Matching" "Performance"
(a) das opgbes em aberto no inicio do
exercicio social
(b) das opgbes perdidas durante o
exercicio social
(c) das opcbes exercidas durante o
exercicio social
(d) das opcbes expiradas durante o
exercicio social
Diluicao potencial no caso do exercicio
0,02% 0,13% 0,07% 0,66%

de todas as opcdes outorgadas
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Remuneracédo baseada em ac¢des - exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020

Conselho de

Administracao Diretoria Estatutaria
N° total de membros 7,00 6,00 6,00 6,00
N° de membros remunerados 0 6,00 6,00 6,00
Preco médio ponderado de exercicio: 12 Outorga 22 Qutorga 12 QOutorga

"Matching" "Matching" "Performance”
(a) das opgbes em aberto no inicio do
exercicio social
(b) das opgbes perdidas durante o
exercicio social
(c) das opcdes exercidas durante o
exercicio social
(d) das opcbes expiradas durante o
exercicio social
Diluicao potencial no caso do exercicio
- 0,13% 0,07% 0,66%

de todas as opcdes outorgadas

Remuneracado baseada em acdes — exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019
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N° total de membros
N° de membros remunerados

Preco médio ponderado de

exercicio:

(@) das opcbes em aberto no

inicio do exercicio social

(b) das opcdes perdidas durante

0 exercicio social

(c) das opcgBes exercidas durante

0 exercicio social

(d) das opgbes expiradas durante

0 exercicio social

Diluicdo potencial no caso do
exercicio de todas as opcoes

outorgadas

Conselho de Administracdo

7,00

1,00

12 Outorga

“SOP”

R$ 1,70

0,11%

MGLU
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Diretoria Estatutaria

5,00

4,00

12 Outorga

“SOP”

R$ 1,36

R$ 2,34

0,24%

5,00
5,00

12 Qutorga

"Matching

0,13%

5,00
5,00

22 Qutorga
"Matching"

0,07%

5,00
5,00

12 Outorga

"Performance

0,62%
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Remuneracédo baseada em a¢des — exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018

Conselho de

Administracao Diretoria Estatutaria

N° total de membros 7,00 4,00 4,00 4,00
N° de membros remunerados 1,00 4,00 4,00 4,00
Outorga de opcdes de compras de 12 Outorga 12 Outorga 12 Qutorga 22 Qutorga
acoes “SOP” “SOP” "Matching" "Matching"
Data de outorga 04/01/2012 04/01/2012 29/06/2017 05/04/2018
Quantidade de opc¢des outorgadas 116.563 484.902 200.640 115.476
Prazo para que as opcdes se tornem 01/03/2012 01/03/2012
20% 30/04/2019 20% 06/04/2020
exerciveis 01/03/2013 01/03/2013
20% 30/04/2020 20% 06/04/2021
01/03/2014 01/03/2014
30% 30/04/2021 30% 06/04/2022
01/03/2015 01/03/2015
30% 30/04/2022 30% 06/04/2023
01/03/2016 01/03/2016
Prazo maximo para exercicio das
04/01/2020 04/01/2020 N/A N/A
opcoes
Prazo de restricdo a transferéncia das
N/A N/A N/A N/A
acles
Preco médio ponderado de exercicio:
(a) das opcdes em aberto no inicio do R$ 20,27 R$ 20,27 - -
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exercicio social

(b) das opcdes perdidas durante o

exercicio social

(c) das opcdes exercidas durante o

. . R$ 21,09
exercicio social
(d) das opcdes expiradas durante o
exercicio social
Valor justo das opc¢bes na data de cada
R$ 6,44
outorga
Diluicdo potencial no caso do exercicio
0,06%

de todas as op¢des outorgadas

IBOVESPA -

R$ 21,09

R$ 6,44

0,25%

MGLU
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R$ 31,06 (preco de

fechamento)

0,11%

R$ 98,42 (preco de

fechamento)

0,06%
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13.6 - Informac0Oes sobre as opgdes em aberto detidas pelo conselho de administragéo e pela diretoria estatutaria

Exercicio Social encerrado em 31 de dezembro de 2020

Conselho de Administracéo Diretoria Estatutaria

N° total de membros 7,00 6,00
N° de membros remunerados 1,00 4,00
Opcoes ainda nao exerciveis - -
Quantidade - ,
Data em que se tomarado exerciveis - -
Prazo maximo para exercicio das 29/10/2025 29/10/2025
opcoes

Prazo de restricdo a transferéncia das N/A N/A
acoes

Preco médio ponderado de exercicio R$ 0,30 R$ 0,30
Valor justo das opcdes no ultimo dia do R$ 0,19 R$ 0,19
exercicio social

Opcoes exerciveis

Quantidade 284.928 -
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Exercicio Social encerrado em 31 de dezembro de 2020

Prazo maximo para exercicio das 29/10/2025 29/10/2025
opcoes

Prazo de restricdo a transferéncia das N/A N/A
acoes

Preco médio ponderado de exercicio R$ 0,30 R$ 0,30
Valor justo das opc¢des no ultimo dia do R$ 0,19 R$ 0,19

exercicio social

Valor justo do total das op¢des no ultimo R$ 53.958,24 R$ 0,00

dia do exercicio
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13.7 - Opc¢des exercidas e ac¢des entregues relativas a remuneracdo baseada em a¢des do

conselho de administracdo e da diretoria estatutéria

31/12/2020
Conselho de Diretoria Estatutaria
Administracéo
N° total de membros 7,00 6,00
N° de membros remunerados 1,00 4,00
OpcOes exercidas
NuUmero de agdes 280.000 4.772.352
Preco médio ponderado de exercicio 10,56 9,57
Diferenca entre o valor de exercicio e
o valor de mercado das acdes 10,14 9,15
relativas as opc¢oes exercidas
Acdes entregues
Numero de agdes entregues 0 2.654.784
Preco médio ponderado de aquisi¢éo 0 0,00
Diferenca entre o valor de aquisi¢édo e
o valor de mercado das ac0es 0 12,61
adquiridas
31/12/2019

Conselho

Administracéo

de Diretoria Estatutaria

N° total de membros 7,00 6,00
N° de membros remunerados - 4,00
OpcoOes exercidas
Numero de a¢bes 0 1.308,544
Preco médio ponderado de exercicio 0,00 2,34
Diferenca entre o valor de exercicio e
o valor de mercado das acles 0,00 22,68
relativas as opc¢les exercidas
Acdes entregues
Numero de a¢bes entregues 0 565.568
Preco médio ponderado de aquisicao 0 0,00
Diferenca entre o valor de aquisi¢édo e

0 23,39

o valor de mercado das acfes
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adquiridas

31/12/2018
Conselho de Diretoria Estatutaria
Administracéo

N° total de membros 7,00 4,00

N° de membros remunerados 1,00 4,00

Opcdes exercidas

Numero de agdes 84.488 143.972

Preco médio ponderado de exercicio 13,59 19,07

Diferenca entre o valor de exercicio e
o valor de mercado das acdes 85,82 74,63

relativas as opcgoes exercidas

Acdes entregues

Numero de acdes entregues 0 0

Preco médio ponderado de aquisicédo 0 0

Diferenca entre o valor de aquisi¢édo e

o valor de mercado das ac0es 0 0

adquiridas
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13.8 - Informacdes necessérias para a compreensédo dos dados divulgados nos itens 13.5 a
13.7 - Método de precificacdo do valor das ac8es e das opcdes

€) modelo de precificacéo

Plano 2011

Nos ultimos trés exercicios sociais, precificamos as opcdes com o modelo de precificacdo da
Black & Scholes. Quando relevante, a expectativa de vida de nossas opcdes foi ajustada com
base na melhor estimativa da nossa administracdo em relacéo aos efeitos da nao transferéncia de
restricdes do exercicio e aspectos comportamentais.

Plano 2017

Por ser um plano baseado em acdes, o valor justo das acdes de “matching” € o valor de
fechamento da data de outorga.

(b) dados e premissas utilizadas no modelo de precificagéo, incluindo o preco médio
ponderado das acdes, preco de exercicio, volatilidade esperada, prazo de vida da opc¢ao,
dividendos esperados e ataxa de juros livre de risco

Plano 2011

S&o utilizadas as seguintes premissas em nosso modelo de precificacdo da Black & Scholes:

Premissa 12 Outorga 23 Outorga
Expectativa de vida média das op¢des(1) 5,5 anos 5,5 anos
Volatilidade média atualizada 43,5% 37,98%
Taxa de juros livre de risco 10% 5,92%
Valor justo das opgGes concedidas R$ 6,44 R$ 6,06
Preco do exercicio R$13,60 R$9,45
Prazo de vida das opcdes 08 anos 12 anos

(1) Representa o periodo em que se acredita que as opgbes sejam exercidas e leva em
consideracgédo o turnover médio dos beneficiarios do plano.

Plano 2017

1° Programa de Matching de Ac¢des

Foram outorgadas em 28 de junho de 2017, 17.646.336 acdes (ap0s desdobramentos em 2017,
2019 e 2020) em forma de matching aos beneficiarios do programa, sendo que 20% das acbes
outorgadas serdo transferidas aos beneficiarios ap6s 30 de abril de 2019; 20% das agdes serao
transferidas apds 30 de abril de 2020; 30% das ac¢6es serdo transferidas apos 30 de abril de 2021
e 30% serao transferidas apds 30 de abril de 2022.

2° Programa de Matching de AcBes

Foram outorgadas em 28 de marco de 2018, 9.353.376 ac¢des (ap0s desdobramento em 2019 e

2020) em forma de matching aos beneficiarios do programa, sendo que 20% das acdes
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outorgadas serao transferidas aos beneficiarios apos 05 de abril de 2020; 20% das acBes serdo
transferidas apos 05 de abril de 2021; 30% das ac8es serao transferidas apos 05 de abril de 2022
e 30% serao transferidas apds 05 de abril de 2023.
1° Programa de Performance Shares
Seréo utilizadas até 43.020.608 acdes (apds desdobramento em 2019 e 2020) para atender o 1°
Programa de Performance Shares, que representam 0,71% do capital social da Companhia.
As metas serdao apuradas anualmente, conforme a seguir (“Periodo de Apuragéo”), sendo que
cada Periodo de Apuracdo corresponderd a 20% do total da premiacdo definida para cada
Beneficiario do 1° Programa de Performance Shares: (i) Periodo 1: 1° de janeiro de 2016 a 31 de
dezembro de 2019; (ii) Periodo 2: 1° de janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2020; (iii) Periodo
3: 1° de janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2021; (iv) Periodo 4: 1° de janeiro de 2016 a 31 de
dezembro de 2022; e (v) Periodo 5: 1° de janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2023.
Para cada Periodo de Apuracao, o lote de a¢des correspondente a cada Beneficiario sera definido
pelo percentual de alcance das metas, respeitando os limites minimos e maximos estabelecidos
na tabela abaixo:
Até 80% Zero
Proporcional ao alcance da Média Ponderada
Entre 80,1 e 100% da Meta (ex: 90% da meta = 90% da
Premiacéo Alvo)
Acima de 100% Limitado a 100% da Premiacé&o Alvo

4° Programa de Acbes Restritas

Foram outorgadas em 30 de julho de 2019, 5.657.728 acdes (ap0s desdobramentos em 2017,
2019 e 2020) aos beneficiarios do programa, sendo que 30% das acdes outorgadas serdo
transferidas aos beneficiarios apos 30 de abril de 2022; 30% das a¢bes serdo transferidas apos
30 de abril de 2023 e 40% serao transferidas apos 30 de abril de 2024.

(c) método utilizado e as premissas assumidas para incorporar os efeitos esperados
de exercicio antecipado

N&o aplicavel, dado que o modelo nao permite exercicio antecipado sem autorizacdo de nossos
orgaos societarios competente, e este é responsavel por definir métodos e premissas para
incorporar os efeitos esperados do eventual exercicio antecipado.

(d) forma de determinacéo da volatilidade esperada

Plano 2011

Por ser uma entidade recém listada a época de Outorga dos Programas, a volatilidade histérica
também ndo expressa suficiente informagdo sobre a volatilidade das acdes, tendo em vista,
inclusive, os prazos contratuais de exercicio das op¢des. Dessa forma, a Companhia utilizou

como estimativa a média do histérico anual das empresas do mesmo setor da Companhia.
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Plano 2017

N&o aplicavel.

(e) se alguma outra caracteristica da opg¢éo foi incorporada na mensuragcdo de seu
valor justo

N&o aplicavel, todas as caracteristicas ja estdo descritas neste item 13.8.
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13.9 - Participacdes em acdes, cotas e outros valores mobiliarios conversiveis detidas por

administradores e conselheiros fiscais — por 6rgéo

Companhia

Orgéo Acbes ou Cotas Participacéo (%)
Conselho de Administracdo 715.884 0,01%
Diretoria Estatutaria 11.738.108 0,18%
Conselho Fiscal 512 0,00%

Luiza Participagdes S.A.
Orgéo Acdes ou Cotas Participacéo (%)
Conselho de Administragcéo 64.840.816 50,00%

Diretoria Estatutaria - -
Conselho Fiscal - -

Wagner Garcia Participacfes S/A
Orgéo Acbes ou Cotas Participacéo (%)
Conselho de Administracéo - -

Diretoria Estatutaria 29.778.635 33,33%
Conselho Fiscal - -

Magalu Pagamentos Ltda.
Orgéo Acdes ou Cotas Participacéo (%)
Conselho de Administracéo - -

Diretoria Estatutaria 1 1,00%
Conselho Fiscal - -

Donatelo Desenvolvimento De Software E Marketing Digital Ltda. — ME
Orgéo Acdes ou Cotas Participacgéo (%)
Conselho de Administracdo - -

Diretoria Estatutaria 1 0,01%
Conselho Fiscal - -

Magalu Log Servicos Logisticos Ltda.

Orgéo Acdes ou Cotas Participacdo (%)
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Conselho de Administracdo - -

Diretoria Estatutaria 1 0,01%
Conselho Fiscal - -

13.10 - Informacgdes sobre planos de previdéncia conferidos aos membros do conselho de
administracdo e aos diretores estatutarios
N&o aplicavel, visto que a Companhia ndo oferece plano de previdéncia aos membros do

conselho de administracdo e aos diretores estatutarios.
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13.11 - Remuneragéo individual maxima, minima e média do conselho de administragéo, da diretoria estatutaria e do conselho fiscal

Diretoria Estatutaria

Conselho de Administracéo

Conselho Fiscal

31/12/2020 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2020 31/12/2019 | 31/12/2018 31/12/2020 | 31/12/2019 | 31/12/2018
Ne° total de

6,00 5,00 4,00 7,00 7,00 7,00 3,00 3,00 3,00
membros
N° de membros

6,00 5,00 4,00 7,00 7,00 7,00 3,00 3,00 3,00
remunerados
Valor da maior
remuneracao 30.347.473,58 36.263.283,21 18.455.919,96 1.738.800,00 1.886.400,00 | 1.584.000,00 120.530,76 121.354,77 120.880,38
(Reais)
Valor da menor
remuneracao 6.775.480,05 3.633.155,67 2.905.153,76 352.800,00 374.400,00 316.800,00 120.530,76 121.354,77 120.880,38
(Reais)
Valor médio da
remuneracao 10.797.216,00 14.853.512,42 6.941.482,13 608.400,00 668.604,99 560.947,84 120.530,66 121.354,77 120.880,38
(Reais)

Diretoria Estatutaria

31/12/2020

O numero de membros de cada érgéo foi apurado da forma especificada no Oficio-Circular CVM/SEP/N°01/2021. A maior remuneracao

da Diretoria foi percebida por membro que exerceu a funcéo durante os 12 meses do exercicio. O valor da menor remuneracao anual
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individual da Diretoria foi apurado considerando as remuneragfes efetivamente reconhecidas no resultado do exercicio. A remuneragéo
média considera o total da remuneracao anual percebida pelos membros da Diretoria dividido pelo nimero de membros remunerados

informado no item 13.2 acima.

31/12/2019

O numero de membros de cada 6rgao foi apurado da forma especificada no Oficio-Circular CVM/SEP/N°01/2021. A maior remuneragao
da Diretoria foi percebida por membro que exerceu a funcéo durante os 12 meses do exercicio. O valor da menor remuneragéo anual
individual da Diretoria foi apurado considerando as remunerag8es efetivamente reconhecidas no resultado do exercicio. A remuneragéo
média considera o total da remuneracao anual percebida pelos membros da Diretoria dividido pelo nimero de membros remunerados

informado no item 13.2 acima.

31/12/2018

O numero de membros de cada érgéo foi apurado da forma especificada no Oficio-Circular CVM/SEP/N°01/2021. A maior remuneracao
da Diretoria foi percebida por membro que exerceu a funcao durante os 12 meses do exercicio. O valor da menor remuneragdo anual
individual da Diretoria foi apurado considerando as remunerag8es efetivamente reconhecidas no resultado do exercicio. A remuneragéo
média considera o total da remuneragdo anual percebida pelos membros da Diretoria dividido pelo nimero de membros remunerados

informado no item 13.2 acima.

Conselho de Administracéo

31/12/2020

O numero de membros de cada 6rgéo foi apurado da forma especificada no Oficio-Circular CVM/SEP/N°01/2021. A maior remuneragao
do Conselho de Administracao foi percebida por membro que exerceu a fungcdo durante os 12 meses do exercicio. O valor da menor
remuneracao anual individual do Conselho de Administragéo foi apurado considerando as remuneracdes efetivamente reconhecidas no
resultado do exercicio. A remuneracdo média considera o total da remuneracdo anual percebida pelos membros do Conselho de

Administracao dividido pelo nUmero de membros remunerados informado no item 13.2 acima.

31/12/2019

O numero de membros de cada 6rgao foi apurado da forma especificada no Oficio-Circular CVM/SEP/N°01/2021. A maior remuneracao

do Conselho de Administracao foi percebida por membro que exerceu a funcdo durante os 12 meses do exercicio. O valor da menor
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remuneracéo anual individual do Conselho de Administrag&o foi apurado considerando as remuneragfes efetivamente reconhecidas no
resultado do exercicio. A remuneracdo média considera o total da remuneragdo anual percebida pelos membros do Conselho de

Administracao dividido pelo nUmero de membros remunerados informado no item 13.2 acima.

31/12/2018

O numero de membros de cada 6rgao foi apurado da forma especificada no Oficio-Circular CVM/SEP/N°01/2021. A maior remuneracao
do Conselho de Administragdo foi percebida por membro que exerceu a funcéo durante os 12 meses do exercicio. O valor da menor
remuneracéo anual individual do Conselho de Administrag&o foi apurado considerando as remuneracgfes efetivamente reconhecidas no
resultado do exercicio. A remuneracdo média considera o total da remunerac¢do anual percebida pelos membros do Conselho de

Administracao dividido pelo numero de membros remunerados informado no item 13.2 acima.

Conselho Fiscal

31/12/2020

O numero de membros de cada érgéo foi apurado da forma especificada no Oficio-Circular CVM/SEP/N°01/2021. A maior remuneragao
do Conselho Fiscal foi percebida por membro que exerceu a funcao durante os 12 meses do exercicio. O valor da menor remuneragao
anual individual do Conselho Fiscal foi apurado considerando as remuneracdes efetivamente reconhecidas no resultado do exercicio. A
remunera¢do média considera o total da remuneracdo anual percebida pelos membros do Conselho Fiscal dividido pelo nimero de

membros remunerados informado no item 13.2 acima.

31/12/2019

O numero de membros de cada 6rgéo foi apurado da forma especificada no Oficio-Circular CVM/SEP/N°01/2021. A maior remuneragao
do Conselho Fiscal foi percebida por membro que exerceu a fungcdo durante os 12 meses do exercicio. O valor da menor remuneragao
anual individual do Conselho Fiscal foi apurado considerando as remunera¢des efetivamente reconhecidas no resultado do exercicio. A
remuneracdo média considera o total da remuneracdo anual percebida pelos membros do Conselho Fiscal dividido pelo numero de

membros remunerados informado no item 13.2 acima.

31/12/2018

O numero de membros de cada 6rgao foi apurado da forma especificada no Oficio-Circular CVM/SEP/N°01/2021. A maior remuneracao

do Conselho Fiscal foi percebida por membro que exerceu a funcao durante os 12 meses do exercicio. O valor da menor remuneracéo
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anual individual do Conselho Fiscal foi apurado considerando as remunerag8es efetivamente reconhecidas no resultado do exercicio. A
remuneracdo média considera o total da remuneracao anual percebida pelos membros do Conselho Fiscal dividido pelo nimero de

membros remunerados informado no item 13.2 acima.
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13.12 - Mecanismos de remunerac¢do ou indenizagdo para os administradores em caso de
destituicdo do cargo ou de aposentadoria
Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo conta com mecanismos de remuneracéo ou

indenizacdo para os administradores em caso de destituicdo do cargo ou de aposentadoria.

13.13 - Percentual na remuneracdo total detido por administradores e membros do

conselho fiscal que sejam partes relacionadas aos controladores

Orgéo 2020 2019 2018

Conselho de Administracdo 40,83% 42,31% 42,73%
Diretoria Estatutaria 11,26% 13,45% 12,47%
Conselho Fiscal 0,00% 0,00% 0,00%

13.14 - Remuneracdo de administradores e membros do conselho fiscal, agrupados por
orgdo, recebida por qualquer razdo que nédo a funcéo que ocupam

N&o foram reconhecidos valores no resultado da Companhia como remuneragdo de
administradores e membros do conselho fiscal, agrupados por 6rgdo, recebida por qualquer razéo

gue nao a funcdo que ocupam nos trés ultimos exercicios sociais.

13.15 - Remuneracdo de administradores e membros do conselho fiscal reconhecida no
resultado de controladores, diretos ou indiretos, de sociedades sob controle comum e de

controladas do emissor

Exercicio social 2020 - Remuneracgéo recebida em funcao do exercicio de cargo em controladores

e em sociedades sobre controle comum

Conselho  de| ) Conselho
. Diretoria _ Total
Administracdo Fiscal

Controladores diretos e

o R$ 1.550.222,12 R$ 0,00 R$ 1.239.940,37 R$2.790.162,49
indiretos
Controladas R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Sociedades sob controle

R$ 1.150.744,12 R$ 0,00 R$ 1.602.067,74 R$ 2.752.811,86

comum

Exercicio social 2019 - Remuneracao recebida em fung¢éo do exercicio de cargo em controladores

e em sociedades sobre controle comum

I [
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Controladores diretos e

o R$ 367.345,93 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 367.345,93
indiretos
Controladas R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Sociedades sob controle

R$ 2.029.029,42 R$ 0,00 R$ 942.975,05 R$ 2.972.004,53

comum

Exercicio social 2018 - Remuneracao recebida em funcao do exercicio de cargo em controladores

e em sociedades sobre controle comum

Conselho de| ; Conselho
. Diretoria _ Total
Administracéo Fiscal

Controladores  diretos

o R$ 5.349.853,27 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 5.349.853,27
indiretos
Controladas R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Sociedades sob controle

R$ 1.932.409,03 R$ 0,00 R$ 898.071,47 R$ 2.830.480,51

comum

N&o houve pagamento de remuneracdo para administradores e membros do conselho fiscal
reconhecidos no resultado de controladores, diretos ou indiretos, de sociedades sob controle
comum e de controladas em funcdo do exercicio do cargo na Companhia nos trés ultimos

exercicios sociais.

13.16 - Outras informacgdes relevantes

Comités

Comité de Auditoria, Riscos e Compliance: 02 (dois) membros do comité ndo recebem qualquer
tipo de remuneracéo, por ja serem membros do Conselho de Administragdo, conforme informado
no item 13.1(b)(i). Um membro independente recebe remunera¢do mensal.

Comité de Financas e Crédito ao Consumidor: os membros do comité ndo recebem qualquer tipo
de remuneracgédo, por ja serem membros do Conselho de Administracao, conforme informado no
item 13.1(b)(i). Um membro independente recebe remuneracdo mensal.

Comité de Pessoas e Cultura Organizacional: 03 (trés) membros do comité ndo recebem qualquer
tipo de remuneracao, por ja serem membros do Conselho de Administra¢do, conforme informado
no item 13.1(b)(i). Um membro externo recebe remuneragdo mensal.

Comité de Estratégia e Inovacao: 03 (trés) os membros do comité ndo recebem qualquer tipo de
remuneracao, por ja serem membros do Conselho de Administracéo, conforme informado no item
13.1(b)(i).
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Desdobramento de acdes

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 7 de outubro de 2020, foi aprovado o
desdobramento das agfes de emissdo da Companhia, na propor¢cdo de 1 (uma) acdo ordinaria
para 4 (quatro) acdes ordinarias, sem qualquer alteragdo no valor do capital social da Companhia,
nos termos do artigo 12 da Lei das Sociedades por A¢bes, e conforme aprovado em Reunido do
Conselho de Administracdo realizada em 17 de setembro de 2020. Dessa forma, o capital social
da Companhia passou a ser dividido em 6.498.926.848 (seis bilhdes, quatrocentos e noventa e
oito milhGes, novecentos e vinte e seis mil, oitocentos e quarenta e oito) acdes ordinarias, todas
nominativas, escriturais e sem valor nominal. Em raz&o disso, o nimero de op¢des outorgadas e
ainda ndo exercidas, para todos os planos, sera desdobrado na mesma propor¢éo, com reflexos

no preco de exercicio.

Encargos sociais da remuneracdo dos Administradores

Conforme orientagdo do Oficio Circular CVM/SEP n° 01/2021, os valores de remuneracdo em
relagdo ao previsto para o exercicio 2021 estéo liquidos de encargos sociais. O quadro abaixo
apresenta a previsdo dos encargos para o Conselho de Administracdo, para a Diretoria

Estatutaria e para o Conselho Fiscal.

Conselho de

Encargos Sociais

Administracao

Diretoria Estatutaria

Conselho Fiscal

INSS R$ 923.200,00 R$ 3.668.489,88 R$ 76.800,00
FGTS - R$ 1.028.444,74 -
Total R$ 923.200,00 R$ 4.696.934,62 R$ 76.800,00
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ANEXO V

JUSTIFICATIVAS E IMPACTOS DAS ALTERAGOES DO ESTATUTO SOCIAL

(conforme artigo 11 da Instru¢do CVM 481)

ARTIGO DO ESTATUTO SOCIAL VIGENTE

ALTERACOES PROPOSTAS
(EM MARCAS)

JUSTIFICATIVA

SEGAO I
DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

SEGAO Il
DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Artigo 18 - O Conselho de Administragcao sera
constituido por um minimo de 5 (cinco) e um
maximo de 7 (sete) membros, podendo ter igual
numero de suplentes, todos eleitos e destituiveis
pela Assembleia Geral.

Artigo 18 - O Conselho de Administracdo sera
constituido por um minimo de 7 (sete) 5-{cineco} e
um maximo de 9 (nove) 7—{sete} membros,
podendo ter igual niumero de suplentes, todos
eleitos e destituiveis pela Assembleia Geral.

A alteracdo proposta aumenta 0s numeros
minimo e maximo de membros do Conselho de
Administracdo, de no minimo 5 (cinco) e no
maximo 7 (sete) membros para no minimo 7
(sete) e no maximo 9 (nove) membros, com 0
objetivo de manter o nimero de membros em
linha com o porte, a atuagdo e a complexidade
das atividades da Companhia.

Artigo 22 - Compete ao Conselho de
Administracdo: (a) exercer as fun¢cdes normativas
das atividades da Companhia, podendo avocar
para seu exame e deliberacdo qualquer assunto
gue ndo se compreenda na competéncia
privativa da Assembleia Geral ou da Diretoria; (b)
fixar a orientagcdo geral dos negécios da
Companhia; (c) eleger e destituir os Diretores da
Companhia; (d) atribuir aos Diretores as
respectivas funcgbes, inclusive designando o
Diretor de Relacdes com Investidores; (e)
deliberar sobre a convocacdo da Assembleia
Geral, quando julgar conveniente, ou no caso do

Artigo 22 - Compete ao Conselho de
Administracdo: (a) exercer as fun¢gbes normativas
das atividades da Companhia, podendo avocar
para seu exame e deliberacdo qualquer assunto
gue ndo se compreenda na competéncia
privativa da Assembleia Geral ou da Diretoria; (b)
fixar a orientagdo geral dos negdcios da
Companbhia; (c) eleger e destituir os Diretores da
Companhia; (d) atribuir aos Diretores as
respectivas funcgbes, inclusive designando o
Diretor de Rela¢cdes com Investidores; (e)
deliberar sobre a convocagcdo da Assembleia
Geral, quando julgar conveniente, ou no caso do

A alteragdo proposta visa aperfeicoar a regra de
aprovacdo de transagBes entre partes
relacionadas para atribuir ao Conselho de
Administracdo a competéncia para deliberar
sobre as transacdes entre a Companhia e
acionistas controladores, diretores estatutarios,
membros do Conselho de Administracdo ou dos
comités de assessoramento, ou suas partes
relacionadas, com a exclusdo de participar da
deliberacdo o0s eventuais membros com
interesses potencialmente conflitantes e fixar a
competéncia da Diretoria Executiva para
deliberar sobre as demais as transacfes entre
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artigo 132 da Lei das Sociedades por Acdes; (f)
fiscalizar a gestao dos Diretores, examinando, a
qualquer tempo, os livros e o0s papéis da
Companhia e solicitando informagbes sobre
contratos celebrados ou em vias de celebracéo e
guaisquer outros atos; (g) apreciar os resultados
trimestrais das opera¢cdes da Companhia; (h)
escolher e destituir os auditores independentes;
(i) convocar os auditores independentes para
prestar 0s esclarecimentos que entender
necessarios; (j) apreciar o Relatério da
Administracdo e as contas da Diretoria e
deliberar sobre sua submissdo a Assembleia
Geral; (k) aprovar os orcamentos anuais e
plurianuais, os planos estratégicos, os projetos
de expansdo e os programas de investimento,
bem como acompanhar sua execuc¢do; (I) aprovar
a criacdo e supressdo de subsididria e a
participagdo da Companhia no capital de outras
sociedades; (m) determinar a realizagdo de
inspecbes, auditoria ou tomada de contas nas
subsidiarias, controladas ou coligadas da
Companhia, bem como em fundagbes que
patrocine; (n) manifestar-se, previamente, sobre
gualguer assunto a ser submetido a Assembleia
Geral; (0) autorizar a emissdo de acdes da
Companhia, observado o seu capital autorizado,
fixando as condi¢des de emissdo, inclusive preco
e prazo de integralizacdo, podendo, ainda, excluir
ou reduzir o direito de preferéncia nas emissdes
de acdes, bdnus de subscricdo e debéntures
conversiveis, cuja colocacdo seja feita mediante
venda em bolsa ou por subscricdo publica ou em
oferta publica de aquisicdo de controle, nos
termos estabelecidos na Lei das Sociedades por
Acdes; (p) deliberar sobre a aquisicdo pela
Companhia de a¢Bes de sua propria emisséo,

artigo 132 da Lei das Sociedades por Acoes; (f)
fiscalizar a gestdo dos Diretores, examinando, a
qualquer tempo, os livros e os papéis da
Companhia e solicitando informag¢des sobre
contratos celebrados ou em vias de celebracéo e
guaisquer outros atos; (g) apreciar os resultados
trimestrais das opera¢cdes da Companhia; (h)
escolher e destituir os auditores independentes;
(i) convocar os auditores independentes para
prestar 0s esclarecimentos que entender
necessarios; (j) apreciar o Relatério da
Administracdo e as contas da Diretoria e
deliberar sobre sua submissdo a Assembleia
Geral; (k) aprovar 0s orcamentos anuais e
plurianuais, os planos estratégicos, os projetos
de expansdo e 0s programas de investimento,
bem como acompanhar sua execuc¢ao; (I) aprovar
a criacdo e supressdo de subsididria e a
participagdo da Companhia no capital de outras
sociedades; (m) determinar a realizacdo de
inspecbes, auditoria ou tomada de contas nas
subsidiarias, controladas ou coligadas da
Companhia, bem como em fundagbes que
patrocine; (n) manifestar-se, previamente, sobre
gualguer assunto a ser submetido a Assembleia
Geral; (0) autorizar a emissdao de acbes da
Companhia, observado o seu capital autorizado,
fixando as condi¢c6es de emisséao, inclusive preco
e prazo de integralizacdo, podendo, ainda, excluir
ou reduzir o direito de preferéncia nas emissdes
de acdes, bdnus de subscricdo e debéntures
conversiveis, cuja colocacao seja feita mediante
venda em bolsa ou por subscri¢cao publica ou em
oferta publica de aquisicdo de controle, nos
termos estabelecidos na Lei das Sociedades por
Acdes; (p) deliberar sobre a aquisicdo pela
Companhia de acbes de sua prépria emisséo,

partes relacionadas.
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para manutencdo em tesouraria e/ou posterior
cancelamento ou alienacao; (q) deliberar sobre a
emissdo de bbnus de subscricdo, observado o
limite do capital autorizado previsto no artigo 7°
deste Estatuto Social; (r) aprovar a celebracéo de

todos e quaisquer contratos com partes
relacionadas, com a exclusdo de eventuais
membros com interesses  potencialmente

conflitantes; (s) outorgar opcdo de compra de
acbes a seus administradores e empregados,
sem direito de preferéncia para os acionistas nos
termos de programa previamente aprovado em
Assembleia Geral; (t) deliberar sobre a emissao
de debéntures conversiveis ou ndo em acdes
ordinérias da Companhia, sendo que no caso de
emissdo de debéntures conversiveis em acdes
ordindrias da Companhia o Conselho de
Administracdo esti obrigado a observar o limite
do capital autorizado previsto no artigo 7° deste
Estatuto Social; (u) autorizar a Companhia a
prestar garantias a obrigacfes de terceiros; (v)
estabelecer algcada da Diretoria para alienacdo ou
oneragcdo de bens do ativo permanente,
podendo, nos casos que definir, exigir a prévia
autorizacdo do Conselho de Administragdo como
condicdo de validade do ato; (w) estabelecer
alcada da Diretoria para aquisicdo de bens do
ativo permanente e outros CcomMpromissos
financeiros associados a projetos nos quais a
Companhia pretende investir, podendo, nos
casos que definir, exigir a prévia autorizacdo do
Conselho de Administragdo como condicdo de
validade do ato; (x) estabelecer algcada da
Diretoria para contratar quaisquer captagcfes de
recursos e a emissao de quaisquer instrumentos
de crédito para a captacdo de recursos, sejam
debéntures, notas promissorias e outros, de uso

para manutencdo em tesouraria e/ou’ posterior
cancelamento ou alienacao; (q) deliberar sobre a
emissdo de bbénus de subscricdo, observado o
limite do capital autorizado previsto no artigo 7°
deste Estatuto Social; (r) aprovar, nos termos da
Politica de Transacdes entre Partes
Relacionadas da Companhia, a celebracdo de
contratos _entre _a Companhia e __acionistas
controladores, diretores estatutarios, membros do

Conselho de Administracdo ou dos comités de
assessoramento, ou suas partes relacionadas,
com a exclusdo de participar da deliberacdo os
eventuais membros com interesses
potencialmente conflitantes; aprovar-a-celebracde

de—todos—e—quaisqguer—contratos—com—partes
laci , ° .

membros——com——interesses——potencialmente
conflitantes; (s) outorgar op¢do de compra de
acbes a seus administradores e empregados,
sem direito de preferéncia para os acionistas nos
termos de programa previamente aprovado em
Assembleia Geral; (t) deliberar sobre a emisséo
de debéntures conversiveis ou ndo em acgbes
ordinarias da Companhia, sendo que no caso de
emissdo de debéntures conversiveis em acgbes
ordindrias da Companhia o Conselho de
Administrac@o est& obrigado a observar o limite
do capital autorizado previsto no artigo 7° deste
Estatuto Social; (u) autorizar a Companhia a
prestar garantias a obrigacdes de terceiros; (V)
estabelecer algcada da Diretoria para alienacéo ou
oneragcdo de bens do ativo permanente,
podendo, nos casos que definir, exigir a prévia
autorizacdo do Conselho de Administracdo como
condicdo de validade do ato; (w) estabelecer
alcada da Diretoria para aquisicdo de bens do
ativo permanente e o0utros COMPromissos
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comum no mercado, deliberando ainda sobre as
suas condices de emissdo e resgate, podendo,
nos casos que definir, exigir a prévia autorizagao
do Conselho de Administracdo como condicdo de
validade do ato; (y) aprovar a contratacdo da
instituicdo depositaria prestadora dos servigos de
acOes escriturais; (z) dispor, observadas as
normas deste Estatuto Social e da legislacédo
vigente, sobre a ordem de seus trabalhos e
adotar ou baixar normas regimentais para seu
funcionamento; e (aa) manifestar-se favoravel ou
contrariamente a respeito de qualquer oferta
publica de aquisi¢cdo de agdes (“OPA”) que tenha
por objeto as a¢gbes de emissdo da Companhia,
por meio de parecer prévio fundamentado,
divulgado em até 15 (quinze) dias da publicacao
do edital da OPA, que devera abordar, no minimo
(i) a conveniéncia e oportunidade da OPA quanto
ao interesse da Companhia e do conjunto dos
acionistas e em relacdo ao preco e aos
potenciais impactos para a liquidez dos valores
mobilidrios de sua titularidade; (i) os planos
estratégicos divulgados pelo ofertante em relagéo
a Companhia; e (iii) as alternativas a aceitagao
da OPA disponiveis no mercado.

financeiros associados a projetos nos quais a
Companhia pretende investir, podendo, nos
casos que definir, exigir a prévia autorizacdo do
Conselho de Administragdo como condi¢do de
validade do ato; (x) estabelecer algcada da
Diretoria para contratar quaisquer captacbes de
recursos e a emissdo de quaisquer instrumentos
de crédito para a captagdo de recursos, sejam
debéntures, notas promissoérias e outros, de uso
comum no mercado, deliberando ainda sobre as
suas condi¢cbes de emisséo e resgate, podendo,
nos casos que definir, exigir a prévia autorizagdo
do Conselho de Administragdo como condicdo de
validade do ato; (y) aprovar a contratacdo da
instituicdo depositéria prestadora dos servigos de
acbes escriturais; (z) dispor, observadas as
normas deste Estatuto Social e da legislacdo
vigente, sobre a ordem de seus trabalhos e
adotar ou baixar normas regimentais para seu
funcionamento; e (aa) manifestar-se favoravel ou
contrariamente a respeito de qualquer oferta
publica de aquisicdo de agdes (“OPA”) que tenha
por objeto as a¢Bes de emissdo da Companhia,
por meio de parecer prévio fundamentado,
divulgado em até 15 (quinze) dias da publicacéo
do edital da OPA, que devera abordar, no minimo
(i) a conveniéncia e oportunidade da OPA quanto
ao interesse da Companhia e do conjunto dos
acionistas e em relagdo ao preco e aos
potenciais impactos para a liquidez dos valores
mobilidrios de sua titularidade; (i) os planos
estratégicos divulgados pelo ofertante em relagéo
a Companhia; e (i) as alternativas a aceitacéo
da OPA disponiveis no mercado.

161




Magalu

IBOVESPA =/ @;;:,a;g

SEGAO Il
DA DIRETORIA EXECUTIVA

SEGAO Il o
DA DIRETORIA EXECUTIVA

Artigo 23 - A Diretoria compor-se-4 de até 6
(seis) membros, sendo um Diretor Presidente,
um Diretor Vice-Presidente, um  Diretor
Financeiro e de Relagdes com Investidores, um
Diretor de Administracdo e Controle, um Diretor
de Tecnologia e um Diretor de E-commerce.

Paragrafo 1° — Compete ao Diretor Presidente: (i)
representar a Companhia em assembleias gerais
de acionistas e/ou de quotistas de sociedades da
gual a Companhia faca parte; (ii) prestar contas
ao Conselho de Administragdo, atuando nos
assuntos institucionais da Companhia, dirigindo o
desenvolvimento de inova¢gdes e novos negocios;
(iii) dirigir os negécios e a administracédo geral da
Companhia, orientando os trabalhos dos demais
diretores; (iv) convocar e presidir as reunides da
Diretoria; (v) conceder licenca aos membros da
Diretoria e indicar-lhes substitutos; (vi) propor ao
Conselho de Administragdo as areas de atuacao
de cada Diretor e (vii) tomar decisdes de carater
de urgéncia de competéncia da Diretoria, "ad
referendum" desta.

Paragrafo 2° - Compete ao Diretor Vice-
Presidente: (i) representar a Companhia em
assembleias gerais de acionistas efou de
guotistas de sociedades da qual a Companhia
faca parte; (ii) elaborar o planejamento comercial
da Companhia; (iii) supervisionar as atividades
de compra de produtos; (iv) adotar uma politica
de precos competitivos; (v) estabelecer
sortimento de produtos em consonéncia com as

Artigo 23 - A Diretoria compor-se-a de até 6
(seis) membros, sendo um Diretor Presidente,
um Diretor Vice-Presidente de Operacfes Diretor
Vice-Presidente, um Diretor Vice-Presidente de
Negocios, um Diretor de Vice-Presidente de
Plataforma, um Diretor Financeiro e de Rela¢fes
com Investidores e um Diretor de Administrac&o

e Controle,—um—Diretor—de—TFecnologia—e—um
Diotordo = comemores

Paragrafo 1° — Compete ao Diretor Presidente: (i)
representar a Companhia em assembleias gerais
de acionistas e/ou de quotistas de sociedades da
gual a Companhia faca parte; (ii) prestar contas
ao Conselho de Administracdo, atuando nos
assuntos institucionais da Companhia, dirigindo o
desenvolvimento de inovagdes e novos negocios;
(iii) dirigir os negécios e a administracéo geral da
Companhia, orientando os trabalhos dos demais
diretores; (iv) convocar e presidir as reunides da
Diretoria; (v) conceder licengca aos membros da
Diretoria e indicar-lhes substitutos; (vi) propor ao
Conselho de Administracdo as areas de atuacédo
de cada Diretor e (vii) tomar decisbGes de carater
de urgéncia de competéncia da Diretoria, "ad
referendum" desta.

Paragrafo 2° - Compete ao Diretor Vice-
Presidente de Operacdes: (i) representar a
Companhia em assembleias gerais de acionistas
e/ou de quotistas de sociedades da qual a
Companhia faca parte; (i) elaborar o
planejamento de operacfes ecomercial da

A alteracdo proposta busca maodificar as
denominacdes das Diretorias de E-commerce e
Tecnologia, bem como da Vice-Presidéncia da
Companhia, contemplando alteracdes de suas
competéncias, para maior harmonizagao com as
fungbes exercidas pela Administragéao.
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exigéncias do mercado;
operacbes de lojas; (vii) supervisionar as
atividades  promocionais;  (viii) estabelecer
politicas de vendas; (ix) zelar pela satisfacédo e
fidelizac&o dos clientes da Companhia.

(vi) coordenar as

Paragrafo 3° - Compete ao Diretor Financeiro e
de Rela¢des com Investidores: (i) representar a
Companhia em assembleias gerais de acionistas
e/ou de quotistas de sociedades da qual a
Companhia faca parte; (i) dirigir e liderar a
administracdo e gestdo das atividades
financeiras da Companhia e suas controladas,
incluindo a analise de investimentos e definicao
dos limites de exposicdo a risco, propositura e
contratacdo de empréstimos e financiamentos,
operacbes de tesouraria e o planejamento e
controle  financeiro da  Companhia, (iii)
representar a Companhia perante os érgaos de
controle e demais instituicbes que atuam no
mercado de capitais, (iv) prestar informacbes ao
publico investidor, a CVM, as Bolsas de Valores
em que a Companhia tenha seus valores
mobilidrios negociados e demais 6rgdos
relacionados as atividades desenvolvidas no
mercado de capitais, conforme legislaco
aplicavel, no Brasil e no exterior, e (v) manter
atualizado os registros da Companhia perante a
CVM.

Paragrafo 4° - Compete ao Diretor de
Administracdo e Controle: (i) representar a
Companhia em assembleias gerais de acionistas
e/ou de quotistas de sociedades da qual a
Companhia faga parte; (ii) acompanhar as metas
orcamentarias da Companhia; e (iii) exercer o
controle dos bens patrimoniais e promover a

Companhia; (i) supervisionar as" at|V|dades

logisticas e de operacbes de lojas de-compra—de
produtes; (iv) estabelecer politicas operacionais

adetar—uma—pehﬂea—de—p#e@es-eempemve&e (v)

estabelecer—politicas—de—vendas—{i) zelar pela

satisfacdo e fidelizagdo dos clientes da
Companhia.

Paragrafo _3° - Compete ao Diretor—de—E-
commeree: Diretor Vice-Presidente de Negdcios:
(i) representar a Companhia em assembleias
gerais de acionistas e/ou de quotistas de
sociedades da qual a Companhia faga parte; (ii)
elaborar planejamento de—vendas—online
comercial da Companhia (online e offline); (iii)
supervisionar fornecedores e atividades de
compra de produtos; (iv) monitorar gestdo de
indicadores de comércio eletrérico varejista e
elaborar estratégias para aumento da taxa de
conversdo; (v) desenvolver estratégia de
comunicacdo digital e campanhas enline; (vi)
adotar uma politica de pregcos competitivos
online; (vii) estabelecer sortimento de produtos
online em consonancia com as exigéncias do
mercado; e (viii) estabelecer politicas de vendas
e (ix) zelar pela satisfacdo e fidelizacdo dos
clientes digitais da Companhia.

Paragrafo 4° - Compete ao Diretor_ Vice-
Presidente de Plataforma: (i) representar a
Companhia em assembleias gerais de acionistas
e/ou de quotistas de sociedades da qual a
Companhia faca parte; (ii) criar e desenvolver
politicas, operacbes e processos que tornem a
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gestdo contabil-fiscal da Companhia e de suas
controladas.

Paragrafo 5° - Compete ao Diretor de Tecnologia:
(i) representar a Companhia em assembleias
gerais de acionistas e/fou de quotistas de
sociedades da qual a Companhia faga parte; (ii)
criar e desenvolver politicas, operacbes e
processos que tornem a gestdo tecnoldgica da
empresa mais efetiva, reduzindo custos e
aumentando a eficiéncia dos sistemas; (iii)
alinhar a estratégia e os objetivos da organizacao
com as equipes tecnoldgicas, identificando
oportunidades e riscos; (iv) criar e manter
padrdes de desenvolvimento tecnoldgico, de
operacao sistémica e andlise de performance; (v)
orientar trabalhos e manter atualizado o
mapeamento de todos projetos de transformacéo
digital em andamento na Companhia; (Vi)
acompanhar as inovac¢des no mercado nacional e
internacional; e (vi) promover pesquisas de
ambito mundial sobre inova¢Bes tecnoldgicas
relacionadas aos negécios da Companhia,
desenvolvidas ou em desenvolvimento.

Paragrafo 6° - Compete ao Diretor de E-
commerce: (i) representar a Companhia em
assembleias gerais de acionistas efou de
guotistas de sociedades da qual a Companhia
faca parte; (ii) elaborar planejamento de vendas
online;  (iii) supervisionar fornecedores e
atividades de compra de produtos; (iv) monitorar
gestdo de indicadores de comércio eletrénico e
elaborar estratégias para aumento da taxa de
conversdo; (v) desenvolver estratégia de
comunicacdo digital e campanhas online; (vi)
adotar uma politica de precos competitivos

gestdo das plataformas tecnoldgicas da empresa
mais efetiva, reduzindo custos, aumentando a
eficiéncia dos sistemas e facilitando o acesso a
desenvolvedores e empresas de software para
criacdo de solucBes inovadoras, visando a
digitalizacéo do varejo brasileiro; (iii) alinhar a
estratégia e os objetivos da organizagdo com as
equipes das plataformas tecnolégicas,
identificando oportunidades e riscos; (iv) criar e
manter padrdes de desenvolvimento tecnoldgico,
de operacdo sistémica e analise de performance;
(v) orientar trabalhos e manter atualizado o
mapeamento de todos projetos de transformacao
digital 1 novagao tecnol6gica em andamento na
Companhia, bem como de atualizacdo de
plataformas; (vi) acompanhar as inovag6es no
mercado nacional e internacional; e  (vii)
promover pesquisas de ambito mundial sobre
inovacdes  tecnologicas relacionadas  aos
negocios da Companhia, desenvolvidas ou em
desenvolvimento.

Paragrafe-3° Paragrafo 5° - Compete ao Diretor

Financeiro e de Rela¢des com Investidores: (i)
representar a Companhia em assembleias gerais
de acionistas e/ou de quotistas de sociedades da
gual a Companhia faca parte; (ii) dirigir e liderar a
administracdo e gestdo das atividades
financeiras da Companhia e suas controladas,
incluindo a analise de investimentos e definicao
dos limites de exposicdo a risco, propositura e
contratacdo de empréstimos e financiamentos,
operacbes de tesouraria e o planejamento e
controle  financeiro da  Companhia, (iii)
representar a Companhia perante os érgaos de
controle e demais instituicbes que atuam no
mercado de capitais, (iv) prestar informacdes ao
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online; (vii) estabelecer sortimento de produtos
online em consonancia com as exigéncias do
mercado; e (viii) zelar pela satisfacdo e
fidelizac&@o dos clientes digitais da Companhia.

publico investidor, & CVM, as Bolsas de Valores
em que a Companhia tenha seus valores
mobiliarios negociados e demais 06rgdos
relacionados as atividades desenvolvidas no
mercado de capitais, conforme legislacdo
aplicavel, no Brasil e no exterior, e (v) manter
atualizado os registros da Companhia perante a
CVM.

Paragrafe-4° Paragrafo 6° - Compete ao Diretor

de Administragcdo e Controle: (i) representar a
Companhia em assembleias gerais de acionistas
e/ou de quotistas de sociedades da qual a
Companhia faga parte; (ii) acompanhar as metas
orcamentérias da Companhia; e (iii) exercer o
controle dos bens patrimoniais e promover a
gestdo contabil-fiscal da Companhia e de suas
controladas.

Artigo 26 - Na hipétese de vagar um dos cargos
de Diretor, cabera ao Diretor Presidente indicar,
dentre os demais Diretores, a quem competira
acumular as funcbes correspondentes ao cargo
vago, até a posse do substituto pelo Conselho de
Administracéo.

Paragrafo 1° - Em caso de vaga no cargo de
Diretor Presidente, competira ao Diretor Vice-
Presidente exercer as suas funcfes até a posse
do substituto.

Paragrafo 2° - O Diretor Presidente, nos seus
impedimentos temporarios, sera substituido pelo
Diretor Vice-Presidente.

Paragrafo 3° - Em caso de auséncia ou
impedimento temporario, os demais Diretores
serdo substituidos por outro Diretor da
Companhia, indicado pelo Diretor Presidente.

Artigo 26 - Na hipétese de vagar um dos cargos
de Diretor, cabera ao Diretor Presidente indicar,
dentre os demais Diretores, a quem competird
acumular as funcBes correspondentes ao cargo
vago, até a posse do substituto pelo Conselho de
Administracao.

Paragrafo 1° - Em caso de vaga no cargo de
Diretor Presidente, competird ao Diretor Vice-
Presidente de Operacdes exercer as suas
funcBes até a posse do substituto.

Paragrafo 2° - O Diretor Presidente, nos seus
impedimentos temporarios, sera substituido pelo
Diretor Vice-Presidente de Operac0es.

Paragrafo 3° - Em caso de auséncia ou
impedimento temporario, os demais Diretores.

Alteracdo proposta para adequar as referéncias
do Artigo 26 as modificagbes a serem realizadas
no Artigo 23.
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Artigo 27 - Compete a Diretoria: (a) praticar
todos os atos necessarios ao funcionamento
regular da Companhia; (b) submeter ao Conselho
de Administragdo as Politicas e Estratégias da
Companhia; (c) submeter ao Conselho de
Administracdo proposta de aumento de capital e
de reforma do Estatuto Social; e (d) recomendar
ao Conselho de Administracdo a aquisicéo,
alienacdo ou oneragdo de bens, moveis ou
imoveis, a constituicdo de Onus reais e a
prestacdo de garantias em operacbes de
interesse da Companhia.

Artigo 27 - Compete a Diretoria: (a) praticar
todos os atos necesséarios ao funcionamento
regular da Companhia; (b) submeter ao Conselho
de Administragdo as Politicas e Estratégias da
Companhia; (c) submeter ao Conselho de
Administracdo proposta de aumento de capital e
de reforma do Estatuto Social; e (d) recomendar
ao Conselho de Administracdo a aquisicéo,
alienacdo ou oneragdo de bens, moveis ou
imoveis, a constituicdo de Onus reais e a
prestacdo de garantias em operagbes de
interesse da Companhia;_e (e) Aprovar, nos
termos da Politica de Transacdes entre Partes
Relacionadas da Companhia, a celebracdo de
contratos _entre a Companhia e partes

relacionadas, exceto aquelas transacdes
descritas no Artigo 22, alinea (r), as quais sdo de

competéncia do Conselho de Administracéo.

A alteragéo proposta visa aperfeicoar a regra de
aprovacdo de transacbes entre partes
relacionadas para atribuir ao Conselho de
Administracdo a competéncia para deliberar
sobre as transacdes entre a Companhia e
acionistas controladores, diretores estatutarios,
membros do Conselho de Administracdo ou dos
comités de assessoramento, ou suas partes
relacionadas, com a exclusdo de participar da
deliberacdo o0s eventuais membros com
interesses potencialmente conflitantes e fixar a
competéncia da Diretoria Executiva para
deliberar sobre as demais as transacgfes entre
partes relacionadas.
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ANEXO VI
ESTATUTO SOCIAL CONSOLIDADO COM AS ALTERAGCOES PROPOSTAS

(conforme artigo 11, inciso |, da Instrucdo CVM 481)

ESTATUTO SOCIAL DO
MAGAZINE LUIZA S.A.

Companhia de Capital Autorizado

CNPJ/MF n°. 47.960.950/0001-21
NIRE 35.300.104.811

CAPITULO |
DENOMINAGAO, OBJETO, SEDE, FORO E PRAZO DE DURACAO

Artigo 1° - O Magazine Luiza S.A. (“Companhia”) € uma sociedade an6nima de capital aberto,
regida pelo presente estatuto social (“Estatuto Social”) e pela legislagao aplicavel.

Pardgrafo 1° - A Companhia, seus acionistas, incluindo acionistas controladores,
administradores e membros do Conselho Fiscal, quando instalado, sujeitam-se as
disposi¢bes do Regulamento do Novo Mercado (“Regulamento do Novo Mercado”) da B3
S.A. — Brasil, Bolsa, Balcéo (“B3”).

Paradgrafo 2° - A Companhia, seus administradores e acionistas deverdo observar o
disposto no Regulamento para Listagem de Emissores e Admissdo a Negociacdo de
Valores Mobiliarios, no Manual do Emissor e no Regulamento do Novo Mercado.

Artigo 2° - A Companhia tem por objeto social: a) comércio varejista e atacadista em geral,
comércio de produtos manufaturados, semimanufaturados, alimenticios e n&o alimenticios,
bebidas, saneantes e domissanitarios, matérias primas e materiais secundarios; b) a prestacao de
servigos de assisténcia técnica, mercadolégica e administrativa e outros relacionados, direta ou
indiretamente, as atividades principais da Companhia; c) importacdo e exportacdo de produtos
manufaturados, semimanufaturados, alimenticios, matérias primas, materiais secundarios e
outros produtos ou bens ligados ou ndo a sua atividade econémica; d) servicos de aluguel de
tempo de acesso a banco de dados, servicos de televendas; e) comunicacdo por meio de
terminais de computador, transmissdo de mensagens e de imagens recebidas por computador; f)
o acondicionamento, a armazenagem e a embalagem de produtos proprios e de terceiros; g)
publicidade de produtos proprios ou de terceiros e comércio de materiais de promocao e
propaganda; h) a exploracéo, direta ou indireta, de bares, restaurantes, lanchonetes e similares; i)
prestacdo de servicos de estudios fotograficos, cinematograficos e similares; j) operacdo de
sistemas de franquia, préprios ou de terceiros; k) participar em outras sociedades, nacionais ou
estrangeiras, que tenham ou nao atividades semelhantes as da Companhia; l) intermediacéo de
negocios em geral, no Brasil e no exterior, incluindo a intermediacdo de: (i) concessédo de
financiamento ao consumidor; (ii) contratacdo de empréstimo pessoal; (iii) contratagdo de
produtos de seguro e garantia estendida; (iv) contratacdo de pacotes de viagem e/ou pacotes de
turismo e organizadora de eventos; e (v) cotas de consorcio; m) prestacdo de servigos de
correspondente bancario para recebimento de titulos de compensagéo; n) prestacdo de servigos
de habilitacdo de aparelhos celulares; 0) agéncia de viagens e organizadora de eventos; e p)
comeércio e distribuicdo de produtos préprios ou de terceiros, no atacado ou varejo.
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Paragrafo Unico - No exercicio das atividades relacionadas no caput deste artigo seréo
considerados: (i) os interesses de curto e longo prazo da Companhia e de seus acionistas;
e (ii) os efeitos econdmicos, sociais, ambientais e juridicos de curto e longo prazo das
operacdes da Companhia em relacdo aos empregados ativos, fornecedores, consumidores
e demais credores da Companhia, e de suas subsidiarias, como também em relacdo a
comunidade local e global em que atuar.

Artigo 3° - A Companhia tem sede e foro na cidade de Franca, Estado de S&o Paulo, na Rua
Voluntarios da Franca, 1465, e podera abrir e extinguir filiais, sucursais, agéncias, escritorios ou
representacdes em quaisquer pontos do territério nacional ou no exterior, por deliberacdo do
Conselho de Administragéo.

Paragrafo Unico - A Diretoria Executiva, em reunio convocada para esse fim, podera
deliberar acerca da abertura, encerramento ou modificagdo de enderecos de filiais, sem
autorizagdo prévia do Conselho de Administracdo, desde que (i) as deliberacdes nédo se
relacionem com aquisi¢cdes de novas redes realizadas pela Companhia; (ii) quando se tratar
de aquisicdes de estabelecimentos, o niumero total ndo exceda a 5 (cinco); (iii) o0 nimero
total de filiais a serem abertas, previsto no orgamento, ndo seja excedido; (iv) o Conselho
de Administragdo seja informado acerca das aberturas e encerramentos.

Artigo 4° - O prazo de duragdo da Companhia é indeterminado.

CAPITULO I
DO CAPITAL SOCIAL, DAS AGOES E DOS ACIONISTAS

Artigo 5° - O capital social da Companhia é de R$ 6.070.911.472,00 (seis bilhdes, setenta
milhdes, novecentos e onze mil, quatrocentos e setenta e dois reais), totalmente subscrito e
integralizado, dividido em 6.498.926.848 (seis bilndes, quatrocentos e noventa e oito milhdes,
novecentos e vinte e seis mil, oitocentos e quarenta e oito) acdes ordinarias, todas nominativas,
escriturais e sem valor nominal.

Artigo 6° - As acBes sdo indivisiveis perante a Companhia e cada uma delas tera direito a 01
(um) voto nas Assembleias Gerais.

Artigo 7° - O capital social podera ser aumentado, na forma do artigo 168 da Lei n° 6.404, de 15
de dezembro de 1976, conforme alterada (“‘Lei das Sociedades por Ac¢8es”), mediante a
emissao de até 1.200.000.000 (um bilhdo e duzentas milhfes) de novas ac¢des ordinéarias.

Paragrafo 1° - Até o limite do capital autorizado, poderdo ser emitidas acdes ou bonus de
subscricéo por deliberagdo do Conselho de Administragéo, independentemente de reforma
estatutaria. Nas emissdes de acdes ou bdnus de subscricdo destinadas a subscricdo
publica ou particular, a Companhia, mediante aviso publicado na imprensa, comunicara aos
acionistas a deliberacdo do Conselho de Administracdo em aumentar o capital social,
informando todas as caracteristicas e condicées da emissao e o prazo para o exercicio do
direito de preferéncia, o qual podera ser reduzido ou excluido, nos aumentos por
subscricdo publica, mas ndo podera ser inferior a 30 (trinta) dias, nos aumentos por
subscricdo particular.

Paragrafo 2° - Competira ao Conselho de Administracédo fixar o preco e o nimero de a¢bes
a serem subscritas, bem como o prazo e condi¢cbes de subscricdo e integralizacao,
excecdo feita a integralizacdo em bens, que dependeréa da aprovacédo da Assembleia Geral,
na forma da Lei.
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Paragrafo 3° - O acionista que nao integralizar as a¢g8es subscritas, na forma do boletim de
subscricdo ou da chamada, ficara constituido, de pleno direito, em mora, devendo pagar a
Companhia juros de 1% (um por cento) ao més ou fragdo, contados do 1° dia do néo
cumprimento da obrigacdo, mais multa equivalente a 10% (dez por cento) do valor em
atraso e néo integralizado.

Paragrafo 4° - Por deliberacdo do Conselho de Administracdo, a Companhia podera
adquirir acbes de sua propria emissao para efeito de cancelamento ou permanéncia em
tesouraria, determinar a sua revenda ou recolocacdo no mercado, observadas as normas
expedidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM”) e demais disposicdes legais
aplicaveis.

Artigo 8° - Dentro do limite do capital autorizado, a Companhia podera outorgar op¢édo de compra
de a¢bes a seus administradores e empregados, ou a pessoas nhaturais que prestem servicos a
Companhia ou a sociedades controladas pela Companhia, sem direito de preferéncia para os
acionistas, com base em planos de opc¢ao de compra de a¢cfes aprovados pela Assembleia Geral.

Artigo 9° - A Companhia podera emitir debéntures, conversiveis ou ndo em agdes, que conferirdo
aos seus titulares direito de crédito contra ela, nas condi¢des aprovadas pelo Conselho de
Administracdo, sendo que no caso de emissdo de debéntures conversiveis em ac¢bes ordinarias
da Companhia, o Conselho de Administracdo est4 obrigado a observar o limite do capital
autorizado previsto no artigo 7° deste Estatuto Social.

Artigo 10 - E vedado & Companhia emitir acbes preferenciais ou partes beneficiarias.

Artigo 11 - Todo aquele que adquirir agBes de emissdo da Companhia, ainda que ja seja
acionista ou Grupo de Acionistas, é obrigado a divulgar, mediante comunicacao (i) a Companhia,
e esta as bolsas de valores em que forem negociados os valores mobiliarios de sua emisséo; e (ii)
a CVM, a aquisicdo de a¢cBes que, somadas as ja possuidas, representem percentual igual ou
superior a 5% (cinco por cento) do capital social da Companhia. Apos atingido tal percentual, a
obrigacao de divulgacao a Companhia deverd ser cumprida a cada vez que o acionista ou Grupo
de Acionistas elevar sua participacédo, quer por meio de uma, quer por meio de véarias operagoes,
em 2,5% (dois e meio por cento) do capital social da Companhia ou mudltiplos inteiros de tal
percentual. Igual dever terdo os titulares de debéntures ou de outros titulos e valores mobiliarios
conversiveis em ac¢des e bdnus de subscricdo que assegurem a seus titulares a aquisicdo de
acOes nos percentuais previstos neste artigo. Sem prejuizo das demais cominacdes previstas em
lei e na regulamentacdo da CVM, o acionista que descumprir esta obrigacéo tera suspensos seus
direitos, na forma do artigo 120 da Lei das Sociedades por Ac¢Bes e do artigo 17, inciso (q), deste
Estatuto Social, cessando a suspenséo tdo logo cumprida a obrigacéo.

CAPITULO Il
DOS ORGAOS DA COMPANHIA

Artigo 12 - Sao 6rgaos da Companhia: (i) a Assembleia Geral; (ii) o Conselho de Administragéo;
(iii) a Diretoria Executiva; e (iv) o Conselho Fiscal.

Paragrafo Unico — Os administradores, no desempenho de suas fungdes, deverdo
considerar o melhor interesse da Companhia, incluindo os interesses e as expectativas, de
curto e longo prazo, dos acionistas, colaboradores, fornecedores, clientes, parceiros,
credores e da comunidade como um todo, sopesando, sempre, os efeitos e possiveis
impactos ao meio ambiente local e global.
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SECAO |
DA ASSEMBLEIA GERAL

Artigo 13 - A Assembleia Geral reunir-se-a ordinariamente até o dia 30 de abril de cada ano, na
forma da lei, a fim de: (a) tomar as contas dos administradores relativas ao ltimo exercicio social;
(b) examinar, discutir e votar as demonstrac¢des financeiras, instruidas com parecer do Conselho
Fiscal; (c) deliberar sobre a destinagdo do lucro liquido do exercicio e a distribuicdo dos
dividendos; (d) eleger os membros do Conselho de Administracdo; (e) eleger os membros do
Conselho Fiscal; e (f) fixar a remuneracéo global dos membros do Conselho de Administragéo e
da Diretoria, bem como os honorérios do Conselho Fiscal.

Artigo 14 - A Assembleia Geral reunir-se-4 extraordinariamente sempre que convocada pelo
Conselho de Administracdo, pelo Conselho Fiscal, ou por acionistas, na forma da lei.

Artigo 15 - As Assembleias Gerais serdo presididas pelo Presidente do Conselho de
Administracdo, ou pelo seu substituto, que escolhera o Secretario.

Artigo 16 - Os acionistas poderdo fazer-se representar nas Assembleias Gerais por procurador
constituido na forma do artigo 126 da Lei das Sociedades por Agdes.

Artigo 17 - Compete a Assembleia Geral, além de outras atribui¢cdes que Ihe sejam atribuidas por
lei: (a) tomar, anualmente, as contas dos administradores, examinar, discutir e votar as
demonstragdes financeiras; (b) eleger e destituir os membros do Conselho de Administracéo; (c)
fixar a remuneracdo global anual dos membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria,
assim como a dos membros do Conselho Fiscal, desde que, em qualquer caso, a remuneracao
nao seja diversa da contemplada nos planos anuais de negécios ou no orcamento da Companhia;
(d) deliberar, de acordo com proposta apresentada pela administracdo, sobre a destinacdo do
lucro liquido do exercicio e a distribuicdo de dividendos; (e) reformar o Estatuto Social; (f)
deliberar sobre o aumento ou reducdo do capital social, fora do limite do capital autorizado; (g)
deliberar sobre qualquer reestruturac@o financeira envolvendo direta ou indiretamente a
Companhia; (h) deliberar sobre fuséo, ciséo, transformacéo, incorporagédo, ou incorporagédo de
acbes envolvendo a Companhia, bem como transferéncia de parte substancial dos ativos da
Companhia que gere a descontinuidade de suas atividades; (i) deliberar sobre resgate,
amortizacdo, desdobramento ou grupamento de ag¢des ou quaisquer valores mobiliarios de
emissao da Companhia; (j) deliberar sobre a recuperacgéo judicial ou extrajudicial da Companhia
ou requerimento de sua faléncia; (k) deliberar sobre a dissolugcdo da Companhia, bem como
eleger o Conselho Fiscal que devera atuar no periodo de liquidagao; (I) distribuicdo de dividendos
acima do dividendo minimo obrigatério; (m) aprovar planos de outorga de opcédo de compra ou
subscricdo de ac¢bBes aos seus administradores e empregados; (n) deliberar o pedido de
cancelamento do registro de companhia aberta da Companhia, bem como a saida do Novo
Mercado; (0) escolher a empresa especializada responsavel pela preparagdo de laudo de
avaliacdo das acBes da Companhia, em caso de cancelamento de registro de companhia aberta
ou da conversao de categoria do registro perante a CVM, aquisicdo de participacéo relevante ou
saida do Novo Mercado, conforme o previsto no Capitulo V deste Estatuto Social; (p) deliberar
sobre qualquer matéria que lhe seja submetida pelo Conselho de Administracéo; e (q) suspender
o exercicio de direitos de acionistas, conforme previsto em lei e neste Estatuto Social, inclusive no
caso do artigo 11 deste Estatuto Social, ndo podendo, nessa deliberacdo, votar o(s) acionista(s)
cujos direitos poderdo ser objeto de suspenséao.

SECAO I
DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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Artigo 18 - O Conselho de Administracdo sera constituido por um minimo de 7 (sete) e um
maximo de 9 (nove) membros, podendo ter igual nUmero de suplentes, todos eleitos e destituiveis
pela Assembleia Geral.

Paragrafo 1° - O Conselho de Administracdo serd composto em sua maioria por membros
externos, tendo, no minimo, um terco de membros independentes.

Paragrafo 2° - No minimo 2 (dois) conselheiros ou 1/3 (um terco), o que for maior, dos
membros do Conselho de Administracdo da Companhia deverdo ser Conselheiros
Independentes, conforme critérios e requisitos definidos pelo Regulamento do Novo
Mercado. A condicdo de Conselheiro Independente devera ser deliberada na Assembleia
Geral que os eleger, sendo também, na hipétese de haver acionista controlador,
considerado(s) como independente(s) o(s) conselheiro(s) eleito(s) mediante faculdade
prevista pelo artigo 141, pardgrafos 4° e 5°, da Lei das Sociedades por A¢des.

Paragrafo 3° - Quando, em decorréncia da observancia do percentual referido no paragrafo
acima, resultar nimero fraciondario de conselheiros, proceder-se-a ao arredondamento para
0 numero imediatamente superior.

Paragrafo 4° - O Conselho de Administrac@o terd um Presidente e um Vice-Presidente,
eleitos por seus membros na primeira reunido que ocorrer apos a eleicdo dos conselheiros.

Paradgrafo 5° - A Assembleia Geral poderd eleger suplentes para o Conselho de
Administracdo que substituirdo o conselheiro titular (ou conselheiros titulares) a que
estiver(em) vinculado(s), em sua(s) auséncia(s) ou impedimento(s).

Paragrafo 6° - E vedado, na forma do artigo 115, paragrafo 1° da Lei das Sociedades por
Acdes, o exercicio do direito de voto, na eleicdo dos membros do Conselho de
Administracdo, em circunstancias que configurem conflito de interesse com a Companhia.

Paragrafo 7° - Os cargos de presidente do conselho de administracdo e de diretor
presidente ou principal executivo da Companhia ndo poderdo ser acumulados pela mesma
pessoa.

Artigo 19 - O mandato dos membros do Conselho de Administracdo sera unificado de 1 (um)
ano, admitida a reeleicao.

Paragrafo Unico - Terminado o prazo do mandato, os membros do Conselho de
Administracdo permanecerdo nos cargos até a posse dos sucessores.

Artigo 20 - Os membros do Conselho de Administracdo serdo investidos nos respectivos cargos
mediante assinatura de termo de posse, lavrado no livro de atas do Conselho de Administracao, e
contemplando sua sujeicdo a clausula compromisséria de que trata o artigo 49 deste Estatuto
Social.

Paragrafo Unico - A posse dos membros do Conselho de Administracdo ficara
condicionada ao atendimento dos requisitos legais e regulamentares aplicaveis. Os
Conselheiros deverdo, imediatamente apdés a investidura nos respectivos cargos,
comunicar a Companhia, e esta a B3 a quantidade e as caracteristicas dos valores
mobiliarios de emissdo da Companhia de que sejam titulares, direta ou indiretamente,
inclusive seus derivativos.

Artigo 21 - Ocorrendo vaga no Conselho de Administracdo, sem que o respectivo suplente
assuma o cargo vago, o preenchimento se dara na forma da lei.
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Paragrafo 1° - O Presidente do Conselho de Administracdo sera substituido, nos seus
impedimentos temporarios, pelo Vice-Presidente ou, na falta deste, por outro Conselheiro
pelo Presidente indicado e, ndo havendo indicacdo, por escolha dos demais membros do
Conselho.

Paragrafo 2° - No caso de vaga do cargo de Presidente do Conselho, assumira o Vice-
Presidente, que permanecera no cargo até que o Conselho escolha o seu novo titular,
exercendo o substituto o mandato pelo prazo restante.

Artigo 22 - Compete ao Conselho de Administracdo: (a) exercer as funcdes normativas das
atividades da Companhia, podendo avocar para seu exame e deliberacdo qualquer assunto que
ndo se compreenda na competéncia privativa da Assembleia Geral ou da Diretoria; (b) fixar a
orientacao geral dos negdcios da Companhia; (c) eleger e destituir os Diretores da Companhia;
(d) atribuir aos Diretores as respectivas fungdes, inclusive designando o Diretor de Relagbes com
Investidores; (e) deliberar sobre a convocacdo da Assembleia Geral, quando julgar conveniente,
ou no caso do artigo 132 da Lei das Sociedades por Acoes; (f) fiscalizar a gestdo dos Diretores,
examinando, a qualquer tempo, os livros e os papéis da Companhia e solicitando informacdes
sobre contratos celebrados ou em vias de celebragdo e quaisquer outros atos; (g) apreciar os
resultados trimestrais das operacdes da Companhia; (h) escolher e destituir os auditores
independentes; (i) convocar os auditores independentes para prestar 0s esclarecimentos que
entender necessarios; (j) apreciar o Relatério da Administracdo e as contas da Diretoria e
deliberar sobre sua submissdo a Assembleia Geral; (k) aprovar os or¢camentos anuais e
plurianuais, os planos estratégicos, os projetos de expansdo e os programas de investimento,
bem como acompanhar sua execucdo; (I) aprovar a criagdo e supressdo de subsidiaria e a
participacdo da Companhia no capital de outras sociedades; (m) determinar a realizacdo de
inspecdes, auditoria ou tomada de contas nas subsididrias, controladas ou coligadas da
Companhia, bem como em fundacdes que patrocine; (n) manifestar-se, previamente, sobre
qualquer assunto a ser submetido a Assembleia Geral; (0) autorizar a emissdo de acfes da
Companhia, observado o seu capital autorizado, fixando as condi¢c6es de emissao, inclusive preco
e prazo de integralizacdo, podendo, ainda, excluir ou reduzir o direito de preferéncia nas
emissdes de ac¢les, bbnus de subscricdo e debéntures conversiveis, cuja colocagdo seja feita
mediante venda em bolsa ou por subscricdo publica ou em oferta publica de aquisicdo de
controle, nos termos estabelecidos na Lei das Sociedades por Acdes; (p) deliberar sobre a
aquisicdo pela Companhia de a¢bes de sua prOpria emissédo, para manutencdo em tesouraria
e/ou posterior cancelamento ou alienacéo; (q) deliberar sobre a emisséo de bénus de subscricéo,
observado o limite do capital autorizado previsto no artigo 7° deste Estatuto Social; (r) aprovar,
nos termos da Politica de Transacdes entre Partes Relacionadas da Companhia, a celebracao de
contratos entre a Companhia e acionistas controladores, diretores estatutarios, membros do
Conselho de Administracdo ou dos comités de assessoramento, ou suas partes relacionadas,
com a exclusdo de participar da deliberacdo os eventuais membros com interesses
potencialmente conflitantes; (s) outorgar opcdo de compra de acdes a seus administradores e
empregados, sem direito de preferéncia para os acionistas nos termos de programa previamente
aprovado em Assembleia Geral; (t) deliberar sobre a emissao de debéntures conversiveis ou ndo
em agOes ordinarias da Companhia, sendo que no caso de emissédo de debéntures conversiveis
em ag¢Oes ordinarias da Companhia o Conselho de Administracdo esta obrigado a observar o
limite do capital autorizado previsto no artigo 7° deste Estatuto Social; (u) autorizar a Companhia
a prestar garantias a obrigacdes de terceiros; (v) estabelecer alcada da Diretoria para alienagao
ou oneracdo de bens do ativo permanente, podendo, nos casos que definir, exigir a prévia
autorizacdo do Conselho de Administracdo como condicdo de validade do ato; (w) estabelecer
alcada da Diretoria para aquisicdo de bens do ativo permanente e outros compromissos
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financeiros associados a projetos nos quais a Companhia pretende investir, podendo, nos casos
gue definir, exigir a prévia autorizacdo do Conselho de Administracdo como condicao de validade
do ato; (X) estabelecer alcada da Diretoria para contratar quaisquer captacdes de recursos e a
emissdo de quaisquer instrumentos de crédito para a captacdo de recursos, sejam debéntures,
notas promissoérias e outros, de uso comum no mercado, deliberando ainda sobre as suas
condicdes de emissédo e resgate, podendo, nos casos que definir, exigir a prévia autorizacédo do
Conselho de Administracdo como condi¢cdo de validade do ato; (y) aprovar a contratacdo da
instituicdo depositaria prestadora dos servicos de acbes escriturais; (z) dispor, observadas as
normas deste Estatuto Social e da legislacdo vigente, sobre a ordem de seus trabalhos e adotar
ou baixar normas regimentais para seu funcionamento; e (aa) manifestar-se favoravel ou
contrariamente a respeito de qualquer oferta publica de aquisicdo de agdes (“OPA”) que tenha por
objeto as acdes de emissdo da Companhia, por meio de parecer prévio fundamentado, divulgado
em até 15 (quinze) dias da publicacdo do edital da OPA, que devera abordar, no minimo (i) a
conveniéncia e oportunidade da OPA quanto ao interesse da Companhia e do conjunto dos
acionistas e em relacdo ao preco e aos potenciais impactos para a liquidez dos valores
mobilidrios de sua titularidade; (ii) os planos estratégicos divulgados pelo ofertante em relacéo a
Companhia; e (iii) as alternativas a aceitacao da OPA disponiveis no mercado.

Paragrafo 1° - Compete ainda ao Conselho de Administracéo instituir e extinguir Comités,
nomear seus membros e estabelecer seus respectivos regimentos e competéncias.

Paragrafo 2° - As reuniées do Conselho de Administracdo ocorrerdo ao menos a cada 2
(dois) meses, podendo, entretanto, ser realizadas com maior frequéncia, caso o Presidente
do Conselho de Administracdo assim solicite, por iniciativa propria ou mediante provocacao
de qualquer membro, deliberando validamente pelo voto da maioria dos presentes.

Paragrafo 3° - As reunifes do Conselho de Administracdo serdo convocadas com 15
(quinze) dias de antecedéncia por comunicacdo enviada pelo Presidente do Conselho de
Administragcdo, com a indicacdo das matérias a serem tratadas e acompanhadas dos
documentos de apoio porventura necessarios.

Paragrafo 4° - As reunides do Conselho de Administracéo poderdo ser realizadas por meio
de teleconferéncia, videoconferéncia ou outros meios de comunicacdo. A participacdo dos
conselheiros por quaisquer desses meios serd considerada presenca pessoal na referida
reunido. Neste caso, 0s conselheiros que participarem remotamente da reunido deverdo
expressar seu voto por meio de carta, fac-simile ou correio eletrbnico digitalmente
certificado.

Paragrafo 5° - A presencga de todos os membros permitird a realizagdo de reunides do
Conselho de Administracdo independentemente de convocagéo.

SECAO Il
DA DIRETORIA EXECUTIVA

Artigo 23 - A Diretoria compor-se-a de até 6 (seis) membros, sendo um Diretor Presidente, um
Diretor Vice-Presidente de Operacdes, um Diretor Vice-Presidente de Negdcios, um Diretor de
Vice-Presidente de Plataforma, um Diretor Financeiro e de Rela¢cdes com Investidores e um
Diretor de Administracdo e Controle.

Paragrafo 1° — Compete ao Diretor Presidente: (i) representar a Companhia em
assembleias gerais de acionistas e/ou de quotistas de sociedades da qual a Companhia
faca parte; (ii) prestar contas ao Conselho de Administracdo, atuando nos assuntos
institucionais da Companhia, dirigindo o desenvolvimento de inovacfes e novos negocios;
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(iii) dirigir os negécios e a administracdo geral da Companhia, orientando os trabalhos dos
demais diretores; (iv) convocar e presidir as reuniées da Diretoria; (v) conceder licenca aos
membros da Diretoria e indicar-lhes substitutos; (vi) propor ao Conselho de Administracdo
as areas de atuagdo de cada Diretor e (vii) tomar decisGes de carater de urgéncia de
competéncia da Diretoria, "ad referendum” desta.

Paragrafo 2° - Compete ao Diretor Vice-Presidente de Operacfes: (i) representar a
Companhia em assembleias gerais de acionistas e/ou de quotistas de sociedades da qual a
Companhia faca parte; (i) elaborar o planejamento de opera¢cBes da Companhia; (iii)
supervisionar as atividades logisticas e de operacdes de lojas; (iv) estabelecer politicas
operacionais; e (v) zelar pela satisfacéo e fidelizagdo dos clientes da Companhia.

Pardgrafo 3° - Compete ao Diretor Vice-Presidente de Negdcios: (i) representar a
Companhia em assembleias gerais de acionistas e/ou de quotistas de sociedades da qual a
Companhia faga parte; (ii) elaborar planejamento comercial da Companhia (online e offline);
(i) supervisionar fornecedores e atividades de compra de produtos; (iv) monitorar gestao
de indicadores de comércio varejista e elaborar estratégias para aumento da taxa de
conversdo; (v) desenvolver estratégia de comunicacdo e campanhas; (vi) adotar uma
politica de precos competitivos; (vii) estabelecer sortimento de produtos em consonancia
com as exigéncias do mercado; (viii) estabelecer politicas de vendas; e (ix) zelar pela
satisfacéo e fidelizagc&o dos clientes da Companhia.

Paragrafo 4° - Compete ao Diretor Vice-Presidente de Plataforma: (i) representar a
Companhia em assembleias gerais de acionistas e/ou de quotistas de sociedades da qual a
Companhia faca parte; (ii) criar e desenvolver politicas, operacdes e processos que tornem
a gestdo das plataformas tecnolégicas da empresa mais efetiva, reduzindo custos,
aumentando a eficiéncia dos sistemas e faciltando o acesso a desenvolvedores e
empresas de software para criacdo de solugbes inovadoras, visando a digitalizacdo do
varejo brasileiro; (iii) alinhar a estratégia e os objetivos da organizacdo com as equipes das
plataformas tecnolégicas, identificando oportunidades e riscos; (iv) criar e manter padrées
de desenvolvimento tecnoldgico, de operagdo sistémica e analise de performance; (v)
orientar trabalhos e manter atualizado o mapeamento de todos projetos de inovagao
tecnologica em andamento na Companhia, bem como de atualizagdo de plataformas; (vi)
acompanhar as inovacdes no mercado nacional e internacional; e (vii) promover pesquisas
de a&mbito mundial sobre inovagdes tecnoldgicas relacionadas aos negocios da Companhia,
desenvolvidas ou em desenvolvimento.

Paragrafo 5° - Compete ao Diretor Financeiro e de RelacBes com Investidores: (i)
representar a Companhia em assembleias gerais de acionistas e/ou de quotistas de
sociedades da qual a Companhia faca parte; (ii) dirigir e liderar a administracdo e gestéo
das atividades financeiras da Companhia e suas controladas, incluindo a analise de
investimentos e definicdo dos limites de exposicdo a risco, propositura e contratacdo de
empréstimos e financiamentos, operacdes de tesouraria e o planejamento e controle
financeiro da Companhia, (iii) representar a Companhia perante os 6rgdos de controle e
demais instituices que atuam no mercado de capitais, (iv) prestar informacdes ao publico
investidor, a CVM, as Bolsas de Valores em que a Companhia tenha seus valores
mobiliarios negociados e demais 06rgdos relacionados as atividades desenvolvidas no
mercado de capitais, conforme legislacdo aplicavel, no Brasil e no exterior, e (v) manter
atualizado os registros da Companhia perante a CVM.
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Paragrafo 6° - Compete ao Diretor de Administracdo e Controle: (i) representar a
Companhia em assembleias gerais de acionistas e/ou de quotistas de sociedades da qual a
Companhia faca parte; (i) acompanhar as metas orgcamentarias da Companhia; e (iii)
exercer o controle dos bens patrimoniais e promover a gestdo contabil-fiscal da Companhia
e de suas controladas.

Artigo 24 - O mandato dos membros da Diretoria sera unificado de 2 (dois) anos, admitida a
reeleicao.

Paragrafo Unico - Terminado o prazo do mandato, os membros da Diretoria permanecer&o
nos cargos até a posse dos sucessores.

Artigo 25 - Os membros da Diretoria serdo investidos nos respectivos cargos mediante
assinatura de termo de posse, lavrado no livro de atas das reunides da Diretoria, e contemplando
sua sujei¢do a clausula compromissoéria de que trata o artigo 49 deste Estatuto Social.

Paragrafo Unico - A posse dos Diretores ficara condicionada ao atendimento dos
requisitos legais e regulamentares aplicaveis. Os Diretores deverdo, imediatamente apés a
investidura nos respectivos cargos, comunicar a Companhia, e esta a B3 a quantidade e as
caracteristicas dos valores mobiliarios de emissdo da Companhia de que sejam titulares,
direta ou indiretamente, inclusive seus derivativos.

Artigo 26 - Na hipotese de vagar um dos cargos de Diretor, caberd ao Diretor Presidente indicar,
dentre os demais Diretores, a quem competira acumular as fun¢des correspondentes ao cargo
vago, até a posse do substituto pelo Conselho de Administracao.

Paragrafo 1° - Em caso de vaga no cargo de Diretor Presidente, competira ao Diretor Vice-
Presidente de Operac8es exercer as suas fungdes até a posse do substituto.

Paragrafo 2° - O Diretor Presidente, nos seus impedimentos temporarios, serd substituido
pelo Diretor Vice-Presidente de Operacoes.

Paradgrafo 3° - Em caso de auséncia ou impedimento temporério, os demais Diretores
serdo substituidos por outro Diretor da Companhia, indicado pelo Diretor Presidente.

Artigo 27 - Compete a Diretoria: (a) praticar todos os atos necessarios ao funcionamento regular
da Companhia; (b) submeter ao Conselho de Administracdo as Politicas e Estratégias da
Companhia; (c) submeter ao Conselho de Administragdo proposta de aumento de capital e de
reforma do Estatuto Social; (d) recomendar ao Conselho de Administracdo a aquisi¢éo, alienacao
ou oneracdo de bens, mdveis ou imoveis, a constituicdo de 6nus reais e a prestacdo de garantias
em operacdes de interesse da Companhia; e (e) Aprovar, nos termos da Politica de Transacdes
entre Partes Relacionadas da Companhia, a celebracdo de contratos entre a Companhia e partes
relacionadas, exceto aquelas transacdes descritas no Artigo 22, alinea (r), as quais sdo de
competéncia do Conselho de Administracao.

Artigo 28 - A Diretoria reunir-se-a por convocacao do Diretor Presidente, com a presenca da
maioria de seus membros.

Artigo 29 - Todos os atos, contratos ou documentos que impliquem responsabilidade para a
Companhia, ou desonerem terceiros de responsabilidade ou obrigagbes para com a Companhia
deverdo, sob pena de ndo produzirem efeitos contra a mesma, ser assinados (i) por 2 (dois)
Diretores; (i) por um uanico Diretor, desde que previamente autorizado pelo Conselho de
Administracao; (iii) por um Diretor em conjunto com um procurador ou (iv) por dois procuradores.
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Paragrafo 1° - As procuragdes outorgadas pela Companhia deveréao (i) ser assinadas por 2
(dois) Diretores, salvo quando se tratar de outorga de poderes para a pratica dos atos
previstos nos itens (i), (ii) e (iv) do paragrafo seguinte, casos em que poderao ser assinadas
por um unico Diretor; (ii) especificar expressamente os poderes conferidos; e (iii) conter
prazo de validade limitado a no maximo 1 (um) ano, ressalvada a outorga de poderes para
representacdo da Companhia em processos administrativos e judiciais, que podera ser por
prazo indeterminado.

Paragrafo 2° - Ressalvado o disposto neste Estatuto Social, a Companhia podera ser
representada por um unico Diretor ou procurador (i) na pratica de atos de simples rotina
administrativa, inclusive os praticados perante reparticdes publicas em geral, autarquias,
empresas publicas, sociedades de economia mista, Junta Comercial, Justica do Trabalho,
INSS, FGTS e seus bancos arrecadadores; (ii) para preservacdo de seus direitos em
processos administrativos ou de qualquer outra natureza, e no cumprimento de suas
obrigacdes fiscais, trabalhistas ou previdenciarias; (iii) no endosso de titulos para efeitos de
cobranca ou depdésito em contas bancarias da Companhia; (iv) para fins de recebimento de
intimacBes, citacdes, notificacdes ou interpelacbes, ou ainda para representacdo da
Companhia em juizo; e (v) para fins de captacéo de recursos financeiros contratados sob
os sistemas de COMPROR, VENDOR, CDC, CDCI e outras de natureza semelhante que
surgirem no mercado, para financiamento exclusivo a fornecedores e consumidores,
respectivamente, e, ainda, operacdes de recebiveis garantidas por cartdes de crédito.

Artigo 30 - Compete a qualquer membro da Diretoria, além de exercer os poderes e atribuicBes
conferidos pelo presente Estatuto Social, cumprir outras fun¢des que vierem a ser fixadas pelo
Conselho de Administracéo.

Artigo 31 - O Diretor Presidente podera afastar qualquer membro da Diretoria, devendo informar
a sua deciséo e os motivos que a fundamentam. A formalizacéo da demissdo ocorrera na proxima
reunido do Conselho de Administragdo. As fungdes do Diretor afastado serdo, até a nomeacéo do
substituto, desempenhadas pelo Diretor designado pelo Diretor Presidente.

SECAO IV
DO CONSELHO FISCAL

Artigo 32 — O Conselho Fiscal tera carater permanente e seus membros serdo eleitos pela
Assembleia Geral.

Paragrafo 1° - O Conselho Fiscal, obedecidas as disposi¢fes legais, compor-se-a de 3
(trés) a 5 (cinco) membros efetivos e igual nUmero de suplentes, com mandato até a
Assembleia Geral Ordinaria seguinte a de sua elei¢do, podendo ser reeleitos.

Paragrafo 2° - Os membros do Conselho Fiscal serdo investidos nos respectivos cargos
mediante assinatura de termo de posse, lavrado no livro de atas das reunibes do Conselho
Fiscal, e contemplando sua sujeicdo a clausula compromisséria de que trata o artigo 49
deste Estatuto Social.

Paragrafo 3° - A posse dos membros do Conselho Fiscal serd condicionada ao
atendimento dos requisitos legais e regulamentares aplicaveis. Os membros do Conselho
Fiscal deverdo, imediatamente ap0s a investidura nos respectivos cargos, comunicar a
Companhia, e esta a B3 a quantidade e as caracteristicas dos valores mobiliarios de
emissdo da Companhia de que sejam titulares direta ou indiretamente, inclusive seus
derivativos.
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Paragrafo 4° - A remuneracdo dos membros do Conselho Fiscal sera fixada pela
Assembleia Geral Ordinaria.

Paragrafo 5° - As atribuicbes do Conselho Fiscal sdo as fixadas em lei e o seu
funcionamento tera carater permanente.

CAPITULO IV
DO EXERCICIO SOCIAL

Artigo 33 - O exercicio social tera inicio em 1° de janeiro e término em 31 de dezembro de cada
ano, quando serdo elaboradas as demonstracfes financeiras do exercicio, que serdo, apés
manifestagdo do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal, submetidas & Assembleia
Geral Ordinéria, juntamente com proposta de destina¢édo do resultado do exercicio.

Paragrafo Unico - O lucro liquido do exercicio tera obrigatoriamente a seguinte destinacao:
(a) 5% (cinco por cento) para a formacao da reserva legal, até atingir 20% (vinte por cento)
do capital social subscrito; (b) pagamento de dividendo obrigatério, observado o disposto
no artigo 34 deste Estatuto Social; (c) o lucro remanescente, ressalvada deliberagcdo em
contrario da Assembleia Geral, sera destinado a formacao de reserva de refor¢o de capital
de giro, cujo total ndo podera exceder o valor do capital social subscrito.

Artigo 34 - A Companhia distribuira como dividendo, em cada exercicio social, ho minimo 15%
(quinze por cento) do lucro liquido do exercicio, ajustado nos termos do artigo 202 da Lei das
Sociedades por Acdes.

Artigo 35 - Por deliberacdo do Conselho de Administragcdo, o dividendo obrigatério podera ser
pago antecipadamente, no curso do exercicio e até a Assembleia Geral Ordinaria que determinar
0 respectivo montante; o valor do dividendo antecipado sera compensado, com o do dividendo
obrigatério do exercicio. A Assembleia Geral Ordinaria determinara o pagamento do saldo do
dividendo obrigatério que houver, bem como a reversdo aquela reserva do valor pago
antecipadamente.

Artigo 36 - A Companhia levantara balanco semestral em 30 de junho de cada ano e podera, por
determinagéo do Conselho de Administracao, levantar balangos em periodos menores.

Paragrafo 1° - O Conselho de Administragdo podera declarar dividendos intermediarios, a
conta de lucros apurados no balanco semestral e, observados as disposi¢cdes legais, a
conta de lucros apurados em balanco relativo a periodo menor que o semestre, ou a conta
de lucros acumulados ou reservas de lucros existentes no ultimo balango anual ou
semestral.

Paragrafo 2° - O Conselho de Administracdo podera declarar juros sobre o capital préprio,
nos termos do artigo 9°, paragrafo 7°, da Lei n® 9.249/95 e imputa-los ao pagamento do
dividendo minimo obrigatdrio.

Artigo 37 - Os dividendos, salvo deliberacdo em contrario da Assembleia Geral, serdo pagos no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados da data da deliberacdo de sua distribuicdo e, em
qualquer caso, dentro do exercicio social.

Artigo 38 - Os dividendos declarados néo renderao juros nem serdo corrigidos monetariamente e,
se ndo forem reclamados no prazo de 3 (trés) anos, contado do inicio do seu pagamento,
prescreverdo em favor da Companhia.
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CAPITULO V
ALIENAGAO DO CONTROLE, AQUISICAO DE PARTICIPAGAO RELEVANTE,
CANCELAMENTO DO REGISTRO DE COMPANHIA ABERTA E SAIDA DO NOVO MERCADO

Artigo 39 - A alienagéo direta ou indireta de controle da Companhia, tanto por meio de uma Unica
operacao, como por meio de operacdes sucessivas, devera ser contratada sob a condi¢éo de que
o adquirente do controle se obrigue a realizar OPA tendo por objeto as a¢Bes de emissédo da
Companhia de titularidade dos demais acionistas, observando as condicdes e 0s prazos previstos
na legislagdo e na regulamentagédo em vigor e no Regulamento do Novo Mercado, de forma a
Ihes assegurar tratamento igualitario aquele dado ao alienante.

Artigo 40 - Qualquer acionista, que adquira ou torne-se titular de acfes de emissdo da
Companhia, em quantidade igual ou superior a 20% (vinte por cento) devera, no prazo maximo de
60 (sessenta) dias a contar da data de aquisicdo ou do evento que resultou na titularidade de
acbes em quantidade igual ou superior a 20% (vinte por cento) do total de acdes de emissdo da
Companhia, realizar uma OPA da totalidade das ac¢des de emissdo da Companhia, observando-
se o disposto na regulamentacdo aplicavel da CVM, o Regulamento do Novo Mercado, outros
regulamentos da B3 e os termos deste artigo.

Paradgrafo 1° - A OPA deveréa ser: (i) dirigida indistintamente a todos os acionistas da
Companhia; (ii) efetivada em leildo a ser realizado na B3; (iii) lancada pelo preco
determinado de acordo com o previsto no paragrafo 2° abaixo; e (iv) paga a vista, em
moeda corrente nacional, contra a aquisicdo na OPA de ac¢des de emissdo da Companhia.

Paragrafo 2° - O prego de aquisicdo na OPA de cada acdo de emissdo da Companhia
deverd ser o maior valor entre: (i) 125% do preco justo, entendido como o valor de
avaliacdo da Companhia, apurado com base nos critérios de patriménio liquido avaliado a
preco de mercado, fluxo de caixa descontado, comparacdo por multiplos ou cotacao das
acoes no mercado de valores mobiliarios; (ii) 125% do pre¢o de emissdo das agfes no
Ultimo aumento de capital realizado mediante distribuicdo puablica ocorrido antes da
realizacdo da OPA; e (iii) 125% da cotagdo média ponderada das a¢bes de emissao da
Companhia durante os 90 (noventa) dias anteriores ao anuncio acerca da realizacdo da
OPA.

Paragrafo 3° - Os acionistas titulares de, no minimo, 10% (dez por cento) das ac¢fes de
emissdo da Companhia, excetuadas neste cdmputo as ac¢des de titularidade do acionista
referido no caput deste artigo, poderdo requerer aos administradores da Companhia que
convoquem Assembleia Especial para deliberar sobre a realizacdo de nova avaliagdo da
Companhia para fins de revisdo do preco da OPA, cujo laudo devera ser preparado nos
mesmos moldes do laudo de avaliacdo referido no artigo 45 deste Estatuto Social, de
acordo com os procedimentos previstos no artigo 4°-A da Lei das Sociedades por A¢bes e
com observancia ao disposto na regulamentacédo aplicavel da CVM e nos termos deste
capitulo.

Paragrafo 4° - Na Assembleia Especial referida no paragrafo 3° acima poderao votar todos
os titulares de acdes da Companhia, com exce¢do do acionista referido no caput deste
artigo.

Paragrafo 5° - Caso a Assembleia Especial referida no paragrafo 3° acima delibere pela
realizacdo de nova avaliacdo e o laudo de avaliacao venha a apurar valor superior ao valor
inicial da OPA, podera o acionista referido no caput deste artigo dela desistir, obrigando-se,
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neste caso, a alienar o excesso de participacdo no prazo de 3 (trés) meses contados da
data da mesma Assembleia Especial.

Paragrafo 6° - A realizagdo da OPA mencionada no caput deste artigo ndo excluira a
possibilidade de outro acionista da Companhia, ou, se for o caso, a propria Companhia,
formular uma OPA concorrente, nos termos da regulamentacao aplicavel.

Paragrafo 7° - A realizacdo da OPA mencionada no caput deste artigo podera ser
dispensada mediante voto favoravel de acionistas reunidos em Assembleia Geral
especialmente convocada para este fim, observadas as seguintes regras:

() a referida Assembleia Geral ser& instalada, em primeira convocagdo, com a
presenca de acionistas representando mais da metade do capital, e em segunda
convocacao com qualquer nimero de acionistas;

(i)  a dispensa de realizagdo da OPA sera considerada aprovada com o voto da
maioria dos acionistas presentes, seja em primeira ou segunda convocagao; e

(i)  ndo serdo computadas as a¢des detidas pelo acionista referido no caput deste
artigo para fins do quérum de deliberagdo, conforme item (ii) acima.

Paragrafo 8° - Na hipotese do acionista referido no caput deste artigo ndo cumprir com as
obrigacdes impostas por este artigo ou pela regulamentagcédo aplicavel, inclusive no que
concerne ao atendimento dos prazos maximos para a realizacdo da OPA, o Conselho de
Administracdo da Companhia convocara Assembleia Geral Extraordinaria, na qual o
acionista em questao ndo podera votar, para deliberar a suspensédo do exercicio dos seus
respectivos direitos, conforme disposto no artigo 120 da Lei das Sociedades por Acdes.

Paradgrafo 9° - Qualquer acionista que adquira ou se torne titular de outros direitos,
inclusive (i) outros direitos de natureza societaria sobre quantidade igual ou superior a 20%
(vinte por cento) do total de acbes de emissdo da Companhia, ou que possam resultar na
aquisicdo de acdes de emissdo da Companhia em quantidade igual ou superior a 20%
(vinte por cento) do total de aces de emissdo da Companhia, ou (ii) derivativos que deem
direito a agBes da Companhia representando 20% (vinte por cento) ou mais das acbes da
Companhia, estara obrigado igualmente a, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias a contar
da data de tal aquisicdo ou do evento, realizar uma OPA, nos termos descritos neste artigo.

Paragrafo 10 - As obrigacdes constantes do artigo 254-A da Lei das Sociedades por A¢des
e do artigo 39 deste Estatuto Social hdo excluem o cumprimento pelo acionista referido no
caput deste artigo das obriga¢c8es constantes deste artigo.

Paragrafo 11 - O disposto neste artigo ndo se aplica na hipétese de uma pessoa tornar-se
titular de a¢cbes de emissdo da Companhia em quantidade igual ou superior a 20% (vinte
por cento) do total das acdes de sua emissdo em decorréncia (i) da incorporacdo de uma
outra sociedade pela Companhia; (ii) da incorporacdo de acdes de uma outra sociedade
pela Companhia; (iii) do cancelamento de a¢Bes em tesouraria; (iv) do resgate de a¢des; ou
(v) da subscricdo de a¢cbes da Companhia, realizada em uma Unica emissao primaria, que
tenha sido aprovada em Assembleia Geral, convocada pelo seu Conselho de
Administracdo, e cuja proposta de aumento de capital tenha determinado a fixacdo do
preco de emissdo das a¢Bes com base em valor econdémico obtido a partir de um laudo de
avaliacdo econdmico-financeiro da Companhia realizada por instituicdo ou empresa
especializada com experiéncia comprovada em avaliacdo de companhias abertas.
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Paragrafo 12 - Para fins do célculo do percentual de 20% (vinte por cento) do total de
acOes de emissao da Companhia descrito neste artigo, ndo serdo computados o0s
acréscimos involuntarios de participagdo acionaria resultantes de cancelamento de acdes
em tesouraria ou de reducdo do capital social da Companhia com o cancelamento de
acoes.

Artigo 41 - A saida da Companhia do Novo Mercado podera ocorrer em decorréncia (i) de
decisdo do Acionista Controlador ou da Companhia; (ii) do descumprimento de obrigacbes do
Regulamento do Novo Mercado; e (iii) do cancelamento de registro de companhia aberta da
Companhia ou da conversao de categoria do registro na CVM.

Artigo 42 - A saida voluntaria da Companhia do Novo Mercado devera ser precedida de OPA,
respeitadas as disposi¢Ges legais e regulamentares aplicaveis, e observados o0s seguintes
requisitos: (i) o preco ofertado devera ser justo, o qual devera ser obtido conforme disposto no
artigo 45 deste Estatuto Social e nas demais disposi¢bes legais e regulamentares aplicaveis,
sendo possivel o pedido de nova avaliagcdo da Companhia; e (ii) acionistas titulares de mais de
1/3 (um terco) das A¢Bes em Circulacdo, deverdo aceitar a OPA ou concordar expressamente
com a saida do Novo Mercado sem efetuar a venda das acdes. Para fins do cémputo de que trata
o caput desse artigo, considera-se A¢cBes em Circulagdo aquelas cujos titulares se habilitem para
o leildo da OPA ou concordem expressamente com a saida do Novo Mercado, na forma da
regulamentacdo editada pela CVM aplicdvel as ofertas publicas de aquisicdo de acbes de
companhia aberta para cancelamento de registro.

Paragrafo 1° - Os aceitantes da OPA ndo poderdo ser submetidos a rateio na alienagéo de
sua participacdo, observados os procedimentos de dispensa dos limites previstos na
regulamentacédo aplicavel.

Paradgrafo 2°- O Ofertante ficarA obrigado a adquirir as Ag¢Bes em Circulagéo
remanescentes, pelo prazo de 1 (um) més, contado da data da realizagdo do leildo, pelo
preco final do leildo da OPA, atualizado até a data do efetivo pagamento, nos termos do
edital, da legislacdo e da regulamentagdo em vigor, que deve ocorrer em, no maximo, 15
(quinze) dias contados da data do exercicio da faculdade pelo acionista.

Paragrafo 3° - Independentemente da previsdo contida no caput deste artigo, a saida
voluntaria da Companhia do Novo Mercado podera ocorrer na hipdtese de dispensa de
realizagdo da OPA aprovada pela maioria dos votos dos acionistas titulares de A¢des em
Circulagdo presentes em Assembleia Geral, desde que instalada em (i) primeira
convocacao, com a presenca de acionistas que representem, no minimo, 2/3 (dois tergos)
do total das AcBes em Circulacdo, ou (ii) segunda convocagdo, com a presenca de
gualguer nimero de acionistas titulares de A¢des em Circulacao.

Artigo 43 - Na OPA a ser feita pelo Ofertante para o cancelamento do registro de companhia
aberta ou para a saida do Novo Mercado, o preco minimo a ser ofertado devera corresponder ao
Preco Justo apurado em laudo de avaliacdo elaborado nos termos do artigo 45 deste Estatuto
Social, respeitadas as normas legais e regulamentares aplicaveis.

Artigo 44 - Na hip6tese de operacdo de reorganizagdo societéria que envolva a transferéncia da
base acionaria da Companhia, a(s) sociedade(s) resultante(s) devera(do) pleitear o ingresso no
Novo Mercado no prazo de 120 (cento e vinte) dias contados da data da Assembleia Geral que
aprovou a referida operacéo.

Paragrafo Unico - Caso a operacdo de reorganizacdo societaria envolva sociedade
resultante que ndo pretenda pleitear o ingresso no Novo Mercado, a maioria dos titulares
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das Acdes em Circulacdo da Companhia presentes na Assembleia Geral deverdo anuir
com essa deciséo.

Artigo 45 - O laudo de avaliagdo mencionado nos artigos 40 e 43 deste Estatuto Social devera
ser elaborado por instituicao financeira de notéria especializacdo, com experiéncia comprovada e
independéncia quanto ao poder de decisdo da Companhia, de seus administradores e/ou dos
acionistas controlador(es), além de satisfazer os requisitos do artigo 8°, paragrafo 1°, da Lei das
Sociedades por A¢des, e no caso do artigo 43 deste Estatuto Social, especificamente, conter a
responsabilidade prevista no artigo 8°, paragrafo 6° da Lei das Sociedades por A¢des. A escolha
da instituicao financeira responsavel pela determinacdo do valor econdmico da Companhia é de
competéncia privativa da Assembleia Geral.

Artigo 46 - A saida da Companhia do Novo Mercado em raz&o de descumprimento de obrigacdes
constantes no Regulamento do Novo Mercado estd condicionada a efetivacdo de OPA a ser
realizada com as mesmas caracteristicas descritas no artigo 42 deste Estatuto Social.

Paragrafo 1° - Na hipétese de n&o atingimento do percentual de que trata o caput do artigo
42 deste Estatuto Social, apds a realizagdo de OPA, as a¢fes de emissdo da Companhia
ainda serdo negociadas pelo prazo de 6 (seis) meses no Novo Mercado, contados da
realizacdo do leildo da OPA.

Paragrafo 2° - Na hip6tese de ndo haver Acionista Controlador e a saida do Novo Mercado
referida no caput ocorrer por ato ou fato da administragdo, os administradores da
Companhia deverdo convocar uma Assembleia Geral na forma do artigo 123 da Lei das
Sociedades por Acdes, destinada a tomar as decisdes hecessarias a sanar o
descumprimento das obrigagfes constantes no Regulamento do Novo Mercado.

Artigo 47 - E facultada a formulagdo de uma Gnica OPA, visando a mais de uma das finalidades
previstas neste Capitulo V, no Regulamento do Novo Mercado ou na regulamenta¢édo emitida pela
CVM, desde que seja possivel compatibilizar os procedimentos de todas as modalidades de OPA
e ndo haja prejuizo para os destinatarios da oferta e seja obtida a autorizagdo da CVM quando
exigida pela legislacao aplicavel.

Artigo 48 - Os acionistas responsaveis pela realizacdo da OPA prevista neste Capitulo V, no
Regulamento do Novo Mercado ou na regulamentacdo emitida pela CVM poderdo assegurar sua
efetivacdo por intermédio de qualquer acionista ou terceiro. Os acionistas em questdo ndo se
eximem da obrigacdo de realizar a OPA até que seja concluida com observancia das regras
aplicaveis, bem como das responsabilidades delas decorrentes.

CAPITULO VI
RESOLUCAO DE CONFLITOS

Artigo 49 - A Companhia e seus acionistas, administradores e membros do Conselho Fiscal,
efetivos e suplentes, obrigam-se a resolver, por meio de arbitragem, perante a Camara de
Arbitragem do Mercado, na forma de seu regulamento, toda e qualquer disputa ou controvérsia
gue possa surgir entre eles, relacionada a ou oriunda da sua condicdo de emissor, acionistas,
administradores e membros do Conselho Fiscal, e, em especial, decorrentes das disposicdes
contidas na Lei n°6.385, de 7 de dezembro de 1976, conforme alterada (Lei do Mercado de
Valores Mobiliarios), Lei das Sociedades por Agbes, neste Estatuto Social, nas normas editadas
pelo Conselho Monetario Nacional, pelo Banco Central do Brasil e pela CVM, bem como nas
demais normas aplicaveis ao funcionamento do mercado de capitais em geral, além daquelas
constantes do Regulamento do Novo Mercado, dos demais regulamentos da B3 e do Contrato de
Participagdo do Novo Mercado.
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CAPITULO VII
DISSOLUCAO E LIQUIDACAO

Artigo 50 - A Companhia se dissolverd nos casos previstos em lei, competindo ao Conselho de
Administracdo determinar o modo de liquidacdo e nomear o liquidante.

CAPITULO VIII
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 51 - A Companhia observara os acordos de acionistas, arquivados na sua sede, que
dispuserem sobre as restricdes a circulacéo de acgoes, preferéncia para adquiri-las, o exercicio de
voto, ou do poder de controle, nas Assembleias Gerais e nas Reunifes do Conselho de
Administracdo, cumprindo-lhe fazer com que (i) a instituicdo financeira depositaria os anote no
extrato da conta de depésito fornecido ao acionista; e (ii) o Presidente da Reunido do Conselho
de Administracdo ou a mesa diretora da Assembleia Geral, conforme o caso, recuse a validade de
voto proferido contra suas disposi¢des.

Artigo 52 - O disposto no artigo 40 deste Estatuto Social ndo se aplica aos acionistas (e seus
sucessores, herdeiros e legatarios), ou Grupo de Acionistas (e seus sucessores, herdeiros e
legatarios, considerados individualmente ou em conjunto) que, na data da publicagdo do anincio
de inicio de distribui¢gdo publica inicial de agdes de emissdo da Companhia (“Anuncio de Inicio”),
ja eram titulares, direta ou indiretamente (inclusive por meio de sociedades integrantes do grupo
de controle da Companhia), de quantidade igual ou superior a 20% (vinte por cento) do total de
acOes de emissdo da Companhia, bem como ndo se aplica a qualquer terceiro que adquira, numa
transacdo ou negociacao privada (fora de pregdo da B3), acdes de emissdo da Companhia de
titularidade dos acionistas a que se refere este artigo.

Artigo 53 — Este Estatuto Social rege-se pela Lei das Sociedades por A¢Bes. Os casos omissos
neste Estatuto Social serdo resolvidos pela Assembleia Geral e regulados de acordo com o que
preceitua a Lei das Sociedades por Ac¢des, observado o previsto no Regulamento do Novo
Mercado.
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