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1.  APRESENTACAO

O presente manual (“Manual”) tem por objetivo prestar esclarecimentos e orientacdes a V.Sa.
acerca das matérias a serem deliberadas na Assembleia Geral Ordinaria (“AGO”) do Magazine
Luiza S.A. (“Companhia”), a ser realizada no préximo dia 09 de abril de 2020, as 11:30 horas, no
escritorio da Companhia, localizado na cidade de Franca, Estado de Sao Paulo, na Rua Arnulfo de
Lima, n°2.385, Vila Santa Cruz, conforme Edital de Convocacéo, divulgado e anexo a este Manual,
as quais estao discriminadas e detalhadas neste documento.

Assim, nos termos da Lei 6.404, de 15 de dezembro de 1976, conforme alterada (“Lei das
Sociedades por Ac¢bes”), da Instrugdo da Comissao de Valores Mobiliarios (“CVM”) n° 481, de 17
de dezembro de 2009, conforme alterada (“Instrucdo CVM 481”) e das disposigdes do estatuto
social da Companhia, seguem, neste Manual, as informacdes a respeito dos procedimentos e
prazos relativos a AGO, bem como a apresentacao da proposta da Administracao.
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2. EDITAL DE CONVOCACAO

MAGAZINE LUIZA S.A.

Companhia Aberta de Capital Autorizado
CNPJ/MF n° 47.960.950/0001-21
NIRE 35.3.0010481.1

EDITAL DE CONVOCAGAO PARA
ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA
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Ficam os Senhores Acionistas do Magazine Luiza S.A. (“Magalu” ou “Companhia”) convocados
para a Assembleia Geral Ordinaria (“AGQ”), a ser realizada em 09 de abril de 2020, as 11:30 horas,
no escritério da Companhia, localizado na cidade de Franca, Estado de S&o Paulo, na Rua Arnulfo
de Lima, n° 2.385, Vila Santa Cruz, para deliberarem sobre as seguintes matérias constantes da

ordem do dia:

() apreciacdo do relatério da administracdo, das contas dos administradores, das
demonstra¢@es financeiras da Companhia e do parecer dos auditores independentes

referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019;

(i) aprovacao da destinacdo do resultado do exercicio social encerrado em 31 de

dezembro de 2019, incluindo distribuicéo de dividendos;

(i)  eleicdo dos membros do Conselho de Administracdo da Companhia e definicdo do
namero de membros do referido 6rgdo, com base nos limites previstos no estatuto

social da Companhia;

(iv) eleicdo dos membros do Conselho Fiscal da Companhia e definicdo do namero de
membros do referido 6rgdo, com base nos limites previstos no estatuto social da

Companhia; e

(v)  aprovagdo daremuneracgéo global dos administradores da Companhia para o exercicio

social de 2020.

1. Documentos a disposicdo dos acionistas. Todos os documentos e informacdes
relacionados as matérias referidas acima encontram-se a disposicdo dos acionistas na sede
e no website da Companhia (http://ri.magazineluiza.com.br), bem como nos websites da
Comissdo de Valores Mobilidrios (www.cvm.gov.br) e da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcédo
(www.bmfbovespa.com.br), conforme previsto na Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
conforme alterada (“Lei das Sociedades por A¢cdes”), e Instrucdo da CVM n° 481, de 17 de

dezembro de 2009, conforme alterada (“Instrugcdo CVM 481”).
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2. Participacdo dos acionistas na AGO. Poderdo participar da AGO ora convocada 0s
acionistas titulares de acfes emitidas pela Companhia (“Acionistas”), por si, seus
representantes legais ou procuradores, ou, ainda, via boletim de voto a distancia, sendo que
as orientacbes detalhadas acerca da documentacdo exigida constam na Proposta da
Administracao.

Os Acionistas que optarem por participar presencialmente ou por procurador devidamente
constituido deverao comparecer a AGO munidos dos seguintes documentos: (a) documento
de identidade, o comprovante de titularidade de ac8es escriturais, expedido pela instituicdo
financeira depositaria; e, se for o caso, (b) instrumentos de mandato para representacéo do
acionista por procurador, outorgado nos termos do artigo 126 da Lei das Sociedades por
Acodes.

Nos termos da Instrucdo CVM 481, a Companhia adotara o sistema de votacéo a distancia,
permitindo que seus acionistas enviem boletins de voto & distdncia por meio de seus
respectivos agentes de custédia, do escriturador das a¢6es da Companhia ou diretamente a
Companhia, conforme orienta¢gdes constantes na Proposta da Administragao.

3. Apresentacdo dos Documentos para Participacdo na AGO. Com o objetivo de dar
celeridade ao processo e facilitar os trabalhos da AGO, solicita-se aos acionistas da
Companhia o depdésito dos documentos relacionados no item 2 acima, (i) preferencialmente,
no escritério de negécios da Companhia localizado na cidade de S&o Paulo, Estado de Sao
Paulo, na Rua Amazonas da Silva, n° 27, Vila Guilherme; ou (ii) alternativamente, no
escritério da Companhia, na cidade de Franca, Estado de Sdo Paulo, na Rua Arnulfo de
Lima, n° 2.385, Vila Santa Cruz, aos cuidados da Diretoria de Relacdo com Investidores ou
do Departamento Juridico, no horario das 09:00 as 18:00 horas, de segunda a sexta-feira,
com antecedéncia minima de 24 horas a contar da hora marcada para a realizagdo da AGO,
nos termos do artigo 16 do estatuto social da Companhia.

Franca, 09 de marco de 2020.

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues

Presidente do Conselho de Administracdo
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3. INSTALACAO DA ASSEMBLEIA

A AGO instalar-se-4, em primeira convocagdo, com a presenca de Acionistas representando, no
minimo, 1/4 (um quarto) do capital social total com direito a voto da Companhia e, em segunda
convocacgao, mediante a publicacdo de novo edital, instalar-se-4 com qualquer nimero de
Acionistas presentes.

4, ORIENTAGCOES PARA PARTICIPAGCAO DOS ACIONISTAS NA AGO

A participagdo do Acionista na AGO podera ser pessoal, por procurador devidamente constituido
(observado o disposto no artigo 126 da Lei das Sociedades por Ag¢Bes) ou por meio dos
mecanismos de votagdo a distancia.

4.1 Participacdo pessoalmente ou representado por procurador

Os Acionistas deverdo apresentar-se na AGO, portando comprovante atualizado da titularidade das
acOes de emissédo da Companhia, expedido por instituicdo financeira prestadora dos servigos de
acOes escriturais e/ou agente de custdédia, bem como os seguintes documentos:

(a) pessoas fisicas: documento de identidade do Acionista, com foto;

(b) pessoas juridicas: copia autenticada do Ultimo estatuto ou contrato social consolidado e
da documentacao societaria outorgando poderes de representacdo (ata de eleicdo dos
diretores e/ou procuracéo), bem como documento de identificagdo com foto do(s)
representante(s) legal(is); e

(c) fundos de investimento: copia autenticada do Ultimo regulamento consolidado do fundo e
do estatuto ou contrato social do seu administrador, além da documentagdo societaria
outorgando poderes de representacéo (ata de eleicdo dos diretores e/ou procuragéo), bem
como documento de identificacdo com foto do(s) representante(s) legal(is).

Aos Acionistas que forem representados por meio de procuracdo, deverd ser apresentado o
instrumento de mandato outorgado nos termos do artigo 126, paragrafo 1°, da Lei das Sociedades
por Acdes.

Aos Acionistas que se fardo representar por meio de procuracao, informamos que a Companhia
exigirA o reconhecimento de firma das procuracdes assinadas no territério brasileiro e a
notarizacao, consularizacao e apostilacdo perante a Embaixada ou Consulado do Brasil daquelas
assinados fora do pais.

Juntamente com a procuragdo, cada Acionista que ndo for pessoa fisica ou que ndo assinar a
procuragdo em seu préprio nome, devera enviar documentos comprobatérios dos poderes do
signatario para representa-lo.

A Companhia examinara a procuracdo e 0os documentos comprobatérios de representacao e, se
ndo puder validar a representagdo com base nos documentos recebidos, ndo entregard a
procuracdo para o procurador, em conformidade com as disposi¢cdes da Lei das Sociedades por
Acdes e da Instrucdo CVM 481.

Lembramos que, de acordo com artigo 16 do estatuto social da Companhia, os Acionistas
representados por procurador deverdo depositar o referido instrumento de mandato na sede da
Companhia em até 24 horas antes da hora marcada para a realizacéo da AGO.

Conforme entendimento do Colegiado da CVM em reunido realizada em 04 de novembro de 2014
(Processo CVM RJ 2014/3578), os Acionistas pessoas juridicas poderdo ser representados na AGO
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por meio de seus representantes legais ou através de mandatérios devidamente constituidos, de
acordo com os atos constitutivos da sociedade representada e conforme as regras da Lei n® 10.406,
de 10 de janeiro de 2002, conforme alterada (“Cédigo Civil”) ou da Lei das Sociedades por Acdes,
a depender do tipo societario do Acionista, ndo sendo necessario que o mandatario seja acionista,
administrador da Companhia ou advogado.

4.2

Participagdo por mecanismo de voto a distancia

Nos termos do artigo 21-A, 81°, inciso lll da Instrucdo CVM 481, o Acionista podera exercer seu
direito de voto a distancia e devera fazé-lo por uma das opcdes abaixo descritas:

4.2.1.

4.2.2.

Mediante instruc8es de voto transmitidas pelos Acionistas ao escriturador das ac6es
da Companhia

Essa opcéo destina-se, exclusivamente, aos Acionistas detentores de acdes depositadas no
Itai Corretora de Valores S.A. (“ltal”), na qualidade de escriturador das acgbes da
Companhia.

Os acionistas elegiveis que desejarem utilizar esta op¢do deverdo realizar um cadastro e
possuir um certificado digital.

Informacdes sobre o cadastro e passo a passo para emissdo do certificado digital estdo
descritas no seguinte endereco: http://www.itau.com.br/securitiesservices/assembleiadigital.

Mediante instru¢des de voto transmitidos pelos Acionistas aos seus respectivos
agentes de custédia

Essa opcédo destina-se, exclusivamente, aos Acionistas detentores de acfes depositadas
com instituicBes e/ou corretoras (“Agentes de Custddia”) registradas na B3. Nesse caso, 0
voto a distancia sera exercido pelos Acionistas de acordo com os procedimentos adotados
pelos Agentes de Custddia que mantém suas posi¢cdes em custédia.

O Acionista titular de a¢Bes depositadas na B3 que optar por exercer o seu direito de voto a
distancia devera fazé-lo mediante a transmissdo de sua instrucdo de voto ao Agente de
Custddia com o qual mantém suas acfes em custddia, observadas as regras determinadas
por esse Ultimo, que, na sequéncia, encaminhard tais manifestacdes de voto a Central
Depositéria da B3.

Como a prestacdo do servico de coleta e transmisséo de instru¢cdes de preenchimento do
boletim de voto a distancia é facultativo para os Agentes de Custddia, recomendamos que o
acionista verifigue se 0 seu custodiante esta habilitado a prestar tal servico e quais os
procedimentos por eles estabelecidos para emissdo das instru¢des de voto, bem como os
documentos e informag0des por eles exigidos.

Nos termos do artigo 21-B da Instrucao CVM 481, o Acionista devera transmitir as instrucdes
de preenchimento do boletim de voto a distancia para seus Agentes de Custodia até 7 dias
antes da data de realizacao da AGE, ou seja, até 02 de abril de 2020, inclusive, salvo se
prazo diverso, sempre anterior a essa data, for estabelecido por seus Agentes de Custddia.

A Companhia informa que caso o respectivo Agente de Custdédia ndo preste o servico de
voto a distncia o Acionista terd a opcdo de enviar seu boletim de voto a distancia e
documentos apliciveis diretamente ao escriturador das ac6es da Companhia ou a prépria
Companhia, conforme os itens 4.2.1 acima e 4.2.3 abaixo. A Companhia néo é responsavel
pela comunicagéo entre os Acionistas e seus respectivos Agentes de Custddia.
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4.2.3. Mediante envio do boletim de voto a distancia preenchido e assinado diretamente a
Companhia

Caso os Acionistas queiram encaminhar sua orientagdo de voto diretamente a Companhia,
deverdo acessar o0 website de Relacdes com Investidores da Companhia
(https://ri.magazineluiza.com.br/) ou no website da CVM (http://www.cvm.gov.br/), imprimir o
boletim de voto a distancia, preenché-lo, rubricar todas as paginas e assina-lo.

Na sequéncia, deverdo encaminhar o boletim de voto a distancia devidamente preenchido,
rubricado e assinado, juntamente com cépia autenticada dos documentos indicados abaixo,
todos os quais deveréo ser recebidos pela Companhia até o dia 03 de abril de 2020, inclusive,
para os seguintes enderecos postais: Magazine Luiza S.A., A/C Diretoria de Relac6es com
Investidores, (i) preferencialmente, no escritério de negécios da Companhia localizado na
cidade de S&o Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Rua Amazonas da Silva, n° 27, Vila
Guilherme, CEP 02051-000; ou (i) alternativamente, no escritério da Companhia, na cidade
de Franca, Estado de Sdo Paulo, na Rua Arnulfo de Lima, n° 2.385, Vila Santa Cruz, CEP
14403-471.

Documentacdo autenticada a ser encaminhada a Companhia juntamente com o boletim de
voto a distancia

O Acionista que optar por enviar o boletim de voto a distancia diretamente & Companhia,
deverd encaminhar também o0s seguintes documentos: via fisica original do boletim de voto
a distancia devidamente preenchido, rubricado e assinado; comprovante da instituicdo
financeira depositéria das acdes escriturais ou em custodia (artigo 41 da Lei das Sociedades
por A¢bes) para comprovar sua qualidade de acionista; e cOpia autenticada dos seguintes
documentos de identificacéo:

(@) Pessoa Fisica: documento de identidade com foto (RG, RNE, CNH ou passaporte) do
Acionista ou de seu representante legal, quando representado por procurador, cOpia
autenticada do documento que comprove os poderes do signatario;

(b)  Pessoa Juridica: documento de identidade com foto (RG, RNE, CNH ou passaporte)
do representante legal; contrato / estatuto social consolidado e atualizado; e
documentos societérios que comprovem os poderes de representacdo do acionista; e

(c) Fundo de Investimento: documento de identidade com foto (RG, RNE, CNH ou
passaporte) do representante legal; regulamento consolidado e atualizado; estatuto /
contrato social do administrador ou gestor do fundo, conforme o caso, observada a
politica de voto do fundo; e documentos societarios que comprovem os poderes de
representacao.

A Companhia exigira o reconhecimento de firma dos boletins de voto a distancia
assinados no territorio brasileiro e a notarizacdo e apostilacdo daqueles assinados
fora do pais.

Observamos que, antes de seu encaminhamento a Companhia, os documentos societarios
e de representacao das pessoas juridicas e fundos de investimentos lavrados em lingua
estrangeira deverao ser traduzidos por tradutor juramentado para a lingua portuguesa. As
respectivas tradugfes juramentadas deverdo ser registradas no Registro de Titulos e
Documentos.
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Solicitamos ao Acionista que também antecipe o encaminhamento dos documentos a
Companhia, enviando as vias digitalizadas do boletim de voto a distancia e dos documentos
acima referidos para o seguinte endereco eletrénico: ri@magazineluiza.com.br. De qualquer
modo, é indispensavel que a Companhia receba a via original do boletim de voto a distancia
e cOpia autenticada dos demais documentos encaminhados anteriormente por e-mail pelo
Acionista até o dia 03 de abril de 2020, inclusive, nos seguintes enderecos postais: Magazine
Luiza S.A., A/C Diretoria de Rela¢gBes com Investidores, (i) preferencialmente, no escritério
de neg6cios da Companhia localizado na cidade de S&o Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Rua
Amazonas da Silva, n° 27, Vila Guilherme, CEP 02051-000; ou (ii) alternativamente, no
escritorio da Companhia, na cidade de Franca, Estado de S&o Paulo, na Rua Arnulfo de
Lima, n°® 2.385, Vila Santa Cruz, CEP 14403-471.

Em até 3 (trés) dias contados do recebimento das vias fisicas dos referidos documentos, a
Companhia enviard aviso ao Acionista, por meio do endereco eletrénico indicado pelo
Acionista no boletim de voto a distancia, a respeito do recebimento dos documentos e de sua
aceitacao.

O boletim de voto a distancia e demais documentos comprobatérios deverdo ser
protocolados ha Companhia em até 6 dias antes da data de realizacdo da AGE, ou seja, até
03 de abril de 2020, inclusive. Eventuais boletins de voto a distancia recepcionados pela
Companhia ap0s essa data serédo desconsiderados.

5. IDENTIFICACAO DE CONFLITO DE INTERESSES EM ASSEMBLEIA GERAL

Nos termos do item 5.2.3 do Cddigo Brasileiro de Governanga Corporativa do Instituto Brasileiro de
Governanca Corporativa — IBGC, a Companhia possui mecanismos de administracdo de conflitos
de interesses nas votagfes submetidas a assembleias gerais da Companhia.

Caso os Acionistas identifiquem durante a realizacdo da Assembleia Geral conflito de interesses
entre as matérias sob andlise e algum membro de nossos 6rgdos deliberativos, o Presidente da
Assembleia Geral devera ser informado em raz&o da existéncia de eventual situacao de conflito de
interesses em quaisquer matérias sob analise, para que o0 membro em questdo seja ausentado
imediatamente das discussGes sobre o tema. Adicionalmente, os Acionistas que tenham
conhecimento de situacdo de conflito de interesses em relacdo a outro Acionista deverao conduzir
0 mesmo procedimento, informando o Presidente da Assembleia Geral o nome do Acionista, a
matéria objeto da deliberacdo e a existéncia do conflito, para que o Acionista em questdo seja
ausentado imediatamente das discussdes sobre o tema e abstenha-se de votar, ficando a deciséo
cabivel aos demais Acionistas que ndo possuem qualquer relagdo com a matéria em exame. Caso
o Presidente da Assembleia Geral confirme a situacdo de Acionista conflitado, e este se recuse a
abster-se das deliberagbes, o proprio Presidente da Assembleia Geral devera determinar a
anulacéo dos votos por ele proferidos.

Caso seja identificado uma situacao de conflito de interesses por um membro de 6rgédo deliberativo
da Companhia ou por um Acionista e ndo seja comunicado na Assembleia Geral em questéo, os
Acionistas deverdo informar & Companhia em até 15 (quinze) dias da data da Assembleia Geral
para que a administracdo da Companhia possa tomar as medidas cabiveis em relagdo aquela
deliberacéo.

6. ESCLARECIMENTOS ADICIONAIS:

Nos termos da Instrucdo CVM 481, os documentos de interesse dos Acionistas para a participacdo
na AGO estdo anexos a este Manual e também disponiveis na sede e no website da Companhia
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(http://ri.magazineluiza.com.br), bem como nos websites da Comissdo de Valores Mobiliarios
(www.cvm.gov.br) e da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo (www.bmfbovespa.com.br).

Para auxiliar os Acionistas representados por procuradores que decidirem participar da AGO,
apresentamos, no item 8 deste Manual uma sugestdo de modelo de Procuracdo que podera ser
usado pelo Acionista, a seu exclusivo critério.

Franca, 09 de marco de 2020.

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues

Presidente do Conselho de Administracdo
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7. ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

0] Apreciacdo do relatério da administragdo, das contas dos administradores, das
demonstracdes financeiras da Companhia e do parecer dos auditores independentes
referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019

O Relatorio da Administragdo e as Demonstragdes Financeiras, acompanhadas do Relatorio dos
Auditores Independentes, relativos ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019, foram
publicados no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo (paginas 58 a 69), no dia 19 de fevereiro de
2020, e no jornal Valor Econémico (paginas E5 a E9), na edicao do dia 19 de fevereiro de 2020,
dispensando-se, portanto, a publicacdo dos anuncios a que se refere o artigo 133 da Lei das
Sociedades por Acbes, nos termos do paragrafo quinto do referido artigo.

(i)  Aprovacdo da destinacdo do resultado do exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2019, incluindo distribuic&o de dividendos

A Companhia apurou, no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, lucro liquido no
valor de R$921.827.839,06 (novecentos e vinte e um milhdes, oitocentos e vinte e sete mil,
oitocentos e trinta e nove reais e seis centavos). A Administracdo propde:

(a) a alocagdo de 5% (cinco por cento) do lucro liquido, ajustado pela destinacdo a reserva de
incentivos fiscais, equivalente a R$43.356.523,36 (quarenta e trés milhdes, trezentos e
cinquenta e seis mil, quinhentos e vinte e trés reais e trinta e seis centavos) para reserva
legal;

(b) o pagamento de dividendos no valor de R$290.914.000,00 (duzentos e noventa milhdes,
novecentos e quatorze mil reais), correspondentes 31,56% (trinta e um virgula cinquenta e
seis por cento) do lucro liquido aos Acionistas da Companhia, ajustado apds a destinacéo
para a reserva legal, em adicdo aos R$112.000.000,00 (cento e doze milhdes de reais) ja
declarados aos Acionistas da Companhia a titulo de juros sobre o capital préprio, conforme
deliberacdo do Conselho de Administracdo em 30 de setembro de 2019, e aos
R$58.000.000,00 (cinquenta e oito milhdes de reais), j& declarados aos Acionistas da
Companhia a titulo de Juros Sobre o Capital Proprio, conforme deliberacéo do Conselho de
Administracdo em 23 de dezembro de 2019, totalizando a distribuicdo de R$460.914.000,00
(quatrocentos e sessenta milhdes, novecentos e quatorze mil reais) aos Acionistas da
Companhia, correspondente a 50,00% (cinquenta por cento) do lucro liquido apurado no
exercicio, ajustado apds a destinacdo para a reserva legal, ou seja, superior ao dividendo
minimo obrigatdrio de 15% previsto no estatuto social da Companhia;

(c) adestinacdo de R$54.697.371,82 (cinquenta e quatro milhdes, seiscentos e noventa e sete
mil, trezentos e setenta e um reais e oitenta e dois centavos), a reserva de incentivos fiscais,
nos termos do artigo 195-A da Lei das Sociedades por Acbes; e

(d) a destinacdo do restante do lucro liquido, no valor de R$362.859.943,88 (trezentos e
sessenta e dois milhdes, oitocentos e cinquenta e nove mil, nhovecentos e quarenta e trés
reais e oitenta e oito centavos) a reserva de reforco de capital de giro.

A proposta completa de destinacdo do resultado, na forma do Anexo 9-1-11 da Instru¢cdo CVM 481,
consta do Anexo | deste Manual.

De acordo com o disposto no artigo 9°, inciso I, da Instrugdo CVM 481, a Companhia informa aos
Acionistas que os comentdarios dos administradores sobre a situagéo financeira da Companhia,
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referente ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, nos termos do item 10 do
Formulario de Referéncia, estao previstos no Anexo Il deste Manual.

(iii) Eleicdo dos membros do Conselho de Administracdo da Companhia e definicdo do
nimero de membros do referido 6rgédo, com base nos limites previstos no Estatuto Social

(iii.1.) Nimero de Cargos a serem preenchidos:

O Conselho de Administragdo da Companhia é constituido por, no minimo, 05 (cinco) e, no
maximo, 07 (sete) membros, eleitos em Assembleia Geral, com mandato de 01 (um) ano,
permitida a reelei¢do, nos termos dos artigos 18 e 19 do estatuto social da Companhia.

O Acionista Controlador propde que: (i) o Conselho de Administrac@o seja composto por 07
(sete) membros titulares; e (ii) sejam reeleitos 07 (sete) dos atuais membros do Conselho de
Administracao.

(iii.2.) Adocéo do Voto Mdltiplo:

A eleicdo dos membros do conselho de administrag@o sera realizada em observancia as
disposicfes dos artigos 141 e 147 da Lei das Sociedades por Acdes, da Instru¢cdo CVM 481
e da Instrugdao da CVM n° 367, de 29 de maio de 2002 (“Instru¢do CVM 367”), sendo
necessario, no minimo, 5% (cinco por cento) do capital votante para que os Acionistas
possam requerer a adocao do processo de voto multiplo, nos termos da Instrugdo da CVM
n° 165, de 11 de dezembro de 1991, conforme alterada (“Instru¢do CVM 165”), observado
0 prazo legal de 48 horas de antecedéncia da realizacdo da AGO para o exercicio de tal
faculdade.

(iii.3.) Candidatos indicados pelo Acionista Controlador:

Propde-se a reelei¢do dos conselheiros abaixo indicados, e o Conselho de Administracéo da
Companhia a ter a seguinte composi¢ao:

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues
Marcelo José Ferreira e Silva

Carlos Renato Donzelli

Conselheiros Independentes

Inés Corréa de Souza

José Paschoal Rossetti

Betania Tanure de Barros

Silvio Romero de Lemos Meira

Em observancia ao disposto no artigo 10 da Instrucdo CVM 481, a Companhia fornece aos
Acionistas, no Anexo lll deste Manual, as informagdes dos itens 12.5 ao 12.10 do Formulario
de Referéncia, relativamente aos candidatos indicados ou apoiados pela Administracdo ou
pelos Acionistas Controladores para o Conselho de Administracéo.

(iii.4.) Indicac&o de outros candidatos por acionista ndo controlador:

Os Acionistas ndo controladores poderdo indicar, presencialmente, durante a realizacéo da
AGO, outros candidatos ao Conselho de Administracdo, desde que atendam aos requisitos
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para adocao do processo de voto multiplo ou da votagdo em separado, nos termos do artigo
141 da Lei das Sociedades por A¢des, da Instrucdo CVM 165 e da Instrugdo CVM 481,
conforme abaixo, devendo tais indicagfes serem acompanhadas das informacdes solicitadas
nos itens 12.5 ao 12.10 do Formulario de Referéncia para divulgacdo aos Acionistas
presentes a AGO.

(@) Para adocédo do processo de voto multiplo: 5% (cinco por cento) do capital social total
votante, em consonéancia com o artigo 4° da Instrugcdo CVM 481, combinado com a
Instrucdo CVM 165.

(b) Para exercicio da votacdo em separado: 10% (dez por cento) dos acionistas titulares
de a¢cBes com direito a voto, em consonancia com entendimento do Colegiado da CVM
na reunido de 08 de novembro de 2005 (Processo CVM RJ 2005/5664).

(iv) Eleicdo dos membros do Conselho Fiscal da Companhia

O Conselho Fiscal da Companhia compde-se de, no minimo, 03 (trés) e, no maximo, 05 (cinco)
membros efetivos e igual nUmero de suplentes, com mandato até a Assembleia Geral Ordinaria
seguinte a de sua eleigcdo, podendo ser reeleitos, nos termos do artigo 32, paragrafo 1°, do estatuto
social da Companhia e do artigo 161 da Lei das Sociedades por Acdes.

A Administracdo propde que o Conselho Fiscal seja composto por 03 (trés) membros titulares e
igual numero de suplentes, de forma que, conforme artigo 161 da Lei das Sociedades Por A¢des,
02 (dois) membros titulares e 02 (dois) membros suplentes sejam eleitos pelo Acionista Controlador,
e 01 (um) membro titular e 01 (um) membro suplente sejam eleitos pelos acionistas minoritarios.

(iv.1.) Candidatos indicados pelo Acionista Controlador:

Propde-se a reeleicdo dos atuais Conselheiros Fiscais efetivos e suplentes abaixo indicados,
com a seguinte composicao:

Conselheiros Efetivos

José Antbnio Palamoni
Walbert Antonio dos Santos
Suplentes

Mauro Marangoni

Robinson Leonardo Nogueira

(iv.2.) Candidatos Indicados pela Alaska Investimentos LTDA.:

A Administracdo recebeu da Alaska Investimentos LTDA., sociedade empresaria limitada,
com sede na cidade de Sdo Paulo, Estado de S&o Paulo, na Rua Bandeira Paulista, n°® 600,
conjunto 73, Itaim Bibi, CEP: 04532-001, inscrita no CNPJ/MF sob n° 11.752.203/0001-50,
com seus atos constitutivos devidamente arquivados e registrados na Junta Comercial do
Estado de Sao Paulo (*JUCESP”) sob o NIRE n°® 35224205829, em sesséo de 24 de mar¢o
de 2010, gestora dos fundos ALASKA BLACK MASTER FUNDO DE INVESTIMENTO EM
AQOES - BDR NIVEL |, ALASKA RANGE FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO,
ALASKA BLACK INSTITUCIONAL FUNDO DE INVESTIMENTO DE ACOES e ALASKA 70
ICATU PREVIDENCIARIO FIFE FIM, titulares em conjunto de 18.567.020 acbes
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representativas de 1,14% do capital social da Companhia (“Alaska”), Acionista da
Companhia, a indicacdo de reeleicdo dos seguintes candidatos ao Conselho Fiscal:

Conselheiro Efetivo

Eduardo Christovam Galdi Mestieri
Suplente

Thiago Costa Jacinto

As informac®es solicitadas nos itens 12.5 ao 12.10 do Formulario de Referéncia relativas aos
candidatos indicados pela Alaska constam do Anexo |l deste Manual.

(iv.3.) Indicacao de outros candidatos por acionista ndo controlador:

Os Acionistas nédo controladores poderdo indicar, presencialmente, durante a realizagéo da
AGO, outros candidatos ao Conselho Fiscal, desde que atendam aos requisitos para votagao
em separado — 10% (dez por cento) dos acionistas titulares de acdes com direito a voto —,
nos termos do artigo 161 da Lei das Sociedades por A¢bes, da Instrucdo da CVM n° 324, de
14 de janeiro de 2000 e da Instrucdo CVM 481, devendo tais indicacfes serem
acompanhadas das informagdes solicitadas nos itens 12.5 ao 12.10 do Formulério de
Referéncia para divulgacdo aos Acionistas presentes a AGO.

(v) aprovacdo daremuneracao global dos administradores da Companhia para o exercicio
social de 2020

Compete a AGO fixar a remuneracao global anual dos membros do Conselho de Administracéo, da
Diretoria e do Conselho Fiscal.

Propde-se a verba remuneratéria global anual dos membros do Conselho de Administragdo e da
Diretoria Estatutaria, para o exercicio social de 2020, em R$77.030.739,00 (setenta e sete milhdes,
trinta mil, setecentos e trinta e nove reais).

Adicionalmente, nos termos do artigo 162, paragrafo 3°, da Lei das Sociedades por A¢des, propde-
se a fixagdo da remunerag¢do dos membros do Conselho Fiscal, para o exercicio social de 2020,
em R$432.000,00 (quatrocentos e trinta e dois reais), respeitando-se, assim, a remuneragao nao
inferior a 10% (dez por cento) para cada membro, sobre a que, em média, for atribuida a cada
Diretor da Companhia, hdo computando beneficios, verbas da representacéo e participacdo nos
lucros.

Em observéancia ao disposto no artigo 12 da Instrucdo CVM 481, além da proposta de remuneracdo
dos administradores e dos membros do Conselho Fiscal acima formulada, a Companhia apresenta
as informacdes do item 13 do Formulério de Referéncia no Anexo IV deste Manual.
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8. MODELO DE PROCURAGAO

A Companhia ndo envia aos seus Acionistas pedidos publicos de procuragdo. O modelo
apresentado abaixo se destina exclusivamente a fornecer aos Acionistas uma sugestéo de minuta
de procuracdo adequada a representacdo na AGO. O uso deste modelo pelos Acionistas é
facultativo. A Companhia aceitara procuragdes que nao sigam a referida minuta, desde que
atendam aos requisitos legais aplicaveis aos instrumentos de mandato destinados a representacao
em assembleias gerais de acionistas.

“PROCURAGAO

Pelo presente instrumento particular de mandato, [acionista], [nacionalidade], [estado civil],
[profisséo], portador da cédula de identidade RG n° [e] e inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas
do Ministério da Fazenda (“CPF/MF”) sob n° [e], residente e domiciliado na cidade de [e], Estado
de [e], com escritdrio na cidade de [e], Estado de [e], na [e] (“Outorgante”), nomeia como seu
procurador o Sr. [procurador], [nacionalidade], [estado civil], [profissdo], portador da cédula de
identidade RG n° [e] e inscrito no CPF/MF sob n° [e], residente e domiciliado na cidade de [e],
Estado de [e], com escritdrio na cidade de [e], Estado de [e], na [e] (“Outorgado”), outorgando
poderes para representar o Outorgante, na qualidade de acionista, titular de [e] acdes ordinarias
nominativas, de emissdo do MAGAZINE LUIZA S.A. (“Companhia”), na Assembleia Geral
Ordinaria da Companhia, a realizar-se no dia 09 de abril de 2020, as 11:30 (“AGQ”), no escritério
da Companhia localizado na cidade de Franca, Estado de S&o Paulo, na Rua Arnulfo de Lima, n°
2.385, Vila Santa Cruz, CEP 14403-471, langcando seu voto em conformidade com a orientacéo de
voto abaixo.

O Outorgado ter4 poderes limitados ao comparecimento @ AGO e ao langamento de voto em
conformidade com a orientacdo de voto abaixo, ndo tendo direito nem obrigacéo de tomar quaisquer
outras medidas que ndo sejam necessdrias ao exato cumprimento das orientacdes de voto
indicadas abaixo. O Outorgado fica autorizado a se abster em qualquer deliberacéo ou assunto
para o qual ndo tenha recebido, a seu critério, orientacdes de voto suficientemente especificas.

O presente instrumento de mandato tem prazo de validade de [e] dias, a partir da presente data.

[cidade], [¢] de [e] de 2020.

[ACIONISTA]
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Orientagdo de Voto
Voto Favoravel ou Contrario a Proposta da
. _ Administracao
Matéria da Ordem do Dia - .
(O Acionista deve marcar ao lado do sentido de voto
escolhido)

(i) Apreciacéo do relatério da administragéo, das contas

dos administradores, das demonstracdes financeiras [ ] Aprovar

da Companhia e do parecer dos auditores [ ] Rejeitar

independentes referentes ao exercicio social [ ] Abster-se

encerrado em 31 de dezembro de 2019.
(i) Aprovacdo da destinagéo do resultado do exercicio [ ] Aprovar

social encerrado em 31 de dezembro de 2019, [ ] Rejeitar

incluindo distribuicéo de dividendos. [ ] Abster-se
(iii) Eleicdo dos membros do Conselho de Administracéo [ ] Aprovar

da Companhia e definigdo do nimero de membros do [ ]Rejeitar

referido 6rgdo, com base nos limites previstos no )

estatuto social da Companhia. [ ] Abster-se
(iv) Eleicho dos membros do Conselho Fiscal da [ ]Aprovar

Companhia e definicdo do nimero de membros do [ ] Rejeitar

referido 6rgdo, com base nos limites previstos no d

estatuto social da Companhia. [ ] Abster-se
(v) Aprovacdo da  remuneracdo  global  dos [ ] Aprovar

administradores da Companhia para o exercicio social [ ] Rejeitar

de 2020. [ ] Abster-se

[ACIONISTA]
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ANEXO |

PROPOSTA DE DESTINAGAO DO LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO SOCIAL ENCERRADO
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

(conforme artigo 9°, paragrafo Unico, inciso Il, da Instrugdo CVM 481 na forma do Anexo 9-1-11)

1. Informar o lucro liquido do exercicio

A Companhia auferiu lucro liquido no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019
no valor de R$921.827.839,06 (novecentos e vinte e um milhdes, oitocentos e vinte e sete
mil, oitocentos e trinta e nove reais e seis centavos).

2. Informar o montante global e o valor por acdo dos dividendos, incluindo dividendos
antecipados e juros sobre capital préprio ja declarados

O montante global dos dividendos referentes ao exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2019 proposto pela Administracdo da Companhia é de R$460.914.000,00
(quatrocentos e sessenta milhGes, novecentos e quatorze mil reais), dos quais (i)
R$112.000.000,00 (cento e doze milhdes de reais) referem-se aos juros sobre capital préprio
aprovados pelo Conselho de Administracdo, em reunido realizada em 30 de setembro de
2019, cujo valor bruto por agéo é de R$0,0736066061, e (ii) R$58.000.000,00 (cinquenta e
oito milh&es de reais) referem-se aos juros sobre capital préprio aprovados pelo Conselho de
Administracdo, em reunido realizada em 23 de dezembro de 2019, cujo valor bruto por acéo
€ de R$0,0357891574; e (iii) R$290.914.000,00 (duzentos e noventa milhfes, novecentos e
guatorze mil reais) referem-se aos dividendos adicionais, cujo valor bruto por acdo sera de
R$ 0,17950855641.

Descrigcao Data de Pagamento Valor Bruto por Valor Bruto Total
Acéo
Dividendo Até 30 dias apds a AGO R$ 0,1795085564 R$290.914.000,00
Juros Sobre Capital Proprio Até 30 dias apds a AGO R$ 0,0736066061 R$112.000.000,00
Juros Sobre Capital Préprio Até 30 dias apds a AGO R$0,0357891574 R$58.000.000,00
3. Informar o percentual do lucro liquido do exercicio distribuido

Os dividendos propostos pela Administragdo, no valor de R$460.914.000,00 (quatrocentos e
sessenta milhdes, novecentos e quatorze mil reais), correspondem a 50,00% (cinquenta por
cento) do lucro liquido.

4, Informar o montante global e o valor por agdo de dividendos distribuidos com base em
lucro de exercicios anteriores

N&o aplicavel.

! Valor estimado, que pode ser modificado em razdo de alienagdo de agGes em tesouraria no dmbito do Plano de
Recompra de A¢des da Companhia.
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5. Informar, deduzidos os dividendos antecipados e juros sobre capital préprio ja
declarados

a. O valor bruto de dividendo e juros sobre capital préprio, de forma segregada, por
acdo de cada espécie e classe

A Companhia possui atualmente 1.620.613.556 (um bilh&o, seiscentos e vinte milhdes,
seiscentos e treze mil, quinhentas e cinquenta e seis) acoes, ja deduzidas as acdes em
tesouraria em 09 de margo de 2020.

Descrigao Valor Bruto por Agao
Dividendo R$ 0,1795085564
Juros Sobre Capital Préprio (aprovado em 30 de R$ 0,0736066061

setembro de 2019)

Juros Sobre Capital Préprio R$0,0357891574
(aprovado em 23 de dezembro de 2019)

b. A formae o prazo de pagamento dos dividendos e juros sobre capital proprio

A Administracdo prop8e que os dividendos e os juros sobre capital préprio sejam pagos em
até 30 (trinta) dias a contar da data de realiza¢do da AGO.

c. Eventual incidéncia de atualizagao e juros sobre os dividendos e juros sobre capital
préprio
Os dividendos declarados néo renderao juros nem serao corrigidos monetariamente.

d. Data da declaracdo de pagamento dos dividendos e juros sobre capital préprio
considerada para identificacdo dos acionistas que terdo direito ao seu recebimento

Fardo jus aos dividendos os acionistas registrados como tal em 13 de abril de 2020, sendo
gue as acdes de emissdo da Companhia passarédo a ser negociadas ex-dividendos a partir
de 14 de abril de 2020, inclusive.

6. Caso tenha havido declaragéo de dividendos ou juros sobre capital préprio com base
em lucros apurados em balangos semestrais ou em periodos menores

a. Informar o montante dos dividendos ou juros sobre capital proprio ja declarados

R$112.000.000,00 (cento e doze milhdes de reais) declarados como juros sobre capital
proprio em reunido do Conselho de Administragdo da Companhia, realizada em 30 de
setembro de 2019; e

R$58.000.000,00 (cinquenta e oito milhées de reais) declarados como juros sobre capital
proprio em reunido do Conselho de Administragdo da Companhia, realizada em 23 de
dezembro de 2019.

b. Informar a data dos respectivos pagamentos

A Administracéo propde que os dividendos e o0s juros sobre capital proprio, apds a aprovacao
de suas declaracbes em AGO, sejam pagos em até 30 (trinta) dias a contar da data da
realizagdo da AGO.
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7. Fornecer tabela comparativa indicando os seguintes valores por agao de cada espécie
e classe
Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
(em R$) 2019 2018 2017
Lucro Liquido 921.827.839,06 597.429.013,55 389.022.252,18
Dividendos distribuidos? 460.914.000,00 182.000.000,00 125.000.000,00
Valor por Agéo 0,2844070990° 0,37033557253 0,66053187056°
8. Havendo destinacdo de lucros a reserva legal

a. Identificar o montante destinado a reserva legal

Nos termos do artigo 193 da Lei das Sociedades por Acdes, a Administracdo prople a
destinacdo de R$43.356.523,36 (quarenta e trés milhdes, trezentos e cinquenta e seis mil,
guinhentos e vinte e trés reais e trinta e seis centavos) para a reserva legal, valor este que
corresponde a 5% (cinco por cento) do lucro liquido* do exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2019.

b. Detalhar a forma de calculo dareserva legal

Célculo da Reserva Legal Valor (R$)
Lucro Liquido (“LL")* 921.827.839,06
Reserva Legal — 5% LL 43.356.523,36
9. Caso a Companhia possua acbes preferenciais com direito a dividendos fixos ou

minimos
a. Descrever a forma de céalculos dos dividendos fixos ou minimos

N&o aplicavel, uma vez que o capital social da Companhia é totalmente dividido em ac¢bes
ordinarias.

b. Informar se o lucro do exercicio é suficiente para o pagamento integral dos
dividendos fixos ou minimos

N&o aplicavel, uma vez que o capital social da Companhia é totalmente dividido em acdes
ordinérias.

c. ldentificar se eventual parcela ndo paga é cumulativa

N&o aplicavel, uma vez que o capital social da Companhia é totalmente dividido em acdes
ordinérias.

2 Considera o valor total dos dividendos e dos juros sobre capital proprio declarados em cada exercicio social.

3 Valor estimado, que pode ser modificado em razdo da alienagdo de acGes em tesouraria para atender ao exercicio de
opcdes de compra de agbes outorgadas com base no Plano de Opg¢do de Compra de A¢Bes da Companhia e por eventual
aquisicdo de acdes no ambito do Plano de Recompra de Agdes da Companhia. Vide observacdes de célculo presente no
quadro do item 2 acima.

4 Conforme orientagdo da Comissdo de Valores Mobiliarios — CVM, uma vez que a subvengéo de investimentos deve ser
integralmente destinada para constituicdo da reserva de incentivos fiscais, esta deve ser excluida da base de célculo da
reserva legal.

19



Magat

@MGLUS
NOVO

MERCADO
BM&FBOVESPA

IBOVESPA =

d. Identificar o valor global dos dividendos fixos ou minimos a serem pagos a cada
classe de acBes preferenciais

N&o aplicavel, uma vez que o capital social da Companhia é totalmente dividido em acdes
ordinarias.

e. Identificar os dividendos fixos ou minimos a serem pagos por acao preferencial de
cada classe

Nao aplicavel, uma vez que o capital social da Companhia é totalmente dividido em ag6es
ordinérias.

10. Em relagdo ao dividendo obrigatério
a. Descrever a forma de célculo prevista no estatuto

O artigo 33, paragrafo Unico, do estatuto social da Companhia estabelece que o lucro liquido
do exercicio ter4 obrigatoriamente a seguinte destinacdo: (a) 5% (cinco por cento) para a
formacéo da reserva legal, até atingir 20% (vinte por cento) do capital social subscrito; (b)
pagamento de dividendo obrigatério de, no minimo, 15% (quinze por cento) do lucro liquido
do exercicio; (c) o lucro remanescente, ressalvadas delibera¢g6es em contrario da assembleia
geral, serd destinado a formacao de reserva de refor¢co de capital de giro, cujo total ndo
podera exceder o valor do capital social subscrito.

b. Informar se ele esta sendo pago integralmente

A recomendacgdo da Administracdo de distribuicdo pela AGO de dividendos contempla o
pagamento da integralidade dos dividendos obrigatérios.

c. Informar o montante eventualmente retido

N&o aplicavel, uma vez que Administracdo ndo esta propondo a retencdo do dividendo
obrigatério.

11. Havendo retencdo do dividendo obrigatério devido a situagcdo financeira da
Companhia

a. Informar o montante da retencéo

N&o aplicavel, uma vez que Administracdo ndo esta propondo a retencdo do dividendo
obrigatério.

b. Descrever, pormenorizadamente, a situacéo financeira da Companhia, abordando,
inclusive, aspectos relacionados a analise de liquidez, ao capital de giro e fluxos de
caixa positivos

N&o aplicavel, uma vez que Administracdo ndo estd propondo a retencdo do dividendo
obrigatorio.

c. Justificar aretencéo dos dividendos

N&o aplicavel, uma vez que Administracdo ndo estd propondo a retencdo do dividendo
obrigatorio.
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12. Havendo destinacdo de resultado parareserva de contingéncias
a. Ildentificar o montante destinado a reserva

N&o aplicavel, uma vez que a Administracdo ndo esta propondo a destinacdo de resultado
para a Reserva de Contingéncias.

b. Identificar a perda considerada provavel e sua causa

N&o aplicavel, uma vez que a Administracdo nédo esta propondo a destinacdo de resultado
para a Reserva de Contingéncias.

c. Explicar porque a perda foi considerada provavel

N&o aplicavel, uma vez que a Administracdo nédo esta propondo a destinacdo de resultado
para a Reserva de Contingéncias.

d. Justificar a constituicdo da reserva

N&o aplicavel, uma vez que a Administracao ndo esta propondo a destinacéo de resultado
para a Reserva de Contingéncias.

13. Havendo destinacéo de resultado parareserva de lucros a realizar
a. Informar o montante destinado areserva de lucros arealizar

N&o aplicavel, uma vez que a Administracao ndo esta propondo a destinacéo de resultado
para a reserva de lucros a realizar.

b. Informar a natureza dos lucros néo-realizados que deram origem a reserva

N&o aplicavel, uma vez que a Administracdo ndo esta propondo a destinacdo de resultado
para a reserva de lucros a realizar.

14. Havendo destinacdo de resultado parareservas estatutéarias
a. Descrever as clausulas estatutarias que estabelecem a reserva

O artigo 33, paragrafo Unico, do estatuto social da Companhia estabelece que, ap6s deduzida
a reserva legal e pago o dividendo minimo obrigatério, o lucro remanescente, ressalvada
deliberacdo em contrario da assembleia geral, serd destinado a formacédo de reserva de
reforco de capital de giro, cujo total ndo podera exceder o valor do capital social subscrito.

b. Identificar o montante destinado areserva

A Administracdo propde a destinagdo de R$362.859.943,88 (trezentos e sessenta e dois
milhdes, oitocentos e cinquenta e nove mil, novecentos e quarenta e trés reais e oitenta e
oito centavos) para a reserva de refor¢o de capital de giro.

c. Descrever como o montante foi calculado

Descricdo Valor (R$)
Lucro Liquido (“LL") 921.827.839,06
(-) Reserva de Incentivos Fiscais 54.697.371,82
(-) Reserva Legal — 5% LL 43.356.523,36
(-) Juros Sobre Capital Préprio (declarados) 170.000.000,00
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(-) Dividendos 290.914.000,00
Reserva de Reforgo de Capital de Giro (Total) 362.859.943,88

15. Havendo retencéo de lucros prevista em orgamento de capital
a. ldentificar o montante da retengéo

N&o aplicavel, uma vez que a Administracao néo esta propondo orcamento de capital para o
ano de 2019.

b. Fornecer cépia do orcamento de capital

N&o aplicavel, uma vez que a Administracdo ndo esta propondo orcamento de capital para o
ano de 2019.

16. Havendo destinacéo de resultado para a reserva de incentivos fiscais
a. Informar o montante destinado areserva

A Administracdo propde a destinacdo de R$54.697.371,82 (cinquenta e quatro milhdes,
seiscentos e noventa e sete mil, trezentos e setenta e um reais e oitenta e dois centavos), a
reserva de incentivos fiscais, conforme determina o artigo 195-A da Lei das Sociedades por
Acdes.

b. Explicar a natureza da destinagéo

O montante a ser destinado a reserva de incentivos fiscais é oriundo de créditos presumidos
de ICMS caracterizado como subvenc¢ao para investimento.
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ANEXO Il
ITEM 10 DO FORMULARIO DE REFERENCIA DA COMPANHIA

(conforme artigo 9°, inciso lll, da Instrugdo CVM 481)

10.1 - Condigoes financeiras e patrimoniais gerais

As informac@es contabeis contidas e analisadas a seguir sdo derivadas de nossas demonstracdes
financeiras consolidadas relativas aos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2019,
2018 e 2017. As demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017 foram
elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, que compreendem as
disposicbes da legislacdo societaria, previstas na Lei n® 6.404/76 e Normas Internacionais de
Relatorios Financeiros (International Financial Reporting Standards — IFRS), emitidas pelo IASB.

Os termos “AH” e “AV” constantes das colunas de determinadas tabelas em geral significam
“Analise Horizontal” e “Analise Vertical”, respectivamente.

€) comentarios dos Diretores sobre as condi¢8es financeiras e patrimoniais gerais

Os diretores entendem que a Companhia apresenta condi¢cdes financeiras e patrimoniais
suficientes para cobrir suas necessidades de caixa, bem como garantir as obrigacdes dos passivos
de curto e de longo prazo, relacionadas as necessidades de recursos para atender ao
financiamento de suas atividades. Tais necessidades sao suportadas pela capacidade de geragéo
de caixa operacional e através de recursos de terceiros. Ao longo dos exercicios sociais findos em
31 de dezembro de 2017, 2018 e 2019, a Companhia melhorou significativamente os indicadores
de estrutura de capital e liquidez, conforme apresentamos abaixo.

Em 31 de dezembro de 2019, o saldo de empréstimos, financiamentos e outros passivos financeiros
(circulante e n3o circulante) totalizava R$848,8 milhdes, e o saldo de caixa e equivalentes de caixa,
titulos e valores mobilidrios e outros ativos financeiros (circulante e nao circulante) totalizava
R$4.754,1 milhdes, perfazendo uma divida liquida positiva de R$3.905,3 milhGes, equivalente a 2,2
vezes o EBITDA dos ultimos doze meses. No mesmo periodo, o caixa liquido ajustado totalizou
R$6.295,8 milhdes, equivalente a 3,5 vezes o EBITDA dos ultimos doze meses. O caixa liquido
ajustado passou de R$2.151,4 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$6.295,8 milhdes em
31 de dezembro de 2019, um aumento de R$4.144,3 milhées no periodo. A variagdo de caixa liquido
ajustado foi reflexo de um (i) aumento de R$392,9 milhdes no saldo de empréstimos,
financiamentos e outros passivos financeiros (circulante e ndo circulante), que passou de R$456,0
milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$848,8 milhdes em 31 de dezembro de 2019, reflexo
da captacdo de recursos realizada através da 42 emissdo de notas promissérias comerciais
concluida em junho de 2019, e (ii) do aumento de R$4.537,2 milhGes no saldo de caixa e
equivalentes de caixa e titulos e valores mobiliarios e contas a receber de cartbes de crédito de
terceiros e partes relacionadas, que passou de R$2.607,4 milhdes em 31 de dezembro de 2018
para R$7.144,6 milhdes em 31 de Dezembro de 2019, principalmente devido a forte geragédo de
caixa no periodo e a bem sucedida oferta subsequente de agbes concluida em novembro de 2019,
no montante de R$4,3 bilhdes. Em 31 de dezembro de 2019, o capital de giro ajustado foi negativo
em R$1.841,7 milhdes.

Em 31 de dezembro de 2018, o saldo de empréstimos, financiamentos e outros passivos financeiros
(circulante e n&o circulante) totalizava R$456,0 milhdes, e o saldo de caixa e equivalentes de caixa,
titulos e valores mobiliarios e outros ativos financeiros (circulante e n&o circulante) totalizava
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R$1.008,4 milhdes, perfazendo caixa liquido de R$552,4 milhdes, equivalente a 0,4 vezes o
EBITDA. No mesmo periodo, o caixa liquido ajustado totalizou R$2.151,4 milhGes, equivalente a
1,7 vezes o EBITDA. O caixa liquido ajustado passou de R$1.663,4 milhdes em 31 de dezembro
de 2017 para R$2.151,4 milhdes em 31 de dezembro de 2018, um aumento de R$488,1 milhdes
no exercicio social. A variagdo de caixa liquido ajustado foi reflexo da redugao de R$415,5 milhdes
no saldo de empréstimos, financiamentos e outros passivos financeiros (circulante e ndo circulante),
que passou de R$871,5 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$456,0 milhdes em 31 de
dezembro de 2018, reflexo dos pagamentos de empréstimos e financiamentos no periodo, e do
aumento de R$72,5 milhdes no saldo de caixa e equivalentes de caixa e titulos e valores mobiliarios
e contas a receber de cartdes de crédito (circulante e ndo circulante), que passou de R$2.534,9
milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$2.607,4 milhdes em 31 de dezembro de 2018, em
fungéo da melhoria dos resultados e gestao do variagdo do capital de giro. Em dezembro de 2018,
o capital de giro ajustado foi negativo em R$1.270,7 milhdes.

Nos ultimos trés exercicios sociais, 0 niumero de lojas passou de 858 em 2017 para 1.113 em 31
de dezembro de 2019. A Companhia continuou o ritmo de abertura organica de lojas ao longo dos
ultimos anos, somando 58 lojas no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, 96 lojas
no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 e 159 novas lojas no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2019.

A receita bruta atingiu R$24.377,1 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2019, um aumento de 29,0% em relagdo ao mesmo periodo em 2018. A receita bruta atingiu
R$18.896,5 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, um aumento de
32% em relacao ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017.

1113
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I F.eceita Bruta (RS bi) Mumero de Lojas Crescimento

Magazine Luiza é um dos maiores varejistas brasileiros, e oferece uma ampla gama de produtos e
servicos para brasileiros de todas as classes através de uma plataforma de varejo multicanal
(dispositivos méveis, site e lojas fisicas). No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2019, a Companhia operava 1.113 lojas e 17 centros de distribuicao estrategicamente localizados
em 18 estados brasileiros e contava com mais de 34 mil colaboradores e uma base de cerca de 25
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milhdées de clientes ativos. Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia operava 954 lojas e 12
centros de distribuigdo estrategicamente localizados em 16 estados brasileiros. Nessa mesma data,

a Companhia contava com mais de 27 mil colaboradores e uma base de aproximadamente 17
milhdes de clientes ativos.

1.113Lojas

Sudeste;

¥ S
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@ Estados com Lojas

=1 Centros de Distribuicdo

Informacgdes Financeiras e Operacionais Selecionadas

Exercicio social encerrado em 31 de

(R$ milhGes, exceto %) dezembro de

Receita bruta 24.377,1 18.896,5 14.321,1
Receita liquida 19.886,3 15.590,4 11.984,3
Lucro bruto 5.554,0 4.537,4 3.606,0
Margem bruta® 27,9% 29,1% 30,1%
Lucro liquido 921,8 597,4 389,0
Margem liquida @ 4,6% 3,8% 3,2%
EBITDA @ 1.775,5 1.245,2 1.030,8
Margem EBITDA @ 8,9% 8,0% 8,6%
Crescimento nas vendas mesmas lojas fisicas © 7,8% 18,6% 14,3%
Crescimento nas vendas internet © 76,0% 60,1% 60,9%
Quantidade de lojas - Final do Periodo 1113 954 858
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Area de Vendas - Final do Periodo (M?) 648.227 572.394 525.981

@ A margem bruta é calculada pelo lucro bruto dividido pela receita liquida de vendas.

@ A margem liquida é calculada pelo lucro liquido (prejuizo) dividido pela receita liquida de vendas.

® O EBITDA consiste no lucro liquido (prejuizo) da Companhia, acrescido do resultado financeiro liquido, do imposto de renda e da
contribuigdo social, e dos custos e despesas com depreciacdo e amortizagdo. O EBITDA ndo é uma medida reconhecida pelas praticas
contabeis adotadas no Brasil ou pelas Normas Internacionais de Relatérios Financeiros (“IFRS”). Para a reconciliagdo do EBITDA para
o lucro liquido (prejuizo), vide segéo “3.2 — Medi¢des nao contabeis”.

“ A margem EBITDA é calculada pelo EBITDA dividido pela receita liquida de vendas.

®) Inclui as vendas de lojas convencionais e lojas virtuais da Companhia abertas a mais de 12 meses.

(6) Inclui as vendas do e-commerce tradicional (com estoque préprio) e as vendas na plataforma de marketplace.

(b) comentérios dos Diretores sobre a estrutura de capital

Em 31 de dezembro de 2019, o patrimdnio liquido totalizava R$ 7.564,9milh6es, enquanto a divida
bruta era de R$848,8 milhfes e o caixa liquido ajustado era de R$6.295,8milhdes. Em 31 de
dezembro de 2018, o patriménio liquido totalizava R$2.302,9 milhées, enquanto a divida bruta era
de R$456,0 milhdes e o caixa liquido ajustado era de R$2.151,4 milhdes. Ao longo dos Ultimos
anos, a Companhia reduziu de forma significativa sua divida liquida ajustada ssando para uma
posicao de caixa liquido ajustado, por meio de uma evolucdo nos resultados operacionais e na
melhor relacdo entre os niveis de estoque e saldo de fornecedores a pagar. Vale destacar que, em
14 de junho de 2019, Companhia concluiu a aquisicdo da Netshoes e realizou o pagamento integral.
Em novembro de 2019, a Companhia concluiu uma oferta subsequente de a¢cdes no montante de
R%$4,3 bilhdes, que contribuiu para fortalecer sua posi¢do de caixa liquido e, consequentemente,
reforgcar sua estrutura de capital.

A tabela abaixo ilustra a evolu¢é@o da estrutura de capital:

Exercicio social encerrado em 31 de

(R$ milhées, exceto %) dezembro de

Patriménio Liquido 7.564,9 2.302,9 2.074,0
Divida Bruta® (848,8) (456,0) (871,5)
Caixa (Divida) Liquido® 3.905,3 552,4 800,8

@ Divida bruta corresponde ao saldo de empréstimos, financiamentos e outros passivos financeiros (circulante e néo circulante). A Divida

bruta ndo é medida reconhecida pelas praticas contabeis adotadas no Brasil nem pelas Normas Internacionais de Relatério Financeiro —

International Financial ReportingStandards (IFRS), emitidas pelo InternationalAccounting Standard Board (IASB) e ndo possui significado

padréo.

@ O Caixa (Divida) Liquido é calculado como o saldo de empréstimos, financiamentos e outros passivos financeiros (circulante e néo
circulante) (Divida Bruta) subtraido do saldo do caixa e equivalentes de caixa, titulos e valores mobiliarios e outros ativos financeiros

(circulantes e néo circulantes). O Caixa (Divida) Liquido ndo é uma medida contabil reconhecida pelas praticas contabeis adotadas no
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Brasil nem pelas Normas Internacionais de Relatério Financeiro — International Financial ReportingStandards (IFRS). Para mais

informagdes, vide item 3.2 deste Formulario de Referéncia.

(c) comentarios dos Diretores em relacdo a capacidade de pagamento em relacdo aos
compromissos financeiros assumidos

Cumprimos todas as nossas obrigagdes financeiras até a data deste Formulario de Referéncia, bem
como mantivemos assiduidade nos pagamentos desses compromissos. Nos Ultimos exercicios
sociais, nossas necessidades de recursos foram suportadas basicamente por nossa capacidade de
geracao de caixa operacional e através de recursos de terceiros. No exercicio social de 2019,
considerando o perfil de nosso endividamento e nosso fluxo de caixa, acreditamos que teremos
liquidez e recursos de capital suficientes para cobrir nossos custos, despesas operacionais e
financeiras, dividas e investimentos, embora ndés ndo possamos garantir que tal situagio
permanecera inalterada. Caso entendamos necessario contrair empréstimos para financiar nossas
atividades e investimentos, acreditamos ter capacidade para contrata-los.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, atingimos lucro liquido R$921,88
milhées e R$1.775,5 milhdes de EBITDA (margem EBITDA de 8,9%). O crescimento das vendas
totais e a contribuigdo positiva do e-commerce contribuiram para uma evolugao do lucro liquido e,
consequentemente, do EBITDA. Além disso, o lucro liquido e o EBITDA do periodo foram
influenciados pelo inicio da adogéo inicial do IFRS 16 e por efeitos tributarios, conforme
apresentados nas demonstracdes financeiras. No exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2019, o fluxo de caixa aplicado nas atividades operacionais foi de R$3.329,5 milhées. Em fungao
dos recursos captados através da oferta subsequente de agdes concluida em novembro de 2019,
a Companhia manteve parte significativa do seu caixa aplicado como titulos e valores mobiliarios e
manteve recebiveis ndo descontados em seu ativo. Portanto, ao considerar as linhas de Titulos e
Valores Mobiliarios e Recebiveis de Cartdo de Crédito como Caixa o fluxo de caixa ajustado gerado
pelas atividades operacionais foi de R$1.501,0 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2019. Em 31 de dezembro de 2019, a divida bruta da Companhia era de R$848,8
milhdes e o caixa liquido ajustado totalizou R$6.295,8 milhdes, representando 3,5x vezes o EBITDA
de doze meses do mesmo periodo. Em 31 de dezembro de 2019, 98,8% da divida bruta da
Companhia consistia em empréstimos e financiamentos ndo circulante (longo prazo).

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, atingimos lucro liquido R$597,4 milhGes
e R$1.245,2 milhées de EBITDA (margem EBITDA de 8,0%). O crescimento das vendas totais, a
contribuigao positiva do e-commerce e a diluicao das despesas operacionais contribuiram para uma
evolugdo do lucro liquido e, consequentemente, do EBITDA. No exercicio social encerrado em 31
de dezembro de 2018, o fluxo de caixa gerado pelas atividades operacionais foi de R$1.236,2
milhées. Em 31 de dezembro de 2018, nossa divida bruta era de R$456,0 milhdes e o caixa liquido
ajustado totalizou R$2.151,4 milhdes, representando 1,7x vezes o EBITDA do exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018. Em 31 de dezembro de 2018, 71% da nossa divida bruta
consistia em empréstimos, financiamentos e outros passivos financeiros nao circulante (longo
prazo).

Exercicio social encerrado em 31 de

(R$ milhées, exceto %)

dezembro de
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Fluxo de Caixa gerado pelas atividades operacionais (3.329,6) 1.236,2 19,5
Fluxo de Caixa Ajustado gerado pelas atividades operacionais 1.501,0 1.123,7 1.040,2
Divida Bruta® (848,8) (456,0) (871,5)
Caixa (Divida) Liquido® 3.905,3 552,4 800,8
Caixa (Divida) Liquido Ajustado® 6.295,8 2.151,4 1.663,4
Divida Bruta — circulante (curto prazo) 1,2% 28,7% 50,0%
Divida Bruta — ndo circulante (longo prazo) 98,8% 71,3% 50,0%
Caixa (Divida) Liquido Ajustado / EBITDA 3,5x 1,7x 1,6 x

(1) Corresponde ao saldo de empréstimos e financiamentos e outros passivos financeiros (circulante e ndo circulante)

(2) O Caixa (divida) liquido ajustado refere-se ao saldo de empréstimos, financiamentos e outros passivos financeiros (Divida Bruta) subtraida
do caixa e equivalentes de caixa, titulos e valores mobiliarios e outros ativos financeiros (circulantes e néo circulantes) e do contas a receber
de cartdes de crédito ndo descontado (terceiros e de partes relacionadas). O caixa (divida) liquido ajustado ndo é uma medida contabil
reconhecida pelas praticas contabeis adotadas no Brasil nem pelas Normas Internacionais de Relatério Financeiro — International Financial
Reporting Standards (IFRS). Para a reconciliagdo da divida liquida com a divida bruta, vide a segdo “3.2 — Medigdes ndo contabeis”.

(d) fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos néo
circulantes utilizadas

Nosso capital de giro € financiado pela geragédo de caixa e, quando necessario, por recursos de
terceiros. Nossos ativos operacionais de curto prazo sao compostos, principalmente, pelos
estoques, contas a receber e impostos a recuperar, a maior parte decorrentes de ICMS substituicao
tributaria. Do lado passivo, contamos principalmente com nossos fornecedores de mercadorias para
revenda.

Para o financiamento de nossos investimentos em ativos n&o circulantes, contamos com geragao
de caixa e financiamentos de longo prazo com instituicdes financeiras de primeira linha. A tabela
abaixo apresenta o nosso capital de giro.

Exercicio social encerrado em 31 de

(R$ milhdes, exceto %) dezembro de

Ativo Circulante 12.841,2 6.412,4 5.257,6
Passivo Circulante 8.002,6 5.388,6 4.136,0
Capital de Giro @ 548,8 328,3 (52,1)
Capital de Giro Ajustado @ (1.841,7) (1.270,7) (914,7)
Capital Fixo® 3.565,0 1.604,1 1.389,6

(1) O Capital de Giro ndo é uma medida contabil reconhecido pelas praticas contabeis adotadas no Brasil nem pelas Normas Internacionais
de Relatério Financeiro — International Financial Reporting Standards (IFRS) e n&o possui significado padréo. Para mais informacdes, vide
item 3.2 deste Formulario de Referéncia.

(2) O Capital de Giro Ajustado refere-se ao Capital de Giro menos o saldo de contas a receber de cartdes de crédito terceiros e de partes
relacionadas. O Capital de Giro Ajustado ndo é uma medida contabil reconhecido pelas praticas contdbeis adotadas no Brasil nem pelas
Normas Internacionais de Relatério Financeiro — International Financial Reporting Standards (IFRS). Para mais informacdes, vide item 3.2
deste Formulario de Referéncia.
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(3) O Capital Fixo ndo é uma medida contabil reconhecida pelas praticas contabeis adotadas no Brasil nem pelas Normas Internacionais de
Relatério Financeiro — International Financial Reporting Standards (IFRS). Para mais informagdes, vide item 3.2 deste Formulario de
Referéncia.

(e) fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos nédo
circulantes que pretende utilizar para cobertura de deficiéncias de liquidez

Os nossos Diretores acreditam que a nossa geragéo de caixa operacional € suficiente para cumprir
as obrigacbes de capital de giro e passivo circulante. Havendo eventuais divergéncias entre as
disponibilidades com montantes vincendos no curto prazo, contamos também com linhas de crédito
nos principais bancos comerciais de primeira linha atuantes no pais.

() niveis de endividamento e as caracteristicas de tais dividas
(i) contratos de empréstimo e financiamento relevantes

Nosso endividamento é composto por contratos de empréstimos e financiamentos com instituicdes
financeiras, cuja finalidade principal é prover recursos para nossos investimentos, como: aberturas
de novas lojas, investimentos em tecnologia e logistica, além do alongamento do endividamento da
Companhia. Em 31 de dezembro de 2017, 2018 e 2019, os nossos empréstimos e financiamentos
(circulante e nao circulante) apresentavam saldo de R$871,5 milhdes, R$456,0 milhGes e R$848,8
milhdes, respectivamente.

A tabela abaixo apresenta as principais caracteristicas das opera¢ces como, taxa de juros e o saldo
devedor em cada data-base indicada:

Modalidade Encargos Vencimento 2019 2018 2017
(em R$ mil)
FINEP/BNB 4% a.a. a 7% a.a. dez/22 24.419 32.556 40.694
110% a 125,32% do
Capital de Giro dez/18 - - 304.119
CDI
Arrendamentos Mercantis  2,5% a.a. a CDI +
jul/21 1.868 2.935 9.226
Financeiros 2,88% a.a.
104% a 113,5% do
Debéntures e NP jun/21 822.542 420.476 517.459
CDI
Total 848.829 455.967 871.498
Passivo Circulante 9.967 130.743 434.294
Passivo nado Circulante 838.862 325.224 437.204

A seguir, apresentamos uma breve descricdo dos contratos celebrados com nossos principais
credores.
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FINEP

Em 28 de Maio de 2014, a Companhia celebrou contrato de financiamento junto a Financiadora de
Estudos e Projetos - FINEP, no valor de R$45,0 milhdes, a serem liberados em quatro parcelas, e
com o objetivo de investir em projetos de pesquisa e desenvolvimento de inovagdes tecnolégicas,
garantido por fianga bancaria. Sobre o valor principal do crédito, incide taxa de juros equivalente a
4,0% ao ano. O contrato deve ser pago em 73 parcelas, com prazo de caréncia de 30 meses, sendo
a primeira parcela da amortizacao devida em 15 de dezembro de 2016 e a Ultima em 15 de
dezembro de 2022. Em julho de 2016 foi liberado a Ultima parcela e, portanto, a totalidade dos
recursos.

Em 31 dedezembro de 2019 o saldo em aberto desse contrato era de R$ 22.215 milhdes.

O contrato contém as restricdes previstas no item 10.1 (f) (iv) abaixo, bem como demais clausulas
usuais de vencimento antecipado.

Banco do Nordeste do Brasil S.A.
° Contrato de Abertura de Crédito — dezembro 2014

Em 5 de dezembro de 2014, a Companhia celebrou com o Banco do Nordeste do Brasil
S.A., contrato de abertura de crédito no valor de R$44,2 milhdes a serem providos com
recursos do Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste, com taxa de juros
pactuada em 8,24% ao ano, com incentivo para a adimpléncia de 15%, portanto, uma
taxa final de 7% a.a. O contrato possui caréncia de 24 meses, sendo a primeira parcela
de amortizacdo do principal devida em 5 de janeiro de 2017, e a Ultima em 5 de
dezembro de 2022, devendo nessa data, serem liquidadas todas as obrigacdes
financeiras remanescentes. O contrato possui aval da LTD Administracdo e
Participagbes S.A., que se obriga, na qualidade de interveniente fiadora, pelo
cumprimento de todas as obriga¢gBes assumidas pela Companhia nesse contrato, bem
como fianca bancéaria. Em 30 de setembro de 2019 o saldo em aberto desse contrato
era de R$ 2,4 milhdes.

Do limite de crédito liberado a Companhia teve o desembolso de R$ 4.382.182,00 e
tomou a decisdo de realizar a baixa do limite de crédito aprovado, portanto, ndo sera
realizado mais desembolsos referentes este contrato.

O contrato contém as restri¢cdes previstas no item 10.1 (f) (iv) abaixo, bem como demais
clausulas usuais de vencimento antecipado.

Em 31 de dezembro de 2019 o saldo em aberto desse contrato era de R$ 2.203 milhdes.
Debéntures
. 7° Emissao

Em 31 de julho de 2017, foram emitidas 300.000 debéntures, com valor nominal unitario
de R$ 1,0 mil, totalizando, na data de emisséo, o valor de R$300 milhdes, que serdo
destinados ao alongamento do endividamento da Companhia. As debéntures tém prazo
de vencimento de 3 anos, vencendo, portanto, em 31 de julho de 2020. As debéntures
nao terdo seu valor nominal unitario atualizado e renderdo juros remuneratorios,
calculados a partir da data de subscricdo, que foi no dia 18 de agosto de 2017,
correspondentes a 113,5% do CDI. As debéntures ndo contam com qualquer tipo de
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garantia. A amortizagdo do valor nominal unitario das debéntures sera realizada
integralmente na data do vencimento.

A escritura de emissao contém clausulas usuais de vencimento antecipado.

No dia 31 de dezembro de 2019 a Companhia realizou o Evento de Resgate Antecipado
Total, Juros e Prémio para a7o(sétima) Emissao de Debéntures Simples.

Notas Promissérias Comerciais
. 42 Emissao

Em 18 de junho de 2019, a Companhia promoveu sua 42 emissdo de Notas
Promissarias Comerciais, em série Gnica no valor total de R$800 milhdes, tendo emitido
um total de 160 notas comerciais com valor unitario de R$5 milh6es mediante taxa de
juros de 104% da Taxa DI.

Esta emisséo ocorreu sem garantia, com esfor¢os restritos de colocagéo, no a&mbito da
Instrucdo CVM 476. A amortizagdo do valor nominal unitério das Notas Promissérias
sera realizada integralmente em 18 de junho de 2021.

Em 31 de dezembro de 2019 o saldo em aberto desse contrato era de R$ 822,5 milhdes.

A cartula de emissdo contém as restrigcdes previstas no item 10.1 (f) (iv) abaixo, bem
como demais clausulas usuais de vencimento antecipado.

Para maiores informac¢des sobre nosso endividamento de curto e longo prazo, vide item 3.7 deste
Formulario de Referéncia.

(i) outras relacfes de longo prazo mantidas com institui¢cGes financeiras

Em 31 de dezembro de 2019, ndo possuiamos qualquer outra operagdo de longo prazo com
instituicbes financeiras, além daquelas mencionadas no item anterior. No entanto, mantemos
relacdes comerciais com os principais agentes financeiros no mercado, visando o pronto acesso a
linhas de crédito para financiamento de investimentos e eventuais demandas de capital de giro.
Adicionalmente, firmamos (i) com o Ital Unibanco e com o Banco Itaucard S.A. um Acordo de
Associacao relativo & nossa operagédo com a Luizacred, nossa controlada em conjunto financeira;
e (ii) com a Cardif um Acordo relativo & nossa operacdo com a Luizaseg, nossa controlada em
conjunto que oferece trabalho de seguros com garantia estendida e outros seguros.

(iii) grau de subordinacéo entre as dividas da Companhia

N&o ha grau de subordinacgédo entre as dividas atuais. Em eventual concurso universal de credores,
a subordinacgdo entre as obrigag8es registradas no passivo exigivel acontecera de acordo com o
disposto na Lei 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, conforme em vigor: (i) obrigacdes sociais e
trabalhistas; (i) impostos a recolher; (iii) créditos com garantia real; (iv) empréstimos e
financiamentos; (v) créditos quirografarios; (vi) créditos subordinados; e (vii) dividendos e juros
sobre capital préprio.

(iv) restricdes impostas & Companhia, em especial, em relagcdo a limites de
endividamento e contratacdo de novas dividas, a distribuicdo de dividendos, a
alienacédo de ativos, & emissao de novos valores mobiliarios e a alienagéo de controle
societario, bem como se o emissor vem cumprindo essas restrigdes.
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Na data deste Formulario de Referéncia, estamos cumprindo com todas as obriga¢des constantes
nos nossos contratos de empréstimos e financiamentos, firmados junto as instituicdes financeiras,
incluindo as notas promissorias.

Essas obrigacdes referem-se a determinadas restrigdes, incluindo o atingimento de indices
financeiros, distribuicdo de dividendos, alienacdo de ativos e alienagdo de controle societario,
dentre outras clausulas usuais de mercado, conforme descrito abaixo:

As debéntures e a nota promisséria serdo consideradas antecipadamente

vencidas na ocorréncia dos seguintes casos:

(i) distribuicdo de dividendos, pagamento de juros sobre o capital proprio ou a
realizacdo de quaisquer outros pagamentos a seus acionistas, caso a
Companhia esteja em mora com qualquer de suas obrigagdes pecuniarias ou
ndo pecuniarias relativas as Debéntures;

(i) caso a Companhia ndo mantenha a relagdo Divida Financeira Liquida Ajustada®
/ EBITDA Ajustado® nao superior a 3,0 vezes, sendo apurada trimestralmente,

72 Emissao de Debéntures e 42 levando em consideragao, para célculo do EBITDA, o desempenho acumulado
Emissé&o de Notas promissdrias nos dltimos 12 meses da data do encerramento dos demonstrativos financeiros;
Comerciais (i) ocorrer mudanga do acionista controlador direto ou indireto da Companbhia,

conforme definido no artigo 116 de Lei das Sociedades por A¢oes;

(iv) ocorrer cisdo, fuséo ou incorporacéo ou qualquer outra forma de reorganizagao
societaria envolvendo a Companhia, que resulte em alteracdo de controle da
Companhia e/ou qualquer de suas controladas, salvo se houver o prévio
consentimento de 75% dos titulares das debéntures reunidos em assembleia
geral de debenturistas especificamente convocada para esse fim; e

(v) caso a Companhia ndo apresente balancetes trimestrais, durante a vigéncia
desta operacéo.

A Companhia Informar & FINEP todas as alteracdes realizadas no capital social e/ou

estrutura societaria, que possam influenciar no processo decisério da Companhia,

bem como aquelas que possam influenciar na capacidade de pagamento da

Companhia, no prazo de 10 dias apés o registro na Junta Comercial ou no Registro

EINEP Civil de Pessoas Juridicas competente.

O contrato sera considerado antecipadamente vencido caso ocorra alteragdo do

controle efetivo, direto ou indireto, da Companhia que, a juizo da FINEP, possa

comprometer o regular desenvolvimento do projeto objeto do contrato e/ou inviabilizar

a fiel execucéo do contrato.

(1) Divida Financeira Liquida Ajustada = (+) Divida Financeira Total, incluidas as Debéntures; (-) Disponibilidade de Caixa/Aplicacdes
Financeiras/Titulos e Valores Mobiliarios; (-) Recebiveis de Cartdo de Crédito. Trata-se de uma medida para fins exclusivamente de covenants.

(2) EBTIDA Ajustado é calculado excluido de eventos operacionais (receitas/despesas) que consideramos de carater extraordinario. Trata-se
de uma medida para fins exclusivamente de covenants.

(9) limites de utilizagdo dos financiamentos contratados e percentuais ja utilizados

Em 31 de dezembro de 2019, possuiamos um total de R$848,8 milh6es de empréstimos e
financiamentos.

(h) alteracdes significativas em cada item das demonstracdes contabeis

PRINCIPAIS INDICADORES OPERACIONAIS

Evolucao de Numero de Lojas por Estado

31 de dezembro de

Nimero de Lojas por Estado
2017 2018 2019
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SP 290 307 328
MG 104 114 123
RS 64 66 96
SC 62 61 64
PR 103 106 107
MS 16 19 19
MT - - 21
GO 4 30 36
Sub-total S/SE/CO 643 703 794
PB 25 25 28
RN 16 17 19
PE 42 45 52
CE 33 36 36
AL 15 18 18
SE 10 10 11
BA 63 64 65
Pl 6 7 7
MA 4 28 33
PA - - 49
Sub-total NE/N 214 250 318
SITE 1 1 1
Total 858 954 1.113

Abertura de Loja por Canal de Vendas

31 de dezembro de

Nidmero de Lojas por Canal - Final do Periodo

Lojas virtuaist 141 162 195
Lojas convencionais? 716 791 912
Quiosques - - 5
Subtotal - Canal Virtual 857 953 1.112
E-commerce 1 1 1
Total 858 954 1.113
Area total de vendas (m?): 525.981 572.394 648.227

(%) Lojas fisicas onde toda demonstragdo de produtos aos clientes € feita por vendedores através de recursos de multimidia, computadores e
smartphones, com o uso da internet. Para maiores informacdes, veja se¢édo 7.3 (b) desse formulario.
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(» Lojas fisicas que possuem mostrudrio fisico e estoque proprio e estéo localizadas em cidades compativeis com o porte de investimento
necessario.

Vendas Totais por Canal

As vendas totais significam (i) a receita bruta do varejo, que compreende vendas de mercadorias e
servicos (incluindo comissdes das vendas no marketplace) das lojas fisicas e e-commerce; e (ii)
vendas no marketplace.

Crescimento

Receita Bruta por Canal

(em R$ milhdes)

Lojas virtuais? 1.119,2 4,1% 908,8 4,6% 23,1%
Lojas convencionais? 13.785,8 50,6% 11.733,7 59,7% 17,5%
Subtotal - Lojas Fisicas 14.905,0 54,7% 12.642,6 64,3% 17,9%
E-commerce Tradicional (1P) 9.338,7 34,2% 6.170,2 31,4% 51,4%
Marketplace (3P) 3.027,0 11,1% 855,1 4,3% 254,0%
Subtotal - E-commerce Total 12.365,7 45,3% 7.025,3 35,7% 76,0%
Vendas Totais 27.270,7 100,0% 19.667,8 100,0% 38,7%

(1) Lojas fisicas onde toda demonstracédo de produtos aos clientes é feita por vendedores através de recursos de multimidia, computadores e
smartphones, com o uso da internet. Para maiores informagdes, veja se¢do 7.3 (b) desse formulario.

() Lojas fisicas que possuem mostruario fisico e estoque préprio e estdo localizadas em cidades compativeis com o porte de investimento
necessario.
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Receita Bruta Varejo por Canal

Receita Bruta do Varejo é definida como a receita bruta de venda de mercadorias e servigos
(incluindo as comiss@es de vendo no marketplace) das lojas fisicas e e-commerce.

Crescimento

Receita Bruta por Canal

(em R$ milhdes)

Lojas virtuaist 1.119,2 4,6% 908,8 4,8% 23,1%
Lojas convencionais? 13.785,8 56,9% 11.733,7 62,4% 17,5%
Subtotal - Lojas Fisicas 14.905,0 61,5% 12.642,6 67,2% 17,9%
E-commerce 9.338,7 38,5% 6.170,2 32,8% 51,4%
Subtotal: Lojas Fisicas + E-commerce 24.243,7 100,0% 18.812,7 100,0% 28,9%
Outras Receitas 3 29,4 18,0 63,4%
Total - Varejo 24.273,1 18.830,7 28,9%

@ Lojas fisicas onde toda demonstragdo de produtos aos clientes é feita por vendedores através de recursos de multimidia, computadores e

smartphones, com o uso da internet. Para maiores informacdes, veja segdo 7.3 b) desse formuléario.

@ Lojas fisicas que possuem mostrudrio fisico e estoque préprio e estéo localizadas em cidades compativeis com o porte de investimento

necessario.

©) Qutras receitas sdo compostas pelos rendimentos do Fundo de Investimento exclusivo da Companhia.

Crescimento

Receita Bruta por Canal

(em R$ milhdes)

Lojas virtuais! 908,8 4,8% 687,8 4,8% 32,1%
Lojas convencionais? 11.733,7 62,4% 9.364,7 65,9% 25,3%
Subtotal - Lojas Fisicas 12.642,6 67,2% 10.052,5 70,7% 25,8%
E-commerce 6.170,2 32,8% 4.157,7 29,3% 48,4%
Subtotal: Lojas Fisicas + E-commerce 18.812,8 100,0% 14.210,2 100,0% 32,4%
Outras Receitas 3 18,0 52,3 -65,6%
Total - Varejo 18.830,8 14.262,5 32,0%

@ Lojas fisicas onde toda demonstragéo de produtos aos clientes é feita por vendedores através de recursos de multimidia, computadores e
smartphones, com o uso da internet. Para maiores informacdes, veja se¢édo 7.3 (b) desse formulario.

@ Lojas fisicas que possuem mostruario fisico e estoque préprio e estéo localizadas em cidades compativeis com o porte de investimento

necessario.

©) Qutras receitas sdo compostas pelos rendimentos do Fundo de Investimento exclusivo da Companhia.
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DEMONSTRAGCOES DE RESULTADO

A tabela abaixo apresenta os valores relativos as demonstragdes de resultado consolidado dos
exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2018 e 31 de dezembro de 2019.

DRE CONSOLIDADO (em R$ milhdes) 2019 %RL 2018 Var (%) Var(R$)
Receita Bruta 24.377,1 122,6% 18.896,5 121,2% 29,0% 5.480,6
Impostos e Cancelamentos (4.490,8) -22,6% (3.306,1) -21,2% 35,8% (1.184,8)
Receita Liquida de Vendas 19.886,3 100,0% 15.590,4 100,0% 27,6% 4.295,9

Custo das Mercadorias Vendidas e das
(14.332,3) -72,1% (11.053,0) -70,9% 29,7% (3.279,3)

Prestacdes de Servicos

Lucro Bruto 5.554,0 27,9% 4.537,4 29,1% 22,4% 1.016,5
Despesas com Vendas (3.444,1) -17,3% (2.747,4) -17,6% 25,4% (696,7)
Despesas Gerais e Administrativas (701,6) -3,5% (596,1) -3,8% 17,7% (105,4)
Perdas com Créditos de Liquidagao
(76,0) -0,4% (59,7) -0,4% 27,2% (16,3)
Duvidosa
Depreciacao e Amortizagédo (487,0) -2,4% (163,7) -1,0% 197,5% (323,3)
Resultado de Equivaléncia Patrimonial 26,6 0,1% 57,8 0,4% -53,9% (31,2)
Outras Receitas Operacionais, Liquidas 416,7 2,1% 53,4 0,3% 680,4% 363,3
Total de Despesas Operacionais (4.265,4) -21,4% (3.455,9) -22,2% 23,4% (809,5)
Lucro Operacional antes do Resultado
1.288,6 6,5% 1.081,6 6,9% 19,1% 207,0
Financeiro
Resultado Financeiro Liquido (70,4) -0,4% (294,7) -1,9% -76,1% 224,3
Lucro Operacional 1.218,2 6,1% 786,9 5,0% 54,8% 431,3
Imposto de Renda e Contribuicdo Social
(296,3) -1,5% (189,4) -1,2% 56,4% (106,9)
correntes e Diferidos
Lucro Liguido 921,8 4,6% 597,4 3,8% 54,3% 324,4

Receita bruta

A tabela abaixo descreve a distribuigdo da receita bruta da Companhia:

Crescimento

Receita Bruta por Canal

(em R$ milhdes)

Lojas virtuaist 1.119,2 4,6% 908,8 4,8% 23,1%

Lojas convencionais? 13.785,8 56,9% 11.733,7 62,4% 17,5%

36



Magalu

@MGLUS
NOVO

IBOVESPA =

= MERCADO

BM&FBOVESPA
Subtotal - Lojas Fisicas 14.905,0 61,5% 12.642,6 67,2% 17,9%
E-commerce 9.338,7 38,5% 6.170,2 32,8% 51,4%
Subtotal: Lojas Fisicas + E-commerce 24.243,7 100,0% 18.812,7 100,0% 28,9%
Outras Receitas 3 29,4 18,0 63,4%
Total - Varejo 24.273,1 18.830,7 28,9%

A receita bruta aumentou R$5.480,6 milhdes, ou 29,0%, de R$18.896,5 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018 para R$24.377,1 milhdes no mesmo periodo em 2019,
principalmente devido ao aumento da receita bruta decorrente de revenda de mercadorias e de
prestagéo de servigo, conforme explicado abaixo.

Revenda de mercadorias A receita bruta de revenda de mercadorias aumentou R$5.124,8 milhdes,
ou 28,4%, de R$18.016,2 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de Dezembro de 2018 para
R$23.141,0 milhées no mesmo periodo em 2019, principalmente devido ao (i) crescimento de
51,4% da receita bruta do e-commerce (1P), de R$6.170,2 milhdes no exercicio social encerrado
em 31 de Dezembro de 2018 para R$9.338,7 milhdes no mesmo periodo em 2019, que inclui a
consolidagao do resultado da Netshoes, (ii) aumento nas vendas das mesmas lojas fisicas e (iii)
significativa contribuicdo das lojas novas. Ademais, a receita bruta do e-commerce atingiu 38,5%
de participagdo na receita bruta no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019
comparado com 32,8% no mesmo periodo em 2018.

Prestacdo de servicos. A receita bruta de prestacdo de servigos cresceu R$317,5 milhdes, ou
39,0%, de R$814,6 milhdes no exercicio social encerrado em Dezembro de 2018 para R$1.132,1
milhées no mesmo periodo em 2019, principalmente devido ao aumento da comissao recebida por
vendas geradas na plataforma de marketplace, das vendas de seguros, servigos financeiros (como
garantia estendida) e dos servigos digitais (como Magalu Conecta).

Outros Servicos. A receita bruta de outros servicos aumentou R$ 79,0 milhdes, ou 98,6%, de R$
80,1 milhdes no exercicio social encerrado em 2018 para R$ 159,1 milh6es no mesmo periodo em
2019, principalmente devido a receita da Softbox, adquirida no final de 2018 e aumento das
operac¢6es na Magalog.

Impostos e devolugoes

Impostos e devolugdes aumentaram R$1.184,8 milhdes, ou 35,8%, de R$3.306,1 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de Dezembro de 2018 para R$4.490,8 milhdes no mesmo periodo
em 2019, reflexo do crescimento da receita bruta total e também do fim da “Lei do Bem” que implica
no aumento da carga tributaria para algumas categorias de produtos de tecnologia.

Receita liquida de vendas

A receita liquida de vendas aumentou R$4.295,9 milhdes, ou 27,6%, de R$15.590,4 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 para R$19.886,3milhdes no mesmo periodo
em 2019, principalmente devido ao aumento de 29,0% da receita bruta total, parcialmente
compensado pelo aumento de 35,8% em impostos e devolugbes, conforme anteriormente
explicado.

Custo das mercadorias revendidas e das prestacoes de servigos

R$ milhdes 2018 Var(%) Var(R$)
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Custos - Varejo - Revenda de Mercadorias (14.259,7) (11.031,1) 29,3% (3.228,6)
Custos - Outros Servigos (87,4) (34,4) 154,1% (53,0)
Elimina¢bes Inter-companhias 14,7 12,4 18,5% 2,3
Custos - Total 14.332,3 11.053,0 29,7% 3.279,3

O custo das mercadorias revendidas e das prestagdes de servigos aumentou R$3.279,3 milhodes,
ou 29,7%, de R$11.053,0 milhdes no exercicio social encerrado em 2018 para R$14.332,3 milhdes
no mesmo periodo em 2019, principalmente devido ao aumento da receita bruta e conforme
explicado abaixo em lucro bruto.

Lucro Bruto

A tabela abaixo demonstra o lucro bruto para os periodos indicados:

R$ milhdes Var (%) Var(R$)
Lucro Bruto - Varejo - Revenda de Mercadorias 4.526,4 3.780,8 19,7% 745,64
Lucro Bruto - Varejo - Prestagdo de Servigos 1.012,5 718,9 40,8% 293,6

Lucro Bruto - Varejo 5.538,9 4.499,7 23,1% 1.039,24
Lucro Bruto - Outros Servigos 55,3 39,7 39,3% 15,6

Eliminacdes Inter-companhias (40,3) 1,9 2021,1% -38,4
Lucro Bruto - Total 5.554,0 4.537,4 22,4% 1.016,60
Margem Bruta - Total 27,9% 29,1% -1,2 pp -

O lucro bruto aumentou R$1.016,5 milhdes, ou 22,4%, de R$4.537,4 milhdes no exercicio social
findo em 31 de dezembro de 2018 para R$5.554,0 milhdes no mesmo periodo de 2019. A margem
bruta reduziu 1,2 p.p., de 29,1% no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2018 para 27,9%
no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019.

A reducdo da margem bruta foi reflexo do crescimento do e-commerce tradicional (1P), que possui
margens brutas menores que as vendas em lojas fisicas e do fim da “Lei do Bem”, que implica no
aumento da carga tributaria para algumas categorias de produtos de tecnologia. Tais fatores foram
compensados parcialmente pelo crescimento acelerado do marketplace e, consequentemente, da
sua receita de servicos e também pela maior participagdo de novas categorias nas vendas,
especialmente aquelas ofertadas pela Netshoes.

Receitas (despesas) operacionais

Atabela abaixo apresenta os componentes das receitas (despesas) operacionais para os periodos
indicados:

R$ milhdes Var (%) Var(R$)

Receitas (Despesas) Operacionais (4.265,4) -21,4% (3.455,9) -22,2% 23,4% (809,5)
Com Vendas (3.444,1) -17,3% (2.747,4) -17,6% 25,4% (696,7)
Gerais e Administrativas (701,6) -3,5% (596,1) -3,8% 17,7% (105,4)
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Perdas com créditos de liquidagéo duvidosa (76,0) -0,4% (59,7) -0,4% 27,2% (16,3)
Depreciacao e Amortizagdo (487,0) -2,4% (163,7) -1,0%  197,5% (323,3)
Resultado de equivaléncia patrimonial 26,6 0,1% 57,8 0,4% -53,9% (31,2)
Outras Receitas Operacionais, Liquidas 416,7 0,0% 53,4 0,3%  680,4% 363,3

As receitas (despesas) operacionais aumentaram R$809,5 milhdes, ou 23,4%, de R$3.455,9
milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 para R$4.265,4 milhdes no
mesmo periodo em 2019. Como percentual da receita liquida de vendas, as receitas (despesas)
operacionais foram diluidas em 0,8 p.p., para 21,4% da receita liquida de vendas, no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2019 em relagdo ao mesmo periodo em 2018. Essa
diluicao reflete o forte crescimento nas vendas, a continuidade do programa de Orgamento Base
Zero (OBZ) e Gestédo Matricial de Despesas (GMD), que tem por objetivo a redugao de despesas
nas diversas matrizes orgamentarias da Companhia. Por outro lado, parte do crescimento nominal
das despesas com vendas foi decorrente dos investimentos em marketing na aquisicdo de novos
clientes e aumento do nivel de servico, incluindo logistica e atendimento. No periodo, a Companhia
fez o reconhecimento de créditos tributarios em virtude do éxito em ac¢des judiciais referentes a
inconstitucionalidade da inclusdo do Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos (ICMS)
na base de calculo do PIS/Cofins. Além disso, em 01 de janeiro de 2019, a Companhia adotou
inicialmente o IFRS 16 que introduziu um modelo uUnico de contabilizagdo de arrendamentos no
balango patrimonial de arrendatarios e, consequentemente, reconheceu despesas de depreciagao
e juros, ao invés de despesas de arrendamento operacional.

Despesas com vendas. As despesas com vendas aumentaram R$696,7 milhdes, ou 25,4%, de
R$2.747,4 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 para R$3.444,1
milhées no mesmo periodo em 2019. Parte do crescimento nominal das despesas foi decorrente
do forte crescimento nas vendas, além disso, houve investimentos em marketing, na aquisi¢cdo de
novos clientes, e aumento do nivel de servico, incluindo logistica e atendimento. Como percentual
da receita liquida de vendas, as despesas com vendas foram diluidas em 0,3 p.p. quando
comparado ao mesmo periodo de 2018. Vale ressaltar também que em 01 de janeiro de 2019, a
Companhia adotou inicialmente o IFRS 16 que introduziu um modelo Unico de contabilizacdo de
arrendamentos no balango patrimonial de arrendatarios e, consequentemente, reconheceu
despesas de depreciagao e juros, ao invés de despesas de arrendamento operacional. Assim, em
fungao da adogao do IFRS 16, no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 houve
uma redugao de despesas de aluguel de lojas fisicas e centros de distribuigdo.

Despesas gerais e administrativas. As despesas gerais e administrativas aumentaram R$105,4
milhdes, ou 17,7%, de R$596,1 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018
para R$701,6 milhdes no mesmo periodo em 2019, principalmente devido ao aumento no quadro
de pessoal, necessaria para a condugao dos negocios e corregdes salariais (dissidios coletivos).
Porém, nota-se que as despesas gerais e administrativas foram diluidas em 0,3 p.p. para 3,5% da
receita liquida de vendas no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 em fungéo do
forte crescimento nas vendas e a continuidade do programa de Orgcamento Base Zero (OBZ) e
Gestao Matricial de Despesas (GMD).

Perdas com créditos de liquidagdo duvidosa. As despesas com perdas com créditos de liquidagéo
duvidosa aumentaram R$16,3 milhdes, ou 27,2%, de R$59,7 milhdes no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2018 para R$76,0 milhdes no mesmo periodo em 2019, principalmente
devido ao crescimento das vendas totais da Companhia.
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Depreciagdo e amortizagdo. As despesas com depreciagdo e amortizagdo aumentaram R$323,3
milhdes, ou 197,5%, de R$163,7 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de Dezembro de
2018 para R$487,0 milhdes no mesmo periodo em 2019, devido ao aumento dos investimentos em
imobilizado e intangivel, principalmente relacionados a abertura de lojas, reformas e investimentos
em tecnologia e a adogéo inicial do IFRS 16 que introduziu um modelo Unico de contabilizagdo de
arrendamentos no balango patrimonial de arrendatarios e, consequentemente, reconheceu
despesas de depreciacdo, ao invés de despesas de arrendamento operacional, relacionado a
alugueis de lojas fisicas, escritérios e Centros de Distribuicdo da Companhia.

Resultado de equivaléncia patrimonial. O resultado de equivaléncia patrimonial reduziu R$31,2
milhdes, ou 53,9%, de R$57,8 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de Dezembro de 2018
para R$26,6 milhdes no mesmo periodo em 2019, principalmente em funcdo do resultado de
equivaléncia patrimonial de nossa controlada em conjunto Luizacred, que, com o forte crescimento
da base de cartdes e do limite de crédito disponivel para os melhores clientes, gerou um aumento
nas provisdes devido a alteragdo da metodologia de calculo da provisao para perdas com créditos
de liquidagao duvidosa devido a adogao do IFRS 9, que partiu de um modelo de “perda incorrida”
para um modelo de “perda de crédito esperada” para a vida inteira da carteira e limites de crédito
fornecidos aos clientes.

Outras receitas operacionais, liquidas. Outras receitas operacionais, liquidas, aumentaram R$363,3
milhdes, ou 680,4%, de R$53,4 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de Dezembro de 2018
para R$416,7 milhdes no mesmo periodo em 2019, devido ao reconhecimento de créditos
tributarios em virtude do éxito em agdes judiciais referentes a inconstitucionalidade da inclusdo do
Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos (ICMS) na base de calculo do PIS/Cofins,
compensado em parte pelo aumento de provisdes tributarias, despesas pré-operacionais com lojas
e despesas referentes ao processo de aquisicdo da Netshoes.

Resultado Financeiro

O resultado financeiro liquido melhorou R$224,3 milhdes, ou 76,1%%, de uma despesa R$294,7
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de Dezembro de 2019 para uma despesa de R$70,4
milhées no mesmo periodo em 2019, devido, principalmente, a atualizacdo monetaria dos créditos
tributarios em virtude do éxito em acdes judiciais referentes a inconstitucionalidade da inclusédo do
Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servi¢os (ICMS) na base de célculo do PIS/Cofins que
foram reconhecidos no exercicio social encerrado em 31 de Dezembro de 2019.

Lucro (Prejuizo) Operacional antes do Imposto de Renda e da Contribuigédo Social

O lucro operacional antes do imposto de renda e da contribuicdo social passou de um lucro de
R$786,9 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de Dezembro de 2018 para um lucro de
R$1.218,2 milhdes no mesmo periodo em 2019, principalmente em fungdo de uma melhora no lucro
operacional antes do resultado financeiro que passou de R$1.081,6 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de Dezembro de 2018 para R$1.288,6 milhdes no exercicio social encerrado em
31 de Dezembro de 2019 e da melhora do resultado financeiro, em fungao da atualizagdo monetaria
dos créditos tributarios em virtude do éxito em agdes judiciais referentes a inconstitucionalidade da
inclusdo do Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos (ICMS) na base de célculo do
PIS/Cofins que foram reconhecidos no exercicio social encerrado em 31 de Dezembro de 2019.

Imposto de Renda e Contribuicao Social correntes e Diferidos

O imposto de renda e contribuigdo social correntes e diferidos passaram de R$189,4 milhGes, com
aliquota efetiva de 26,0% no periodo de exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018
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para despesa de R$296,3 milhdes, com aliquota efetiva de 24,9% no mesmo periodo em 2019, em
fungdo da apuracgdo de lucro tributavel no periodo. A redugédo da aliquota efetiva é explicada
principalmente pela declaragéo de juros sobre o capital proprio, que é excluido da base de calculo
do Imposto de Renda e Contribuigdo Social correntes e Diferidos.

Lucro Liquido (Prejuizo) do Exercicio

O resultado liquido passou de lucro liquido de R$597,4 milhGes no exercicio social encerrado em
31 de Dezembro de 2018 para lucro liquido de R$921,8 milhdes no mesmo periodo em 2019,
principalmente devido ao elevado crescimento de vendas em todos os canais, a contribuicdo
positiva do e-commerce e a diluicho das despesas operacionais e financeiras, além do
reconhecimento de créditos tributarios em virtude do éxito em agdes judiciais referentes a
inconstitucionalidade da inclusdo do Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos (ICMS)
na base de calculo do PIS/Cofins.
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DEMONSTRAGOES DE RESULTADO

A tabela abaixo apresenta os valores relativos as demonstra¢des de resultado consolidado dos
exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2017 e 31 de dezembro de 2018.

DRE CONSOLIDADO (em R$ milhdes) %RL %RL Var(%) Var(R$)
Receita Bruta 18.896,5 121,2% 14.321,1 119,5% 31,9% 4.575,4
Impostos e Cancelamentos (3.306,1) -21,2% (2.336,9) -19,5% 41,5% (969,2)
Receita Liquida de Vendas 15.590,4 130,1% 11.984,3 126,0% 30,1% 3.606,2

Custo das Mercadorias Vendidas e das

Prestagdes de Servicos (11.053,0) -70,9% (8.378,2) -69,9% 31,9% (2.674,8)
Lucro Bruto 4.537,4 37,9% 3.606,0 37,9% 25,8% 931,4
Despesas com Vendas (2.747,4) -17,6% (2.120,0) -17,7% 29,6% (627,5)
Despesas Gerais e Administrativas (596,1) -3,8% (536,0) -4,5% 11,2% (60,1)
Perdas com Créditos de Liquidagéo Duvidosa (59,7) -0,4% (41,9) -0,3% 42,5% (17,8)
Depreciacéo e Amortizagao (163,7) -1,0% (143,1) -1,2% 14,4% (20,6)
Resultado de Equivaléncia Patrimonial 57,8 0,4% 86,2 0,7% -33,0% (28,4)
Outras Receitas Operacionais, Liquidas 53,4 0,3% 36,5 0,3% 46% 16,9
Total de Despesas Operacionais (3.455,9) -28,8% (2.718,3) -28,6% 27,1% (737,6)
'l_iszac;egseramonal antes do Resultado 10816 9.0% 887.7 9,3% 21.8% 103.9
Resultado Financeiro Liquido (294,7) -1,9% (410,8) -3,4% -28,3% 116,1
Lucro Operacmn_al _an~tes dq Imposto de 786.9 6.6% 476.9 5.0% 65.0% 310,0
Renda e da Contribui¢ao Social

Imposto de 'Re‘nda e Contribuicdo Social (189.4) 1.2% (87.9) 0.7% 115.6% (101.,6)
correntes e Diferidos

Lucro Liquido 597,4 5,0% 389,0 4,1% 53,6% 208,4

Receita bruta

A tabela abaixo descreve a distribuicdo da receita bruta da Companhia:

R$ milhdes 2018 2017 Var (%) Var(R$)
Varejo - Revenda de Mercadorias 18.016,2 13.621,6 32,3% 4.394,5
Varejo - Prestagdo de Servigos 800,2 628,8 27,3% 171,4

Administragcdo de Consorcios 80,1 70,6 13,4% 9,5

Receita Bruta 18.896,5 14.321,1 31,9% 4.575,4
Varejo - Revenda de Mercadorias (3.204,3) (2.256,6) 42,0% (947,8)
Varejo - Prestagdo de Servigos (95,6) (75,0) 27,5% (20,6)
Administragcdo de Consorcios (6,1) (5,3) 15,9% (0,8)
Impostos e Devolugdes (3.306,1) (2.336,9) 41,5% (969,2)
Receita Liquida de Vendas 15.590,4 11.984,3 30,1% 3.606,2

Areceita bruta aumentou R$ 4.575,4 milhdes, ou 31,9%, de R$ 14.321,1 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2017 para R$ 18.896,5 milhdes no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2018, principalmente devido ao aumento da receita bruta decorrente de
revenda de mercadorias, conforme explicado abaixo.
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Revenda de mercadorias. A receita bruta de revenda de mercadorias aumentou R$ 4.394,5
milhdes, ou 32,3%, de R$ 13.621,6 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2017 para R$ 18.016,2 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018,
principalmente devido ao crescimento de 48,4% da receita bruta de no e-commerce, de R$ 4.157,7
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 para R$ 6.170,2 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, devido ao (i) aumento do trafego e das
vendas dos canais mobile (principalmente do aplicativo), (i) aumento das vendas nos mercados
atendidos pelos 12 centros de distribuicdo regionais, (iii) aumento da conversao reflexo da
ampliagdo da utilizagdo do sistema proprietario de recomendagéo (o qual, com base no histérico de
navegacao dos clientes, proporciona uma melhor assertividade na recomendagao de produtos no
e-commerce), (iv) aumentos dos investimentos em nivel de servigo, e (v) excelente desempenho
de vendas do marketplace, que chegou a R$ 855,1 milhdes de vendas em 2018. Ademais, o e-
commerce atingiu 35,7% de participagdo nas vendas totais no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2018 comparado com 30,4% no exercicio social encerrado em 31 dezembro de 2017.
As vendas nas lojas fisicas cresceram 25,8% no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2018, sendo que as 100 lojas inauguradas em 2018 contribuiram com 7,2% para o crescimento das
vendas da Companhia e as demais lojas 18,6%.

Prestagdo de servigos. A receita bruta de prestacido de servigos cresceu R$ 171,4 milhdes, ou
27,3%, de R$ 628,8 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 para
R$ 800,2 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, reflexo do aumento
das vendas de seguros, servigos financeiros (como garantia estendida), dos novos servigos digitais
(como Lu Conecta) e da comissdo do marketplace.

Impostos e devolugoes

Impostos e devolugdes aumentaram R$ 969,2 milhdes, ou 41,5%, de R$ 2.336,9 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 para R$ 3.306,1 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018, reflexo do crescimento da receita bruta total e maior
aliquota tributaria sobre o mix de produtos vendidos em 2018 para Copa do Mundo.

Receita liquida de vendas

A receita liquida de vendas aumentou R$ 3.606,2 milhdes, ou 30,1%, de R$ 11.984,3 milhées no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 para R$ 15.590,4 milhdes no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2018, principalmente devido ao aumento de 30,2% da
receita liquida de vendas do segmento de varejo.

Custo das mercadorias revendidas e das prestagdes de servigos

R$ milhdes 2018 2017 Var (%) Var(R$)
Custos - Varejo - Revenda de Mercadorias (11.031,1) (8.358,3) 32,0% (2.672,7)
Custos - Administra¢@o de Consorcios (34,4) (31,9) 7,6% 2,4)

Eliminacdes Inter-companhias 12,4 12,0 3,1% 0,4
Custos - Total (11.053,0) (8.378,2) 31,9% (2.674,8)

O custo das mercadorias revendidas e das prestagdes de servigos aumentou R$ 2.674,8 milhdes,
ou 31,9%, de R$ 8.378,2 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 para
R$ 11.053,0 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, devido
principalmente ao aumento das vendas e conforme abaixo explicado em lucro bruto.
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Lucro Bruto
A tabela abaixo demonstra o lucro bruto para os periodos indicados:
R$ milhdes 2018 2017 Var (%) Var(R$)
Lucro Bruto - Varejo - Revenda de Mercadorias 3.780,8 3.006,7 25,7% 774,0
Lucro Bruto - Varejo - Prestacédo de Servigos 717,0 566,0 26,7% 151,0
Lucro Bruto — Varejo 4.497,8 3.572,7 25,9% 925,1
Lucro Bruto - Administracéo de Consorcios 39,7 33,3 19,1% 6,4
Lucro Bruto — Total 4.537,4 3.606,0 25,8% 931,4
Margem Bruta — Total 29,1% 30,1% -1,00 pp

O lucro bruto aumentou R$ 931,4 milhdes, ou 25,8%, de R$ 3.606,0 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2017 para R$ 4.537,4 milhdes no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2018. A margem bruta foi de 29,1% para o exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2018, comparada com 30,1% para o exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2017. A redugédo da margem bruta é explicada pelo aumento significativo na participagdo das
vendas no ecommerce tradicional (com estoque proprio) nas vendas totais, passando de 30,4% de
participagao na receita bruta no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 para 35,7%
no mesmo periodo de 2018 e a preservagao da margem bruta dos demais canais

Receitas (despesas) operacionais

A tabela abaixo apresenta os componentes das receitas (despesas) operacionais para os periodos
indicados:

R$ milhdes 2018 %RL 2017 %RL Var(%) Var(R$)
Receitas (Despesas) Operacionais (3.455,9) -222%  (2.718,3) -22,7% 27,1% (737,6)
Com Vendas (2.747,4)  -17,6%  (2.120,0) -17,7% 29,6% (627.,5)

Gerais e Administrativas (596,1) -3,8% (536,0) -4,5% 11,2% (60,1)

Perdas com créditos de liquidagdo duvidosa (59,7) -0,4% (41,9) -0,3% 42,5% (17,8)
Depreciagdo e Amortizacédo (163,7) -1,0% (143,1) -1,2% 14,4% (20,6)
Resultado de equivaléncia patrimonial 57,8 0,4% 86,2 0,7% -33,0% (28,4)
Outras Receitas Operacionais, Liquidas 53,4 0,3% 36,5 0,3% 46,3% 16,9

As receitas (despesas) operacionais aumentaram R$ 737,6 milhdes, ou 27,1%, de R$ 2.718,3
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 para R$ 3.455,9 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018. Como percentual da receita liquida de
vendas, as receitas (despesas) operacionais foram diluidas em 0,5p.p. para 22,2% da receita
liquida de vendas no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de2018 em relacdo ao
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017. Essa diluigcdo reflete a maturagéo do
rigoroso controle das despesas adotado pela Companhia, incluindo o Orgamento Base Zero - OBZ
(elaboragao de orgamentos anuais com todos os custos sendo revistos a partir do zero, sem tomar
como referéncia os numeros do ano anterior), a Gestdo Matricial de Despesas - GMD (avaliagao
de todas as principais despesas por unidade de negdcios e por gestor de pacote de despesas,
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identificando os desvios em relagao ao orgamento, estabelecendo benchmarks e disseminando as
melhores praticas) e a manutencgéo da baixa taxa de inflagao sobre os reajustes salariais.

Despesas com vendas. As despesas com vendas aumentaram R$ 627,4 milhdes, ou 29,6%, de
R$ 2.120,0 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 para R$ 2.747,4
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018. Parte do crescimento nominal
das despesas foi decorrente dos investimentos em marketing na aquisicdo de novos clientes e
aumento no nivel de servigo, incluindo logistica e atendimento, realizados principalmente no
segundo semestre de 2018. Como percentual da receita liquida de vendas, as despesas com
vendas foram diluidas em 0,1p.p. para 17,6% da receita liquida de vendas, no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018 quando comparado ao exercicio social de 2017.

Despesas gerais e administrativas. As despesas gerais e administrativas aumentaram R$ 60,1
milhdes, ou 11,2%, de R$ 536,0 milhées no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017
para R$ 596,1 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018. As despesas
gerais e administrativas foram diluidas em 0,7 p.p. para 3,8% da receita liquida de vendas no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 em fungéo do crescimento das vendas, do
controle rigoroso das despesas administrativos através da Gestao Matricial de Despesas— GMD e
OBZ e da baixa taxa de inflagdo sobre os reajustes salariais.

Perdas com créditos de liquidagdo duvidosa. As despesas com perdas com créditos de liquidagao
duvidosa aumentaram R$ 17,8 milhdes, ou 42,5%, de R$ 41,9 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2017 para R$ 59,7 milhdes no exercicio social encerrado em 31
de dezembro de 2018, principalmente devido a variacdo da composicdo do contas a receber de
clientes, ao crescimento das vendas totais da Companhia.

Depreciagdo e amortizagdo. As despesas com depreciagdo e amortizagdo aumentaram R$ 20,6
milhdes, ou 14,4%, de R$ 143,1 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017
para R$ 163,7 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, devido ao
aumento dos investimentos em ativo imobilizado e intangivel, incluindo investimentos em abertura
de lojas, tecnologia e logistica, que totalizaram R$ 364,4 milhdes no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2018 e R$ 170,8 milhdes no mesmo periodo de 2017.

Resultado de equivaléncia patrimonial. O resultado de equivaléncia patrimonial reduziu R$ 28,4
milhdes, ou 33%, de um ganho de R$ 86,2 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2017 para um ganho de R$ 57,8 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2018, devido ao desempenho da Luizacred e da Luizaseg no exercicio. Em fungéo
da adocado do IFRS 9, houve alteragdo na metodologia de calculo da provisao para perdas com
créditos de liquidagédo duvidosa, partindo de um modelo de “perda incorrida” para um modelo de
“perda de crédito esperada” para a vida inteira da carteira e limites de crédito fornecido aos clientes.
Com isso, 0s niveis de provisdes aumentaram, mesmo com a Luizacred apresentando os menores
niveis de carteira em atraso da sua histéria. O resultado da equivaléncia patromonial da Luizacred
reduziu de R$ 68,8 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 para R$ 43,8
milhdes no mesmo periodo de 2018. A equivaléncia da Luizaseg foi de R$ 13,9 milhdes no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2018.

Outras receitas operacionais, liquidas. Outras receitas operacionais, liquidas, aumentaram R$ 16,9
milhdes, ou 46,3%, de uma receita de R$ 36,5 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2017 para uma receita de R$ 53,4 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2018, principalmente devido a apropriacdo de receita diferida em fungdo do
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cronograma de reconhecimento dos valores recebidos mediante os acordos entre as empresas do
grupo Cardif, Luizaseg, Luizacrede Magazine Luiza.

Resultado Financeiro

As despesas financeiras liquidas reduziram R$ 116,1 milhdes, ou 39,4%, de uma despesa de
R$ 410,8 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 para uma despesa de
R$ 294,7 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018,, em funcgéao,
principalmente, de uma redugao das despesas com juros de empréstimos e financiamentos, devido
a queda na taxa de juros referencial, acompanhado de um aumento dos Juros de vendas de
garantia estendida, parcialmento compensado pelo aumento da despesa com Encargos sobre
antecipacao de cartao de crédito.

Lucro (Prejuizo) Operacional antes do Imposto de Renda e da Contribuigdo Social

O lucro (prejuizo) operacional antes do imposto de renda e da contribuigao social passou de um
lucro de R$ 476,9 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 para um lucro
de R$ 786,9 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, em funcéo
principalmente de uma melhora no lucro operacional antes do resultado financeiro que passou de
R$ 887,7 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 para R$ 1.081,6
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 e da melhora do resultado
financeiro.

Imposto de Renda e Contribui¢ao Social correntes e Diferidos

O imposto de renda e contribuicdo social correntes e diferidos passaram de uma despesa de
R$ 87,9 milhdes com aliquota efetiva de 18,4% no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2017 para uma despesa de R$ 189,4 milhdes com aliquota efetiva de 24,1% no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018, e em fungao principalmente do aumento do lucro antes do
imposto de renda e da contribuicdo social. O aumento na aliquota efetiva de impostos, é
principalmente decorrente da diminuigdo da participagédo do resultado de equivaléncia patrimonial
e juros sobre capital préprio sobre o lucro antes do imposto de renda e contribuigdo social.

Lucro Liquido (Prejuizo) do Exercicio

O resultado liquido passou de lucro liquido de R$ 389,0 milhdes no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2017 para lucro liquido de R$ 597,4 milhGes no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2018, principalmente devido ao elevado crescimento de vendas em todos os
canais, a contribuigéo positiva do e-commerce e a diluigdo das despesas operacionais € financeiras.
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A tabela abaixo apresenta as principais alteracdes nas contas patrimoniais consolidadas em 31 de
dezembro de 2019 comparado com as contas patrimoniais consolidadas em 31 de dezembro de

2019.

ATIVO

(em milhdes de R$, exceto percentual)
ATIVO CIRCULANTE

Caixa e Equivalentes de Caixa
Titulos e Valores Mobiliarios
Contas a Receber

Estoques

Partes Relacionadas

Tributos a Recuperar

Outros Ativos

Total do Ativo Circulante
ATIVO NAO CIRCULANTE
Titulos e Valores Mobiliarios
Contas a Receber

Tributos a Recuperar

Imposto de Renda e Contribui¢céo Social Diferidos
Depésitos Judiciais

Outros Ativos

Investimentos em Controladas
Direito de uso

Imobilizado

Intangivel

Total do Ativo néo Circulante

TOTAL DO ATIVO

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO
PASSIVO CIRCULANTE
Fornecedores

Empréstimos e Financiamentos
Salérios, Férias e Encargos Sociais
Tributos a Recolher

Partes Relacionadas

Arrendamento Mercantil

31/dez/19

305,7

4.448,2

2.915,0

3.801,8

370,0

864,1

136,3

12.841,1

0,2

16,8

1.137,8

12,7

570,1

11,0

305,1

2.273,8

1.076,7

1.545,6

6.949,9

19.791,1

31/dez/19

5.934,9

10,0

354,7

352,0

152,1

330,6

A\ 31/dez/18

1,5%

22,5%

14,7%

19,2%

1,9%

4,4%

0,7%

64,9%

0,0%

0,1%

57%

0,1%

2,9%

0,1%

1,5%

11,5%

5,4%

7,8%

35,1%

100,0%

%RL

30,0%

0,1%

1,8%

1,8%

0,8%

1,7%

599,1

409,1

2.051,6

2.810,2

190,2

303,7

48,5

6.412,4

0,2

7,6

150,6

181,0

349,2

34,2

308,5

754,3

598,8

2.384,4

8.796,7

31/dez/18

4.105,2

130,7

259,0

141,0

125,4

\Y%

6,8%

4,7%

23,3%

31,9%

2,2%

3,5%

0,6%

72,9%

0,0%

0,1%

1,7%

2,1%

4,0%

0,4%

3,5%

0,0%

8,6%

6,8%

27,1%

100,0%

%RL

46,7%

1,5%

2,9%

1,6%

1,4%

0,0%

Var(%)

-49,0%
987,3%
42,1%
35,3%
94,6%
184,5%
181,0%

100,3%

122,5%
655,4%
-93,0%

63,3%
-67,8%

-1,1%

42,8%
158,1%
191,5%

125,0%

Var (%)

44,6%
-92,4%
37,0%
149,7%

21,3%

Var(R$)

(293,4)
4.039,0
863,5
991,5
179,8
560,5
87,8

6.428,7

9,3
987,2
(168,3)
220,9
(23,2)
(3.4)
2.273,8
3225
946,8

4.565,6

10.994,3

Var(R$)

1.829,6
(120,8)
95,7
211,0
26,7

330,6
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Receita Diferida 43,0 0,2% 39,2 0,4% 9,9% 3,9
Dividendos a Pagar 123,6 0,6% 182,0 2,1% -32,1% (58,4)
Outras Contas a Pagar 701,7 3,5% 406,1 4,6% 72,8% 295,6
Total do Passivo Circulante 8.002,6 40,4% 5.388,6 61,3% 48,5% 2.614,0
PASSIVO NAO CIRCULANTE

Empréstimos e Financiamentos 838,9 4,2% 325,2 3, 7% 157,9% 513,6
Arrendamento Mercantil 1.949,8 9,9% - 0,0% - 1.949,8
Imposto de Renda e Contribui¢céo Social Diferidos 39,0 0,2% - 0,0% - 39,0
Prov. para Riscos Tributarios, Civeis e Trabalhistas 1.037,1 5,2% 387,4 4,4% 167,7% 649,8
Receita Diferida 356,8 1,8% 391,0 4,4% -8,7% (34,2)
Outras Contas a Pagar 2,0 0,0% 1,7 0,0% 15,2% 0,3
Total do Passivo nédo Circulante 4.2235 21,3% 1.105,3 12,6% 282,1% 3.118,3
TOTAL DO PASSIVO 12.226,1 61,8% 6.493,9 73,8% 88,3% 5.732,3
PATRIMONIO LIQUIDO

Capital Social 5.952,3 30,1% 1.719,9 19,6% 246,1% 4.232,4
Reserva de Capital 323,3 1,6% 52,2 0,6% 519,6% 271,1
Acbes em Tesouraria (124,5) -0,6% (87,0) -1,0% 43,1% (37,5)
Reserva Legal 109,0 0,6% 65,6 0,7% 66,0% 43,4
Reserva de Retengéo de Lucros 1.301,8 6,6% 546,9 6,2% 138,0% 754,9
Ajuste de Avaliagdo Patrimonial 3,2 0,0% 53 0,1% -40,6% 2,2)
Total do Patrimonio Liquido 7.564,9 38,2% 2.302,9 26,2% 228,5% 5.262,1
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 19.791,1 100,0% 8.796,7 100,0% 125,0% 10.994,3

Ativo Circulante

O ativo circulante aumentou 100,3%, ou R$6.428,7 milhdes, passando de R$6.412,4 milhdes em
31 de dezembro de 2018 para R$12.841,1 milhdes em 31 de dezembro de 2019. O ativo circulante
representava 72,9% do total do ativo em 31 de dezembro de 2018 e 64,9% em 31 de dezembro de
2019. Essa redugao ocorreu principalmente pelas variagdes abaixo descritas:

(i) a) reducgao de 49,0%, ou R$293,4 milhdes, no saldo da conta caixa e equivalentes de caixa,
que passou de R$599,1 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$305,7 milhdes em 31 de
Dezembro de 2019; e b) aumento de 987,3%, ou R$4.039 milhdes, no saldo da conta titulos

e valores mobiliarios, que passou de R$409,1 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para
R$4.448,2milhées em 31 de dezembro de 2019. A variagdo de ambas as contas somadas decorreu
principalmente devido a geragcdo de caixa operacional da Companhia e conclusdo da oferta
subsequente de agdes concluida em novembro de 2019 no montante de R$4,3 bilhdes, bem como
pelo pagamento pela aquisicdo da Netshoes, no valor de R$ 453,2 milhfes, pago em junho de
2019;
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(i) aumento de 42,1%, ou R$863,5 milhdes, no saldo das contas a receber, que passou de
R$2.051,6 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$2.915,0 milhdes em 31 de dezembro de
2019. Essa variagéo justifica-se pela sazonalidade do varejo e pelo menor volume de antecipagbes
e recebimento do contas a receber de cartdes de crédito de terceiros. A antecipagao de recebiveis
de cartdes de crédito ocorre de acordo com a analise de necessidade de caixa e custo beneficio
da antecipacao, realizada pela diretoria financeira da Companhia. Em 31 de Dezembro de 2019 a
Companhia possuia o volume de R$ 1,7 bilhdo de carteira de cartdes antecipada, frente a R$ 1,4
bilhdo em 31 de dezembro de 2018;

(iii) aumento de 35,3%, ou R$991,5 milhdes, no saldo da conta estoques, que passou de
R$2.810,2 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$3.801,8 milhdes em 31 de dezembro de
2019. Esse aumento esta relacionado ao crescimento nas vendas;

(iv) aumento de 94,6%, ou R$179,8 milhdes, no saldo de contas a receber de partes
relacionadas, que passou de R$190,2 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$370,0 milhdes
em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento decorreu, principalmente, devido ao aumento do saldo
de recebiveis de Cartdo Luiza ndo descontados, tendo em vista a analise da necessidade de caixa
e custo beneficio da operacéo de antecipagéo de tais recebiveis;

(v) aumento de 184,5%, ou R$560,5 milhdes, no saldo da conta tributos a recuperar, que
passou de R$303,7 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$864,1 milhdes em 31 de dezembro
de 2019. Essa variagdo esta relacionada, principalmente, ao reconhecimento de créditos tributarios
em virtude do éxito da Companhia em a¢des judiciais referentes a inconstitucionalidade da inclusdo
do Imposto sobre Circulagcdo de Mercadorias e Servigos (ICMS) na base de célculo do PIS/Cofins,
no valor total de R$ 1.309,0 milhdes, sendo que R$360,0 milhdes foram registrados no ativo
circulante e parte ja foi compensada nesse mesmo exercicio; e

(vi) aumento de 181,0%, ou R$87,8 milhdes, no saldo da conta outros ativos, que passou de
R$48,5 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$136,3 milhdes em 31 de dezembro de 2019.
Essa variagdo esta relacionada principalmente a despesas antecipadas e outros adiantamentos (a
fornecedores, empregados, etc) e também ao saldo advindo pela aquisicdo da Netshoes no valor
de R$ 33,3 milhdes.

Ativo Nao Circulante

O ativo n3o circulante aumentou 191,5%, ou R$4.565,6 milhdes, passando de R$2.384,4 milhdes
em 31 de dezembro de 2018 para R$6.949,9 milhdes em 31 de dezembro de 2019. O ativo ndo
circulante representava 27,1% do total do ativo em 31 de dezembro de 2018 e 35,1% em 31 de
dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu principalmente pelas variagdes abaixo descritas:

(i) aumento de 655,4%, ou R$987,2 milhdes, no saldo da conta tributos a recuperar, que
passou de R$150,6 milhées em 31 de dezembro de 2018 para R$1.137,8 milhdes em 31 de
dezembro de 2019. Conforme descrito na rubrica do ativo circulante, essa variagédo refere-se,
principalmente, ao reconhecimento de créditos tributarios em virtude do éxito da Companhia em
acOes judiciais referentes a inconstitucionalidade da inclusdo do Imposto sobre Circulagao de
Mercadorias e Servicos (ICMS) na base de calculo do PIS/Cofins, no valor total de R$ 1.309,0
milhdes, sendo que R$ 735,3 milhdes foram registrados no ativo néo circulante;

(i) reducgéo de 93,0%, ou R$168,3 milhdes, no saldo da conta impostos de renda e contribuigéo
social diferidos, que passou de R$181,0 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$12,7 milhdes
em 31 de dezembro de 2019. Essa variacdo decorre pela compensacdo de impostos e
contribuicBes diferidos decorrentes de prejuizos fiscais e base negativa de contribuigdo social de
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exercicios anteriores, bem como pelo efeito de imposto de renda e contribuicdo social diferidos
passivos sobre créditos fiscais reconhecidos no exercicio;

(iii) aumento de 63,3%, ou R$220,9 milhdes, no saldo da conta depdsitos judiciais, que passou

de R$349,2 milhées em 31 de dezembro de 2018 para R$570,1 milhdes em 31 de dezembro de
2019. Esse aumento refere-se principalmente ao saldo agregado pela aquisicdo da Netshoes, no
montante de R$ 129,9 milhdes e aos depdsitos mensais de contestacdes de débitos que estdo em
discusséo judicial pelos nossos assessores juridicos;

(iv) registro do saldo de R$2.273,8 milhdes na conta direitos de uso em 31 de dezembro de
2019 pela adocéo do IFRS 16 que introduziu um modelo Unico de contabilizacao de arrendamentos
no balango patrimonial de arrendatarios. Assim, a Companhia passou a registrar o direito de uso
principalmente das lojas, escritérios e Centros de Distribuicdo alugados, descritos com mais
detalhes nas notas explicativas das demonstracdes financeiras da Companhia;

(v) aumento de 42,8%, ou R$322,5 milhdes, no saldo da conta imobilizado, que passou de
R$754,3 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$1.076,7 milhdes em 31 de dezembro de
2019. Essa variagdo reflete, principalmente, os investimentos em maquinas e equipamentos,
mobilidrios para lojas, benfeitorias e obras, bem como pelo saldo de imobilizado agregado pela
aquisicdo da Netshoes, no montante de R$ 89,8 milhdes; e

(vi) aumento de 158,1%, ou R$946,8 milhdes, no saldo da conta intangivel, que passou de
R$598,8 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$1.545,6 milhdes em 31 de dezembro de
2019. Essa variacdo esta relacionada principalmente pelo reconhecimento do montante pago
somado ao 4gio na aquisi¢do da Netshoes no valor de R$ 929,8 milhdes e ao aumento do saldo
investido em softwares e projetos de desenvolvimento interno da Companhia.

Passivo Circulante

O passivo circulante aumentou em 48,5%, ou R$2.614,0 milhdes, passando de R$5.388,6 milhdes
em 31 de dezembro de 2018 para R$8.002,6 milhdes em 31 de dezembro de 2019. O passivo
circulante representava 61,3% do total do passivo e patriménio liquido em 31 de dezembro de 2018
€ 40,4% em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu principalmente pelas variagdes abaixo
descritas:

(i) aumento de 44,6%, ou R$1.829,6 milhdes, no saldo da conta fornecedores, que passou de
R$4.105,2 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$5.934,9 milhdes em 31 de dezembro de
2019 Essa variagdo decorreu em funcdo do aumento do volume de vendas e, principalmente, pela
melhor estratégia comercial junto aos fornecedores;

(ii) reducdo de 92,4%, ou R$120,8 milhdes, no saldo da conta empréstimos, financiamentos,
que passou de R$130,7 milhées em 31 de dezembro de 2018 para R$10,0 milhdes em 31 de
dezembro de 2019. Essa variagao decorreu em fungéo da reclassificagdo de saldos relacionados
ao pagamento de dividas de curto prazo;

(iii) aumento de 37,0%, ou R$95,7 milhdes, no saldo da conta saldrios, férias e encargos
sociais, que passou de R$259,0 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$354,7 milhGes em
31 de dezembro de 2019. Essa variacdo esta relacionada a: (i) crescimento do nuamero de
colaboradores decorrente da abertura de novas lojas, novos centros de distribui¢cdo e crescimento
do e-commerce; (ii) as provisGes 13° salario e encargos decorrentes, que serdo liquidados até o
encerramento do exercicio; (iii) consolidacao do saldo da Netshoes no valor de R$ 32,3 milhdes;
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(iv) aumento de 149,7%, ou R$211,0 milhdes, no saldo da conta tributos a recolher, que passou
de R$141,0 milhes em 31 de dezembro de 2018 para R$352,0 milhdes em 31 de dezembro de
2019. Essa variacdo deve-se ao aumento do volume de tributos a pagar em virtude do crescimento
das vendas;

(v) registro de R$330,6 milhdes no saldo da conta arrendamento em 31 de dezembro de 2019
pela adogdo do IFRS 16 que introduziu um modelo Unico de contabilizagdo de arrendamentos no
balanco patrimonial de arrendatarios. Assim, a Companhia passou a registrar o valor de
arrendamento das lojas, escritérios e Centros de Distribuicdo alugados, descritos com mais
detalhes nas notas explicativas das demonstracdes financeiras da Companhia;

(vi) redugdo de 32,1%, ou R$58,4 milhdes, no saldo de dividendos a pagar, que passou de
R$182,0 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$123,6 milhdes em 31 de dezembro de 2019.
Essa variagado deve-se ao pagamento referente ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de
2018 e a provisdo dos valores minimos obrigatorios de juros sobre capital proprio e dividendos
referentes ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019 e ainda n&o liquidados; e

(vii) aumento de 72,8%, ou R$295,6 milhdes, no saldo da conta outras contas a pagar, que
passou de R$406,1 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$701,7 milhdes em 31 de dezembro
de 2019. Essa variacédo deve-se principalmente a despesas gerais de frete, marketing, etc a pagar
no montante de R$ 190,8 milhdes, vendas faturadas e ainda ndo entregues aos nossos clientes no
montante de R$ 59,5 milhdes e honorarios de especialistas, que apoiaram em alguns projetos da
Companhia, no montante de R$ 47,5 milhdes.

Passivo Nao Circulante

O passivo ndo circulante aumentou em 282,1%, ou R$3.118,3 milhdes, passando de R$1.105,3
milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$4.223,5 milhdes em 31 de dezembro de 2019. O
passivo nao circulante representava 12,6% do total do passivo e patriménio liquido em 31 de
dezembro de 2018 e 21,3% em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu principalmente
pelas variagdes abaixo descritas:

(i) aumento de 157,9%, ou R$513,6 milhdes, no saldo da conta empréstimos, financiamentos,
que passou de R$325,2 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$838,9 milhdes em 31 de
dezembro de 2019. Essa variacdo decorreu principalmente pela emisséo de notas promissérias no
valor de R$ 802,7 milhdes, compensada pelo pagamento de R$ 607,0 milhGes de outros
empréstimos;

(i) registro de R$1.949,8 milhdes no saldo da conta arrendamento em 31 de dezembro de
2019 pela adogéao do IFRS 16 que introduziu um modelo Unico de contabilizacdo de arrendamentos
no balanco patrimonial de arrendatarios. Assim, a Companhia passou a registrar o valor de
arrendamento das lojas, escritérios e Centros de Distribuicdo alugados, descritos com mais
detalhes nas notas explicativas das demonstracdes financeiras da Companhia;

(iii) registro de R$39,0 milhdes em 31 de dezembro de 2019 no saldo da conta imposto de
renda e contribuicdo social diferidos relacionado ao reconhecimento de impostos diferidos sobre os
valores justos identificados na alocacédo do preco de aquisicdo da Netshoes;

(iv) aumento de 167,7%, ou R$649,8 milhdes, no saldo da conta provisédo para riscos
tributarios, civeis e trabalhistas, que passou de R$387,4 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para
R$1.037,1 milhdes em 31 de dezembro de 2019. Essa variacdo decorreu principalmente de novas
adicoes de provisfes tributarias baseadas nas avaliagbes de nossos assessores juridicos em
relacéo aos riscos provaveis de perdas, bem como pelas obrigacdes legais, bem como provisdes
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relacionadas ao valor justo identificado em processo de alocagdo de prego de compra durante a
combinagao de negdcio da Netshoes; e

(v) reducéo de 8,7%, ou R$34,2 milhdes, no saldo da conta receita diferida, que passou de
R$391,0 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$356,8 milhdes em 31 de dezembro de 2019.
Essa variacdo deve-se ao reconhecimento da receita apropriado ao resultado durante a vigéncia
dos contratos referentes aos acordos entre as empresas do grupo Cardif, Luizaseg, Luizacred e
Magazine Luiza.

Patriménio Liquido

O patriménio liquido cresceu 228,5%, ou R$5.262,1 milhdes, passando de R$2.302,9 milhdes em
31 de dezembro de 2018 para R$7.564,9 milhdes em 31 de dezembro de 2019, devido
principalmente ao resultado liquido positivo do exercicio e também pelo ganho reconhecido sobre
a alienacao de a¢cBes em tesouraria. O patrimbnio liquido representava 26,2% do total do passivo
e patriménio liquido em 31 de dezembro de 2018 e 38,2% em 31 de dezembro de 2019.
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BALANCO PATRIMONIAL

A tabela abaixo apresenta as principais alteracdes nas contas patrimoniais consolidadas em 31 de
dezembro de 2018 comparado com as contas patrimoniais consolidadas em 31 de dezembro de

2017.

ATIVO (em milhSes de R$, exceto percentual)

31/dez/1

8

31/dez/1
7

AV

Var(%
)

ATIVO CIRCULANTE

Caixa e Equivalentes de Caixa 599,1 6,8% 412,7 56% 452% 186,4
409,1 47% 1.259,6 17,0% - (850,4)
Titulos e Valores Mobiliarios e outros ativos financeiros 67,5%
Contas a Receber 2.0516 233% 12413 16,7% 653% 8103
Estoques 2.810,2 31,9% 1.969,3 26,5% 42,7% 840,9
Contas a receber de Partes Relacionadas 190,2 2,2% 96,8 1,3% 96,5% 93,4
Tributos a Recuperar 303,7 3,5% 200,7 2,7% 51,3% 103,0
48,5 0,6% 77,3 1,0% - (28,8)
Outros Ativos 37,2%
Total do Ativo Circulante 6.412,4 729% 5.2576 70,9% 22,0% 1.154,8
ATIVO NAO CIRCULANTE
Titulos e Valores Mobiliarios e outros ativos financeiros 0,2 0,0% - 0,0% - 0,2
Contas a Receber 7,6 0,1% 4,7 0,1% 59,7% 2,8
181,0 2,1% 223,1 3,0% - (42,1)
Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 18,9%
Tributos a Recuperar 150,6 1,7% 166,0 22% -9,3% (15,4)
Depésitos Judiciais 349,2 4,0% 310,9 4,2% 12,3% 38,3
34,2 0,4% 44.4 0,6% - (10,2)
Outros Ativos 23,1%
Investimentos em Controladas em conjunto 308,5 3,5% 311,3 42% -0,9% (2,9)
Imobilizado 754,3 8,6% 569,0 7,7% 32,6%  185,2
Intangivel 598,8 6,8% 532,4 72% 12,5% 66,5
Total do Ativo nédo Circulante 23844 27,1% 21619 29,1% 10,3% 2225
8.796,7 100,0 7.419,5 100,0 18,6% 1.377,2
TOTAL DO ATIVO % %
A ) 31l/dez/1 3l/dez/1 Var(% Var(
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 8 AV 7 AV ) R$)
PASSIVO CIRCULANTE
Fornecedores 4.105,2 46,7% 29195 39,3% 40,6% 1.1857
Empréstimos e Financiamentos e outros passivos  130,7 1,5% 434,3 5,9% - (303,6)
financeiros 69,9%
Salarios, Férias e Encargos Sociais 259,0 2,9% 236,6 32%  9,5% 22,4
Tributos a Recolher 141,0 1,6% 84,5 1,1% 66,9% 56,5
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Contas a Pagar a Partes Relacionadas 125,4 1,4% 89,5 1,2% 40,1% 35,9
Receita Diferida 39,2 0,4% 41,6 0,6% -5,8% (2,4)
182,0 2,1% 64,3 0,9% 1832 1177
Dividendos a Pagar %
Outras Contas a Pagar 406,1 4,6% 265,8 3,6% 52,8% 1403
Total do Passivo Circulante 53886 61,3% 4.136,0 557% 30,3% 1.252,6

PASSIVO NAO CIRCULANTE

Empréstimos e Financiamentos e outros passivos 325,2 3, 7% 437,2 5,9% - (112,0)
financeiros 25,6%
Proviséo para riscos tributério, civeis e trabalhist 387,4 4,4% 301,5 4,1% 28,5% 85,8
391,0 4,4% 468,8 6,3% - (77,9)
Receita Diferida 16,6%
1,7 0,0% 1,9 0,0% - 0,2)
Outras Contas a Pagar 11,1%
Total do Passivo ndo Circulante 1.105,3 12,6% 1.209,5 16,3% -8,6% (104,2)
TOTAL DO PASSIVO 6.493,9 738% 53455 72,0% 215% 1.148,3

PATRIMONIO LIQUIDO

Capital Social 1.719,9 19,6% 1.7199 232% 0,0% -
Reserva de Capital 52,2 0,6% 37,1 0,5% 40,7% 15,1
(87,00 -1,0% (14,0 -0,2% 5235
Acgles em Tesouraria % (73,1)
Reserva Legal 65,6 0,7% 39,9 0,5% 64,4% 25,7
Reserva de Lucros 546,9 6,2% 288,4 39% 89,6% 2585
53 0,1% 2,7 0,0% 100,5 2,7

Ajuste de Avaliagdo Patrimonial %

Total do Patriménio Liquido 2.302,9 26,2% 2.074,0 28,0% 11,0% 2289

100,0

8.796,7 7.419,5 100,0% 18,6% 1.377,2

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

Ativo Circulante

O ativo circulante aumentou 22,0%, ou R$ 1.154,8 milhGes, passando de R$ 5.257,6 milhdes em
31 de dezembro de 2017 para R$ 6.412,4 milhdes em 31 de dezembro de 2018. O ativo circulante
representava 70,9% do total do ativo em 31 de dezembro de 2017 e 72,9% em 31 de dezembro de
2018. Esse aumento ocorreu principalmente pelas variagdes abaixo descritas:

(i) aumento de 45,2%, ou R$ 186,4 milhdes, no saldo da conta caixa e equivalentes de caixa,
que passou de R$ 412,7 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 599,1 milhdes em 31 de
dezembro de 2018. Esse aumento esté relacionado a geragéo de caixa das atividades operacionais
do periodo;

(i) reducéo de 67,5%, ou R$ 850,4 milhdes, no saldo da conta titulos e valores mobiliarios,
que passou de R$ 1.259,6 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 409,1 milhdes em 31 de

54



Magalu

5 MGLU3

IBOVESPA =

NOVO
MERCADO

BM&FBOVESPA

dezembro de 2018. Essa variagao esta relacionada ao resgate de aplicagbes em titulos e valores
mobiliarios para fazer frente a necessidade de caixa da Companhia;

(iii) aumento de 65,3%, ou R$ 810,3 milhdes, no saldo das contas a receber, que passou de
R$ 1.241,3 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 2.051,6 milhdes em 31 de dezembro de
2018.Essa variagao justifica-se principalmente pelo aumento do volume de vendas da empresa no
ano e pelo aumento dos recebiveis de cartao de crédito ndo descontados;

(iv) aumento de 42,7%, ou R$ 840,9 milhdes, no saldo da conta estoques, que passou de
R$ 1.969,3 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 2.810,2 milhdes em 31 de dezembro de
2018. Essa variagao decorreu, principalmente, pelo aumento de vendas entre os periodos, com
destaque para o ultimo trimestre do ano;

(v) aumento de 96,5%, ou R$ 93,4milhGes, no saldo da conta partes relacionadas, que passou
de R$ 96,8 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 190,2 milhdes em 31 de dezembro de
2018. Esse aumento decorreu, principalmente, da variacédo do saldo de recebiveis de Cartdo Luiza
em virtude do crescimento do faturamento dentro do Magazine Luiza e aumento do saldo de
recebiveis de Cartdo Luiza ndo descontados; e

(vi) aumento de 51,3%, ou R$ 103,0 milhdes, no saldo da conta tributos a recuperar, que
passou de R$ 200,7 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 303,7 milhdes em 31 de
dezembro de 2018. Essa variagéo esta relacionada ao aumento no volume de compras e estoque
de mercadores.

Ativo Nao Circulante

O ativo nao circulante aumentou 10,3%, ou R$ 222,5 milhdes, passando de R$ 2.161,9 milhdes em
31 de dezembro de 2017 para R$ 2.384,4 milhdes em 31 de dezembro de 2018. O ativo nado
circulante representava 29,1% do total do ativo em 31 de dezembro de 2017 e 27,1% em 31 de
dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu principalmente pelas variagées das subcontas do ativo
ndo circulante realizavel em longo prazo abaixo descritas:

(i) reducéo de 18,9%, ou R$ 42,1 milhdes, no saldo da conta impostos de renda e contribuigdo

social diferidos, que passou de R$ 223,1 milhées em 31 de dezembro de 2017 para R$ 181,0
milhdes em 31 de dezembro de 2018. Essa variagao decorre, principalmente, pela compensagéao
de impostos e contribuicdes diferidos decorrentes de prejuizos fiscais e base negativa de
contribuicdo de social de exercicios anteriores;

(i) reducéo de 9,3%, ou R$ 15,4 milhGes, no saldo da conta tributos a recuperar, que passou
de R$ 166,0 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 150,6 milhdes em 31 de dezembro de
2018. Essa variagao refere-se, principalmente, a compensagao de ICMS por substituigao tributaria;

(iii) aumento de 12,3%, ou R$ 38,3 milhdes, no saldo da conta depdsitos judiciais, que passou
de R$ 310,9 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 349,2 milhdes em 31 de dezembro de
2018. Esse aumento refere-se as contestagdes de débitos que estdo em discusséao judicial pelos
nossos assessores juridicos;

(iv) aumento de 32,6%, ou R$ 185,2milhdes, no saldo da conta imobilizado, que passou de
R$ 569,0 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 754,3 milhdes em 31 de dezembro de 2018.
Essa variagao reflete, principalmente, os investimentos em obras de lojas e Centros de Distribuigao
da Companhia, seguido por investimentos em moveis e utensilios e computadores e periféricos; e

(v) aumento de 12,5%, ou R$ 66,5 milhdes, no saldo da conta intangivel, que passou de
R$ 532,4 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 598,8 milhdes em 31 de dezembro de 2018.
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Essa variagéo esta relacionada, principalmente, com o aumento do saldo investido em softwares e
projetos de desenvolvimento interno da Companhia.

Passivo Circulante

O passivo circulante aumentou 30,3%, ou R$ 1.252,6 milhées, passando de R$ 4.136,0 milhdes
em 31 de dezembro de 2017 para R$ 5.388,6 milhdes em 31 de dezembro de 2018. O passivo
circulante representava 55,7% do total do passivo e patriménio liquido em 31 de dezembro de 2017
e 61,3% em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu principalmente pelas variagdes abaixo
descritas:

(i) aumento de 40,6%, ou R$ 1.185,7 milhdes, no saldo da conta fornecedores, que passou
de R$ 2.919,5 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 4.105,2 milhdes em 31 de dezembro
de 2018. Essa variagao decorreu em fungdo do aumento do volume de vendas e, principalmente,
pela melhor estratégia comercial junto aos fornecedores;

(ii) reducdo de 69,9%, ou R$ 303,6 milhdes, no saldo da conta empréstimos, financiamentos
e outros passivos financeiros, que passou de R$ 434,3 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para
R$ 130,7 milhdes em 31 de dezembro de 2018. Essa variagédo decorreu em fungado da estratégia
da Companhia de otimizar a estrutura de capital através do pagamento antecipado de parte da sua
divida;(iii) aumento de 9,5%, ou R$ 22,4 milhdes, no saldo de salario, férias e encargos sociais, que
passou de R$ 236,6 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 259,0 milhdes em 31 de
dezembro de 2018. Essa variagdo foi impactada pelo aumento da remuneragido variavel
decorrentes da performance de vendas no periodo;

(iii) aumento de 66,9%, ou R$ 56,5 milhdes, no saldo da conta tributos a recolher, que passou
de R$ 84,5 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 141,0 milhdes em 31 de dezembro de
2018. Essa variagao deve-se ao aumento do volume de tributos a pagar em virtude da performance
de vendas;

(iv) aumento de 40,1%, ou R$ 35,9 milhdes, no saldo de contas a pagar a partes relacionadas,
que passou de R$ 89,5 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 125,4 milhdes em 31 de
dezembro de 2018. Essa variagao € decorrente da evolugao natural do negécio, uma vez que ao
aumentar as vendas intermediadas pela Companhia para suas controladas e controladas em
conjunto, aumenta-se os valores recebidos de clientes e repassados para essas empresas;

(v) reducéo de 5,8%, ou R$ 2,4 milhdes, no saldo da conta receita diferida, que passou de
R$ 41,6 milndes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 39,2 milhdes em 31 de dezembro de 2018.
Essa variacdo deve-se ao reconhecimento da receita apropriado ao resultado durante a vigéncia
dos contratos referentes aos acordos entre as empresas do grupo Cardif, Luizaseg, Luizacred e
Magazine Luiza;

(vi) aumento de 183,2%, ou R$ 117,7 milhdes, no saldo de dividendos a pagar, que passou de
R$ 64,3 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 182,0 milhdes em 31 de dezembro de 2018.
Essa variagado deve-se ao avanc¢o nos resultados da Companhia e a declaragédo de juros sobre
capital préprio; e

(vii) aumento de 52,8%, ou R$ 140,3 milhdes, no saldo da conta outras contas a pagar, que
passou de R$ 265,8 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 406,1 milhdes em 31 de
dezembro de 2018. Essa variagao deve-se principalmente ao aumento do volume de vendas dos
ultimos dias do exercicio, além do crescimento de despesas operacionais, tais como aluguéis e
fretes.
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Passivo Nao Circulante

O passivo nao circulante reduziu em 8,6%), ou R$ 104,2 milhées, passando de R$ 1.209,5 milhdes
em 31 de dezembro de 2017 para R$ 1.105,3 milhdes em 31 de dezembro de 2018. O passivo ndo
circulante representava 16,3% do total do passivo e patriménio liquido em 31 de dezembro de 2017
e 12,6% em 31 de dezembro de 2018. Essa redugéo ocorreu principalmente pelas variagdes abaixo
descritas:

(i) reducéo de 25,6%, ou R$ 112,0 milhdes, no saldo da conta empréstimos, financiamentos e
outros passivos financeiros, que passou de R$ 437,2 milhées em 31 de dezembro de 2017 para
R$ 325,2 milhdes em 31 de dezembro de 2018. Essa variagdo decorreu devido ao cronograma de
vencimento da divida e transferéncia para o curto prazo e a estratégia da Companhia de otimizar a
estrutura de capital através do pagamento antecipado de parte da sua divida;

(ii) aumento de 28,5%, ou R$ 85,8 milhdes, no saldo da conta provisdo para riscos tributarios,
civeis e trabalhistas, que passou de R$ 301,5 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 387,4
milhées em 31 de dezembro de 2018. Essa variagdo decorreu de novas adigbes de provisdes
baseadas nas avaliagbes de nossos assessores juridicos em relagdo aos riscos provaveis de
perdas, bem como pelas obrigacgdes legais; e

(iii) reducéo de 16,6%, ou R$ 77,9 milhdes, no saldo da conta receita diferida, que passou de
R$ 468,8 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 391,0 milhdes em 31 de dezembro de 2018.
Essa variagdo deve-se ao reconhecimento da receita apropriado ao resultado durante a vigéncia
dos contratos referentes aos acordos entre as empresas do grupo Cardif, Luizaseg, Luizacred e
Magazine Luiza.

Patriménio Liquido

O patrimoénio liquido cresceu 11,0%, ou R$ 228,9 milhdes, passando de R$ 2.074,0 milhdes em 31
de dezembro de 2017 para R$ 2.302,9 milhdes em 31 de dezembro de 2018, devido principalmente
ao resultado liquido do exercicio. O patriménio liquido representava 28,0% do total do passivo e
patriménio liquido em 31 de dezembro de 2017 e 26,2% em 31 de dezembro de 2018.
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10.2 - Resultado operacional e financeiro

(a) resultados das opera¢gdes da Companhia
(i descricdo de quaisquer componentes importantes da receita

Nossa receita liquida € composta principalmente por: (i) revenda de mercadorias e (ii) prestacdes
de servicos, apés a deducéo de impostos e devolugbes sobre vendas.

Revenda de mercadorias - a receita é reconhecida quando os produtos sao entregues e os clientes
obtém o controle dos bens, considerando ainda o fato de que as seguintes condi¢c8es tenham sido
satisfeitas:

. O valor da receita e os termos do pagamento possam ser identificados;

) E provavel que a Companhia recebera a contraprestagdo a qual tera direito em troca dos
bens que serdo transferidos ao cliente.

A Companhia concede ao cliente o direito de devolucdo dos bens dentro de um periodo e premissas
especificadas. O valor de receita reconhecida é ajustado para as devolu¢bes esperadas. A
Companhia utiliza o método do valor esperado para fins de estimativa dos bens que ndo serdo
devolvidos. Nessas circunstancias, um passivo de devolugcdo e um direito de recuperar o ativo a

ser devolvido sdo reconhecidos.

Receita de prestacfes de servicos - as receitas de prestacdo de servicos estdo principalmente
vinculadas a:

a) intermediac@o de servigos financeiros para suas joint ventures, bem como outras empresas
parceiras da Companhia;

b) comissdo por marketplace;

¢) taxa de administracdo dos grupos de consércio, que é reconhecida mensalmente quando do
efetivo recebimento das parcelas dos consorciados que, para as atividades de administracdo de
consércio, denotam o efetivo periodo de prestacéo do servico;

d) integracdo e gestéo entre lojistas e marketplaces;
e) operacdes logisticas de entrega.

As receitas de prestacdes de servicos sao reconhecidas quando for provavel que os beneficios
significativos ao servico prestado serdo transferidos pela Companhia.

Abaixo descrevemos os impostos e devolu¢des sobre vendas que impactam esta linha das
demonstrag6es de resultado:

ICMS

O Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servicos — ICMS é um tributo estadual incidente
sobre circulacdo de mercadorias e servicos em cada etapa da cadeia de producdo e
comercializagéo.

As aliquotas internas de ICMS variam entre 4% e 25% conforme a legislacdo de cada Estado e
regido brasileira (Norte, Sul, Sudeste, Nordeste e Centro Oeste).

Nos 16 estados em que atuamos vigora, para a maioria das categorias de produtos do nosso mix
de vendas, o regime de substituicdo tributaria do ICMS. O recolhimento deste tributo ocorre de
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forma antecipada, no momento da compra da mercadoria, tendo como base o custo de compra e a
margem de valor agregada (Mark-up), determinada pelas autoridades fiscais de cada Estado. Os
impostos antecipados na forma de substituicdo tributaria s@o registrados como custo de
mercadorias revendidas de acordo com o regime de competéncia de venda dos produtos base de
incidéncia.

PIS e COFINS

Sobre a receita de venda de mercadorias e administracéo de consércios incidem as aliquotas de
1,65% para o PIS e 7,6% para o COFINS, exceto produtos beneficiados com isengbes fiscais.
Adotamos o regime nao cumulativo, podendo descontar créditos auferidos em compras e outras
despesas, pelos quais as obrigacOes fiscais podem ser compensadas com créditos advindos de
tributos pagos anteriormente sobre produtos que compramos e outras despesas.

Impostos sobre Servicos - ISS

O Imposto Sobre Servico (ISS) € um tributo municipal, incidente sobre a prestacdo de servigo.
Efetuamos o recolhimento na cidade em que ocorreu o fato gerador, aplicando a aliquota vigente,
conforme legislacao de cada municipio.

Devolucdes sobre Vendas

Os montantes relativos as devolugdes de vendas, efetuadas pelos nossos clientes, sdo registrados
como deduc¢des que impactam nossa receita liquida.

Custo das Mercadorias Revendidas e das Prestacdes de Servicos

Os Custos das mercadorias revendidas e das prestacbes de servigos incluem 0s custos com
aquisicdo de mercadorias e com servicos prestados, deduzidos das recomposi¢des de custos
recebidas dos fornecedores. Despesas com frete relacionadas ao transporte de mercadorias dos
fornecedores até os Centros de Distribuicdo (“CDs”) sdo incorporadas ao custo das mercadorias a
serem revendidas.

Receitas (Despesas) Operacionais

Despesas com Vendas

Nossas despesas com vendas séo substancialmente decorrentes das operac¢des das nossas lojas.
As principais despesas sao: pessoal, incluindo salarios, comissdes, encargos sociais e beneficios,
propaganda e marketing, distribuicdo e logistica, aluguel, comunica¢do, seguranga, energia e
manutencao.

Despesas Gerais e Administrativas

As despesas gerais e administrativas sao incorridas no gerenciamento e suporte das atividades
operacionais. As nossas principais despesas envolvem as atividades regulares dos nossos centros
de distribuicdo, escritorios centrais de Franca e Jodo Pessoa, escritdrio de negécios de Séo Paulo
e outras despesas corporativas, tais como consultorias e assessorias especializadas.

Perdas com Créditos de Liguidacdo Duvidosa

A Companhia mensura as provises para perdas com contas a receber e outros recebiveis e ativos
contratuais por um valor igual a perda de crédito esperada para a vida inteira do ativo. Ao determinar
se o risco de crédito de um ativo financeiro aumentou significativamente desde o reconhecimento
inicial e ao estimar as perdas de crédito esperadas, a Companhia considera informacdes razoaveis
e suportaveis que séo relevantes e disponiveis sem custo ou esforco excessivo. Isso inclui
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informacdes e andlises quantitativas e qualitativas, com base na experiéncia histérica da
Companhia, na avaliacdo de crédito e considerando informagdes “forward looking”. A Companhia
considera um ativo financeiro como inadimplente quando: - é pouco provavel que o credor pague
integralmente suas obrigacdes de crédito, sem recorrer a acdes como a realizacdo da garantia (se
houver alguma); ou - o ativo financeiro esta vencido ha mais de 180 dias.

Depreciacdo e amortizacdo

A depreciacéo é reconhecida com base na vida util estimada de cada ativo, ou do conjunto destes,
por meio do método linear, fazendo com que o seu valor residual, apés sua vida Util, seja
integralmente baixado das nossas demonstracdes financeiras. A vida Util estimada, os valores
residuais e os métodos de depreciacdo sdo revisados anualmente e o efeito de quaisquer
mudancas nas estimativas é contabilizado prospectivamente.

Resultado de Equivaléncia Patrimonial

O resultado de equivaléncia patrimonial a participagdo da Companhia sobre os resultados liquidos
de nossas controladas em conjunto Luizacred e Luizaseg.

Outras Receitas (Despesas) Operacionais, Liguidas

Outras receitas operacionais, liquidas consistem substancialmente da apropriacdo de receitas
diferidas relativas a acordos de cessdo de direito de exploracdo, realizadas por instituicdes
financeiras para (i) gerirem a nossa folha de pagamento e oferecerem com exclusividade servigos
bancérios a nossos empregados; (ii) terem o direito de exclusividade para oferecerem servigos
financeiros e produtos de seguros para 0s nossos clientes, por nossas controladas em conjunto
Luizacred e Luizaseg e (iii) direito exclusivo de prestacdo do servico de assisténcia tecnoldgica a
partir do seguro de garantia estendida adquirido pelos clientes da Companhia Os acordos de
cessao de direitos de exploragéo, que sdo geralmente recebidos a vista, sdo registrados nas contas
contébeis de caixa e receita diferida, no balanco patrimonial e apropriadas ao resultado do exercicio
mensalmente na rubrica de “Outras receitas operacionais, liquidas”. Adicionalmente, sé&o
registradas nessa rubrica as receitas e despesas “nao recorrentes”, ou seja, aquelas que ocorrem
de maneira especifica em determinado exercicio como créditos tributdrios extemporéneos,
despesas pré-operacionais de lojas, entre outras.

Resultado Financeiro

O resultado financeiro é a diferenca entre as receitas e despesas financeiras. As principais
despesas financeiras sdo juros de empréstimos e financiamentos, encargos sobre antecipagéo de
cartdo de crédito, provisdo para perda com juros de garantia estendida. As principais receitas
financeiras sdo rendimento de aplica¢des financeiras e titulos mobiliarios, juros de vendas de
garantia estendida e descontos obtidos e atualiza¢cdes monetérias.

Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social

A provisdo para imposto sobre a renda (IRPJ) e contribuicdo social (CSLL) esta relacionada ao
lucro tributavel dos exercicios, sendo as aliquotas para as atividades de varejo e de consorcio de
25% para IRPJ e 9% para CSLL.

Imposto corrente: Os tributos sobre o lucro sdo reconhecidos no resultado do exercicio. As
provisbes para imposto sobre a renda e contribuicdo social sdo calculadas individualmente por
empresa componente do grupo da Companhia com base nas aliquotas vigentes no fim dos
exercicios.
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Imposto diferido: O imposto de renda e a contribuigao social diferidos (“impostos diferidos”) s&o
reconhecidos sobre as diferencas temporarias entre os saldos de ativos e passivos reconhecidos
nas demonstracdes financeiras e as bases fiscais correspondentes, usadas na apuracdo do lucro
tributavel, incluindo saldo de prejuizos fiscais e base negativa, ndo sendo passiveis a prescri¢ao.
Os impostos diferidos passivos s&o geralmente reconhecidos sobre todas as diferengas
temporarias tributaveis, e os impostos diferidos ativos séo reconhecidos sobre todas as diferencas
temporarias dedutiveis apenas quando for provavel que a base tributavel futura sera em montante
suficiente para absorver as diferencas temporarias dedutiveis.

(i) fatores que afetaram materialmente os resultados operacionais

Nossas operagBes dependem das condiges macroecondmicas e sdo afetadas principalmente por
fatores como: (i) o crescimento do PIB; (ii) a distribuicdo de renda; (iii) a taxa de desemprego;

(iv) a variacao real do salério; (v) a disponibilidade de crédito; (vi) a taxa de inflag&o; (vii) a taxa de
juros; e (viii) o grau de confianga dos consumidores, entre outros.

Segundo o IBGE, a receita nominal de vendas do comércio varejista restrito apresentou
crescimento de 2,2%, 1,8% e 5,0%, em 2017, 2018 e 2019, respectivamente, e 0 segmento de
moveis e eletrodomésticos apresentou crescimento de 7,7% em 2017, queda de 1,4% em 2018 e
crescimento de 6,7% em 2019. Apesar deste cenario macroecondmico desafiador nos ultimos trés
anos, o Magazine Luiza conseguiu crescer de forma significativa, com ganhos de marketshare em
todos os canais e também nas principais categorias de produtos.

Permanecemos confiantes na nossa capacidade de crescer, de continuar ganhando participagéo
de mercado e melhorar cada vez mais nossa eficiéncia operacional. A execucédo disciplinada da
nossa estratégia da Transformacao Digital tem produzido bons resultados, e entendemos que
existem grandes oportunidades para continuar crescendo nos préximos anos.

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019, a receita bruta da Companhia cresceu 29,0%
em relacdo ao ano anterior, comparado com o crescimento do mercado de moéveis e
eletrodomésticos de 6,7%, segundo dados do IBGE. Vale destacar também o crescimento das
vendas totais do e-commerce da Companhia de 51,4% no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2019 em relacdo ao mesmo periodo em 2018, versus o crescimento do mercado
online de 16,3%, segundo dados do Ebit, para o mesmo periodo.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, a receita bruta da Companhia cresceu
31,9% em relacdo ao ano anterior, comparado com o crescimento do mercado de mdveis e
eletrodomésticos que apresentou queda de 1,4%, segundo dados do IBGE. Vale destacar também
o crescimento das vendas totais do e-commerce da Companhia de 60,1% no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018 em relagdo ao exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2017, versus o crescimento do mercado online de 11,5%, segundo dados do Ebit,
para 0 mesmo periodo.

No longo prazo, as perspectivas sdo ainda mais positivas, considerando fatores como: (i) o
crescimento do e-commerce, fomentado pela populagéo jovem e cada vez mais conectada, pelo
aumento da penetracdo de smartphones e da velocidade de transmisséo de dados cada vez mais
rapida; (ii) a evolugdo do nosso marketplace, incluindo o aumento significativo do sortimento atual
e de novas categorias de produtos; (iii) o crescimento da Classe C, que representa a maior parte
da populacao brasileira (iv) a baixa penetracdo de bens duraveis nos domicilios da Classe C; e (iv)
o upgrade de consumo em funcéo das novas tecnologias e funcionalidades dos produtos.
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(b) variacGes das receitas atribuiveis a modificacbes de precos, taxas de céambio,
inflacéo, alteracdes de volumes e introducdo de novos produtos e servigcos

Historicamente, temos sido capazes de repassar para nossos clientes variacdes positivas ou
negativas nos custos de nossas mercadorias. Tais variagdes podem ser causadas por mudancgas
na legislacdo tributaria que afetem um ou mais setores em que atuamos, assim como pelas
oscilagbes na taxa de ca&mbio, taxa de inflacdo ou na taxa de juros. Muitos produtos que
comercializamos, especialmente nas linhas de eletroeletronicos e informatica, sdo fabricados
localmente, mas possuem diversos componentes importados de forma que seus custos variam
significativamente com a variacdo do cambio.

As rapidas inovac8es tecnoldgicas também tém provocado alteracdes nos precos de nossos
produtos. Por um lado, os produtos eletroeletrénicos estdo cada vez mais baratos para nés e para
nossos clientes, em funcédo das inovacdes tecnolégicas e dos ganhos de escala, decorrentes da
producdo de volumes maiores. Por outro lado, os lancamentos de produtos tém sido mais
frequentes e com funcionalidades cada vez mais atraentes para nossos consumidores, estimulando
muitas vezes a compra de produtos mais caros e sofisticados.

(c) impacto da inflagéo, da variagdo de pregcos dos principais insumos e produtos, do
cambio e dataxa de juros no resultado operacional e no resultado financeiro da Companhia,
quando relevante

Nossos negocios sédo afetados diretamente pelas condicdes econdmicas gerais no Brasil.
Alteragbes nas taxas de juros de longo e curto prazo, taxa de desemprego e dos niveis gerais de
precos poderao reduzir a disponibilidade de crédito, a renda e o poder de compra do nosso publico
alvo, afetando adversamente sua confianga nas condi¢des econdmicas futuras no Brasil, sua
propensdo a consumir e sua capacidade de adimpléncia.

31 de dezembro de

2019 2018 2017
Crescimento do PIB (%) ® 1,17% 1,10% 1,00%
Inflag&o (IGP-M) (%) @ 7,3% 7,5% -0,5%
Inflagéo (IPCA) (%) © 4,3% 3,7% 3,0%
CDI Médio® (%) @ 6,0% 6,4% 9,9%
TILP (%) © 6,2% 6,7% 7,0%
Taxa SELIC Média (%) © 4,5% 6,6% 9,8%
Valorizacao (desvalorizagéo) do real perante o dolar (%) -3,9% -14,6% -1,5%
Taxa de cambio (fechamento) - R$ por US$1,00 @ 4,0 3,9 3,3
Taxa média de cambio - R$ por US$1,00 ® 3,9 3,7 3,2

Fontes: BNDES, Banco Central, FGV, IBGE e Economatica

(1) Fonte: Banco Central

(2) Inflagéio (IGP-M) é um Iindice Geral de Pregos — Mercado, medido pela FGV.
(3) Ainflagéo (IPCA) é um indice de Pregos ao Consumidor

(4) Taxa de juros de longo prazo exigida pelo BNDES para financiamentos de longo prazo (dados do fim dos periodos).
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(5) Taxa média ajustada e ponderada das operagdes de financiamento por um dia, lastreadas em titulos publicos federais e cursadas no
sistema SELIC ou em camaras de compensacéo e liquidacéo de ativos, na forma de operagdes compromissadas (dados do fim dos periodos).
Fonte: Banco Central.

(6) Taxas de cambio (para venda) do Ultimo dia de cada més, durante o periodo. Fonte: Banco Central.

(7) Média das taxas de cambio (para venda) do Ultimo dia de cada més, durante o periodo. Fonte: Banco Central.

Acreditamos que pequenas variagdes nos indices de inflacdo sdo repassadas para nossos clientes,
embora, nas negociagbes com nossos fornecedores, buscamos sempre o menor custo possivel,
respeitando os principios de nossa relagdo comercial. Um aumento significativo na inflagdo poderia
afetar nossos negécios na medida em que a inflagdo corrompa o poder de consumo da populagéo
e reduza o nivel de confianga das pessoas, diminuindo sua propensao marginal a consumir. Por
outro lado, a redugao na inflagdo poderia aumentar ainda mais o poder de consumo das classes
mais pobres, com reflexos positivos no consumo dos nossos produtos.

De forma similar, pequenas variagdes na taxa de cAmbio sao repassadas para os pregos de nossos
produtos. A variagao cambial afeta os custos de grande parte de nossos fornecedores, de acordo
com o grau de nacionalizagdo de cada produto. Um aumento significativo do délar norte americano
encareceria os produtos eletroeletrénicos, com efeito negativo sobre sua demanda. Por outro lado,
uma redugao do ddlar norte americano tornaria esses produtos ainda mais baratos, estimulando
ainda mais suas vendas.

A variagdo nos precos de alguns insumos pode afetar de forma relevante os custos de nossos
fornecedores e, consequentemente, os pregos para nossos clientes. Como vendemos milhares de
produtos, fabricados por centenas de fornecedores em diversos segmentos de atuacao,
acreditamos que nossa exposi¢ao a variagao de um unico insumo seja bastante reduzida.

Finalmente, a taxa de juros da economia tem uma elevada influéncia nos nossos resultados. Um
aumento na taxa de juros poderia desaquecer o consumo como um todo, afetando as nossas
receitas com revenda de mercadorias. Por outro lado, nossas receitas de operagdes de crédito
poderiam aumentar, na medida em que possamos repassar o aumento da taxa de juros para nossos
clientes. Nesse cenario, nossas despesas financeiras também seriam afetadas negativamente,
principalmente nas operacdes de varejo, tipicamente alavancadas por capital de terceiros. O custo
das operagoes de crédito, oriundos das captacgdes via depdsitos inter- financeiros na Luizacred,
também seriam adversamente afetados. Por outro lado, uma redugdo nos juros basicos da
economia estimularia o consumo e reduziria nossas despesas de intermediagdo financeira, juros
de empréstimos bancarios e principalmente o custo com a antecipagao dos recebiveis.
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10.3 - Eventos com efeitos relevantes, ocorridos e esperados, nas
demonstragées contabeis

(a) introducédo ou alienacdo de segmento operacional

Os Diretores da Companhia informam que ndo houve nos trés ultimos exercicios sociais e no
exercicio social corrente a introdugdo ou alienacdo de qualquer segmento operacional da
Companhia.

(b) constituicdo, aquisicdo ou alienacao de participacdo societéaria
Os Diretores da Companhia informam que houve as aquisi¢cdes descritas a seguir:

Aquisicdo Logbee

Em 07 de maio de 2018, foi consumada a aquisicdo da startup de tecnologia aplicada a logistica
Abelha Servigcos de Hospedagem na Internet Ltda — ME (“Logbee”), sociedade limitada, com sede
na cidade do S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, também conhecida como “Logbee”, que é uma
plataforma que gerencia em tempo real entregas expressas de produtos leves, realizadas
diariamente por diversos parceiros, empreendedores e donos de seus préprios veiculos.

A aquisicdo da Logbee fortaleceu a Malha Luiza, composta por mais de 1.900 micro-
transportadores, responsaveis por mais de 80% de todas as entregas da Companhia e pelo
abastecimento das lojas. Incluindo a Logbee, a Malha Luiza aumentara de forma significativa a
entrega de produtos leves, com a mesma eficiéncia e qualidade das entregas atuais. A Logbee
também terd um papel muito importante em projetos como o ShipfromStore e o
FullfilmentbyMagalu, estendendo os diferenciais da nossa logistica para os sellers do nosso
marketplace.

O valor justo do intangivel identificado na combinacdo de negécios com a Logbee é de R$
3,9 milhdes. Nao foram identificados outros ativos e passivos relevantes na transagao.

Aquisicdo Softbox

Em 13 de dezembro de 2018, foi consumada a aquisicdo das empresas de tecnologia Softbox
Sistemas de Informacdo, Certa Administracdo e Kelex Tecnologia (em conjunto, “Softbox”). A
Softbox oferece solu¢des para empresas de varejo e industria de bens de consumo que desejam
vender digitalmente ao consumidor final.

A aquisi¢do permitira ao Magazine Luiza ser parceiro de varejistas e industrias em todos 0s passos
para a venda online, desde a chegada ao mundo do varejo digital, passando pela venda em seu
marketplace, até a entrega para o cliente final. A aquisi¢do marca um novo ciclo de transformagéo
do Magazine Luiza: de varejista multicanal para uma plataforma digital, ou seja, um ecossistema,
baseado em tecnologia, dados e processos digitais e complementa outras aquisi¢cdes realizadas,
como Integra Commerce e Logbee.

O preco base de aquisi¢cdo definido em contrato foi de R$ 43.561 mil, dividido em trés formas de
pagamento: (i) R$ 13.950 mil integralmente pagos no “closing” do processo de aquisi¢éo; (ii)
R$13.950 mil a serem pagos ao longo de 5 anos; e (iii) R$15.661 mil a serem pagos em 5 anos
mediante cessao de agBes da Companhia, ou fundos imediatamente disponiveis em caso de
inviabilidade da cessao de a¢des, sendo a quantidade de a¢8es calculada na data de aquisi¢ao.
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Aquisicdo Netshoes

Em 14 de junho de 2019 a Companhia concluiu a aquisicdo de 100% das acgdes, que também
compreende 100% do capital votante das empresas do Grupo Netshoes (“Netshoes”). Fundada em
2000, a Netshoes é uma empresa lider no varejo online de roupas, calgados e artigos esportivos,
com 5,8 milhdes de clientes ativos e marcas renomadas como Netshoes, Zattini e Shoestock. A
aquisicdo representa um passo significativo na estratégia de crescimento exponencial do Magalu,
aumentando a base de clientes online e a frequéncia de compra, e representa um marco na entrada
em novas categorias com alto potencial de crescimento.

A aquisicao foi efetivada pelo montante de R$453.247 mil, cujo desembolso foi completamente
realizado na data de fechamento da operacao.

(c) eventos ou operagdes ndo usuais

Os Diretores da Companhia informam que ndo houve no exercicio social corrente e nos trés ultimos
exercicios sociais quaisquer eventos ou operagdes ndo usuais relacionados a Companhia que
tenham causado ou espera-se que venham a causar efeito relevante nas demonstragdes contabeis
ou resultados da Companhia.
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10.4 - Mudancgas significativas nas praticas contabeis - Ressalvas e énfases no
parecer do auditor

(a) mudancas significativas nas praticas contabeis

A Companhia aplicou em 1° de janeiro de 2019 o CPC 06 (R2)/IFRS 16 — Operacdes de
Arrendamento Mercantil, utilizando a abordagem retrospectiva modificada, a qual ndo exige a
reapresentacdo dos valores correspondentes, ndo impacta o patrimonio liquido, bem como nédo
altera o célculo de dividendos e possibilita a adogao de expedientes praticos. Portanto, a informacéo
comparativa apresentada para 2018 nao foi reapresentada - ou seja, € apresentada conforme
anteriormente reportado de acordo com o CPC 06/ IAS 17 e interpretagdes relacionadas.

Também em 1° de janeiro de 2019 a Companhia aplicou inicialmente a analise sobre o ICPC
22/IFRIC 23 — Incerteza sobre o tratamento de tributos sobre o lucro, porém a aplicagdo dessa
interpretacdo ndo trouxe impactos significativos nas demonstra¢des contabeis da Companhia.

A Companhia adotou inicialmente o CPC 48/ IFRS 9 - Instrumentos Financeiros e o CPC 47/IFRS
15 -Receitas de Contratos com Clientes, usando o método de efeito cumulativo (sem expedientes
praticos), com efeito de adocéo inicial da norma reconhecida na data de aplicacédo inicial (ou seja,
1° de janeiro de 2018). Consequentemente, a informacao apresentada para 2017 e 2016 nao foi
reapresentada e, dessa forma, foi apresentada conforme reportado anteriormente de acordo com
as normas anteriormente vigentes.

(b) efeitos significativos das alteracdes em praticas contébeis

CPC 06 (R2)/IFRS 16 — Operacdes de Arrendamento Mercantil

Efeito de transicdo

Na transicdo, para arrendamentos classificados como arrendamentos operacionais segundo o CPC
06(R1)/IAS 17, os passivos de arrendamento foram mensurados pelo valor presente dos
pagamentos remanescentes, descontados pela taxa de empréstimo incremental da Companhia em
1°de janeiro de 2019. Os ativos de direito de uso foram mensurados ao valor equivalente ao passivo
de arrendamento na data de adog¢&o inicial.

A Companhia optou por utilizar o expediente pratico de transicdo e ndo reconhecer os ativos de
direito de uso e os passivos de arrendamento para alguns arrendamentos de ativos de baixo valor
(por exemplo, alugueis de impressoras), bem como de curto prazo. A Companhia reconhece os
pagamentos associados a esses arrendamentos como despesa pelo método linear ao longo do
prazo do arrendamento. Adicionalmente, a Companhia excluiu os custos diretos iniciais da
mensuracgédo do ativo de direito de uso na data de aplicacéo inicial.

Ao mensurar os passivos de arrendamento para aqueles arrendamentos anteriormente
classificados como arrendamentos operacionais, a Companhia descontou 0s pagamentos do
arrendamento utilizando a sua taxa incremental de empréstimo em 1° de janeiro de 2019. A taxa
média ponderada aplicada foi de 4,29% a.a. a 4,64% a.a na controladora, a depender dos prazos
dos contratos e, aproximadamente, 8,00% a.a. na controlada Netshoes.

Como resultado da aplicacgédo inicial do CPC 06 (R2)/IFRS 16, em relacdo aos arrendamentos que
anteriormente eram classificados como operacionais, a Companhia reconheceu R$ 1,9 bilhdes de
ativos de direito de uso e passivos de arrendamento em 1° de janeiro de 2019.
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Considerando os requisitos da nhorma, a Companhia reconheceu despesas de depreciacao
e juros, antes registradas como despesas de arrendamento operacional. Durante o exercicio findo
em 31 de dezembro de 2019, a Companhia reconheceu R$ 279.774 (R$ 292.281 no Consolidado)
de depreciacdo e R$ 147.715 (R$ 152.353 no Consolidado) de juros destes arrendamentos.

A movimentacado do direito de uso, durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, foi a

seguinte:
Adocéo Inicial - IFRS 16 1.947.468 1.947.468
Remensuragéo 77.962 87.455
Adicdo 384.869 384.869
Custos diretos iniciais 43.375 43.375
Transferéncia de Imobilizado 8.495 8.495
Transferéncia de Intangivel 22.345 22.345
Adicao por combinacgdo de negdcios - 72.973
Baixa (913) (913)
Depreciacao (279.774) (292.281)
Total 2.203.827 2.273.786
Composicao
Valor do custo 2.606.785 2.697.648
Depreciacdo acumulada (402.958) (423.862)
Imobilizado liquido 2.203.827 2.273.786

A movimentacgdo do passivo de arrendamento, durante o exercicio findo em 31 de dezembro de

2019, foi a seguinte:

Controladora Consolidado

Adocéo Inicial 1.947.468 1.947.468
Remensuragéo de contratos 77.962 87.455
Adi¢c&o de novos contratos 386.015 386.015
Adicao por combinacgdo de negdcios - 73.693
Pagamento de principal (205.695) (214.309)
Pagamento de juros (147.715) (152.353)
Juros provisionados 147.715 152.353
Saldo final 2.205.750 2.280.322
Passivo circulante 311.960 330.571
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Passivo nao circulante 1.893.790 1.949.751

CPC 47 / IFRS 15 Receita de contrato com cliente

O CPC 47/ IFRS 15 estabelece uma estrutura abrangente para determinar se, quando, e por quanto
a receita € reconhecida. A receita é reconhecida quando um cliente obtém o controle dos bens ou
servigcos. Determinar o momento da transferéncia de controle - em um momento especifico no
tempo ou ao longo do tempo - requer julgamento. Substitui o CPC 30 / IAS 18 Receitas e
interpretacdes relacionadas.

O efeito da aplicagéo inicial dessa norma é atribuido principalmente:

o Estimativa da contraprestacéo variavel relacionada as devolu¢des de mercadorias.

Receita liquida de vendas (3.226)
Custo das mercadorias revendidas 2.458
IR/CS 261
Efeito da adocg&o inicial 507

A Companhia avaliou os impactos do programa de fidelizacdo de clientes, devolucdes de servigos,
servicos oferecidos gratuitamente e ndo foi identificado valores materiais para ajuste na adocgéo
inicial.

CPC 48/ IFRS 9 Instrumentos financeiros

i) Classificag@o e mensuragéo de Ativos financeiros

O CPC 48/ IFRS 9 retém em grande parte os requerimentos existentes no CPC 38/ IAS 39 para a
classificagdo e mensuracdo de passivos financeiros. No entanto, ele elimina as antigas categorias
do CPC 38/ IAS 39 para ativos financeiros: mantidos até o vencimento, empréstimos e recebiveis
e disponiveis para venda. A adocdo do CPC 48/ IFRS 9 nao teve efeito nas politicas contabeis da
Companhia relacionadas a passivos financeiros e instrumentos financeiros derivativos (para
derivativos que sdo usados como instrumentos de hedge).

Conforme o CPC 48 / IFRS 9, no reconhecimento inicial, um ativo financeiro € classificado como
mensurado: a custo amortizado; ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes (VJORA);
ou ao valor justo por meio do resultado (VJR). A classificacdo dos ativos financeiros segundo o
CPC 48 / IFRS 9 é geralmente baseada no modelo de negécios no qual um ativo financeiro é
gerenciado e em suas caracteristicas de fluxos de caixa contratuais.

Um ativo financeiro € mensurado ao custo amortizado se atender ambas as condi¢es a seguir e
nao for designado como mensurado a VJR:

. € mantido dentro de um modelo de negdcio cujo objetivo seja manter ativos financeiros para
receber fluxos de caixa contratuais; e

. seus termos contratuais geram, em datas especificas, fluxos de caixa que séo relativos ao
pagamento de principal e juros sobre o valor principal em aberto.

Um instrumento de divida € mensurado a VJORA se atender ambas as condi¢des a seguir € nao
for designado como mensurado a VJR:
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. € mantido dentro de um modelo de negdcio cujo objetivo é atingido tanto pelo recebimento
de fluxos de caixa contratuais quanto pela venda de ativos financeiros; e

o seus termos contratuais geram em datas especificas, fluxos de caixa que sdo apenas
pagamentos de principal e juros sobre o valor principal em aberto.

No reconhecimento inicial de um instrumento patrimonial a escolha é feita investimento por
investimento. Se mantido para negociacao sera mensurado como VJR, ou, a Companhia pode optar
irrevogavelmente por apresentar alteracdes subsequentes no valor justo do investimento em ORA.

Todos os ativos financeiros nao classificados como mensurados ao custo amortizado ou VJORA,
conforme descrito acima, sédo classificados como VJR. No reconhecimento inicial, a Companhia
pode designar de forma irrevogavel um ativo financeiro que de outra forma atenda os requerimentos
para ser mensurado ao custo amortizado ou como VJORA como VJR se isso eliminar ou reduzir
significativamente um descasamento contabil que de outra forma surgiria (op¢do de valor justo
disponivel no CPC 48/ IFRS 9).

Um ativo financeiro (a menos que seja um contas a receber de clientes sem um componente de
financiamento significativo que seja inicialmente mensurado pelo preco da transacéo) € inicialmente
mensurado pelo valor justo, acrescido, para um item ndo mensurado a VJR, dos custos de
transacgdo que sdo diretamente atribuiveis a sua aquisicao.

As seguintes politicas contabeis aplicam-se a mensuracao subsequente dos ativos financeiros:

. Ativos financeiros mensurados a VJR: Esses ativos sdo subsequentemente mensurados ao
valor justo por meio do Resultado (VJR). O resultado liquido, incluindo juros, é reconhecido
no resultado.

. Ativos financeiros a custo amortizado: Estes ativos sdo mensurados de forma subsequente
ao custo amortizado utilizando o método do juros efetivo. O custo amortizado é reduzido
por perdas por impairment. A receita de juros, possiveis ganhos e perdas cambiais e
impairment sdo reconhecidos no resultado. Qualquer ganho ou perda no
desreconhecimento é reconhecido no resultado.

. Ativos financeiros mensurados ao VJORA (ver nota explicativa 29): Esses ativos séo
mensurados de forma subsequente ao valor justo por meio de outros resultados
abrangentes (VJORA). No desreconhecimento, o resultado acumulado em ORA ¢é
reclassificado para o resultado.

A tabela a seguir e as notas explicativas abaixo explicam as categorias de mensurag¢ao originais no
CPC 38/ IAS 39 e as novas categorias de mensuracdo do CPC 48 / IFRS 9 para cada classe de
ativos financeiros da Companhia em 1° de janeiro de 2018:

Classificagao Nova Novo valor
original de classificagdo Valor Contabil originalcontabil de
Categoria de Instrumentos financeiros acordo com de acorod co acordo
0CPC39/ ocCPC4g deacordocomoCPCeomocPC
IAS 39 IFRS 9 38/IAS 39 48/IFRS 9
Caixa e bancos Empréstimos e Custo 91.928 91.928
Recebiveis amortizado
Contas a receber - Cartdo de crédito e débito Empresn,mqs € VJORA 837.201 817.717
Recebiveis
Contas a receber - Demais contas a receber Empréstimos e Custo 408.830 394.105
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de clientes e de acordos comerciais Recebiveis amortizado
. Empréstimos e Custo 54.428 54.428
Contas a receber de partes relacionadas L )
Recebiveis amortizado
Contas a receber de partes relacionadas - Emoréstimos e 42.338 40.328
Cartdo de Crédito P P VIR
Recebiveis
Mantid iaci0 - Equivalentes d A valor justo 320.779 320.779
antidos para negociagéo - Equivalentes de por meio do VIR
caixa
resultado
Mantidos para negociagéo - Titulos e valores A valor justo Custo 10.995 10.995
mobiliarios - Fundo ndo exclusivos por meio do .
Amortizado
resultado
Mantidos para negociag&o - Titulos e valores A valor justo 1.247.180 1.247.180
mobiliarios - Fundo exclusivo por meio do VIR
resultado
A valor justo 1.378 1.378
Instrumentos Derivativos Ativo por meio do VIR
resultado
3.015.057 2.978.838
ii) Impairment de Ativos financeiros

O CPC 48/ IFRS 9 substitui o modelo de “perda incorrida” do CPC 38 / IAS 39 por um modelo de
perda de crédito esperada. O novo modelo de impairment aplica-se aos ativos financeiros
mensurados pelo custo amortizado e aos mensurados a VJORA. De acordo com o CPC 48/ IFRS
9, as perdas de crédito sédo reconhecidas mais cedo do que de acordo com o CPC 38/ IAS 39. Os
ativos financeiros ao custo amortizado consistem em contas a receber e caixa e equivalentes de
caixa. De acordo com o CPC 48/ IFRS 9, as provisdes para perdas sdo mensuradas em uma das
seguintes bases: - Perdas de crédito esperadas para 12 meses: estas séo perdas de crédito que
resultam de possiveis eventos de inadimpléncia dentro de 12 meses apds a data do balanco; e -
Perdas de crédito esperadas para a vida inteira: estas sdo perdas de crédito que resultam de todos
0s possiveis eventos de inadimpléncia ao longo da vida esperada de um instrumento financeiro.

A Companhia mensura provisdes para perdas com contas a receber e outros recebiveis e ativos
contratuais por um valor igual a perda de crédito esperada para a vida inteira. Ao determinar se o
risco de crédito de um ativo financeiro aumentou significativamente desde o reconhecimento inicial
e ao estimar as perdas de crédito esperadas, a Companhia considera informa¢8es razoaveis e
suportaveis que sdo relevantes e disponiveis sem custo ou esforco excessivo. Isso inclui
informacdes e andlises quantitativas e qualitativas, com base na experiéncia historica da
Companhia, na avaliagédo de crédito e considerando informacdes “forwardlooking”. A Companhia
considera um ativo financeiro como inadimplente quando: - é pouco provavel que o credor pague
integralmente suas obrigacdes de crédito, sem recorrer a agdes como a realizagcao da garantia (se
houver alguma); ou - o ativo financeiro esta vencido hd mais de 180 dias.

Mensuracédo de perdas de crédito esperadas

Perdas de crédito esperadas sao estimativas ponderadas pela probabilidade de perdas de crédito.
As perdas de crédito séo mensuradas a valor presente com base em todas as insuficiéncias de
caixa (ou seja, a diferenca entre os fluxos de caixa devidos & Companhia de acordo com o contrato
e os fluxos de caixa que a Companhia espera receber).

Ativos financeiros com problemas de recuperacédo de crédito
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Em cada data de apresentacéo, a Companhia avalia se os ativos financeiros contabilizados pelo
custo amortizado e os mensurados a VJORA estdo com problemas de recuperagdo. Um ativo
financeiro possui “problemas de recuperacao de crédito” quando ocorrem um ou mais eventos com
impacto prejudicial nos fluxos de caixa futuros estimados do ativo financeiro.

Apresentacdo do impairment

ProvisGes para perdas para ativos financeiros mensurados pelo custo amortizado séo deduzidas
do valor contabil bruto dos ativos. Para os ativos financeiros mensurados a VJORA, a provisao para
perdas é reconhecida em ORA.

As perdas por impairment relacionadas ao contas a receber de clientes e outros recebiveis, sdo
apresentadas separadamente na demonstracdo do resultado e ORA.

Impacto do novo modelo de impairment

Para ativos no escopo do modelo de impairment do CPC 48 / IFRS 9, as perdas por impairment
devem aumentar e se tornar mais volateis.

Contas areceber e ativos contratuais

A Companhia considera o modelo e algumas das premissas utilizadas no célculo dessas perdas de
crédito esperadas como as principais fontes de incerteza da estimativa. As perdas de crédito
esperadas foram calculadas com base na experiéncia de perda de crédito real nos Ultimos 12
meses.

As posicdes dentro de cada grupo foram segmentadas com base em caracteristicas comuns de
risco de crédito, como: nivel de risco de crédito e status de inadimpléncia. A experiéncia real de
perda de crédito foi ajustada por fatores de escala para refletir as diferencas entre as condicdes
econdmicas durante o periodo em que os dados histéricos macroecondmicos foram coletados, as
condi¢cdes atuais e a visdo da Companhia sobre as condi¢gbdes econdmicas ao longo da vida
esperada dos recebiveis.

A seguir apresentaremos o efeito total do CPC 48/IFRS 9 - Instrumentos Financeiros:

01/01/2018

Contas a receber-Cartdo de Crédito-VJORA (19.483)
Contas a receber - PCLD - Impairment (14.726)
(2.010)

Contas a receber com partes relacionadas — Cartdo de Crédito - VIR

; . X (56.816)
Investimentos em controlada em conjunto - Impairment
IR/CS 12.315
Efeito da adog¢do inicial (80.720)

(c) ressalvas e énfases presentes no parecer do auditor

Os relatorios dos auditores independentes sobre as demonstracdes contabeis individuais e
consolidadas da Companhia referentes aos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de
2019, 2018 e 2017 foram emitidos sem ressalvas.
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10.5 - Politicas contabeis criticas

Na aplicacéo das politicas contabeis da Companhia, a Administracdo deve exercer julgamentos e
elaborar estimativas a respeito dos valores contabeis dos ativos e passivos para 0s quais
informacgbes objetivas ndo séo facilmente obtidas de outras fontes. As estimativas e as respectivas
premissas estdo baseadas na experiéncia histérica e em outros fatores considerados relevantes.
Os resultados reais desses valores contabeis podem diferir dessas estimativas.

As estimativas e premissas sao revisadas de forma continua.

Julgamentos

As informacg@es sobre julgamentos realizados na aplicacéo das politicas contabeis que tém efeitos
significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstracdes contabeis individuais e
consolidadas estdo incluidas nos seguintes aspectos:

) Bases de consolidacdo e investimentos em controladas: determinacdo se a Companhia
detém de fato controle sobre uma investida;

. Receita liquida de vendas: determinagéo se a Companhia atua como agente na transagéo
ou como principal; e

. Arrendamentos compromissados: determinagdo se um contrato contém um arrendamento
e classificagdo de arrendamento mercantil.

Incertezas sobre estimativas

As informag@es sobre as incertezas relacionadas a premissas e estimativas que possuem um risco
significativo de resultar em um ajuste material nos saldos contabeis de ativos e passivos no proximo
exercicio fiscal estdo incluidas nos seguintes aspectos:

. Redugéao ao valor liquido recuperavel de ativos (“impairment): determinacéo do valor justo
com base em dados néo observaveis significativos;

) Contas a receber: critérios e montantes da provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa.
. Estoques: critérios e montantes para a provisao para perdas em estoques.
. Imposto de renda e contribui¢do social: disponibilidade de lucro tributavel futuro contra o

qual prejuizos fiscais possam ser utilizados;

. Investimentos em controladas: aquisicdo de controlada pelo valor justo da contraprestacéo
transferida (incluindo contraprestacao contingente) e o valor justo dos ativos adquiridos e
passivos assumidos, mensurados em base provisoria.

. Imobilizado e Intangivel - estimativa da vida Gtil dos ativos de longa duragéo.

) Intangivel: principais premissas em relacdo aos valores recuperdveis, incluindo a
recuperabilidade dos custos de desenvolvimento. A determinacao do agio na aquisigdo de
redes de empresas de varejo € um processo complexo e envolve um alto grau de
subjetividade, bem como é baseado em diversas premissas, tais como a determinacgéo das
unidades geradoras de caixa, taxas de descontos, projecdo de inflacdo, percentuais de
crescimento, perenidade e rentabilidade dos negdcios da Companhia para os proximos
anos, entre outros. Estas premissas serdo afetadas pelas condicbes de mercado ou
cenarios econémicos futuros do Brasil, 0s quais ndo podem ser estimados com precisao;
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. Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas: principais premissas sobre a
probabilidade e magnitude das saidas de recursos.
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10.6 - Itens relevantes nao evidenciados nas demonstragoes contabeis

€) 0s ativos e passivos detidos pela Companhia, direta ou indiretamente, que néo
aparecem no seu balanco patrimonial (off-balance sheet items)

0) arrendamentos mercantis operacionais, ativos e passivos

Como mencionado no item 10.4 deste Formulario de Referéncia, a Companhia adotou em 1° de
janeiro de 2019 o CPC 06 (R2)/ IFRS 16 — Operac6es de Arrendamento Mercantil, registrando em
seu balanco um ativo de direito de uso e um passivo de arrendamento relacionado aos contratos
de arrendamento detidos naquela data. Como permitido na regra de transicdo, a Companhia nao
reapresentou as demonstracfes contabeis dos periodos comparativos. Assim, em seus balancos
patrimoniais de 31 de dezembro de 2017 e 2018 ndo estdo evidenciados os contratos de
arrendamento mercantis operacionais, estando evidenciados o ativo de direito de uso e o passivo
de arrendamento no balanco patrimonial do exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019.

(i) carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a entidade mantenha riscos
e responsabilidades, indicando respectivos passivos

Os Diretores da Companhia esclarecem que n&o existiam carteiras de recebiveis baixadas sobre
as quais a Companhia mantinha riscos e responsabilidades ndo evidenciadas nos balancos
patrimoniais da Companhia em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017.

(iii) contratos de futura compra e venda de produtos ou servi¢os

Os Diretores da Companhia esclarecem que ndo existiam contratos de futura compra e venda de
produtos ou servicos, passiveis de gerar um efeito relevante, ndo evidenciados nos balangos
patrimoniais da Companhia em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017.

(iv) contratos de constru¢cdo nédo terminada

Os Diretores da Companhia esclarecem que néo existia constru¢cao nao terminada nédo evidenciada
nos balancos patrimoniais da Companhia em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017.

(v) contratos de recebimentos futuros de financiamentos

Os Diretores da Companhia esclarecem que néo existiam contratos de recebimentos futuros de
financiamentos n&o evidenciados nos balangos patrimoniais da Companhia em 31 de dezembro de
2019, 2018 e 2017.

(b) outros itens ndo evidenciados nas demonstracdes contébeis

Os Diretores informam que ndo existem outros itens relevantes que nao estejam evidenciados em
nossas demonstracdes financeiras.
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10.7 - Itens nao evidenciados nas demonstragoes contabeis

€) como tais itens alteram ou poderdo vir a alterar as receitas, as despesas, o resultado
operacional, as despesas financeiras ou outros itens das demonstracdes contabeis do
emissor

Nao aplicavel, pois todos os itens relevantes estao evidenciados nas demonstragdes contabeis da
Companhia relativas ao Gltimo exercicio social.

(b) natureza e o propésito da operacao

Nao aplicavel, pois todos os itens relevantes estdo evidenciados nas demonstra¢des contabeis da
Companhia relativas ao altimo exercicio social.

(c) natureza e o montante das obriga¢cdes assumidas e dos direitos gerados em favor do
emissor em decorréncia da operacgao

N&o aplicavel, pois todos os itens relevantes estéo evidenciados nas demonstragdes contabeis da
Companhia relativas ao ultimo exercicio social.
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10.8 - Plano de negécios

(a) investimentos

(i descricdo quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento e dos
investimentos previstos

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, os investimentos na aquisicdo de
imobilizado e ativo intangivel somaram R$521,5 milhdes, incluindo a abertura de 159 novas lojas e
maiores investimentos em tecnologia e logistica.

(i) fontes de financiamento dos investimentos

Os investimentos da Companhia sdo suportados principalmente pela nossa geracéao de caixa e,
sempre que necessario, por meio de empréstimos e financiamentos junto a terceiros.

(iii) desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos previstos

N&o aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo tem desinvestimentos relevantes em
andamento ou previsdo de realiza-los.

(b) desde que ja divulgada, indicar a aquisicao de plantas, equipamentos, patentes ou
outros ativos que devam influenciar materialmente a capacidade produtiva da Companhia

Além das aquisigdes informadas no item 10.3.b, ndo houve a aquisicdo de quaisquer plantas,
equipamentos, patentes ou outros ativos que possam influenciar de maneira significativa a
capacidade produtiva da Companhia.

(c) novos produtos e servigos
0) descricdo das pesquisas em andamento ja divulgadas
Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui novos produtos e servigos.

(i) montantes totais gastos em pesquisas para desenvolvimento de novos
produtos ou servi¢os

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui novos produtos e servigos.
(iii) projetos em desenvolvimento ja divulgados
Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui novos produtos e servigos.
(iv) montantes totais gastos no desenvolvimento de novos produtos ou servi¢os

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao possui novos produtos e servigos.
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10.9 - Outros fatores com influéncia relevante

Os Diretores informam que nao existem outros itens relevantes que nao estejam evidenciados em
nossas demonstragdes financeiras.
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ITENS 12.5 A 12.10 DO FORMULARIO DE REFERENCIA DA COMPANHIA

(conforme artigo 10, inciso |, da Instrugcdo CVM 481)

12.5/12.6 - Composigao e experiéncia profissional da administragao e do conselho fiscal
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Nimero de mandatos

Nome Data de nascimento Orgéo da administragdo Data de eleig&o Prazo do mandato .
consecutivos
Foi eleito elo Percentual de
CPF Profissédo Cargo eletivo ocupado Data de posse P participagao nas
controlador L
reunides
Outros cargos e fung¢des exercidos na Companhia
Pertence apenas ao
Carlos Renato Donzelli 29/10/1969 Conselho de 09/04/2020 AGO/2021 10
Administracdo
122.456.288-70 Administrador de Empresas 22 - Conselho de 09/04/2020 sim 100.00%
R Administracdo (Efetivo) )
Membro do Comité de Financas e Crédito ao Consumidor; e Membro do Comité de Auditoria, Riscos e Compliance.
Pertence apenas ao
Inés Corréa de Souza 09/08/1950 Conselho de 09/04/2020 AGO0/2021 10
Administracéo
299.870.677-00 Administrador de Empresas 27 - Conselho de Adm. 09/04/2020 No 100.00%
Independente (Efetivo)
Membro do Comité de Financas e Crédito ao Consumidor.
Luiza Helena Trajano FEIEES EEEED e
Py - J 09/10/1948 Conselho de 09/04/2020 AGO/2021 14
Inacio Rodrigues 7 =
Administracao
20 - Presidente do
052.571.868-02 Empreséria Conselho de 09/04/2020 Sim 100%
Administracao
Membro do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional e do Comité de Estratégia, Negdcios e Transformacéao Digital.
Marcelo José Ferreira e 18/03/1951 Pertence apenas ao 09/04/2020 AGO/2021 3

Silva

Conselho de
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. P - ~ _— Nimero de mandatos
Nome Data de nascimento Orgao da administracao Data de eleicéo Prazo do mandato Y )
consecutivos
Foi eleito elo Percentual de
CPF Profissao Cargo eletivo ocupado Data de posse P participacéo nas
controlador L
reunides
Outros cargos e func¢des exercidos na Companhia
Administracéo
018.752.214-68 Economista 21 - Vice Presidente 09/04/2020 Sim 100.00%
Cons. de Administracéao
Membro do Comité de Auditoria, Riscos e Compliance; do Comité de Finangas e Crédito ao Consumidor; do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional e do Comité de Estratégia,
Negécios e Transformacao Digital.
Pertence apenas ao
José Paschoal Rossetti 18/09/1941 Conselho de 09/04/2020 AGO/2021 3
Administracédo
27 - Conselho de Adm. . 0
016.391.880-53 Professor Independente (Efetivo) 09/04/2020 Sim 92%
Né&o ha.
Pertence apenas ao
Betania Tanure de Barros 14/04/1961 Conselho de 09/04/2020 AGO/2021 2
Administracéo
385.001.086-49 Psicéloga e Empreséria 27 - Conselho de Adm. 09/04/2020 Sim 96%
Independente (Efetivo)
Membro Comité de Pessoas e Cultura Organizacional.
Silvio Romero de Lemos FEIEES EEEED e
Mei 02/02/1955 Conselho de 09/04/2020 AGO/2021 1
eira o ~
Administracao
851.577.168-34 Engenheiro 27 - Conselho de Adm. 09/04/2020 Sim 100%
Independente (Efetivo)
Membro do Comité de Estratégia, Negdcios e Transformacao Digital.
José Antonio Palamoni 22/06/1937 Conselho Fiscal 09/04/2020 AGO/2021 1
202.536.998-00 Contador 43 - C.F.(Efetivo)Eleito 09/04/2020 sim 100.00%
p/Controlador
Nao ha.
dvaibert Antonio dos 26/10/1957 Conselho Fiscal 09/04/2020 AGO/2021 1
867.321.888-87 Contador 43 - C.F.(Efetivo)Eleito 09/04/2020 Sim 100.00%
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. S - ~ - NU d dat

Nome Data de nascimento Orgao da administracao Data de eleicéo Prazo do mandato umero .e mandatos

consecutivos

Foi eleito elo Percentual de
CPF Profissao Cargo eletivo ocupado Data de posse P participacéo nas
controlador L

reunides

Outros cargos e func¢des exercidos na Companhia
| p/Controlador
N&o ha.
Mauro Marangoni 18/10/1949 Conselho Fiscal 09/04/2020 AGO/2021 7
46 - C.F.(Suplente)Eleito . o
541.922.008-30 Advogado n/Controlador 09/04/2020 Sim 0.00%
Né&o ha.
RIIBIRE Lo 29/04/1976 Conselho Fiscal 09/04/2020 AGO0/2021 7
Nogueira
- 46 - C.F.(Suplente)Eleito . o
201.470.788-06 Administrador de Empresas p/Controlador 09/04/2020 Sim 0.00%
Né&o ha.
Thiago Costa Jacinto 08/09/1985 Conselho Fiscal 09/04/2020 AGO/2021 3
010.562.761-50 Empresério 48 - C.F.(Suplente)Eleito 09/04/2020 N&o 0.00%
p/Minor.Ordinaristas
Né&o ha.
Eiiiﬁ? christovam Gald 08/01/1991 Conselho Fiscal 09/04/2020 AGO/2021 3
398.427.698-28 Empresario 45 - C.F.(Efetivo)Eleito 09/04/2020 N&o 100.00%
p/Minor.Ordinaristas

Nao ha.

Experiéncia profissional / Declarac&o de eventuais condenagdes

Roberto Bellissimo Rodrigues - 251.674.028-08

Roberto Bellissimo Rodrigues — Tem graduag@o em Administracéo pela Fundacéo Getulio Vargas — FGV em 1997. Iniciou sua carreira na area de mercado de Capitais no Bradesco BBI no
periodo de 1997 a 2001.Iniciou suas atividades na Companhia em maio de 2001, onde respondeu pela Coordena¢&o no Departamento de Or¢gamento, Gerente de Controladoria, Diretor de

Controladoria e, em 2010, assumiu nossas Diretorias Financeira e de Relag6es com Investidores. Atualmente, é também membro do conselho de administracéo da Luizacred S/A, companhia

do setor financeiro, integrante do grupo econdmico da Companhia, tendo assumido o cargo em 2012. N&o possui qualquer condenacao criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou
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. — . ~ _— Namero de mandatos
Nome Data de nascimento Orgao da administracao Data de eleicéo Prazo do mandato )
consecutivos
Foi eleito elo Percentual de
CPF Profissao Cargo eletivo ocupado Data de posse P participacéo nas
controlador reunides

Outros cargos e func¢des exercidos na Companhia

qualquer condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara

gue néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada.

Maria Isabel Bonfim de Oliveira - 046.688.188-60

Maria Isabel Bonfim de Oliveira — Formada como Técnica de Contabilidade pelo Instituto Francano de Ensino em 1982, iniciou suas atividades na Companhia. em 1982 como contadora e,
em 1992, passou a gerenciar o Departamento de Orgamento. Atuou como Diretora de Controladoria a partir de 2001 e, em 2010, tornou-se nossa Diretora de Administracéo e Controle.
Atualmente, € membro do conselho de administragdo da Luizaseg Seguros S/A, companhia do setor de seguros, integrante do grupo econdmico da Companhia, tendo assumido o cargo em
2007. N&o possui qualquer condenagéo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha
suspendido ou inabilitado para a préatica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 301,

de 16 de abril de 1999, conforme alterada.

Frederico Trajano Inacio Rodrigues - 253.929.608-47

Frederico Trajano In4cio Rodrigues — Tem graduagao em Administragdo de Empresas pela Fundagéo Getulio Vargas e especializagdo em Financas pela University of California — Berkeley.
Iniciou sua carreira atuando nos setores de varejo e bens de consumo na Deutsche Bank Securities entre os anos de 1998 e 1999. Trabalhou nos setores de tecnologia, internet e
telecomunicagcBes na Westsphere Equity Investors, entre os anos de 1999 a 2000. Iniciou suas atividades na Companhia em maio de 2000, onde respondeu pelo departamento de E-
Commerce. Em 2002, assumiu nossa Diretoria de Marketing. Em 2005, foi eleito Diretor Comercial estatutario, em 2010, eleito Diretor Executivo de Vendas e Marketing e em 2015, eleito
Diretor Presidente. Atualmente, é também membro efetivo do Conselho de Administragdo da Luizaseg Seguros S/A, companhia do setor de seguros, integrante do grupo econémico da

Companhia, tendo assumido o cargo em 2005. N&o possui qualquer condenagéo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera
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judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que néo é considerado pessoa politicamente exposta,

nos termos da Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada.

Fabricio Bittar Garcia - 212.460.718-94

Fabricio Bittar Garcia — Graduou-se em administragcéo de empresas pelo Centro Universitario de Franca (Uni-FACEF) e fez especializagdo em administracdo de empresas pela Universidade
de S&o Paulo. Iniciou sua carreira atuando na area comercial da Companhia em 1996. Assumiu o cargo de Gerente Adjunto de Compras em 2003 e passou a Diretor Adjunto de Compras e
Diretor de Compras entre os anos de 2006 e 2009. De agosto de 2010 a fevereiro de 2016, ocupou o cargo de Diretor Comercial e, a partir de fevereiro de 2016 foi eleito Diretor Vice-
Presidente do Magazine Luiza. Atualmente, € membro suplente do Conselho de Administracéo da Luizacred S/A, companhia do setor financeiro, integrante do grupo econdémico da Companbhia,
tendo assumido o cargo em 2009. N&o possui qualquer condenagao criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos

termos da Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada.

André Luiz de Souza Fatala - 306.571.038-29

André Luiz de Souza Fatala — Formou-se como Técnico em Processamento de Dados pela Escola Técnica Estadual de Sao Paulo (Etec/SP). Iniciou sua carreira profissional em 2000 no
Submarino como desenvolvedor onde adquiriu experiéncia participando da construgcdo de uma plataforma de ecommerce para grande escala. Foi gerente de produtos da Predicta, onde foi
responsavel pelo desenvolvimento de ferramentas com alto poder de processamento para analise de dados em ambiente digital. Iniciou sua carreira no Magazine Luiza em 2010 no time de
tecnologia do E-commerce. Em 2011 foi responsavel pelo desenvolvimento do Magazine Vocé e logo depois pela area de Pesquisa e Desenvolvimento da Companhia - que veio a se tornar o
Luizalabs. Em 2015 assumiu a Diretoria do Luizalabs e passou a liderar o desenvolvimento dos canais de venda - e-commerce e lojas fisicas. Atualmente é Diretor de Tecnologia da companhia.
N&o possui qualquer condenacao criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualgquer condenacao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido
ou inabilitado para a préatica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 301, de 16 de
abril de 1999, conforme alterada.
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Eduardo Benjamin Galanternick - 028.384.327-61

Eduardo Benjamin Galanternick — Formado em administragdo de empresas pela PUC do Rio de Janeiro, tem MBA Executivo na paulistana FAAP. Iniciou sua carreira no Carrefour.com e depois
teve sua primeira passagem como diretor no e-commerce do Magazine Luiza. Ocupou o cargo de CMO na B2W, antes de retornar aos quadros do Magazine Luiza para liderar a area de
comércio eletronico. Atualmente, Eduardo Galanternick é diretor de E-commerce da Companhia. N&o possui qualquer condenacéo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer
condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que néo
é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada.

Carlos Renato Donzelli - 122.456.288-70

Carlos Renato Donzelli — Formou-se como técnico em contabilidade pela Escola Estadual Torquato Caleiro em 1987; graduado em Administracéo pela Faculdade de Ciéncia Econémicas,
Contabeis e Administrativas de Franca - Facef em 1991; p6s-graduado em Administragdo Financeira com énfase em Auditoria e Marketing pelo Instituto Nacional de Pds-Graduagao —
FACEF/INPG em 1993; e mestre em Gestdo Empresarial pela Faculdade de Ciéncia Econdmicas, Contabeis e Administrativas de Franca - Facef em 2002. Especializa¢cdo no Curso de
Extens&o no Programa de Gestdo Avancada — PGA — Turma 26/2015 - Programa realizado pela Fundagcdo Dom Cabral em parceria com INSEAD. Passou por varios cargos no Banco do
Brasil entre 1985 e 1995, sendo o Ultimo Gerente de Atendimentos Especiais. Iniciou seu trabalho na Luiza Factoring em 1995 e, em 1997, passou a gerenciar o departamento financeiro da
Holding do Grupo — MTG Administracdo e Assessoria S/C Ltda. Atuou como gerente financeiro da Companhia em 2000 e, em seguida, assumiu a posigao de Diretor Financeiro. Desde 2009,
€ membro do Conselho de Administragédo da Companhia. Conselheiro na Sociedade Brasileira de Varejo e Consumo (SBVC), desde sua criagdo em 2014. E também membro do Comité de
Auditoria, Riscos e Compliance e do Comité de Finangas e Crédito ao Consumidor da Companhia, e membro suplente do Conselho de Administragéo da Luizacred S/A., companhia do setor
financeiro, integrante do grupo econémico da Companhia, tendo assumido o cargo em 2013. Presta servicos de conselheiro para o INEPAD Consulting, desde janeiro de 2019. Membro do
Conselho deliberativo da Flormel Industria de Alimentos S/A, desde agosto de 2019 e Membro Observador no Conselho de Administragcdo da Empresa Tecsoil Automacédo e Sistemas S/A —
Solinfitec, desde fevereiro de 2020. Atuante em associacdes e empresas do terceiro setor: ONG Franca Viva, como Vice-Presidente e Conselheiro a partir de janeiro de 2010, na Sociedade

Brasileira de Varejo e Consumo (SBVC) desde a criagdo em 2014, , no Instituto Brasil a Gosto como conselheiro, Presidente do Conselho no Franca Basquete desde 2014, além de Vice

Presidente Financeiro da Liga Nacioal de Basquete (LNB) desde 2018 e docente das disciplinas Administracéo Financeira e Gestdo Empresarial nos cursos de graduacéo e po6s graduacéo
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no Uni-FACEF. N&o possui qualquer condenagao criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenag&o transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que
o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrucéo

CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada.

Inés Corréa de Souza - 299.870.677-00

Inés Corréa de Souza — Graduou-se em Administragdo pela Fundacéo Getulio Vargas — FGV em 1972 e cursou 0 MBA Executivo em Financgas pelo Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais
— IBMEC em 1991. E sécia fundadora na Latitude Gest&o e Financas, empresa que iniciou suas atividades em 2004. Iniciou sua carreira nas areas de custos, orgamento e planejamento na
General Eletric do Brasil S.A. entre 1973 e 1975. Posteriormente foi Diretora Financeira da Companhia Vale do Rio Doce, onde exerceu diversos cargos executivos entre 1976 e 1999, tendo
atuado também como Membro do Conselho de Administracédo de diversas empresas do Grupo Vale. Foi Presidente do Banco UBS S.A. e diretora geral do UBS AG no Brasil, tendo sido
responsavel também pelas areas de Operagdes, Financas Corporativas e Wealth Management do Banco UBS Warburg entre 1999 e 2004. Atualmente € membro independente do Conselho
de Administragdo da Companhia, da Manserv Investimentos e Participagdes S.A., companhia do setor de servigos de manutengéo, ndo integrante do grupo econdmico da Companhia e nao
controlada por acionista da Companhia que detenha participacéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario da STOGAS S.A., companhia
do setor de 6leo e gas, ndo integrante do grupo econdémico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participacéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de
uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario,da Radix Engenharia e Software S.A., companhia do setor de tecnologia, ndo integrante do grupo econdmico da Companhia e néo controlada
por acionista da Companhia que detenha participagdo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario, e da BBM Logistica S.A., companhia do
setor logistico, ndo integrante do grupo econdémico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participacéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma
mesma classe ou espécie de valor mobiliario, atuando também em diversos comités. Ndo possui qualquer condenagédo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer
condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que a tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que

ndo é considerada pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada.
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Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues - 052.571.868-02

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues, Presidente do Conselho de Administracdo do Magazine Luiza. Graduou-se em Direito pela Faculdade de Direto de Franca em 1972. E mae de
Frederico Trajano Inéacio Rodrigues, hoje, Diretor Presidente da Companhia, sobrinha dos fundadores Luiza Trajano Donato e Pelegrino José Donato. Iniciou suas atividades profissionais em
nossa Companhia, e passou por todos os departamentos do grupo: da cobranga a geréncia, das vendas a direcdo comercial. Em 1991, assumiu o cargo de Superintendente, apds participar
da criagdo da holding que veio para profissionalizar as empresas e definir o processo sucessorio do grupo e, posteriormente, assumiu a Presidéncia, cargo que ocupou de 2009 a 2015. Foi
membro do Conselho Nacional da Gestéo Publica (gestdo 2007-2010) e, em 2008, passou a fazer parte do Conselho Superior Estratégico da FIESP (Federagao das Industrias do Estado de
S&o Paulo). No mesmo ano foi nomeada como membro do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social (CDES), posigdo que ocupou até 2018. Assumiu também a Presidéncia do IDV
(Instituto para Desenvolvimento do Varejo) para os biénios 2009-2010 e 2015-2016, entidade onde atualmente é Conselheira. E Presidente do Grupo Mulheres do Brasil, do qual participou
de sua fundagdo em 2013. Faz parte do Conselho de Administragdo da Companhia desde a sua criagdo, em junho de 2005, sendo atualmente Presidente do Conselho. Em 2008, participou
do Conselho de Administragdo da Sadia S.A. Participou do Conselho de Administragdo da Luizacred S.A. de 2002 a 2013, tendo ocupado o cargo de Presidente do Conselho em 2012. Além
disso, realiza trabalhos voluntéarios na "ONG — Franca Viva", entidade em que ela participou da fundagéo na Cidade de Franca e ja realizou a formacao de mais de 2 mil alunos em cursos de
informatica. Ocupou também uma das cinco vice-presidéncias do Conselho Diretor do Comité Organizador dos Jogos Olimpicos e Paraolimpicos Rio 2016. Foi indicada pela Presidéncia da
republica para ocupar o cargo de Presidente do Conselho Publico Olimpico da Autoridade Publica Olimpica, cargo que ocupou até 30 de marco de 2017, motivo pelo qual declara que &
considerada pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrucdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada. Também participa voluntariamente como Conselheira da FEA
USP de Ribeirdo Preto, e Conselho Consultivo do Museu Paulista da Universidade de S&o Paulo. Além disso, é conferencista em diversos eventos, em que relata, entre outros assuntos, sua
experiéncia em gestao de pessoas. Em 20109, foi eleita para o Conselho de Administragcdo da Arezzo&co, companhia do setor cal¢adista, ndo integrante do grupo econémico da Companhia

e nado controlada por acionista da Companhia que detenha participagdo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario. Ndo possui qualquer
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condenacéo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para

a prética de atividade profissional ou comercial qualquer.

Marcelo José Ferreira e Silva - 018.752.214-68

Marcelo José Ferreira e Silva - graduado em economia pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), em Ciéncias Contabeis pela Universidade Catdlica de Pernambuco (UNICAP) e
pés-graduado em Administragdo Financeira pela Fundagao de Ensino Superior de Pernambuco (FESP). Iniciou sua carreira no Banco dos Plantadores de Cana de Pernambuco, atuou na
area de auditoria na Arthur Andersen & Co (1971 a 1978). Trabalhou no Grupo Bomprego, como CFO/CEO (1978 a 2001). Atuou como CEO na G Barbosa (2002) e nas Casas Pernambucanas
(2002 a 2009). De 2009 a 2015, ocupou o cargo de CEO do Magazine Luiza. E membro do Conselho de Administrac&o: Inddstrias Reunidas Raymundo da Fonte S/A, companhia do setor
industrial, ndo integrante do grupo econémico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participacéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma
classe ou espécie de valor mobiliario, desde 2013; Movida Participagdes S/A, empresa do setor de aluguel de carros, ndo integrante do grupo econémico da Companhia e néo controlada por
acionista da Companhia que detenha participacdo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario; Grupo Avenida, empresa do setor de varejo
de vestuério, ndo integrante do grupo econdmico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participacéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma
mesma classe ou espécie de valor mobiliario; Raia Drogasil S/A, empresa do setor de varejo farmacéutico, ndo integrante do grupo econdmico da ompanhia e ndo controlada por acionista
da Companhia que detenha participagéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario. E membro do Comité de Auditoria, Riscos e Compliance,
do Comité de Finangas e Crédito ao Consumidor, do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional e do Comité de Estratégia, Negocios e Transformagéo Digital da Companhia. Nao possui
condenacédo criminal ou administrativa que o impeca de exercer cargos de administragdo. Em agosto de 2012, foi negado, pelo Conselho de Recursos do Sistema Financeiro Nacional -
CRSFN, o recurso interposto pelo Sr. Marcelo contra deciséo da CVM em processo administrativo envolvendo atividades relacionadas ao cargo de Diretor de Relagbes com Investidores da

Bomprego S.A. Supermercados do Nordeste, no qual Ihe foi imposta multa pecuniaria, sendo devidamente quitada.
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José Paschoal Rossetti - 016.391.880-53

José Paschoal Rossetti - Economista. Professor e pesquisador da Fundagdo Dom Cabral, nos cursos MBA e em programas de gestdo avangada, realizados em parceria com a INSEAD e
com a Kellogg School of Management. Desde a segunda metade dos anos 70, atuou como consultor de mais de 50 grandes empresas, em andlise de cenérios para planejamento estratégico
e estruturagdo de sistemas de governancga corporativa. Nos Ultimos anos, tem conduzido trabalhos de estruturagéo de sistemas de governanga corporativa em grandes empresas. Fundador
e Sdcio Diretor da empresa de consultoria em governanga corporativa Rossetti & Associados, que atua em alianga com o Centro de Governanga de Empresas de Controle Familiar da PwC.
Conselheiro de grandes grupos empresariais. Atualmente, € membro dos Conselhos de Administragdo da Companhia, do Grupo Boticario, companhia do setor de varejo, ndo integrante do
grupo econémico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participagdo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor
mobiliario, da Quimica Amparo/YPE, companhia do setor industrial, néo integrante do grupo econémico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participagéo
direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario, da CSD — Companhia Sulamericana de Distribuicdo, companhia do setor de varejo, ndo
integrante do grupo econdmico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participacdo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou
espécie de valor mobiliario e da Manserv Investimentos e Participagdes S.A., companhia do setor de servicos de manutengéo, ndo integrante do grupo econdmico da Companhia e ndo
controlada por acionista da Companhia que detenha participacéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario. E Presidente do Conselho de
Administragcdo das Usinas Santa Adélia, companhia do setor sucroenergético, ndo integrante do grupo econémico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha
participacéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario. Ex-professor titular dos Departamentos de Economia das seguintes escolas de
Ensino Superior: Instituto Presbiteriano Mackenzie (Mackenzie), Pontificia Universidade Catdlica - Sdo Paulo (PUC-SP), Pontificia Universidade Catélica - Campinas (PUC-Campinas) e
Escola de Administragdo de Empresas da Fundagédo Getulio Vargas (EAESP FGV-SP). Autor de diversos livros, nas areas de economia e governancga corporativa, tendo mais de 200 artigos
em publicag6es especializadas, dentre elas, Introdugéo & economia, Economia monetéria, Contabilidade social, Economia de mercado: fundamentos, falacias e valores e Transi¢cdo 2000:
tendéncias, mudangas e estratégias. Seu mais recente livro € Governanga corporativa: fundamentos, desenvolvimento e tendéncias (S. Paulo, Atlas, 82 edi¢cdo 2019). N&o possui qualquer

condenacao criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualgquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para

87



MagaLu @i
NOVO

MERCADO

BM&FBOVESPA

. — . ~ _— Namero de mandatos
Nome Data de nascimento Orgao da administracao Data de eleicéo Prazo do mandato )
consecutivos
. . Percentual de
N . Foi eleito pelo L -
CPF Profissao Cargo eletivo ocupado Data de posse participacéo nas
controlador reunides

Outros cargos e func¢des exercidos na Companhia

a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999,

conforme alterada.

Betania Tanure de Barros - 385.001.086-49

Betania Tanure de Barros — Graduou-se em psicologia pela Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais (“PUC/MG”). E pds graduada em Management Consulting pela Henley
Management College (Inglaterra) e doutora pela Brunel University (Inglaterra). Sécia fundadora da Betania Tanure Associados, foi professora da PUC/MG nos cursos de mestrado e doutorado
realizados em parceria com a Fundagdo Dom Cabral, e atuou durante 15 (quinze) anos como diretora pela Fundagdo Dom Cabral responséavel por toda a area de desenvolvimento de
executivos, empresas e parcerias empresariais. E professora convidada do INSEAD (Franga), do TRIUM (New York University, London School of Economics, HEC) e da London Business
School (Inglaterra) e também conferencista em eventos no Brasil e no exterior nas areas de gestdo empresarial, desenvolvimento de executivos, gestdo de cultura em processos de
transformacgédo, em fusdes e aquisi¢des, lideranca e equipes de alta performance, impacto da cultura do pais nos processos de internacionalizagdo, gestdo de pessoas e governanga. Atua
em projetos de diversas empresas nacionais e internacionais como por exemplo ArcelorMittal, Banco Ital, Banco Central do Brasil, Gol, Natura, Localiza, entre outras. Autora de diversos
livros, artigos, papers e cases publicados no Brasil e no exterior, inclusive artigos na Harvard Business Review. Membro do Conselho de Administragdo e do Comité de Gestéo de Pessoas
da MRV Engenharia e Participages S/A, companhia do setor de construgao civil, ndo integrante do grupo econdmico da Companhia e néo controlada por acionista da Companhia que detenha
participacéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario, tendo sido conselheira em outros grandes grupos brasileiros como o Grupo RBS
(RBS Participacgdes S.A.), companhia do setor de comunicagéo, ndo integrante do grupo econémico da Companhia e néo controlada por acionista da Companhia que detenha participacéo
direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario e Medial Saude S.A., companhia do setor de servicos de salide, ndo integrante do grupo
econdmico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participagdo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor

mobiliario. Ndo possui qualquer condenagéo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o
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tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que n&o é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugcdo CVM

n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada.

Silvio Romero de Lemos Meira - 851.577.168-34

Silvio Romero de Lemos Meira — Graduou-se em engenharia eletronica pelo ITA — Instituto Tecnol6gico de Aeronautica em 1977; é mestre em informatica pela UFPE — Universidade Federal
de Pernambuco e PhD em computag&o pela University of Kent at Canterbury, Inglaterra. E professor emérito do Centro de Informatica da UFPE — RECIFE; professor extraordinario da
CESAR.SCHOOL, RECIFE; fundador e presidente do Conselho de Administrag&o do Porto Digital, fundador e cientista-chefe da TDS.company. E professor titular aposentado do Centro de
Informatica da UFPE. Fundou e foi o cientista-chefe do C.E.S.A.R, Centro de Estudos e Sistemas Avangados do Recife até julho de 2014, foi professor associado da Escola de Direito da
FGV-RIO entre 2014 e 2017 e foi Fellow e Faculty Associate do Berkman Center, Harvard University, de 2012 a 2015. E consultor e palestrante em politicas e estratégias de negdcios digitais,
TICs, criatividade, inovacdo e empreendedorismo. Autor de mais de trezentos artigos cientificos e centenas de textos sobre tecnologias da informagé&o e seu impacto na economia, sociedade
e pessoas, além de autor do livro “Novos Negdcios Inovadores de Crescimento Empreendedor no Brasil”, orientou mais de 200 dissertacdes de mestrado e teses de doutorado em Ciéncia
da Computacéo. Detém as ordens nacionais do mérito cientifico (1996), do Rio Branco (2001) e a medalha do conhecimento do MDIC (2008). Em 2006, recebeu do Governo de Pernambuco
a mais alta comenda do estado, a ordem do mérito dos Guararapes. Em 2007, a época o elegeu um dos 100 brasileiros mais influentes. Em 2011 foi escolhido por O Globo como personalidade
do ano da economia brasileira. Em 2013, a Revista Galileu o escolheu um dos 100 brasileiros mais influentes na web. Nao trabalhou, nos Ultimos 5 anos, em qualquer empresa que integre o
grupo econémico da Companhia ou que seja controlada por acionista da Companhia. Atualmente ocupa o cargo de Presidente do Conselho de Administragcdo do Nucleo de Gestéo do Porto
Digital, associacéo civil de direito privado sem fins econdmicos. N&o possui qualquer condenagado criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenacéo transitada em
julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que nédo é considerado pessoa

politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada..
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José Antbnio Palamoni - 202.536.998-00

José Antdnio Palamoni — Formou-se como técnico contabil com curso de matematica financeira, lideranca, gestéo estratégica e tributaria no Instituto Francano de Ensino em 1961. Iniciou
suas atividades na Companhia em 1963, como contador. Atua, desde 1991, como Diretor Executivo do Grupo Luiza e participa ativamente do Conselho de Administracdo da holding dos
acionistas. Foi também membro do conselho de administracéo da Luizacred S/A, companhia do setor financeiro, integrante do grupo econémico da Companhia, tendo assumido o cargo em
2002 e permanecido até 2018. Foi membro do Conselho de Administragdo da Companhia de 2005 a 2017, membro do Comité de Auditoria, Riscos e Compliance de 2012 a 2017 e membro
do Conselho Fiscal desde 2018. Nao possui qualquer condenagéo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que ndo é considerado pessoa politcamente exposta, nos

termos da Instru¢do CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada.

Walbert Antonio dos Santos - 867.321.888-87

Walbert Antdnio dos Santos — Graduou-se em Ciéncias Contébeis pela Faculdade Visconde de Cairu, em 1996. Iniciou suas atividades profissionais na area bancaria, onde trabalhou na
Caixa Econdmica Federal de 1976 a 1980. Posteriormente atuou durante 35 anos como auditor e consultor empresarial, tendo sido Sécio da Arthur Andersen & CO e apds 2002, Sdécio da
Deloitte Touche Thomatsu auditores, onde encerrou sua carreira em 2015. Nao possui qualquer condenagédo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenagao
transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que néo é considerado

pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada.

Mauro Marangoni - 541.922.008-30

Mauro Marangoni graduou-se em Direito, pela Faculdade de Direito de Franca-SP, em 1986, inscrito na Ordem dos Advogados do Brasil sob n° 110.596. Iniciou suas atividades na MTG

Participacdes, companhia do setor de administragdo e participagdes, integrante do grupo econdmico da Companhia, no ano de 1991, onde desenvolve seu trabalho nas areas civel e imobiliaria
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e, em 29 de abril de 2013, foi eleito membro do Conselho Fiscal da Companhia. Nao possui qualquer condenagéo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenagao
transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que néo é considerado

pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada.

Robinson Leonardo Nogueira - 201.470.788-06

Robinson Leonardo Nogueira é graduado em administragdo de empresas pela Universidade Luterana do Brasil, MBA em controladoria e finangas pela UNIFACEF, técnico em contabilidade
e especializagdo profissional pela ANBIMA CPA-20. Iniciou suas atividades na MTG Participagdes em 2001, exercendo suas atividades no departamento de contabilidade fiscal e gerencial.
Em 2005, assumiu a gestao de controladoria. Atualmente responde pela gestao de investimentos, riscos e tesouraria da MTG, companhia do setor de administracéo e participacdes, integrante
do grupo econdmico da Companhia e, em 29 de abril de 2013, foi eleito membro do Conselho Fiscal da Companhia. Nao possui qualquer condenagao criminal ou em processo administrativo
da CVM e/ou qualquer condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou comercial

qualquer, e declara que néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada.

Thiago Costa Jacinto - 010.562.761-50

Thiago Costa Jacinto Cursa o 4° ano de Ciéncias Econémicas na Fundagdo Armando Alvares Penteado. Iniciou sua carreira na area de contabilidade para pessoa juridica na LC Contabilidade
Ltda., entre 2004 e 2006. Atuou como analista de empresas e trader de agdes na CM Capital MarketsAsset Management de 2006 a 2007. Trabalhou na Ashmore Brasil Gestdo de Recursos
Ltda de 2007 a 2009 como analista de empresas e trader de renda fixa, moedas e derivativos, local e offshore. Em 2009 fundou o TCJ Capital, fundo de investimento em ag¢des, onde atuou
como analista de empresas e gestor. Em 2015 o TCJ Capital foi incorporado pela Alaska Asset Management, companhia do setor financeiro, ndo integrante do grupo econdmico da Companhia
e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participacéo direta ou indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario, onde atua no time de

gestdo, exercendo a funcéo de analista de empresas brasileiras e estrangeiras. E conselheiro fiscal da Unicasa Inddstria de Méveis S/A desde 2015. E membro do Conselho Fiscal da
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Companhia desde 2016. N&o possui qualquer condenacdo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer

condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou

administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos

termos da Instrucdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada.

Eduardo Christovam Galdi Mestieri - 398.427.698-28

Eduardo Christovam Galdi Mestieri - Formado em Administracdo de empresas pelo Insper, em Dezembro 2012. Ingressou na Skipper Investimentos como estagiario em Julho 2012 e se

juntou ao time de andlise em 2013, onde permaneceu até a fusdo com a VentureStar Investimentos em setembro de 2013. Na VentureStar continuou como Analista até a formagéo da Alaska

Asset Management, companhia do setor financeiro, ndo integrante do grupo econémico da Companhia e ndo controlada por acionista da Companhia que detenha participagdo direta ou

indireta igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario. E membro do Conselho Fiscal da Companhia desde 2016. N&o possui qualquer condenac&o criminal ou

em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade

profissional ou comercial qualquer, e declara que néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada.
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12.7 / 12.8 - Composig¢ao dos comités

A nova composicdo do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional, Comité de Financas e Crédito ao Consumidor, Comité de Auditoria, Riscos e
Compliance e Comité de Estratégia, Negdcios e Transformacéo Digital, 6rgdos de assessoramento ao Conselho de Administracao, somente sera definida
em momento posterior, pelos préprios conselheiros eleitos em Assembleia Geral Ordinaria, a ser realizada em 09 de abril de 2020.

Nome Tipo comité Cargo ocupado Profissao Data de eleicao Prazo do mandato
Percentual de
N icipaca
Descricdo  outros | Descricdo  outros . Hmero de | participagéo nas
CPF - Data de nascimento Data de posse mandatos reunides
comités cargos ocupados .
consecutivos
Qutros cargos e funcdes exercidos na Companhia
Até a posse dos
Beténia Tanure de - Membro do Comité e eleitos na primeira o
Barros Outros Comités (Efetivo) Psicologa 15/04/2019 RCA ap6s a AGO 100.00%
2020
Comité de Pessoas e
385.001.086-49 Cultura 14/04/1961 15/04/2019 2
Organizacional
Membro do Conselho de Administragéo.
Até a posse dos
Carlos Renato . Membro do Comité Administrador de eleitos na primeira o
Donzell Outros Comités (Efetivo) Empresas 15/04/2019 RCA ap6s a AGO 100.00%
2020
Comité de Financgas e
122.456.288-70 Crédito ao 29/10/1969 15/04/2019 7
Consumidor
Membro do Conselho de Administracéo; e Membro do Comité de Auditoria, Riscos e Compliance.
Até a posse dos
Carlos Renato - Membro do Comité Administrador de eleitos na primeira o
Donzelli QLfiies CEES (Efetivo) Empresas IR RCA ap6s a AGO SDLO
2020
Comité de Auditoria,
122.456.288-70 Riscos e Compliance 29/10/1969 15/04/2019 7
Membro do Conselho de Administragdo; e Membro do Comité de Financas e Crédito ao Consumidor.
Até a posse dos
Emilia Telma Nery a Membro do Comité . . eleitos na primeira ®
Rodrigues Geron Outros Comités (Efetivo) Assistente Social 15/04/2019 RCA apés a AGO 100.00%
2020
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Nome Tipo comité Cargo ocupado Profissao Data de eleicao Prazo do mandato
Percentual de
Numero de ici 3
Descricio  outros | Descricdo  outros . PEUILE Pl izt
CPF . AQ g Data de nascimento Data de posse mandatos reunides
comités cargos ocupados .
consecutivos
Outros cargos e funcdes exercidos na Companhia
Comité de Pessoas e
058.907.558-62 Cultura 22/10/1962 15/04/2019 3
Organizacional
Né&o ha
Até a posse dos
a 2 . Membro do Comité Administrador de eleitos na primeira o
Inés Corréa de Souza Outros Comités (Efetivo) Empresas 15/04/2019 RCA ap6s a AGO 100.00%
2020
Comité de Financgas e
299.870.677-00 Crédito ao 09/08/1950 15/04/2019 7
Consumidor
Membro do Conselho de Administragéo.
Até a posse dos
Luiza Helena Trajano — Membro do Comité ; eleitos na primeira o
Incio Rodrigues Outros Comités (Efetivo) Empresaria 15/04/2019 RCA ap6s a AGO 100.00%
2020
Comité de Pessoas e
052.571.868-02 Cultura 09/10/1948 15/04/2019 3
Organizacional
Presidente do Conselho de Administracéo; e membro do Comité de Estratégia, Negécios e Transformagéo Digital.
Até a posse dos
Luiza Helena Trajano - Membro do Comité . eleitos na primeira o
Incio Rodrigues Outros Comités (Efetivo) Empresaria 15/04/2019 RCA ap6s a AGO 100.00%
2020
Comité de Estratégia,
052.571.868-02 Negdcios e 09/10/1948 15/04/2019 3
Transformacao Digital
Presidente do Conselho de Administracdo; e membro do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional
Até a posse dos
Marcelo José Ferreira s Membro do Comité - eleitos na primeira ®
e Silva Outros Comités (Efetivo) Administrador 15/04/2019 RCA ap6s a AGO 90.00%
2020
018.752.214-68 Comité de Auditoria, 18/03/1951 15/04/2019 3
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018.752.214-68

Negdcios e
Transformac&o Digital

Nome Tipo comité Cargo ocupado Profissao Data de eleicao
Percentual de
N icipaca
Descricdo  outros | Descricdo  outros . Hmero de | participagéo nas
CPF A Data de nascimento Data de posse mandatos reunides
comités cargos ocupados .
consecutivos
Outros cargos e funcdes exercidos na Companhia
Riscos e Compliance
Vice-Presidente do Conselho de Administracdo; membro do Comité de Financas e Crédito ao Consumidor, do Comité de Pessoas e Cultura
Organizacional e do Comité de Estratégia, Negdcios e Transformacéo Digital
Até a posse dos
Marcelo José Ferreira B Membro do Comité 34 eleitos na primeira ®
e Silva Outros Comités (Efetivo) Administrador 15/04/2019 RCA ap6s a AGO 100.00%
2020
Comité de Financas e
018.752.214-68 Crédito ao 18/03/1951 15/04/2019 2
Consumidor
Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, membro do Comité de Auditoria, Riscos e Compliance, do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional e do
Comité de Estratégia, Negdcios e Transformacéao Digital
Até a posse dos
Marcelo José Ferreira - Membro do Comité - eleitos na primeira o
e Silva Outros Comités (Efetivo) Administrador 15/04/2019 RCA apos a AGO 100.00%
2020
Comité de Pessoas e
018.752.214-68 Cultura 18/03/1951 15/04/2019 3
Organizacional
Vice-Presidente do Conselho de Administracdo, Membro do Comité de Finangas e Crédito ao Consumidor, do Comité de Auditoria, Riscos e Compliance, e do
Comité de Estratégia, Negdcios e Transformacao Digital
Até a posse dos
Marcelo José Ferreira e Membro do Comité - eleitos na primeira o
e Silva Outros Comités (Efetivo) Administrador 15/04/2019 RCA ap6s a AGO 100.00%
2020
Comité de Estratégia,
18/03/1951 15/04/2019 3
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Nome Tipo comité Cargo ocupado Profissao Data de eleicao Prazo do mandato
Percentual de
Numero de ici 3
Descricio  outros | Descricdo  outros . PRI
CPF . AQ g Data de nascimento Data de posse mandatos reunides
comités cargos ocupados .
consecutivos
Outros cargos e funcdes exercidos na Companhia
Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, Membro do Comité de Finangas e Crédito ao Consumidor, do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional e do
Comité de Auditoria, Riscos e Compliance
Membro do Comité Caizgay e'l?ati?oz rr)mgsp?rein?gi?a
. . A oy o
Paulo Ant6nio Baraldi Outros Comités (Efetivo) Adrrélnlstrador de 15/04/2019 RCA ap6s a AGO 100.00%
mpresas
2020
Comité de Auditoria,
487.827.268-68 Riscos e Compliance 03/06/1949 15/04/2019 6
Né&o ha
Até a posse dos
Silvio Romero de - Membro do Comité 3 eleitos na primeira ®
Lemos Meira Outros Comités (Efetivo) Engenheiro 15/04/2019 RCA ap6s a AGO 100.00%
2020
Comité de Estratégia,
851.577.168-34 Negdcios e 02/02/1955 15/04/2019 3
Transformacao Digital
Nao ha.
Até a posse dos
Fernando Fontes a Membro do Comité ; eleitos na primeira o
lunes Outros Comités (Efetivo) Engenheiro 15/04/2019 RCA ap6s a AGO 100.00%
2020
Comité de Financgas e
077.518.888-30 Crédito ao 22/09/1962 15/04/2019 1
Consumidor

N&o ha.

Experiéncia profissional / Declaragao de eventuais condenagdes

Betania Tanure de Barros - 385.001.086-49

Para informacdes sobre experiéncia profissional e/ou declaracéo de eventuais condenacdes, vide secéo 12.5/6 deste Formulario de Referéncia.
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Nome Tipo comité Cargo ocupado Profissao Data de eleicao Prazo do mandato
Percentual de

Namero de | participagdo nas
Data de nascimento Data de posse mandatos reuniées
consecutivos

Descrigao outros Descricao outros

CPF A
comités cargos ocupados

Outros cargos e funcdes exercidos na Companhia

Carlos Renato Donzelli - 122.456.288-70

Para informagdes sobre experiéncia profissional e/ou declaracdo de eventuais condenagdes, vide secdo 12.5/6 deste Formulario de Referéncia.

Emilia Telma Nery Rodrigues Geron - 058.907.558-62

Emilia Telma Nery Rodrigues Geron, graduou-se em servigo social pela Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho — UNESP, em 1984, e em direito, pela Faculdade de Direito
de Franca — FDF, em 1991. Em 1992, formou-se em Psicodrama pelo Instituto Animus Psicodrama e Educacéo - S&o Paulo (entidade ligada & FEBRAP — Federacao Brasileira de Psicodrama).
Formou-se também em Gestéo Estratégica de Pessoas (GEP) pela Fundacdo Dom Cabral, em 2014. Em 2015, participou do Curso para Conselheiros de Administragdo no Instituto Brasileiro
de Governanga Corporativa — IBGC. Trabalhou no Magazine Luiza durante 31 anos, ocupando varios cargos dentro da area de Recursos Humanos, inclusive ocupando a cadeira de Diretora
de Recursos Humanos de 2003 a margo de 2016. Atualmente, € membro do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional da Companhia. Ndo possui qualquer condenagéo criminal ou em
processo administrativo da CVM e as penas aplicaveis, ou, todavia, qualguer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado
para a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instru¢do CVM n° 301, de 16 de abril de 1999,

conforme alterada.

Inés Corréa de Souza - 299.870.677-00

Para informacdes sobre experiéncia profissional e/ou declaragdo de eventuais condenacgdes, vide se¢édo 12.5/6 deste Formulario de Referéncia.

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues - 052.571.868-02
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Nome Tipo comité Cargo ocupado Profissao Data de eleicao Prazo do mandato
Percentual de

Namero de | participagdo nas
Data de nascimento Data de posse mandatos reuniées
consecutivos

Descrigao outros Descricao outros

CPF A
comités cargos ocupados

Outros cargos e funcdes exercidos na Companhia

Para informagdes sobre experiéncia profissional e/ou declaracédo de eventuais condenacgdes, vide secdo 12.5/6 deste Formulario de Referéncia.

Marcelo José Ferreira e Silva - 018.752.214-68

Para informagdes sobre experiéncia profissional e/ou declaragdo de eventuais condenacdes, vide secdo 12.5/6 deste Formulario de Referéncia.

Paulo Anténio Baraldi - 487.827.268-68

Paulo Antdnio Baraldi graduou-se em Ciéncias Contabeis e em Administragdo pela Escola de Administracdo de Empresas de S&o Paulo da Fundagao Getulio Vargas em 1975, cursou o
Advanced Management Programme do INSEAD — Franca em 1996. Participou em diversos cursos no Brasil e no Exterior, inclusive como palestrante, através das empresas em que foi sécio.
Foi sécio nas seguintes empresas de consultoria e auditoria: Coopers & Lybrand, Arthur Andersen e Deloitte entre 1986 e 2003. Atualmente é sdcio na Risk at Risk Consulting, empresa de
Consultoria que iniciou suas atividades em 2003. Foi conselheiro fiscal do Banco Votorantim S.A. entre 2009 e 2010, do Banco ABC Brasil S.A entre 2010 e 2011 e na Renuka do Brasil S.A
em 2012. Participou do comité de auditoria do Grupo Novo Mundo entre 2010 a 2012. Desde 2007 é membro do comité de auditoria do Grupo José Alves. Em 30 de abril de 2013 foi eleito
membro do Comité de Auditoria da Companhia. N&do possui qualquer condenacao criminal ou em processo administrativo da CVM e as penas aplicaveis, ou, todavia, qualquer condenagao
transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que ndo é considerado

pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada.

Silvio Romero de Lemos Meira - 851.577.168-34
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Nome Tipo comité Cargo ocupado Profissao Data de eleicao Prazo do mandato
Percentual de

Namero de | participagdo nas
Data de nascimento Data de posse mandatos reuniées
consecutivos

Descrigao outros Descricao outros

CPF A
comités cargos ocupados

Outros cargos e funcdes exercidos na Companhia

Para informagdes sobre experiéncia profissional e/ou declaracédo de eventuais condenacgdes, vide secdo 12.5/6 deste Formulario de Referéncia.

Fernando Fontes lunes - 077.518.888-30

Fernando Fontes lunes — Formou-se em engenharia civil pela Faculdade de Engenharia da Universidade Mackenzie e obteve o titulo de Mestre e Doutor pela Universidade de Londres. Foi
sécio e diretor executivo responséavel pela area global de Investment Banking do Banco Itai BBA S.A. de 2010 a 2015, periodo em que contribuiu para estabelecer uma plataforma lider de
Investment Banking na América Latina, com atividades no Brasil, Argentina, Chile, Colémbia, Peru e México. Anteriormente exerceu diversos cargos nos Bancos Itai BBA S.A., no Brasil e
nos Estados Unidos. Durante esse periodo, participou de algumas das principais transagfes de mercado de capitais, fusdes, aquisi¢cdes e reorganizagdes societéarias realizadas na América
Latina. Em 2016 e 2017 foi um fellow da Universidade de Harvard no Programa Advanced Leadership Initiative em Cambridge, Estados Unidos. Durante o segundo semestre de 2017, fez
parte da Equipe de Ensino do curso "Exercising Leadership: The Politics of Change" da Harvard Kennedy School. Atualmente € membro do Conselho de Administracdo da Gerdau S.A.,
membro do Conselho de Administragdo da Metalurgica Gerdau S.A. e membro do Conselho de Administragcdo da M. Dias Branco S.A. Foi eleito em 2018 membro do Comité de Finangas e
Crédito ao Consumidor, cargo que ocupa atualmente. Nao possui qualquer condenagdo criminal ou em processo administrativo da CVM e as penas aplicaveis, ou, todavia, qualquer

condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que

néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, conforme alterada.
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12.9 - Existéncia de relagdao conjugal, uniao estavel ou parentesco até o 2° grau relacionadas a administradores do emissor,
controladas e controladores

Nome CPE Nome empresarial do emissor, controlada CNPJ Tipo dg parentesco com o administrador
ou controlador do emissor ou controlada

Cargo

Administrador do emissor ou controlada

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Magazine Luiza S.A. 47.960.950/0001-21 Pai ou Mée (1° grau por consanguinidade)
Presidente do Conselho de Administragao

Pessoa relacionada
Frederico Trajano Inacio Rodrigues 253.929.608-47 Magazine Luiza S.A. 47.960.950/0001-21
Diretor Presidente

Observacao

Administrador do emissor ou controlada
Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Magazine Luiza S.A. 47.960.950/0001-21 Pai ou Mée (1° grau por consanguinidade)
Presidente do Conselho de Administragao

Pessoa relacionada
Frederico Trajano Inacio Rodrigues 253.929.608-47 Luizaseg Seguros S.A. 07.746.953/0001-42
Presidente do Conselho de Administragao

Observacao

Administrador do emissor ou controlada

Fabricio Bittar Garcia 212.460.718-94 Magazine Luiza S.A. 47.960.950/0001-21 Irm&o ou Irma (1° grau por consanguinidade)
Diretor

Pessoa relacionada
Flavia Bittar Garcia Faleiros 219.580.708-31 Wagner Garcia Participagdes S.A. 01.878.512/0001-18
Diretora
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Observacao

Administrador do emissor ou controlada

Fabricio Bittar Garcia 212.460.718-94 Magazine Luiza S.A. 47.960.950/0001-21 Irm&o ou Irmé (1° grau por consanglinidade)
Diretor

Pessoa relacionada

Franco Bittar Garcia 219.466.798-95 Wagner Garcia Participagdes S.A. 01.878.512/0001-18
Diretor

Observacéo
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12.10 - Relag6es de subordinagao, prestacao de servigo ou controle entre administradores e controladas, controladores e
outros

Exercicio Social 31/12/2019

Identificac&o CPF/CNPJ Tipo de relagdo do Administrador com TiPo de pessoa relacionada
a pessoa relacionada

Cargo/Funcéo
Exercicio Social 31/12/2019

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Controle Controlada Indireta
Presidente do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada
Luiza Participagbes S.A. 00.835.086/0001-72

Diretora Vice-Presidente e detentora de 50,00% do capital total
da Luiza Participactes S.A., nossa controladora indireta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Carlos Renato Donzelli 122.456.288-70 Subordinagéo Controlada Direta
Membro do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e 02.206.577/0001-80
Investimento

Membro Suplente do Conselho de Administrac&o, nossa
controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Controle Controlador Indireto
Presidente do Conselho de Administragéo
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CPF/CNPJ Tipo de relagdo do Administrador com Tipo de pessoa relacionada
a pessoarelacionada

Pessoa Relacionada

LTD Administracéo e Participagbes S.A.

Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, nossa
controladora direta.

Observacao

Administrador do Emissor

Marcelo José Ferreira e Silva
Vice-Presidente do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e
Investimento

Membro do Conselho de Administragdo, nossa controlada direta
Observacéo

Administrador do Emissor

Marcelo José Ferreira e Silva
Vice-Presidente do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada

Luizaseg Seguros S.A.
Membro do Conselho de Administragdo, nossa controlada direta

Observacao

Identificacdo CPF/CNPJ

‘ Cargo/Funcéao

66.117.474/0001-26

018.752.214-68 Subordinacao Controlada Direta

02.206.577/0001-80

018.752.214-68 Subordinacao Controlada Direta

07.746.953/0001-42

Tipo de relacdo do Administrador com a Tipo de pessoa relacionada
pessoa relacionada
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CPF/CNPJ Tipo de relagdo do Administrador com Tipo de pessoa relacionada
a pessoarelacionada

Exercicio Social 31/12/2018

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues
Presidente do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada

Luiza ParticipacOes S.A.

Diretora Vice-Presidente e detentora de 50,00% do capital total
da Luiza Participacdes S.A., nossa controladora indireta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Carlos Renato Donzelli
Membro do Conselho de Administracéo

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e
Investimento

Membro Suplente do Conselho de Administra¢&o, nossa
controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues
Presidente do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada
LTD Administracéo e Participacdes S.A.

Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, nossa
controladora direta.

Observacéo

052.571.868-02 Controle Controlada Indireta

00.835.086/0001-72

122.456.288-70 Subordinacéo Controlada Direta

02.206.577/0001-80

052.571.868-02 Controle Controlador Indireto

66.117.474/0001-26
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CPF/CNPJ Tipo de relagdo do Administrador com Tipo de pessoa relacionada

a pessoarelacionada

Administrador do Emissor

Marcelo José Ferreira e Silva
Vice-Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e
Investimento

Membro do Conselho de Administracédo, nossa controlada direta
Observacéo

Administrador do Emissor

Marcelo José Ferreira e Silva
Vice-Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada
Luizaseg Seguros S.A.
Membro do Conselho de Administra¢édo, nossa controlada direta

Observacéo

Identificacao

Cargo/Funcéao

018.752.214-68 Subordinacédo

02.206.577/0001-80

018.752.214-68 Subordinagdo

07.746.953/0001-42

CPF/CNPJ Tipo de relacdo do Administrador com
a pessoa relacionada

Controlada Direta

Controlada Direta

Tipo de pessoa relacionada

Exercicio Social 31/12/2017

Administrador do Emissor

Luiza Helena Trajano In4cio Rodrigues
Presidente do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada

052.571.868-02 Controle

Controlada Indireta
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CPF/CNPJ Tipo de relagdo do Administrador com Tipo de pessoa relacionada
a pessoarelacionada

Luiza Participagfes S.A.

Diretora Vice-Presidente e detentora de 50,00% do capital total da

Luiza Participagdes S.A., nossa controladora indireta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Fabricio Bittar Garcia
Diretor Vice-Presidente

Pessoa Relacionada

Wagner Garcia Participagdes S.A.

Diretor Vice-Presidente e detentor de 33,33% das agdes da Wagner

Garcia Participagdes S.A., nossa controladora direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Frederico Trajano Inacio Rodrigues
Diretor Presidente

Pessoa Relacionada

Luizaseg Seguros S.A.

Membro Suplente do Conselho de Administra¢é@o, nossa
controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

Fabricio Bittar Garcia
Diretor Vice-Presidente

00.835.086/0001-72

212.460.718-94 Controle Controlador Direto

01.878.512/0001-18

253.929.608-47 Subordinacao Controlada Indireta

07.746.953/0001-42

212.460.718-94 Controle Controlador Direto
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CPF/CNPJ Tipo de relagdo do Administrador com Tipo de pessoa relacionada
a pessoarelacionada

Pessoa Relacionada

LTD Administracéo e Participacbes S.A.

Membro do Conselho de Administragéo, nossa controladora

direta.
Observacéo

Administrador do Emissor

Fabricio Bittar Garcia
Diretor Vice-Presidente

Pessoa Relacionada
Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e

Investimento Membro Suplente do Conselho de

Administragdo, nossa controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor
Carlos Renato Donzelli

Membro do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e
Investimento

Membro Suplente do Conselho de Administracéo, nossa
controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor
Luiza Helena Trajano In4cio Rodrigues

Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

66.117.474/0001-26

212.460.718-94 Subordinag¢é@o Controlada Direta

02.206.577/0001-80

122.456.288-70 Subordinagdo Controlada Direta

02.206.577/0001-80

052.571.868-02 Controle Controlador Indireto
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Identificacdo CPF/CNPJ Tipo de relacdo do Administrador com TiP0 de pessoa relacionada
a pessoarelacionada

Cargo/Funcéo

LTD Administracéo e Participagbes S.A. 66.117.474/0001-26

Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, nossa
controladora direta.

Observacéo

Administrador do Emissor
Luiza Helena Trajano Inacio Rodrigues 052.571.868-02 Subordinacédo Controlada Direta

Presidente do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada
Luizaseg Seguros S.A. 07.746.953/0001-42

Presidente do Conselho de Administragdo, nossa controlada
direta

Observacéo

Administrador do Emissor
José Antbnio Palamoni 202.536.998-00 Controle Controlador Direto
Membro do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada
LTD Administracéo e Participacdes S.A. 66.117.474/0001-26
Diretor Executivo, nossa controladora direta.

Observacéo

Administrador do Emissor

José Antonio Palamoni 202.536.998-00 Subordinagao Controlada Direta
Membro do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada
Luiza Administradora de Consorcios Ltda. 60.250.776/0001-91
Diretor, nossa controlada direta.
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CPF/CNPJ Tipo de relagdo do Administrador com Tipo de pessoa relacionada

a pessoarelacionada

Observacéo

Administrador do Emissor
Marcelo José Ferreira e Silva

Vice-Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e
Investimento

Membro do Conselho de Administracdo, nossa controlada direta.

Observacéo

Administrador do Emissor
Marcelo José Ferreira e Silva

Vice-Presidente do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada

Luizaseg Seguros S.A.
Membro do Conselho de Administragdo, nossa controlada direta

Observacéo

Administrador do Emissor

Roberto Bellissimo Rodrigues
Diretor Financeiro e de Relagdes com Investidores

Pessoa Relacionada

Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e
Investimento

Membro do Conselho de Administragéo, nossa controlada direta.

Observacéo

018.752.214-68 Subordinacao

02.206.577/0001-80

018.752.214-68 Subordinagao

07.746.953/0001-42

251.674.028-08 Subordinacéo

02.206.577/0001-
80

Controlada Direta

Controlada Direta

Controlada Direta
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CPF/CNPJ Tipo de relagdo do Administrador com Tipo de pessoa relacionada
a pessoarelacionada

Administrador do Emissor

Maria Isabel Bonfim de Oliveira
Diretora de Administragdo e Controle

Pessoa Relacionada
Luizaseg Seguros S.A.

Membro do Conselho de Administragdo, nossa controlada direta

Observacéo

Administrador do Emissor

046.688.188-60 Subordinagao Controlada Direta

07.746.953/0001-
42
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ANEXO IV
ITEM 13 DO FORMULARIO DE REFERENCIA DA COMPANHIA

(conforme artigo 12, inciso Il, da Instrugcdo CVM 481)

13.1 - Descrigao da politica ou pratica de remuneragao, inclusive da diretoria nao
estatutaria

(a) objetivos da politica ou pratica de remuneracgao

As nossas diretrizes de remuneracdo para os membros do Conselho de Administracdo, de nossos
diretores estatutarios e diretores ndo estatutarios (em conjunto, “Diretores”) tem como objetivo
garantir possibilidade de oportunidades de desenvolvimento, o equilibrio entre as metas da
organizacéo, a estratégia de nossos negdcios e as préaticas do mercado. Essas diretrizes visam a
retribuicio do desempenho de nossos Administradores e Ihes recompensar pelas metas
alcancadas. Estabelecemos a nossa remuneragéo com base em pesquisas realizadas no mercado.

(b) composi¢cdo da remuneracao
Q) descricdo dos elementos da remuneracéo e os objetivos de cada um deles

A remuneracdo fixa e variavel adotada, bem como as indica¢des de eventuais beneficios recebidos
pelos nossos Administradores séo aprovadas pelo nosso Conselho de Administragéo.

Conselho da Administracéo

Os membros do conselho de administragdo recebem honorarios fixos mensais seguindo o padréo
de mercado, para atuar na definicdo, desenvolvimento e acompanhamento das estratégias da
Companhia. Os honorarios sao iguais para todos os membros, com exce¢do dos honorarios do
presidente e vice-presidente, que sdo diferenciados, bem como de um membro efetivo que nado faz
jus a remuneragédo por honorérios fixos mensais.

N&o obstante o acima, um dos nossos membros do Conselho de Administracdo faz jus a
remuneracdo baseada em acdes prevista no nosso plano de opgédo de compra.

Diretoria

A remuneracdo dos Diretores € composta por uma remuneracdo fixa, que reflete a
responsabilidade do cargo ocupado e remuneracdo variavel, um prémio pelo desempenho
pessoal. Adicionalmente, a critério do nosso Conselho de Administracdo, podera ser concedido a
eles remuneracao baseada em acdes de nossa emissdo. Além disso, nossos Diretores recebem
beneficios conforme prética de mercado como, por exemplo, carro (somente Diretores
estatutarios), telefone, plano de salde e vale refeicdo. Ademais, parte de nossos Diretores esta
sob regime celetista.

Conselho Fiscal

Os membros do Conselho Fiscal recebem o minimo estabelecido pelo artigo 162, paragrafo 3°, da
Lei das Sociedades por Acdes.

Comités
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Os membros independentes e os externos do Comité de Auditoria, Riscos e Compliance, do Comité
de Financas e Crédito ao Consumidor, do Comité de Pessoas e Cultura Organizacional e do
Comité de Estratégia, Negécios e Transformagéo Digital, que ndo sdo membros do nosso Conselho
de Administracdo, recebem honorarios fixos mensais seguindo o padrao de mercado.

(i) em relagdo aos 3 ultimos exercicios sociais, qual a propor¢do de cada elemento na
remuneragéo total

A propor¢éo de cada elemento da remuneracéo total segue descrita abaixo:

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 — Valores Anuais

A%?nni?\?;i]ggaeo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal

Remuneracéo fixa 81,66% 8,63% 82,55%
Beneficios 0,00% 0,21% 0,00%
Participacdo em comités N&o ha Nao ha Nao ha
Outros 16,33% 6,84% 17,45%
Remuneracéo Variavel N&o ha 34,96% Nao ha
Remuneracao Baseada
em Acgdes N&o ha Nao ha N&o ha

Total 100,00% 100,00% 100,00%

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 — Valores Anuais

A%cr’#i?\i?rc;ggo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal

Remuneracéo fixa 81,34% 19,40% 82,87%
Beneficios 0,00% 0,46% N&o ha
Participagdo em comités Né&o ha N&o ha N&o ha
Outros 16,27% 6,872% 17,13%
Remuneracé&o Variavel N&o ha 55,57% N&o ha
EﬁmA“Q%ifsaQ“ Sl N&o ha 0,00% N&o ha

Total 100,00% 100,00% 100,00%

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 — Valores Anuais

Conselho de

> = Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal
Administracéo
Remuneragéo fixa 77,82% 26,25% 82,86%
EENREES 0,66% 0,66% N&o ha
Participacdo em comités N&o ha N30 ha N&o ha
CLIEE 15,56% 8,80% 17,14%
Remuneracéo Variavel N&o ha 55,65% N&o ha
Remuneracéo Baseada o
em Acdes 5,95% 8,65% Né&o ha
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Total 100,00% 100,00% 100,00%

(iii) metodologia de calculo e de reajuste de cada um dos elementos da remuneracéao

N&o ha metodologia especifica de calculo da remuneracao. O reajuste da remuneracao dos nossos
Administradores se da apés a sua comparacao com o mercado, quando fazemos pesquisas para
avaliar a necessidade de eventual reajuste.

(iv) razbes que justificam a composi¢cdo da remuneracao

As razbes que justificam a composicdo da remuneracéo sao o incentivo para melhoria da nossa
gestdo e a retencdo dos executivos, visando o ganho pelo compromisso de resultados de curto e
longo prazos.

(v) a existéncia de membros ndo remunerados pelo emissor e arazdo para esse fato

N&o aplicavel.

(c) principais indicadores de desempenho que sdo levados em consideracdo na
determinacéo de cada elemento da remuneragao

A remuneracgéo variavel dos diretores estatutarios é estabelecida anualmente e esta atrelada a
metas que séo desdobradas das intengdes estratégicas da Companhia, e considera os resultados
corporativos, os resultados individuais e a avaliagdo comportamental.

(d) como a remuneragdo é estruturada para refletir a evolugdo dos indicadores de
desempenho

A parcela variavel de remuneragdo estd vinculada (i) as metas corporativas, (i) as metas
individuais e (iii) & avaliagdo comportamental.

(e) como a politica ou prética de remuneracao se alinha aos interesses do emissor de
curto, médio e longo prazo

A remuneragdo descrita acima procura incentivar os nossos Administradores a buscar maior
rentabilidade aos nossos investimentos em projeto diversos.

()] existénciade remuneracdo suportada por subsididrias, controladas ou controladores
diretos ou indiretos

Nao ha.

(9) existéncia de qualquer remuneracdo ou beneficio vinculado a ocorréncia de
determinado evento societario, tal como a alienacéo do controle societario do emissor

Nos 12 (doze) meses imediatamente seguintes a alienacao do controle da Companhia, caso
qualquer dos Administradores seja destituido do seu cargo sem que tenha violado um de seus
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deveres ou atribuicbes, as opc¢bes detidas por tal administrador destituido, ainda que no curso do
prazo de caréncia previsto no plano de opc¢des, tornar-se-do imediatamente exerciveis.

(h) praticas e procedimentos adotados pelo conselho de administracdo para definir a
remuneracdo individual do conselho de administracéo e da diretoria

Para definir a remuneracédo dos membros do Conselho de Administracao e da diretoria, 0 Conselho
de Administracdo e o Comité de Pessoas e Cultura Organizacional analisam pesquisas de mercado
e, se for o caso, contratam empresas de consultoria especializadas no tema.

() O6rgédos e comités que participam do processo decisério e de que forma participam

O Comité de Pessoas e Cultura Organizacional assessora 0 Conselho de Administracdo na
avaliag8o e definicdo da remuneracéo dos administradores, emitindo seu parecer e fazendo as
recomendacfes para a tomada de decisdo do Conselho de Administracéo.

(i) critérios e metodologia utilizada para a fixacdo da remuneracgéao individual

O Conselho de Administragdo e o Comité de Pessoas e Cultura Organizacional analisam pesquisas
de mercado e, se for o caso, contratam empresas de consultoria especializadas no tema, bem como
avaliam as préticas de remuneracgdo do segmento de varejo.

(iii) frequéncia e forma de avaliacdo do conselho de administragdo para adequacgéo da
politica de remuneracé&o

A avaliacéo é feita anualmente.
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13.2 - Remuneragao total do conselho de administragao, diretoria estatutaria e

conselho fiscal

Remuneragéo total prevista para o Exercicio Social corrente 31/12/2020 (estimado) - Valores Anuais
Con.sglho d? Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Administracao
N° total de membros 7,00 6,00 3,00 16,00
(o]
N° de membros 7,00 6,00 3,00 16,00
remunerados
Remuneragéo fixa anual
Salério ou pré-labore 4.392.000 7.477.200 360.000 12.229.200
Beneficios diretos e 0 175.690 0 175.690
indiretos
Participagdo em 0 0 0 0
comités
Outros 878.400 4.410.231 72.000 5.360.631
Do montante total de
R$ 4.306.071
informado no campo
. "Outros", .
o O montante informado R$ 3.447.695 O montante informado
Descricdo de outras no campo "Outros" . no campo "Outros"
— corresponde ao INSS 0
remuneragdes fixas corresponde ao INSS | 062,536 corresponde ao INSS
atronal patronal e R$ S patronal
P ’ corresponde ao FGTS )
pago aos diretores
contratados no regime
de CLT.
Remuneracao variavel
Bonus 0 0 0 0
Participacao de 0 10.000.000 0 10.000.000
resultados
Participacao em 0 0 0 0
reunioes
Comissdes 0 0 0 0
Outros 0 0 0 0
Descricdo de outras 0
remuneracoes
variaveis
P6s-emprego 0 0 0 0
Cessacao do cargo 0 0 0 0
Baseada em acdes, 0 49.697.218 0 49.697.218
incluindo opgdes
(0] namero de | O namero de | O namero de
membros foi apurado | membros foi apurado | membros foi apurado
Observacao da forma especificada = da forma especificada | da forma especificada
no Oficio-Circular | no Oficio-Circular | no Oficio-Circular
CVM/SEP/N°02/2020 = CVM/SEP/N°02/2020 | CVMI/SEP/N°02/2020
Total da remuneracao 5.270.400 71.760.339 432.000 77.462.739
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Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2019 - Valores Anuais
Ih . . - .
Con.sg © d? Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Administracao
N° total de membros 7,00 4,00 3,00 16,00
N° de membros
remunerados 7,00 4,00 3,00 16,00
Remuneracéo fixa anual
Salario ou pré-labore 3.822.000 6.470.754 300.536 10.593.290
Beneficios diretos e
indiretos 0 157.224 0 157.224
Participacao em
comités 0 0 0 0
Outros 764.400 5.130.016 63.529 5.957.945
Do montante total de
R$ 5.130.016
informado no campo
"Outros",
L O montante informado | R$ 4.050.532 O montante informado
Descricdo de outras no campo "Outros" | corresponde ao INSS ' no campo "Outros" 0
remuneragoes fixas corresponde ao INSS | patronal e | corresponde ao INSS
patronal. R$ 1.079,484 patronal.
corresponde ao FGTS
pago aos diretores
contratados no regime
de CLT.
Remuneracao variavel
Bonus 0 0 0 0
Participagdo de
resultados 0 26.227.558 0 26.227.558
Participacao em
reunioes 0 0 0 0
Comissdes 0 0 0 0
Outros 0 0 0 0
Descricdo de outras
remuneracoes 0
variaveis
Pés-emprego 0 0 0 0
Cessacao do cargo 0 0 0 0
Baseada em acdes,
incluindo opcdes 93.835 37.025.467 0 37.119.302
(0] namero de | O namero de | O namero de
membros foi apurado | membros foi apurado | membros foi apurado
Observacao da forma especificada = da forma especificada | da forma especificada
no Oficio-Circular | no Oficio-Circular | no Oficio-Circular
CVM/SEP/N° 03/2019 | CVM/SEP/N° 03/2019 = CVM/SEP/N° 03/2019
Total daremunerac&o 4.680.235 75.011.019 364.064 80.055.319
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Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2018 - Valores Anuais
Con.sglho d? Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Administracao
Ne total de membros 7,00 4,00 3,00 14,00
(]
N° de membros 7,00 4,00 3,00 14,00
remunerados
Remuneragéo fixa anual
Salério ou pré-labore 3.194.000 5.387.602 300.536 8.882.138
_ Beneficios diretos e 0 126.667 0 126.667
indiretos
Partl.clpagao em 0 0 0 0
comités
Outros 638.800 1.908.086 62.106 2.608.992
Do montante total de
R$ 1.908.086
informado no campo
o O montante informado 105uzt(r)o§5,8 R$ " 0 montante informado
Descricdo de outras no campo “"Outros" 2 no campo "Outros”
e corresponde ao INSS
remuneragoes fixas corresponde ao INSS patronal e R$ 387.328 corresponde ao INSS
patronal. corresponde ao FGTS patronal.
pago aos diretores
contratados no regime
de CLT.
Remuneracéo variavel
Bénus 0 0 0 0
Participagao de 0 15.430.220 0 15.430.220
resultados
P§r~t|C|pagao em 0 0 0 0
reunides
Comissdes 0 0 0 0
Outros 0 0 0 0
Descricdo de outras
remuneracoes 0 0 0 0
variaveis
Pbés-emprego 0
Cessacao do cargo 0 0 0 0
Baseada em_agGes, 93.835 4.913.353 0 5.007.188
incluindo opgdes
(0] namero de O namero de | O namero de
membros foi apurado | membros foi apurado = membros foi apurado
Observacao da forma especificada | da forma especificada = da forma especificada
no Oficio-Circular | no Oficio-Circular | no Oficio-Circular
CVM/SEP/N°03/2019 | CVM/SEP/N°03/2019 | CVM/SEP/N°03/2019
Total da remuneragao 3.926.635 27.765.929 362.641 32.055.205
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Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2017 - Valores Anuais
Con.sc.elho d~e Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Administracao
N° total de membros 07 04 03 14
(]
N° de membros 6,67 04 03 13,67
remunerados
Remuneragéo fixa anual
Salario ou pré-labore 2.456.000,00 4.245.219,00 300.536,00 7.001.755,00
_ Beneficios diretos e 20.939,00 106.022,00 0,00 126.961,00
indiretos
Participagdo  em 0,00 0,00 0,00 0,00
comités
Outros 491.200,00 1.422.492,00 62.187,00 1.975.879,00
Do montante total de
R$1.422.492,00
informado no campo
"Outros",
o O montante informado | R$1.102.142,00 O montante informado
Descricdo de outras | no campo “Outros" | corresponde ao INSS no campo "Outros"
remuneracoes fixas corresponde ao INSS | patronal e corresponde ao INSS
patronal. R$320.350,00 patronal.
corresponde ao FGTS
pago aos diretores
contratados no regime
de CLT.
Remuneracao variavel
Bonus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacao de
0,00 9.000.000,00 0,00 9.000.000,00
resultados
Participagao  em 0,00 0,00 0,00 0,00
reunides
Comissdes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descricdo de outras
remuneracoes
variaveis
Pbés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em acGes, 187.670,00 1.399.791,00 0,00 1.587.461,00
incluindo opgdes
(0] ndmero de | O ndmero de | O ndmero de
membros foi apurado | membros foi apurado = membros foi apurado
Observacgao da forma especificada = da forma especificada | da forma especificada
no Oficio-Circular | no Oficio-Circular | no Oficio-Circular
CVM/SEP/N°02/2018 | CVM/SEP/N°02/2018 | CVM/SEP/N°02/2018
Total da remuneragao 3.155.808,00 16.173.524,00 362.723,00 19.692.056,00
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13.3 - Remuneracao variavel do conselho de administragao, diretoria estatutaria
e conselho fiscal

Prevista para

31/12/2020 A%?ii?;?roadaeo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
(estimado) &
N° total de
membros 7 4 3 14
N° de membros
remunerados 7 4 3 14
Bonus
Valor minimo
SR ) L2 3 N&o ha N&o ha N&o ha N&o ha
remuneragao
Valor maximo
SRR ) (L2 3 N&o ha N&o ha N&o ha N&o ha
remuneragao
Valor previsto no
plano de o o
remuneragéo — N&o ha R$ 0,00 N&o ha R$ 0,00

metas atingidas
Participacdo nos resultados

Valor minimo

previsto no plano de Nzo ha R$ 0,00 Nzo ha R$ 0,00
remuneracao
Valor maximo

previsto no plano de Nzo ha R$ 10.000.000,00 Nzo ha R$ 10.000.000,00
remuneracao

Valor previsto no

plano de
remuneragao — N&o ha R$ 10.000.000,00 N&o ha R$ 10.000.000,00

metas atingidas
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31/12/2019 Con_sc_elho df“ Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Administracao
N° total de
membros 7,00 4,00 3,00 14,00
N° de membros
remunerados 7,00 4,00 3,00 14,00
Bonus
Valor minimo
EIEHTEID D (20D 3 N&o ha N&o ha N&o ha N&o ha
remuneragao
Valor maximo
IR D (2T 3 N&o ha N&o ha N&o ha N&o ha
remuneragao
Valor previsto no
plano de o o o o
remuneragao — Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha

metas atingidas

Participagéo nos resultados

Valor minimo
previsto no plano de N&o ha R$ 0,00 N&o ha R$ 0,00
remuneragao
Valor maximo
previsto no plapo de N&o ha R$ 31.473,070,06 N&o ha R$ 31.473,070,06
remuneragao

Valor previsto no

plano de o s
remuneracao — Né&o ha R$ 26.227,558,38 Né&o ha R$ 26.227,558,38

metas atingidas
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31/12/2018 Administracao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° total de
TS 7,00 4,00 3,00 14,00
N° de membros
AT EEeS 7,00 4,00 3,00 14,00
Boénus
Valor minimo
previsto no plano de N&o ha N&o ha N&o ha N&o ha
remuneragao
Valor maximo
previsto no plano de N&o ha N&o ha N&o ha N&o ha
remuneragao
Valor previsto no
plano de o L
remuneracao — N&o ha R$ 0,00 N&o ha R$ 0,00
metas atingidas
Valor efetivamente o 5 s
reconhecido N&o ha R$ 0,00 N&o ha R$ 0,00
Participacdo nos resultados
Valor minimo
previsto no plano de N&o ha R$ 0,00 Nzo ha R$ 0,00
remuneragao
Valor maximo
previsto no plano de N&o ha R$ 18.516.264,00 N&o ha R$ 18.516.264,00
remuneragao
Valor previsto no
plano de ) )
remuneraco — N&o ha R$ 15.430.220,00 N&o ha R$ 15.430.220,00
metas atingidas
Valor efetivamente
reconhecido no Nzo ha R$ 15.430.220,00 Nzo ha R$ 15.430.220,00

resultado
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31/12/2017 Con_sc_elho d? Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Administracao
(o]
il 0 7,00 4,00 3,00 14,00
membros
o
e el s 7,00 4,00 3,00 14,00
remunerados
Bonus
Valor minimo
previsto no plano de N&o ha N&o ha N&o ha N&o ha
remuneracao
Valor maximo
previsto no plano de N&o ha N&o ha N&o ha N&o ha
remuneracao
Valor previsto no
HETOEE N&o hé N&o ha N&o hé N&o ha
remuneracao —
metas atingidas
VBT GUENEITIEES N&o ha N&o ha N&o ha N&o ha

reconhecido

Participacdo nos resultados

Valor minimo
previsto no plano de N&o ha R$ 0,00 Nao ha R$ 0,00
remuneragao

Valor maximo
previsto no plano de N&o ha R$ 9.000.000,00 N&o ha R$ 9.000.000,00
remuneragao

Valor previsto no
plano de
remuneracao —
metas atingidas

Né&o ha R$ 5.500.000,00 N&o ha R$ 5.500.000,00

Valor efetivamente
reconhecido no N&o ha R$ 9.000.000,00 N&o ha R$ 9.000.000,00
resultado
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13.4 - Plano de remuneragao baseado em ag¢des do conselho de administragao e
diretoria estatutaria

(a) termos e condi¢cdes gerais
Plano 2011

O nosso plano de opgao de agbes ordinarias de nossa emissao (“Plano 2011”) foi aprovado em
Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 1° de abril de 2011 e extinto em 20 de abril de 2017.
De acordo com suas disposicdes, sdo elegiveis a receber op¢cbes de compra de acdes de nossa
emissao (“Opcdes”), nos termos do Plano 2011, os administradores ou empregados da Companhia
ou de suas controladas (“Pessoas Elegiveis”).

O Plano 2011 é administrado pelo nosso Conselho de Administracdo, o qual podera, observadas
as disposicgoes legais pertinentes, constituir um comité (“Comité”). O Conselho de Administragéo e
o Comité, conforme o caso e na medida em que for permitido por lei e pelo nosso Estatuto Social,
terdo amplos poderes para tomar todas medidas necessarias e adequadas para a administracéo
do Plano 2011, incluindo(a) a criacéo e a aplicagdo de normas gerais relativas a outorga de Opcdes,
nos termos do Plano 2011, e a solugdo de duavidas de interpretacdo do Plano 2011; (b) o
estabelecimento de metas relacionadas o desempenho das Pessoas Elegiveis, de forma a
estabelecer critérios objetivos para a eleicdo dos Beneficiarios; (c) a eleicdo dos Beneficiarios e a
autorizacdo para outorgar Opgdes em seu favor, estabelecendo todas as condi¢des das Opcdes a
serem outorgadas, bem como a modificagao de tais condi¢cdes quando necessario ou conveniente;
e (d) emissdo de novas acdes de nossa emisséo dentro do limite do capital autorizado ou a
autorizacdo para alienacado de agfes de nossa emissdo em tesouraria, para satisfazer o exercicio
de Opcdes outorgadas nos termos do Plano 2011. No exercicio de sua competéncia, o Conselho
de Administragdo estara sujeito aos limites estabelecidos em lei, na regulamentacdo da CVM e no
Plano 2011, podendo tratar de maneira diferenciada os administradores e empregados da
Companhia ou outras sociedades sob controle da Companhia que se encontrem em situacdo
similar, ndo estando obrigado, por qualquer regra de isonomia e analogia, a estender a todos as
condi¢cdes que entenda aplicavel apenas a algum ou alguns. As deliberagBes do Conselho de
Administracdo ou do Comité, conforme o caso, tém for¢ca vinculante para a Companhia
relativamente a todas as matérias relacionadas com o Plano 2011.

Anualmente, ou quando julgar conveniente, o Conselho de Administracao da Companhia aprovara
a outorga de Opgdes, elegendo os Beneficiarios em favor dos quais serdo outorgadas Opgdes nos
termos do Plano 2011, fixando o preco de exercicio das Opc¢des e as condi¢cdes de seu pagamento,
estabelecendo os prazos e condicdes de exercicio das Opgdes e impondo quaisquer outras
condicdes relativas a tais Opcoes.

A outorga de Opg8es, nos termos do Plano 2011, é realizada mediante a celebragéo de Contratos
de Opgéo entre a Companhia e os Beneficiarios (“Contrato de Opcé&o”), os quais deverdo
especificar, sem prejuizo de outras condi¢cdes determinadas pelo Conselho de Administragcédo ou
pelo Comité, conforme o caso: (a) a quantidade de Opc¢des objeto da outorga; (b) os termos e
condi¢des para aquisicdo do direito ao exercicio das Opcdes; (c) o prazo final para exercicio das
Opcodes; e (d) o Preco de Exercicio e condi¢cdes de pagamento.

Cada Opcéao daré direito ao Beneficiario de adquirir 1 (uma) acéo, sujeito aos termos e condi¢des
estabelecidos no respectivo Contrato de Opc¢éao.
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Os Contratos de Opcdo serdo individualmente elaborados para cada Beneficiario, podendo o
Conselho de Administracdo ou o Comité, conforme o caso, estabelecer termos e condicdes
diferenciados para cada Contrato de Opcédo, sem necessidade de aplicacdo de qualquer regra de
isonomia ou analogia entre os Beneficiarios, mesmo que se encontrem em situagées similares ou
idénticas. As Opc¢des outorgadas, nos termos do Plano 2011, bem como o seu exercicio pelos
Beneficiarios, ndo tém qualquer relagdo nem estéo vinculados a sua remuneragao, fixa ou variavel,
ou eventual participacdo nos lucros.

Plano 2017

O nosso plano de incentivo atrelado as ac¢des de emissdo da Companhia (“Plano 2017”) foi
aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 20 de abril de 2017. De acordo com
suas disposicdes, o Plano 2017 tem como objetivo regular a concessao de incentivos atrelados as
acoes ordinarias de emissao da Companhia por meio de programas a serem implementados pelo
nosso Conselho de Administragéo (“Programa”), sendo elegiveis a participar do Plano 2017 e dos
Programas os administradores, empregados ou prestadores de servicos da Companhia ou de suas
sociedades coligadas e controladas (“Beneficiarios”).

O Plano 2017 serd administrado pelo nosso Conselho de Administragdo e na medida em que for
permitido por lei e pelo nosso Estatuto Social, terdo amplos poderes para tomar todas medidas
necessarias e adequadas para a administracdo do Plano 2017, incluindo (a) eleger, a seu exclusivo
critério, os Beneficiarios que fardo jus aos incentivos concedidos pelos Programas que seréo
instituidos no ambito do Plano 2017; (b) tomar as medidas necessarias para a administracdo do
Plano 2017 e dos Programas, inclusive quanto a interpretacéo e aplicacao de suas disposi¢cdes; (c)
decidir quanto as datas de concesséao dos incentivos atrelados a a¢6es no ambito dos Programas;
(d) determinar as consequéncias e procedimentos relativos a manutencdo ou perda de direitos
acerca dos incentivos afetando os respectivos Beneficiarios nos casos de desligamento,
falecimento, invalidez permanente, aposentadoria e/ou dissolugéo e/ou liquidacdo da Companhia;
(e) decidir quanto aos direitos dos Beneficiarios em raz&o de cada um dos Programas; (f) deliberar
e decidir acerca dos termos e condi¢fes dos Programas e aprovar os Programas, bem como seus
respectivos regulamentos e contratos de adesao; (g) aprovar a emissao de novas ac¢fes no limite
do capital autorizado da Companhia ou autorizar a utilizagdo de acbes em tesouraria para
cumprimento dos termos deste Plano 2017 e dos Programas; (h) aditar os regulamentos dos
Programas e respectivos Contratos de Adesdo (abaixo definido); e (i) alterar ou extinguir os
Programas. No exercicio de sua competéncia, o Conselho de Administrac@o estara sujeito aos
limites estabelecidos em lei, na regulamentacdo da CVM e no Plano 2017, podendo tratar de
maneira diferenciada os administradores, empregados e prestadores de servicos da Companhia ou
outras sociedades coligadas e/ou controladas da Companhia que se encontrem em situagdo similar,
ndo estando obrigado, por qualquer regra de isonomia e analogia, a estender a todos as condi¢des
gue entenda aplicavel apenas a algum ou alguns. As deliberacdes do Conselho de Administracdo
tém forca vinculante para a Companhia relativamente a todas as matérias relacionadas com o Plano
2017.

A outorga dos incentivos a cada Beneficiario, nos termos do Plano 2017, é realizada mediante a
celebracdo de contratos de adesédo entre a Companhia e o respectivo Beneficiario, os quais deverao
fixar todos os termos e condi¢cdes de cada incentivo, conforme previsto no respectivo Programa
(“Contratos de Adeséao”).

1° Programa de Matching de Acdes
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Foi aprovado pelo Conselho de Administracdo, em 28 de junho de 2017, o nosso 1° Programa de
Incentivo Atrelado a A¢des — Matching de Ag¢des (“1° Programa de Matching de A¢des”) instituido
no ambito do Plano 2017, bem como a definicdo dos diretores elegiveis ao Programa
(“Beneficiarios do 1° Programa de Matching de Ac¢des”).

O 1° Programa de Matching de Ag¢Bes € administrado pelo Conselho de Administracdo da
Companhia, a quem cabe tomar as decis@es relativas ao Programa e sanar eventuais duvidas dele
decorrentes, observadas as condigBes estabelecidas pelo Plano 2017.

2° Programa de Matching de Acdes

Foi aprovado pelo Conselho de Administracéo, em 28 de marc¢o de 2018, o nosso 2° Programa de
Incentivo Atrelado a A¢des — Matching de A¢des (“2° Programa de Matching de Ac¢8es”) instituido
no ambito do Plano 2017, bem como a definicdo dos diretores elegiveis ao Programa
(“Beneficiarios do 2° Programa de Matching de Ac¢des”).

O 2° Programa de Matching de Acdes é administrado pelo Conselho de Administracdo da
Companhia, a quem cabe tomar as decis@es relativas ao Programa e sanar eventuais duvidas dele
decorrentes, observadas as condi¢des estabelecidas pelo Plano 2017.

3° Programa de Matching de Acdes

Foi aprovado pelo Conselho de Administracdo, em 1° de abril de 2019, o nosso 3° Programa de
Incentivo Atrelado a A¢Bes — Matching de Agbes (“3° Programa de Matching de A¢8es”) instituido
no ambito do Plano 2017, bem como a definicAo dos diretores elegiveis ao Programa
(“Beneficiarios do 3° Programa de Matching de Ac¢des”).

O 3° Programa de Matching de Ag¢Bes € administrado pelo Conselho de Administracdo da
Companhia, a quem cabe tomar as decis@es relativas ao Programa e sanar eventuais duvidas dele
decorrentes, observadas as condicdes estabelecidas pelo Plano 2017.

1° Programa de Performance Shares

Foi aprovado pelo Conselho de Administracdo, em 20 de abril de 2019, o 1° Programa de Incentivo
Atrelado a A¢Bes — Performance Shares (“1° Programa de Performance Shares”) instituido no
ambito do Plano 2017, bem como a definicdo dos seus beneficiarios (“Beneficiarios do 1°
Programa de Performance Shares”).

O 1° Programa de Performance Shares € um mecanismo de incentivo de longo prazo para os
Beneficiarios do 1° Programa de Performance Shares administrado pelo Conselho de
Administracdo da Companhia que visa (i) aumentar a capacidade de atragéo e retencao de talentos
pela Companhia; (i) reforcar a cultura de desempenho sustentdvel e de busca pelo
desenvolvimento dos administradores e empregados em geral, alinhando os seus interesses com
0s dos acionistas da Companhia; e (iii) estimular a expansdo da Companhia e o alcance e
superacdo de suas metas empresariais e a consecucdo dos seus objetivos sociais, alinhado aos
interesses de seus acionistas, através do comprometimento de longo prazo dos Beneficiarios do 1°
Programa de Performance Shares.

(b) principais objetivos do plano

Plano 2011
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Os objetivos principais do nosso Plano 2011 sdo os seguintes: (a) estimular a expansao, o éxito e
a consecucao dos nossos objetivos sociais; (b) alinhar os interesses dos nossos acionistas aos
das pessoas elegiveis, nos termos do Plano 2011; e (c) possibilita-nos e a outras sociedades sob
0 nosso controle atrair e manter vinculados aos Beneficiarios.

Plano 2017

Os objetivos principais do nosso Plano 2017 sdo os seguintes: (a) aumentar a capacidade de
atracao e retencgédo de talentos pela Companhia; (b) reforcar a cultura de desempenho sustentavel
e de busca pelo desenvolvimento dos nossos administradores, empregados e prestadores de
servigos, alinhando os interesses dos nossos acionistas aos das pessoas elegiveis, nos termos do
Plano 2017; e (c) estimular a expansdo da Companhia e o alcance e superacdo de nossas metas
empresariais e a consecucdo dos nossos objetivos sociais, alinhado aos interesses de nossos
acionistas, através do comprometimento de longo prazo dos Beneficiarios.

(c) forma como o plano contribui para esses objetivos
Plano 2011

Ao possibilitar que os Beneficiarios se tornem nossos acionistas em condi¢des diferenciadas,
espera-se que estes tenham fortes incentivos para comprometerem-se efetivamente com a criagédo
de valor, bem como para exercerem suas fun¢gdes de maneira a integrarem-se aos interesses dos
acionistas, aos objetivos sociais e aos nossos planos de crescimento, assim maximizando Nossos
lucros, bem como gerando uma relacdo de longo prazo destes profissionais com a nossa
Companhia. O oferecimento das Opgdes ainda estimula os Beneficiarios, por meio do
comprometimento de seus recursos préprios, a buscarem a valorizagdo imediata das a¢fes, sem,
contudo, comprometerem o crescimento e a valorizacdo futura das a¢fes. Atinge-se, ainda, por
meio deste modelo, o compartilhamento dos riscos e dos nossos ganhos, por meio da valoriza¢éo
das ag¢bes adquiridas no ambito do Plano 2011.

Adicionalmente, o modelo adotado espera ser eficaz como mecanismo de retencdo de
administradores e empregados, em face, principalmente, do compartilhamento da valorizacdo das
nossas acoes.

Plano 2017

Ao possibilitar que os Beneficiarios se tornem nossos acionistas em condi¢Bes diferenciadas,
espera-se que estes tenham fortes incentivos para comprometerem-se efetivamente com a criagédo
de valor, bem como para exercerem suas fun¢cfes de maneira a integrarem-se aos interesses dos
acionistas, aos objetivos sociais e aos nossos planos de crescimento, assim maximizando nossos
lucros, bem como gerando uma relacdo de longo prazo destes profissionais com a nossa
Companhia. O oferecimento dos incentivos atrelados as acbes ordindrias de emissdo da
Companhia estimula os Beneficiarios, por meio do comprometimento de seus recursos proprios, a
buscarem a valorizagcdo imediata das a¢des, sem, contudo, comprometerem o crescimento e a
valorizacdo futura das acdes. Atinge-se, ainda, por meio deste modelo, o compartilhamento dos
riscos e dos nossos ganhos, por meio da valorizacdo das a¢des adquiridas no ambito do Plano
2017.

Adicionalmente, o modelo adotado espera ser eficaz como mecanismo de retencdo de
administradores, empregados e prestadores de servicos, em face, principalmente, do
compartilhamento da valorizacéo das nossas acdes.
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(d) como o plano se insere na politica de remuneracdo do emissor
Plano 2011

O Plano 2011 insere-se em nossa politica de remuneracao, na medida em que tal politica busca,
além da retribuicdo justa e reflexa do desempenho, a alavancagem de resultados para nés e a
recompensa para 0s n0ssos executivos. Porém, as op¢des outorgadas nos termos do Plano 2011,
bem como o seu exercicio pelos Beneficiarios, ndo tém qualquer relagdo nem estao vinculados a
sua remuneragao, fixa ou variavel, ou eventual participagdo nos lucros.

Plano 2017

O Plano 2017 insere-se em nossa politica de remuneracao, na medida em que tal politica busca,
além da retribuicdo justa e reflexa do desempenho, a alavancagem de resultados para nés e a
recompensa para 0s Nossos executivos. Porém, os Programas néo tém qualquer relacdo nem estao
vinculados & sua remuneracdo, fixa ou varidvel, ou eventual participa¢do nos lucros.

(e) como o plano alinha os interesses dos administradores e do emissor a curto, médio
e longo prazo

Plano 2011

As outorgas realizadas com base no Plano 2011 trazem diferentes mecanismos que permitem o
alinhamento de interesses dos administradores em diferentes horizontes de tempo. A divisdo em
lotes anuais e a existéncia de periodos de caréncia diferenciados fazem com que os Beneficiarios
se comprometam com a constante valorizagdo das nossas ac¢des no curto, médio e longo prazo.

Plano 2017

Os incentivos realizados com base no Plano 2017 trazem diferentes mecanismos que permitem o
alinhamento de interesses dos administradores em diferentes horizontes de tempo. A divisdo em
lotes anuais e a existéncia de periodos de caréncia diferenciados fazem com que os Beneficiarios
se comprometam com a constante valorizagao das nossas ac¢des no curto, médio e longo prazo.

()] nimero maximo de a¢gdes abrangidas
Plano 2011

As acdes obtidas mediante o exercicio das Op¢des outorgadas no &mbito do plano ndo poderdo
ultrapassar, durante todo o prazo de vigéncia do Plano 2011, o limite maximo acumulado de 3,5%
(trés virgula cinco por cento) do total de a¢des do nosso capital social subscrito e integralizado.

Plano 2017

As acdes a serem concedidas no &mbito do Plano 2017 e dos Programas néo poderé&o ultrapassar,
durante todo o prazo de vigéncia do Plano 2017, o limite maximo acumulado de 3,5% (trés virgula
cinco por cento) do total de acBes do nosso capital social subscrito e integralizado.

(9) numero maximo de opcdes a serem outorgadas

127



Magau

@MGLU3
NOVO

MERCADO
BM&FBOVESPA

IBOVESPA =

Plano 2011

Conforme oitem (f) acima, o total de Opc¢Bes outorgadas no ambito do Plano 2011 ndo pode
ultrapassar, durante o prazo de vigéncia do Plano 2011, o limite maximo acumulado de 3,5% (trés
virgula cinco por cento) do total de a¢des do nosso capital social subscrito e integralizado.

Plano 2017

Conforme o item (f) acima, o total de a¢des a serem concedidas no ambito do Plano 2017 e dos
Programas ndo poderao ultrapassar, durante o prazo de vigéncia do Plano 2017, o limite maximo
acumulado de 3,5% (trés virgula cinco por cento) do total de agGes do nosso capital social subscrito
e integralizado.

(h) condicbes de aquisicdo de acbes
Plano 2011

O Conselho de Administracdo tem competéncia para outorgar OpgBes em seu favor,
estabelecendo todas as condi¢cfes das Opcdes a serem outorgadas, bem como a modificacdo de
tais condi¢cdes quando necessario ou conveniente. Anualmente, ou quando julgar conveniente, o
Conselho de Administracdo da Companhia aprovard a outorga de Opcdes, elegendo os
Beneficiarios em favor dos quais serdo outorgadas Opc6es nos termos do Plano 2011, fixando o
Preco de Exercicio das Opc¢des e as condicdes de seu pagamento, estabelecendo os prazos e
condicdes de exercicio das Opc¢des e impondo quaisquer outras condi¢des relativas atais Opcoes.

Plano 2017

O nosso Conselho de Administracdo tem competéncia para implementar os Programas em seu
favor, estabelecendo todas as condi¢cdes dos Programas, bem como a modificacdo de tais
condicBes quando necessario ou conveniente. Anualmente, ou quando julgar conveniente, o
Conselho de Administracao da Companhia aprovara a implementacao dos Programas, elegendo
os Beneficiarios que fardo jus aos incentivos concedidos pelos Programas, fixando o preco de
exercicio das opc¢des de compra de ac¢des de nossa emissao, as condi¢des de seu pagamento, 0s
prazos e condi¢des de exercicio e impondo quaisquer outras condic¢des relativas aos Programas.

0] critérios para fixagédo do preco de aquisicdo ou exercicio
Plano 2011

Conforme o Plano 2011, o precgo de exercicio das op¢des outorgadas sera fixado pelo Conselho de
Administracdo ou pelo Comité, quando da outorga das Opcdes e sera pago pelos Beneficiarios nas
formas e prazos por ele determinados.

Para o exercicio de 2012, o critério para fixacao do pre¢o de exercicio da outorga foi apurado pelo
preco da acdo na abertura de capital (IPO), com o desconto de 15%, que é o mesmo desconto para
aquisicao das acdes concedido aos funcionarios. Para o exercicio de 2013, o critério para fixacao
do preco de exercicio da outorga foi apurado mediante calculo da média da cotacao das acfes de
nossa emissao dos Ultimos 6 (seis) meses imediatamente anteriores a data de outorga.

Nos exercicios de 2014, 2015 e 2016 nédo houve outorga de opcdes de acdes.

Plano 2017
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Conforme o Plano 2017, o preco de exercicio das opg¢des outorgadas nos termos do Plano 2017
sera fixado pelo Conselho de Administracdo, quando da implementacédo dos Programas e outorga
das opcdes de compra de acGes de nossa emissdo e sera pago pelos Beneficiarios nas formas e
prazos por ele determinados.

1° Programa de Matching de Acdes

Conforme o 1° Programa de Matching de A¢Ges, os Beneficiarios poderdo adquirir agdes ordinarias
da Companhia listadas no Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo, pelo valor de
R$184,46, valor este correspondente a média ponderada das acdes nos 30 pregdes ocorridos no
periodo entre 01/03/2017 e 11/04/2017.

Para cada acéo ordinaria da Companhia adquirida pelos Beneficiarios 1° Programa de Matching de
Acdes, a Companhia outorgara aos Beneficiarios do 1° Programa de Matching de A¢8es o direito
de receber, gratuitamente, 3 (trés) acbes ordinarias da Companhia. Neste sentido, o preco de
exercicio no ambito do 1° Programa de Matching de A¢des nédo é aplicavel, tendo em vista que as
acOes ordinérias serdo entregues aos participantes a titulo nao oneroso.

2° Programa de Matching de Acdes

Conforme o 2° Programa de Matching de A¢bes, os Beneficiarios poderdo adquirir agdes ordinarias
da Companhia listadas no Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo, pelo valor de R$ 71,73,
valor este correspondente a 80% da média ponderada das ac¢des nos 30 pregbes ocorridos no
periodo entre 14/02/2018 e 27/03/2018.

Para cada ac¢éo ordinaria da Companhia adquirida pelos Beneficiarios 2° Programa de Matching de
Acdes, a Companhia outorgara aos Beneficidrios do 2° Programa de Matching de A¢bes o direito
de receber, gratuitamente, 3 (trés) a¢bes ordindrias da Companhia. Neste sentido, o0 preco de
exercicio no &mbito do 2° Programa de Matching de Acdes ndo € aplicavel, tendo em vista que as
acOes ordinarias serdo entregues aos participantes a titulo ndo oneroso.

3° Programa de Matching de Acdes

Conforme o 3° Programa de Matching de A¢des, os Beneficiarios poderdo adquirir acdes ordinarias
da Companhia listadas no Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcéo, pelo valor de R$
139,53, valor este correspondente a 80% da média ponderada das a¢des nos 30 pregdes ocorridos
no periodo entre 14/02/2019 e 29/03/2019.

Para cada acao ordinaria da Companhia adquirida pelos Beneficiarios 3° Programa de Matching de
Acdes, a Companhia outorgara aos Beneficiarios do 3° Programa de Matching de A¢bes o direito
de receber, gratuitamente, 3 (trés) a¢bes ordinarias da Companhia. Neste sentido, o prego de
exercicio no ambito do 3° Programa de Matching de A¢des nédo é aplicavel, tendo em vista que as
acOes ordinarias serdo entregues aos participantes a titulo ndo oneroso.

1° Programa de Performance Shares

Conforme o 1° Programa de Performance Shares, os Beneficiarios do 1° Programa de Performance
Shares poderéao receber ag6es ordinarias da Companhia nos respectivos periodos de caréncia.

O preco de exercicio no &mbito do 1° Programa de Performance Shares nao é aplicavel, tendo em
vista que as acdes ordinarias serdo entregues aos participantes a titulo nao oneroso.

()] critérios para fixagcdo do prazo de exercicio
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Plano 2011

Conforme o Plano 2011, a obtencédo do direito ao exercicio da Opcdo dar-se-a nos periodos,
percentuais e condicdes definidos anualmente pelo Conselho de Administracéo.

Dessa forma, foi definido que as Opcdes poderao ser exercidas, total ou parcialmente, desde que
0 Beneficiario permaneca ininterruptamente vinculado, como administrador ou colaborador da
Companhia entre a data da outorga e as datas especificadas a seguir: (a) no caso de exercicio do
Programa 1 da 12 Outorga, 20% (vinte por cento) das Opcdes podem ser exercidas no ato da
outorga e, a partir desta data, adicionais 20% (vinte por cento) das Opc¢des, a partir de 1° de margo
de 2012, poderéo ser exercidas a cada ano de vinculagdo do Beneficiario & Companhia; (b) para o
Programa 2 da 12 Outorga, 20% (vinte por cento) das Opc¢bes podem ser exercidas a partir de 1°
de marco de 2012 e, a partir desta data, adicionais 20% (vinte por cento) poderéo ser exercidas a
cada ano de vinculacé@o do Beneficidrio & Companhia; e (c) para todos os contratos da 22 Outorga,
25% (vinte e cinco por cento) das Opcdes podem ser exercidas a partir de 29 de outubro de 2014
e, a partir desta data, adicionais 25% (vinte e cinco por cento) poderdo ser exercidas a cada ano
de vinculacdo do Beneficiario a Companhia. Tais Op¢des, quando exercidas, serdo liquidadas pela
entrega de instrumentos patrimoniais da Companhia.

Plano 2017

O nosso Conselho de Administracdo tem competéncia para administrar o Plano 2017 e os
Programas a serem instituidos e aprovar todas as decisdes relativas ao Plano 2017 e aos
Programas. O Conselho de Administracdo estabelecera os termos e condi¢cées dos Programas a
serem instituidos, incluindo os critérios para fixacdo do prazo de exercicio das op¢Bes de compra
de acdes de nossa emissdo a serem outorgadas.

(k) forma de liquidacéo
Plano 2011

Nos termos da cldusula 6.2 do Plano 2011, poderemos, a critério do nosso Conselho de
Administracdo, emitir novas acdes dentro do limite do capital autorizado ou vender a¢cées mantidas
em tesouraria.

Plano 2017

Nos termos da clausula 5.5(g) do Plano 2017, poderemos, a critério do nosso Conselho de
Administracdo, emitir novas acdes dentro do limite do capital autorizado ou vender a¢cées mantidas
em tesouraria.

() restricdes a transferéncia das agdes
Plano 2011

Nos termos do nosso Plano 2011, caberd ao nosso Conselho de Administracdo ou Comité impor
restricdes a transferéncia das acdes adquiridas com o exercicio das Opc¢des, podendo também
reservar para nos opcdes de recompra e/ou direitos de preferéncia em caso de alienacdo pelo
Beneficiario dessas mesmas agoes.

Plano 2017
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Nos termos do nosso Plano 2017, cabera ao nosso Conselho de Administracdo impor restricdes
a transferéncia das acdes adquiridas com o exercicio das op¢des outorgadas.

(m) critérios e eventos que, quando verificados, ocasionardao a suspensao, alteracédo ou
extincéo do plano

Plano 2011

O Plano 2011 foi extinto em 1° abril de 2017. O término de vigéncia do Plano 2011 n&o afetara a
eficacia das Opcbes ainda em vigor outorgadas anteriormente com base no referido Plano.

Contudo, deve-se ressaltar que o Plano 2011 extinguir-se-a automaticamente, sem prejuizo de
gualquer disposicao em contrario prevista no Plano 2011 ou em Contrato de Opc¢éao, cessando-se
todos os seus direitos e efeitos, nos seguintes casos: a) mediante o seu exercicio integral; b) apés
o decurso do prazo de vigéncia da Opcao; c) mediante o distrato do Contrato de Opc¢éo; d) se a
Companhia for dissolvida, liquidada ou tiver sua faléncia decretada; ou €) nas hipéteses previstas
no item n), abaixo.

Se qualquer Opcédo for extinta ou cancelada sem ter sido integralmente exercida, as Acdes
vinculadas a tais Op¢8es tornar-se-ao novamente disponiveis para futuras negociacoes.

Porém, caso necessério, para dar fiel execugdo a eventual Opgéo firmada, a Companhia podera, a
critério do Conselho de Administragdo, emitir novas a¢8es dentro do limite do capital autorizado no
Estatuto Social, ou alienar agdes mantidas em tesouraria.

Ainda, o Conselho de Administracdo ou o Comité, conforme o caso, podera determinar a suspensao
do direito ao exercicio das Opgfes, sempre que verificadas situagdes que, nos termos da lei ou
regulamentacdo em vigor, restrinjam ou impegcam a negociacdo de acdes por parte dos
Beneficiarios.

Plano 2017

O Plano 2017 entrou em vigor na data de sua aprovacao pela nossa Assembleia Geral e podera
ser extinto, a qualquer tempo, por decisdo da nossa Assembleia Geral. O término de vigéncia do
Plano 2017 nao afetara a eficacia dos incentivos ainda em vigor nos termos dos respectivos
regulamentos de cada Programa.

Nos termos do nosso Plano 2017, o nosso Conselho de Administracdo tera total autonomia na
administracdo e estruturacéo dos Programas, dispondo dos poderes necessarios para altera-los ou
extingui-los.

(n) efeitos da saida do administrador dos 6rgdos do emissor sobre seus direitos
previstos no plano de remuneracéo baseado em a¢ées

Plano 2011

Nas hipéteses de desligamento do Beneficiario, os direitos a ele conferidos de acordo com o Plano
2011 poderdo ser extintos ou modificados, observado o disposto abaixo, se o beneficiario
(a)desligar-se de nossos quadros por vontade prépria, pedindo demissdo do seu emprego, ou
renunciando ao seu cargo de administrador: (i) os direitos ainda ndo exerciveis de acordo com o
respectivo contrato de Opc¢dao, na data do seu desligamento, restardo automaticamente extintos, de
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pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificacdo, e sem direito a qualquer
indenizacéao; e (ii) os direitos ja exerciveis de acordo com o respectivo Contrato de Opc¢éao, na data
do seu desligamento, poderdo ser exercidos, no prazo de 30 (trinta) dias contados da data de
desligamento, apés o que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou notificacdo, e sem direito a qualquer indenizacao; (b) for
desligado de nossos quadros por nossa vontade, mediante demissdo por justa causa, ou destituicdo
do seu cargo por violar os deveres e atribuicdes de administrador, todos os direitos ja exerciveis ou
ainda nao exerciveis de acordo com o respectivo Contrato de Opcéo, na data do seu desligamento,
restardo automaticamente extintos, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou
notificacéo, e sem direito a qualquer indenizacéo; (c) for desligado de nossos quadros por nossa
vontade, mediante demissdo sem justa causa, ou destituicdo do seu cargo sem violacdo dos
deveres e atribuicGes de administrador: (i) os direitos ainda ndo exerciveis de acordo com o
respectivo contrato de opcao, na data do seu desligamento, restardo automaticamente extintos, de
pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificacdo, e sem direito a qualquer
indenizagdo, sendo que, se o desligamento ocorrer dentro do prazo de 12(doze) meses apds uma
mudang¢a no nosso controle acionario, tais direitos tornar-se-8o0 automaticamente exerciveis,
antecipando-se o prazo de caréncia, e poderdo ser exercidas no prazo de 30 (trinta) dias contados
da data do desligamento, apds o que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno
direito, independentemente de aviso prévio ou notificacao, e sem direito a qualquer indenizacao; e
(i) os direitos ja exerciveis de acordo com o0 respectivo contrato de opc¢do, na data do seu
desligamento, poderao ser exercidos no prazo de 30 (trinta)dias contados da data do desligamento,
apos o que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno direito, independentemente de
aviso prévio ou notificacéo, e sem direito a qualquer indenizacédo; (d) desligar-se de nossos quadros
por aposentadoria normal ou invalidez permanente: (i) os direitos ainda n&o exerciveis de acordo
com o respectivo Contrato de Opcéo, na data do seu desligamento, tornar-se-ao automaticamente
exerciveis, antecipando-se o prazo de caréncia, e poderao ser exercidos no prazo de 12 (doze)
meses contados da data do desligamento, ap6s o0 que tais direitos restardo automaticamente
extintos, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificacdo, e sem direito a
qualquer indenizacéo; e (ii) os direitos ja exerciveis de acordo com o respectivo contrato de opcéao,
na data do seu desligamento, poderdo ser exercidos no prazo de 12 (doze) meses contados da
data do desligamento, apds o que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou notificacdo, e sem direito a qualquer indenizacdo; e(e)
desligar-se de nossos quadros por falecimento: (i) os direitos ainda ndo exerciveis de acordo com
0 respectivo contrato de opg¢do, na data do seu desligamento, tornar-se-80 automaticamente
exerciveis, antecipando-se o prazo de caréncia, e poderdo ser exercidos pelos herdeiros e
sucessores legais do Beneficiario no prazo de 12 (doze) meses contados da data do desligamento,
apos o que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno direito, independentemente de
aviso prévio ou notificagdo, e sem direito a qualquer indenizagéo; e (ii)os direitos ja exerciveis de
acordo com o respectivo contrato de opcéo, na data do seu desligamento, poder&o ser exercidos
pelos herdeiros e sucessores legais do Beneficiario no prazo de 12 (doze) meses contados da data
do desligamento, apdés o que tais direitos restardo automaticamente extintos, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou notificacdo, e sem direito a qualquer indenizacéo.

N&o obstante o disposto acima, o Conselho de Administracdo ou o Comité, conforme ocaso,
podera, a seu exclusivo critério, sempre que julgar que os interesses sociais serdo melhor atendidos
por tal medida, deixar de observar as regras estipuladas acima, conferindo tratamento diferenciado
a determinado Beneficiario.

Plano 2017
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O nosso Conselho de Administracdo determinara as consequéncias e procedimentos relativos a
perda de direitos acerca dos incentivos afetando os respectivos Beneficiarios nos casos de
desligamento, por qualquer motivo, falecimento, invalidez permanente, aposentadoria e dissolugéo
ou liquidacdo da Companhia.
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13.5 - Remuneragao baseada em a¢6es do conselho de administragao e da diretoria estatutaria
Remuneracao baseada em agdes prevista para o exercicio social corrente (2020)
Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria
N° total de membros 07 04 04 04
N° de membros remunerados 0 04 04 04
Preco médio ponderado de exercicio: ) 12 Outorga 22 Outorga 12 Outorga
"Matching" "Matching" "Performance”
(a) das opgbes em aberto no inicio do exercicio ) ) ) )
social
(b) das opcodes perdidas durante o exercicio ) ) ) )
social
(c) das opgbes exercidas durante o exercicio ) ) ) )
social
(d) das opcdes expiradas durante o exercicio ) ) ) )
social
Diluicdo potencial no caso do exercicio de ) 0.13% 0.07% 0.62%

todas as opcOes outorgadas
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Remuneragédo baseada em ac6es — exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019
Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria
N° total de membros 07 06 06 06 06
N° de membros remunerados 01 04 06 06 06
Preco médio ponderado de exercicio: 12 Outorga 12 Outorga 12 Outorga 22 Qutorga 12 Outorga
“SOP” “SOP” "Matching" "Matching" "Performance”
(a) das opcbes em aberto no inicio do R$ 1,70 R$ 1,36 ) ) )
exercicio social
(b) das opcOes perdidas durante o ) ) ) ) )
exercicio social
(c) das opcdes exercidas durante o ) R$ 2,34 ) ) )
exercicio social
(d) das opcGes expiradas durante o ) ) ) ) )
exercicio social
Diluicao potencial no caso do exercicio 0.11% 0.24% 0.13% 0.07% 0,62%

de todas as opc¢des outorgadas
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Remuneragédo baseada em ac6es — exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018

Conselho de Administragao

Diretoria Estatutaria

N° total de membros 07 04 04 04
N° de membros remunerados 01 04 04 04
Outorga de opcoes de compras de agdes 12 Outorga 12 Outorga 12 Outorga 22 Outorga
“SOP” “SOP” "Matching" "Matching"
Data de outorga 04/01/2012 04/01/2012 29/06/2017 05/04/2018
Quantidade de opcdes outorgadas 116.563 484.902 200.640 115.476
Prazo para que as opgdes se tornem exerciveis 01/03/2012 01/03/2012 20% 30/04/2019 20% 06/04/2020
01/03/2013 01/03/2013
20% 30/04/2020 20% 06/04/2021
01/03/2014 01/03/2014
30% 30/04/2021 30% 06/04/2022
01/03/2015 01/03/2015 30% 30/04/2022 30% 06/04/2023
01/03/2016 01/03/2016
Prazo maximo para exercicio das opcoes 04/01/2020 04/01/2020 N/A N/A
Prazo de restri¢do a transferéncia das ac¢oes N/A N/A N/A N/A
Preco médio ponderado de exercicio:
(a) das opcdes em aberto no inicio do exercicio R$ 20,27 R$ 20,27 ) )
social
(b) das opgdes perdidas durante o exercicio ) ) ) )
social
(c) das. opcOes exercidas durante o exercicio R$ 21,09 R$ 21,09 ) )
social
(d) das opgGes expiradas durante o exercicio ) ) ) )
social
Valor justo das opgdes na data de cada outorga RS 6,44 R$ 6,44 R$ 31,06 (preco de R$ 98,42 (preco de
fechamento) fechamento)
Diluicao potencial no caso do exercicio de 0,06% 0.25% 0.11% 0,06%

todas as opgdes outorgadas

136




Magacu

IBOVESPA ;M

@MGLUB
NOVO

MERCADO
BM&FBOVESPA

Remuneragédo baseada em ac6es — exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017

Conselho de Administracao

Diretoria Estatutaria

N° total de membros 07 04 04
N° de membros remunerados 2,83 04 04
Outorga de opcoes de compras de agdes 12 Qutorga 12 Qutorga 12 Qutorga
“Matching”
Data de outorga 04/01/2012 04/01/2012 29/06/2017
Quantidade de opcdes outorgadas 233.126 484.902 200.640
Prazo para que as opcdes se tornem exerciveis 01/03/2012 01/03/2012 30/04/2019
01/03/2013 01/03/2013 30/04/2020
01/03/2014 01/03/2014 30/04/2021
01/03/2015 01/03/2015 30/04/2022
01/03/2016 01/03/2016
Prazo maximo para exercicio das opcdes 04/01/2020 04/01/2020 N/A
Prazo de restricdo a transferéncia das acoes N/A N/A N/A
Preco médio ponderado de exercicio:
(a) das opcdes em aberto no inicio do exercicio R$ 19,69 R$ 19,69 -
social
(b) das opgdes perdidas durante o exercicio - - -
social
(c) das opcdes exercidas durante o exercicio R$ 20,00 R$ 20,03 -
social
(d) das opgOes expiradas durante o exercicio - - -
social
Valor justo das op¢des nadata de cada outorga R$ 6,44 R$ 6,44 -
Diluicdo potencial no caso do exercicio de 0,12% 0,25% 0,11%

todas as opgdes outorgadas
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13.6 - Informacgoes sobre as opgoes em aberto detidas pelo conselho de administragao e pela diretoria estatutaria

Exercicio Social encerrado em 31 de dezembro de 2019
Conselho de Administracao Diretoria Estatutaria
Ne° total de membros 7 06
N° de membros remunerados 01 04
OpcOes ainda nao exerciveis - -
Quantidade - -
Data em que se tomardo exerciveis - -
Prazo maximo para exercicio das opgoes 29/10/2025 29/10/2025
Prazo de restricdo a transferéncia das agoes N/A N/A
Preco médio ponderado de exercicio R$ 1,18 R$ 1,18
Valor justo das opcdes no Ultimo dia do R$ 0,76 R$ 0,76
exercicio social
Opgodes exerciveis
Quantidade 141.232 1.193.016
Prazo maximo para exercicio das opgoes 29/10/2025 29/10/2025
Prazo de restricéo a transferéncia das agoes N/A N/A
Preco médio ponderado de exercicio R$ 1,18 R$ 1,18
Valor justo das opgfes no Ultimo dia do R$ 0,76 R$ 0,76
exercicio social
Valor justo do total das opgGes no Gltimo dia R$ 106.983,24 R$ 903.709,62
do exercicio
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13.7 - Opgoes exercidas e agoes entregues relativas a remuneragcao baseada em

acoes do conselho de administragao e da diretoria estatutaria

31/12/2019

Conselho de Administracao

Diretoria Estatutaria

mercado das a¢des adquiridas

N° total de membros 7,00 6,00
N° de membros remunerados - 4,00
Opcodes exercidas
Numero de agBes 0 1.308,544
Preco médio ponderado de exercicio 0,00 2,34
Diferenca entre o valor de exercicio e o valor de 0.00 2268
mercado das agdes relativas as opgdes exercidas ’ ’
Acdes entregues
NUmero de agdes entregues 0 565.568
Preco médio ponderado de aquisi¢&o 0 2,88
Diferenca entre o valor de aquisi¢ao e o valor de 0 20,51

31/12/2018

Conselho de Administracao

Diretoria Estatutaria

mercado das a¢des adquiridas

N° total de membros 7,00 4,00

N° de membros remunerados 1,00 4,00
Opcoes exercidas

Numero de agbes 84.488 143.972

Preco médio ponderado de exercicio 13,59 19,07
porerngs erre o e e xerien o v ¢
Acdes entregues

NUmero de agdes entregues 0 0

Preco médio ponderado de aquisigéo 0 0

Diferenga entre o valor de aquisigéo e o valor de 0 0
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31/12/2017
Conselho de Administracao Diretoria Estatutaria

N° total de membros 07 04

N° de membros remunerados 2,83 04
Opcoes exercidas

Numero de agdes 473.652 376.248

Preco médio ponderado de exercicio R$15,94 R$17,55
ot e o vlr e e e o vl e
Acdes entregues

Ndmero de agdes entregues 0 0

Preco médio ponderado de aquisi¢éo 0 0

Diferenca entrg o valor _d_e aquisicdo e o valor de 0 0
mercado das ac¢des adquiridas
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13.8 - Informagoes necessarias para a compreensao dos dados divulgados nos
itens 13.5 a 13.7 - Método de precificagao do valor das agoes e das opgoes

€) modelo de precificacéo
Plano 2011

Nos ultimos trés exercicios sociais, precificamos as op¢cdes com o modelo de precificacao da Black
& Scholes. Quando relevante, a expectativa de vida de nossas opcdes foi ajustada com base na
melhor estimativa da nossa administracao em relacdo aos efeitos da nao transferéncia de restricdes
do exercicio e aspectos comportamentais.

Plano 2017

Por ser um plano baseado em agdes, o valor justo das agdes de “matching” é o valor de fechamento
da data de outorga.

(b) dados e premissas utilizadas no modelo de precificagéo, incluindo o preco médio
ponderado das acdes, preco de exercicio, volatilidade esperada, prazo de vida da opc¢ao,
dividendos esperados e ataxa de juros livre de risco

Plano 2011

S&o utilizadas as seguintes premissas em nosso modelo de precificagéo da Black & Scholes:

Premissa 12 Qutorga 22 Qutorga
Expectativa de vida média das opgoes™ 5,5 anos 5,5 anos
Volatilidade média atualizada 43,5% 37,98%
Taxa de juros livre de risco 10% 5,92%
Valor justo das opcdes concedidas R$ 6,44 R$ 6,06
Preco do exercicio R$13,60 R$9,45
Prazo de vida das opcdes 08 anos 12 anos

@ Representa o periodo em que se acredita que as opgdes sejam exercidas e leva em consideragéo o turnover médio dos
beneficiarios do plano.

Plano 2017

1° Programa de Matching de Acdes

Foram outorgadas em 29 de junho de 2017, 551.448 acdes (ap6s desdobramento) em forma de
matching aos beneficiarios do programa, sendo que 20% das ac¢des outorgadas serdo transferidas
aos beneficiarios ap6s 30 de abril de 2019; 20% das a¢des serdo transferidas apds 30 de abril de
2020; 30% das acgOes serao transferidas apds 30 de abril de 2021 e 30% serao transferidas apds
30 de abril de 2022.

2° Programa de Matching de Acdes

Foram outorgadas em 28 de marc¢o de 2018, 292.293 a¢6es em forma de matching aos beneficiarios
do programa, sendo que 20% das acdes outorgadas serdo transferidas aos beneficiarios apds 05
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de abril de 2020; 20% das acdes seréo transferidas apos 05 de abril de 2021; 30% das a¢des serdo
transferidas ap6s 05 de abril de 2022 e 30% seréo transferidas apds 05 de abril de 2023.

3° Programa de Matching de Acdes

Foram outorgadas em 1° de abril de 2019, 93.624 acdes em forma de matching aos beneficiarios
do programa, sendo que 20% das acdes outorgadas serdo transferidas aos beneficiarios apés 04
de abril de 2021; 20% das a¢des seréo transferidas apos 04 de abril de 2022; 30% das agbes serao
transferidas ap6s 04 de abril de 2023 e 30% seréo transferidas apds 04 de abril de 2024.

1° Programa de Performance Shares

Serao utilizadas até 1.344.394 acbes para atender o 1° Programa de Performance Shares, que
representam 0,71% do capital social da Companhia.

As metas serdo apuradas anualmente, conforme a seguir (“Periodo de Apuracéo”), sendo que
cada Periodo de Apuracdo corresponderd a 20% do total da premiagdo definida para cada
Beneficiario do 1° Programa de Performance Shares: (i) Periodo 1: 1° de janeiro de 2016 a 31 de
dezembro de 2019; (ii) Periodo 2: 1° de janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2020; (iii) Periodo 3:
1° de janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2021; (iv) Periodo 4: 1° de janeiro de 2016 a 31 de
dezembro de 2022; e (v) Periodo 5: 1° de janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2023.

Para cada Periodo de Apuracao, o lote de a¢des correspondente a cada Beneficiario sera definido
pelo percentual de alcance das metas, respeitando os limites minimos e maximos estabelecidos na
tabela abaixo:

Média Ponderada da Meta % da Premiacé&o Alvo

Até 80% Zero

Proporcional ao alcance da Média Ponderada
da Meta (ex: 90% da meta = 90% da
Premiacéo Alvo)

Entre 80,1 e 100%

Acima de 100% Limitado a 100% da Premiacéo Alvo

(c) método utilizado e as premissas assumidas para incorporar os efeitos esperados de
exercicio antecipado

N&o aplicavel, dado que o modelo ndo permite exercicio antecipado sem autorizacdo de nossos
O0rgdos societarios competente, e este é responsavel por definir métodos e premissas para
incorporar os efeitos esperados do eventual exercicio antecipado.

(d) forma de determinacgao da volatilidade esperada
Plano 2011

Por ser uma entidade recém listada a época de Outorga dos Programas, a volatilidade histérica
também ndo expressa suficiente informagcédo sobre a volatilidade das acfes, tendo em vista,
inclusive, os prazos contratuais de exercicio das op¢des. Dessa forma, a Companhia utilizou como
estimativa a média do histérico anual das empresas do mesmo setor da Companhia.

Plano 2017
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N&o aplicavel.

(e) se alguma outra caracteristica da opgéo foi incorporada na mensuragédo de seu valor
justo

Nao aplicavel, todas as caracteristicas ja estdo descritas neste item 13.8.
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13.9 - Participagdes em agoes, cotas e outros valores mobiliarios conversiveis
detidas por administradores e conselheiros fiscais — por 6rgao

Orgéo
Conselho de Administracéo
Diretoria Estatutaria

Conselho Fiscal

Orgéo
Conselho de Administra¢éo
Diretoria Estatutéaria

Conselho Fiscal

Orgéo
Conselho de Administracdo
Diretoria Estatutéaria

Conselho Fiscal

Companhia
Acdes ou Cotas Participagéo (%)
123.592 0,01%
1.230.168 0,05%
128 0,00%

Luiza Participagdes S.A.
Acdes ou Cotas

64.840.816

Participacéo (%)
50,00%

Wagner Garcia Participacfes S/A
Acdes ou Cotas Participagéo (%)

34.454.865 33,33%

Campos Floridos Comércio de Cosméticos Ltda.

Orgéo
Conselho de Administracéo
Diretoria Estatutaria

Conselho Fiscal

Orgéo
Conselho de Administracéo
Diretoria Estatutéaria

Conselho Fiscal

Acdes ou Cotas Participagao (%)

1 0,00%

Magalu Pagamentos Ltda.
Acdes ou Cotas Participagéo (%)

1 1,00%

Donatelo Desenvolvimento De Software E Marketing Digital Ltda. — ME

Orgéo
Conselho de Administracéo
Diretoria Estatutaria

Conselho Fiscal

Orgéo

Acdes ou Cotas Participacéo (%)

1 0,01%

Magalu Log Servicos Logisticos Ltda.

Acdes ou Cotas Participagao (%)
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Conselho de Administracéo

Diretoria Estatutaria 1 0,01%

Conselho Fiscal
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13.10 - Informagodes sobre planos de previdéncia conferidos aos membros do
conselho de administragao e aos diretores estatutarios

N&o aplicavel, visto que a Companhia ndo oferece plano de previdéncia aos membros do conselho
de administracdo e aos diretores estatutarios
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13.11 - Remuneracao individual maxima, minima e média do conselho de administragcao, da diretoria estatutaria e do conselho
fiscal

Diretoria Estatutaria Conselho de Administracao Conselho Fiscal
31/12/2019 31/12/2018 31/12/2017 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2017 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2017

N° total de membros

6,00 4,00 4,00 7,00 7,00 7,00 3,00 3,00 3,00
N° de membros
remunerados 6,00 4,00 4,00 7,00 7,00 6,67 3,00 3,00 3,00
Valor da maior
remuneracéo (Reais) | 20.391.533,30 8.926.346,96 5.615.138,84 1.886.400,00 1.584.000,00 1.584.000,00 121.354,77 120.880,38 120.907,68
Valor da menor
remuneracéo (Reais) 2.357.924,31 2.905.153,76 2.811.045,48 374.400,00 316.800,00 176.000,00 121.354,77 120.880,38 120.907,68
Valor médio da
remuneracéo (Reais) | 12.501.836,55 6.941.482,13 4.043.381,03 668.604,99 560.947,84 450.829,77 121.354,77 120.880,38 120.907,68
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13.12 - Mecanismos de remuneragao ou indenizagao para os administradores em
caso de destituicao do cargo ou de aposentadoria

N&o aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo conta com mecanismos de remuneracao ou
indenizacdo para os administradores em caso de destituicdo do cargo ou de aposentadoria.
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13.13 - Percentual na remuneracao total detido por administradores e membros
do conselho fiscal que sejam partes relacionadas aos controladores

Orgéo 2019 2018 2017
Conselho de Administragao 42,31% 42,73% 56,14%
Diretoria Estatutaria 13,32% 5,67% 20,58%
Conselho Fiscal 0,00% 0,00% 0,00%
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13.14 - Remuneracao de administradores e membros do conselho fiscal,
agrupados por 6rgao, recebida por qualquer razao que nao a fungcao que ocupam
N&do foram reconhecidos valores no resultado da Companhia como remuneracdo de

administradores e membros do conselho fiscal, agrupados por érgéo, recebida por qualquer razéo
gue nao a fungdo que ocupam nos trés ultimos exercicios sociais.
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13.15 - Remuneragao de administradores e membros do conselho fiscal
reconhecida no resultado de controladores, diretos ou indiretos, de sociedades
sob controle comum e de controladas do emissor

Exercicio social 2019 - Remuneracdo recebida em funcdo do exercicio de cargo em controladores e em
sociedades sobre controle comum

Conselho de
. N Diretoria Conselho Fiscal Total
Administracao

Controladores diretos e poasg 245 93 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 367.345,93
indiretos
Controladas R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
i trol
Sociedades  sob  controle oo 109 029,42 R$ 0,00 R$ 942.975,05  R$ 2.972.004,53

comum

Exercicio social 2018 - Remuneracdo recebida em funcdo do exercicio de cargo em controladores e em
sociedades sobre controle comum

Conselho de
. N Diretoria Conselho Fiscal Total
Administragao

Controladores diretos e indiretos  R$ 5.349.853,27 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 5.349.853,27
Controladas R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Sociedades sob controle comum  R$ 1.932.409,03 R$ 0,00 R$ 898.071,47 R$ 2.830.480,51

Exercicio social 2017 - Remuneracao recebida em funcéo do exercicio de cargo em sociedades sobre controle
comum

Conselho de . . .
.. N Diretoria Conselho Fiscal Total
Administragao

Controladores diretos e indiretos R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Controladas R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Sociedades sob controle comum  R$ 2.533.862,95 R$ 0,00 R$ 396.391,21 R$ 2.930.254,16

N&o houve pagamento de remuneracdo para administradores e membros do conselho fiscal
reconhecidos no resultado de controladores, diretos ou indiretos, de sociedades sob controle
comum e de controladas em funcdo do exercicio do cargo ha Companhia.
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13.16 - Outras informagodes relevantes
Comités

Comité de Auditoria, Riscos e Compliance: 03 (trés) membros do comité ndo recebem qualquer tipo
de remuneracao, por ja serem membros do Conselho de Administracdo, conforme informado no
item 13.1(b)(i). Um membro independente recebe remuneracio mensal.

Comité de Finangas e Crédito ao Consumidor: os membros do comité nao recebem qualquer tipo
de remuneracao, por ja serem membros do Conselho de Administracdo, conforme informado no
item 13.1(b)(i). Um membro independente recebe remuneracido mensal.

Comité de Pessoas e Cultura Organizacional: 02 (dois) membros do comité néo recebem qualquer
tipo de remuneragéo, por ja serem membros do Conselho de Administracédo, conforme informado
no item 13.1(b)(i). Um membro externo recebe remuneragéo mensal.

Comité de Estratégia, Negdcios e Transformacgédo Digital: os membros do comité ndo recebem
qgualquer tipo de remuneracao, por ja serem membros do Conselho de Administracdo, conforme
informado no item 13.1(b)(i).

Desdobramento de a¢des

Em 31 de julho de 2019, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria da Companhia o
desdobramento da totalidade das 190.591.464 ac¢bes ordinarias, todas nominativas, escriturais e
sem valor nominal, de emissdo da Companhia, na proporcéo de 01 acdo para 08 acdes da mesma
espécie, sem modificagdo do capital social, nos termos do artigo 17, alinea (i) do Estatuto Social
da Companhia e do artigo 12 da Lei das Sociedades por Ac¢des. O capital social da Companhia
permaneceu no montante de R$ 1.770.911.472,00, passando a ser dividido em 1.524.731.712
acOes ordinérias, todas nominativas, escriturais e sem valor nominal. Em razdo disso, o nimero de
opcbes outorgadas e ainda ndo exercidas, para todos os planos, sera desdobrado na mesma
propor¢éo, com reflexos no preco de exercicio.
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