Magacu NOVAPR

Felipe Cohen é o novo CMO do Magalu

Ha 10 anos no grupo, executivo terd como missdo unificar a comunica¢do para os
diferentes canais de vendas da empresa e implementar uso de ferramentas de IA para

potencializar converséo

Sao Paulo, 21 de agosto de 2025. O executivo Felipe Cohen é o novo Chief Marketing
Officer (CMO) do Magalu. O anuncio foi realizado hoje, durante o Expo Magalu 2025,
evento voltado para a comunidade de sellers do marketplace da empresa.

Com uma década de experiéncia no grupo, Cohen assume o desafio de liderar o
marketing em um momento de transformacdo. Ele sera responsdavel por consolidar o
processo de unificacdo da comunicacdo da marca em todos os seus canais de venda —
fisicos e digitais, valorizando, assim, o conceito de multicanalidade do Magalu. Um dos
marcos dessa estratégia serd a inauguracao, até o final deste ano, da Galeria Magalu,
loja conceito, que tangibiliza o ecossistema de negécios da companhia, reunindo todos
os ativos de varejo do grupo e sendo um espaco de vendas, relacionamento,
experiéncia e exposicdo privilegiada de marcas parceiras. Cohen também vai promover
a intensificacdo do uso de ferramentas de IA para mensurac¢do de resultados e para
aumentar as taxas de conversao de vendas.



Magacu NOVAPR

“Minha missdo é imprimir nas a¢cdes de marketing do Magalu uma narrativa Unica,

100% focada no cliente, independentemente do canal. O comportamento do
consumidor estd em constante evolucdo e o nosso papel, mais do que nunca, é
acompanhar e nos antecipar a essas mudancgas”, afirma Cohen. “A area é um pilar
estratégico da companhia e continuaremos a desenvolver campanhas inovadoras e
sempre proximas a realidade dos consumidores.”

Desde 2024, Cohen ocupava o cargo de diretor-executivo de marketplace do Magalu.
Ao longo de sua carreira na companhia, também esteve a frente das areas de supply
chain e de operagbes do e-commerce. Na trajetdria profissional, tem passagens por
empresas como Carrefour, B2W Digital e Walmart.

Marketing mais tech, agil e escalavel

A inteligéncia artificial terd um papel central no processo de evolucao e sofisticacdo do
marketing do Magalu, com maior alcance e eficiéncia. A Lu, influenciadora digital da
empresa, com mais de 32 milhdes de seguidores nas redes sociais, continua a ser um
ativo fundamental da marca, potencializada pelas ferramentas de IA. A tecnologia
também serd usada para personalizar interagdes e otimizar investimentos, o que torna
os processos de criacdo mais ageis e orientados a inovacao.

“Aliado a tudo isso, nosso time seguird atuando com agilidade na identificacdo de
tendéncias e oportunidades, uma caracteristica que sempre marcou o posicionamento
da companhia em suas campanhas, sejam elas institucionais ou promocionais”, afirma
Cohen.

Sobre o Magalu. Desde maio de 2011, o Magalu é uma empresa listada no Novo Mercado da B3. Nos
ultimos anos, fez diversas aquisi¢oes, consolidando sua presencga nacional. Além de quase 1.250 lojas, em
20 estados do pais, o Magalu conta com mais seis marcas online (Netshoes, Zattini, Epoca Cosméticos,
Estante Virtual e KaBuM!), mais de 360000 sellers em seu marketplace, e a plataforma de food delivery
aigfome. O app da companhia é acessado por mais de 50 milhGes de usudrios ativos mensais. Sua
politica de gestdo de pessoas foi reconhecida com diversos prémios.
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