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Destaques do 1T13

1
" Crescimento da receita bruta total de 7,0% versus 1T12

= Crescimento da receita bruta total: 7,0% versus 1T12 — R$2,1 bilhdes

= Crescimento mesmas lojas: 5,2% versus 1T12 (destaque e-commerce)

= Forte base de comparagao (SSS do 1T12 del5,9%)

= |nauguracao de 2 novas lojas e fechamento de 14 (sendo 13 do Bau) que apresentavam sobreposicao geografica

2
" Aumento de 0,4 ponto percentual na margem bruta consolidada versus 1T12

= Margem bruta consolidada: 28,2% da receita liquida
= Fruto do foco constante em melhorar a margem bruta do Nordeste e na preservagao da margem nas demais regioes

3
#Redugﬁo de 0,8 ponto percentual nas despesas operacionais versus 1T12

® Fruto do programa de racionalizacao de custos e das despesas e aumento da produtividade de lojas
= Finalizagao das despesas extraordinarias de integragao

4

Sdlido trimestre do segmento de financiamento ao consumo — Luizacred

= Crescimento de 9,8% versus 1T12 — RS 345,9 milhdes

= Margem bruta de 90,6% — aumento de 6,6 pontos percentuais versus 1T12

= Margem EBITDA de 8,5%

* Margem liquida de 4,5% — revertendo prejuizo de RS 16,7 milhdes no 1T12 para um lucro de RS 15,6 milhdes no 1T13
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Desempenho Operacional — Lojas

- Lojas Convencionais |:| Lojas Virtuais |:| Site

Evolugcao do Numero de Lojas Investimentos
# lojas RS milhGes 52
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~— Crescimento das Vendas Mesmas Lojas - Idade Média das Lojas .

25,0% 17 Até1ano
15,9%
12,6% ° 6,9% De1la2anos
1T12 1T13 De 2 a3 anos

B Crescimento das Vendas Mesmas Lojas Fisicas
] crescimento das Vendas Mesmas Lojas (incluindo e-commerce)

] crescimento das Vendas Totais do Varejo
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Desempenho Operacional — Luizacred
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Desempenho Operacional — Composicao da Carteira

Base de Cartoes Luiza Composicao da carteira
# milhdes RS milhdes /./'
4,3 E E 3.574
o 3.334
3,9 3,8 L 83

141

2.656 2.512

1712 2712 3T12 4712 1713 1T12 1713

|:| Carteira Cartao |:| Carteira Empréstimo Pessoal
- Carteira CDC
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Carteira da Luizacred

Visao Atraso =~

% carteira

i 17,4

| 15,9

| 14,4

. 13,1
11,5

-1 12,7

i L 11,6

i C —_—— 10,4 8,7

i w —
4,7 4,3 4,0 33 4,5

i C e ) g - —0
mar/12 jun/12 set/12 dez/12 mar/13
111% 117% 129% 153% 147%
- Atraso de 15 a 90 dias = Atraso maior a 90 dias Atraso Total

indice de cobertura(%)

Consideragoes

* Indicadores de atraso: melhoraram
4,3pp quando comparados com mar/12

* NPL 90: caiu 4,0 pp versus mar/12 e

aumentou 0,5 pp versus dez/12
(sazonalidade)

* PDD: 4,6% da carteira total no 1T13, em
linha com 0 1T12 e levemente acima do
4T12 (4,3%) — manutengdo do
conservadorismo

* indice de cobertura: em linha com
dez/12 e bastante acima de
mar/12, equivalente a 147%
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Evolucao da Receita Bruta e Liquida

1712 2712 3T12 4712 2012 1713 1T12 2T12 3T12 4712 2012 1713

-~ Receita Bruta - Consolidado -----------ooeeemeny oo Receita Bruta - Internet ooy
RS bilhdes RS milhdes
- 314 1.095
I 269 N
B 20 . - -64 --- 21,1%
§ 2,0 || 248 o 301 |
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o ReCEita Ll’qUida - conSOIidadO T . ConSideragaeS T
R bilhdes = Receita bruta consolidada: avanc¢o de 7,0% no 1T13
- o 5,2% de crescimento no conceito mesmas lojas, com
2,0 destaque para o e-commerce
1,7 T 21 o Base de comparagdo elevada (15,9% de SSS no 1T12)
i - D 6,0% H i i
| 1,7 B |
jEan -
1T12 2T12 3T12 4712 2012 1T13

Crescimento vs o mesmo trimestre do ano anterior
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o~

Consideragoes
regioes

o Crescimento da margem das lojas do
Nordeste

o Preservagao de margens nas demais

Aumento de 0,4 pp versus 1T12
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Despesas Operacionais e Outras Despesas (Receitas)

—  Despesas Operacionais = o Consideracbes .

RS milhdes 1T12 = Redugao de 0,8pp versus 1T12

o Fruto do programa de racionalizagao
de custos e das despesas e aumento
da produtividade de lojas
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= Despesas com vendas e G&A: praticamente
estaveis em relacdo ao 1T12

= Qutras despesas: reducao das despesas nao
recorrentes relacionadas ao processo de
integracao das redes

Vendas G&A Prov. Outros Total Vendas G&A Prov. Outros Total
-20,0% ( -5,4% > -0,2% -0,4% > -26,1% -20,1% > -5,3% > -0,3% 0,5% (-25,2%

____________________________________________________________________________________________________________

- Outras Despesas (Receitas) Operacionais

Diferida  recorrentes

Diferida recorrentes
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Evolucao do EBITDA e EBITDA Ajustado

EBITDA T I Consideragées
. RS milhdes 31 759 |« Aumento de 2,2 pp versus 1T12
- * Principais fatores que impactaram a melhoria
74 L . do EBITDA: aumento da margem bruta, a
] 31 redugdo das despesas operacionais e 0
| - 63 | aumento da equivaléncia patrimonial ]
23 l * O resultado operacional reflete o inicio da
P I— : : : : i . melhoria gradativa na rentabilidade esperada
i i i laC hi 2013 i
o T12 2T12 3T12 4T12 2012 1113 PeaTompanhiapare ;
1,4% 4,9% 4,4% 4,0% 3,7% 36% ||
EBITDA Ajustado
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i EBITDA Custos Despesas EBITDA I EBITDA Custos Despesas EBITDA i
EL Extraord. Extraord. Ajustado : Extraord. Extraord. Ajustado i
Margem EBITDA (%)
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necessidade de capital de giro

v" Reducdo do CDI e da
no periodo

Consideragoes

e Resultado Financeiro:

|:| Despesas Financeiras

RS milhdes
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Lucro Liquido e Lucro Liquido Ajustado

Lucro Liquido e Consideragbes

RS milhdes
= 1T13: em linha com a tendéncia de melhoria

Oper. Extr. Extraord. Tributarios Ajustado Oper. Extr. Extraord. Tributarios Ajustado

0,8 gradativa na rentabilidade esperada pela
| . . . . . - i Companhia para o ano de 2013, revertendo o !
1 -——— .|—| 1 : :
- - 67 i . prejuizo de RS 40,7 milhdes do 1T12 ;
i _— 2,4 9,7 ' 11} |
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Margem Liquida (%)
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Expectativas para os proximos trimestres de 2013

1
" Crescimento de um digito alto para lojas fisicas em 2013

= Abertura de 20-25 novas lojas
= Crescimento mesmas lojas fisicas — um digito alto
= Crescimento mesmas lojas e-commerce — 20-30%

2
" Manutengio da margem bruta consolidada

= Reducdo da diferenca existente entre as lojas do Nordeste e das outras regides em que atua
= Projeto de Gestao de Precos (Pricing) — visa incrementar a inteligéncia na precificacdo por canal, regido e familia de produtos

3
#Racionalizagﬁo de custos e despesas da Companhia e aumento de produtividade das lojas

= Politicas de controle mais rigorosas para 2013
= Ganhos mais significativos a partir do 2513, periodo de operacionalizacdao de grande parte das iniciativas

4
MComprometimento com a obtencgao de melhores indicadores de produtividade e de rentabilidade

5
" Melhoria da qualidade dos servigos e na satisfagao do cliente
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Relagcbes com Investidores

ri@magazineluiza.com.br
www.magazineluiza.com.br/ri

Aviso Legal

As afirmagdes contidas neste documento relacionadas a perspectivas sobre 0s negécios, projecdes sobre resultados operacionais e financeiros e aquelas relacionadas
a perspectivas de crescimento do Magazine Luiza sdo meramente projeces e, como tais, séo baseadas exclusivamente nas expectativas da diretoria sobre o futuro dos
negocios. Essas expectativas dependem, substancialmente, das aprovacfes e licengas necessarias para homologagdo dos projetos, condi¢cdes de mercado, do
desempenho da economia brasileira, do setor e dos mercados internacionais e, portanto, sujeitas a mudancas sem aviso prévio. O presente documento pode incluir
dados contabeis e ndo contébeis tais como, operacionais, financeiros pro forma e projecdes com base na expectativa da Administragdo da Companhia. Os dados ndo
contébeis ndo foram objeto de revisdo por parte dos auditores independentes da Companhia.
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