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POLITICA DE PRESENTES, BRINDES E HOSPITALIDADES

=M ser feliz

OBJETIVO = Definir critérios para que a concessio
e/ou recebimento de presentes, brindes e hospitalidades nao
tenham propésitos diferentes daqueles a que se destinam.

ABRANGENCIA - Todos os colaboradores de

escritorio.

LIMITES - Presentes, Brindes e hospitalidades nio
devem exceder a importancia de R$ 500,00.

PRESENTES

Qualquer item que tenha valor
de comercializagado, e que nao
possua carater promocional.

Presentes recorrentes devem
ser recusados.

CUIDADO:

Qualquer item sem valor
comercial, utilizados para
promover uma marca, tais
como: cortesia comercial,
contendo o logotipo da empresa
concedente.

COMO AGIR - cCaso o presente exceda os

limites definidos e nao seja possivel devolvé-lo,
por questdes culturais ou de relacionamento, o
item deve ser encaminhado a Diretoria de
Integridade.

PENALIDADES = Caso os presentes e/ou

hospitalidades concedidos e/ou recebidos sejam
considerados irregulares, o Comité de
Integridade ira aplicar as medidas cabiveis,
podendo iniciar o processo de demissao do
infrator, respeitando os limites estabelecidos pela
lei.

DUVIDAS - Poderzo ser sanadas junto a
Diretoria de Integridade.

HOSPITALIDADES

Hospitalidades incluem, mas
nao se limitam, a
hospedagens, viagens,
passeios, entretenimento,
ingressos para eventos
esportivos e culturais, entre
outros.

A concessao de presentes, brindes e hospitalidades para servidores e agentes publicos, de qualquer

natureza, deve ser evitada. Na hip6tese de concessdo, a mesma s6 sera permitida se estiver de acordo: (i)
com os limites estabelecidos pelo Magazine Luiza e (ii) com as regras do Codigo de Etica e Conduta as quais
o agente/servidor publico esteja sujeito.
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1. OBJETIVO

Estabelecer diretrizes para os colaboradores de escritério do Magazine Luiza em relagdo a
concessdo e/ou recebimento de presentes, brindes e hospitalidades, de modo a garantir que os

mesmos sejam: adequados aos principios de probidade do ML.

2. TERMOS E DEFINICOES

- Presentes - item que tenha valor comercial de negociagao.

- Brindes - item que ndo tem valor de comercializacdo, vinculado a promog¢do de uma marca.

- Hospitalidades - aumento do nivel de conforto ou bem estar de um individuo ou grupo de
individuos. Hospitalidades incluem, mas ndo se limitam a, hospedagem, viagens, passeios,

entretenimento, ingressos para eventos esportivos e culturais, entre outros.

3. ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

Inteeridade Gestdo de Diretor de Area e Colaborador de
g Pessoas Executivos Escritério
Reportar o
X recebimento, recusar
Dar tratamento adequado as ou encamin}’lar para
concessdes ou recebimento _ i ; i . . -
q N Definir a Dlssemllnlar eaplicar | ayaliaciio da Diretoria
© presentes ou destinacgdo dos esta politica em suas de Integridade os
hospitalidades fora dos ) respectivas areas
limi belecid presentes, brindes p : ) presentes e/ou
1m1‘1c? S estda. eed do,s .réesta e hospitalidades avaliar os impactos hospitalidades
soggeltliae’s té)relénrl;lalclivoln:(sias que nio forem da concessdo ou recebidos de qualquer
N receci)imento e concessio passiveis de receblment(? de terceiro (pessoa fisica
de presentes. brindes e recusa e que presentes, k.)rlndes ou pessoa juridica),
hcf)spi talida (,ies dar o tenham sido oudho'scll)lltzhdades, solicitar aprovagio
tratamento a u'a isquer submetidos pelos ecidindo, em prévia para a
Lesties relagiona((i]as 3 colaboradores das conjunto com a concessio de
4 fraude. suborno ou areas beneficiadas Dlre.torla de presentes e/ou
" indas A a avaliagdo da In'tegl:ldade pela hospitalidades para
corrupean associacas a Diretoria de aceltagao ou recusa. qualquer terceiro, e
concessdo ou recebimento . . : .
de presentes e/ou Integridade. cumprir e difundir as
diretrizes
hospitalidades. .
p estabelecidas nesta
politica.
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4, DIRETRIZES

Presentes, brindes e hospitalidades poderdo ser concedidos e/ou recebidos somente se
preencherem os seguintes requisitos:

e Estejam em conformidade com todas as leis, regulamentos e politicas corporativas;

e Sejam concedidos ou recebidos: (1) para auxiliar na promo¢do da marca, demonstracao
ou explicacdo de produtos e servicos; (2) em ocasides protocolares como, por exemplo,
em encontros com presidentes (CEOs) / alta dire¢do de grandes parceiros; (3) para
cumprir uma tradicdo comprovada e relevante para o Magazine Luiza; (4) para
comemorar datas especiais comprovadamente relevantes para o Magazine Luiza; (5) em
cerimOnias ou eventos corporativos oficiais?;

e Sejam concedidos ou recebidos de forma transparente, ndo secreta, sem aparéncia de
impropriedade e nao gerem qualquer constrangimento em caso de exposi¢ao publica
para o Magazine Luiza ou seus colaboradores;

° Sejam concedidos e/ou recebidos sem qualquer expectativa de reciprocidade,

obrigacdo, ou favor em troca;

Em hip6tese alguma poderdo ser concedidos e/ou recebidos quaisquer presentes ou hospitalidades
em dinheiro ou equivalentes em dinheiro, tais como vales-presente, agbes, empréstimos,

pagamentos de diarias ou na forma de itens luxuosos ou férias.

4.1 - Diretrizes Especificas

Presentes envolvendo pessoa fisica e juridica de natureza privada

Contexto indevido Contexto devido

Nao é permitida a concessdo/recebimento de
presentes ou hospitalidades de pessoas fisicas
ou partes relacionadas e essas, tais como:
familiares préximos ou outras pessoas fisicas,
quem o Magazine
relacionamento.

com Luiza tenha

Presentes e hospitalidades somente poderio
ser concedidos ou recebidos em nome do
Magazine Luiza e em favor ou oriundos de
pessoa juridica, desde que também esteja de
acordo com as politicas da pessoa juridica
envolvida.

1 . P S oA . ~ . - . ~

O carater “oficial” da cerimbnia ou evento corporativo pressupde o conhecimento prévio da organizagdo sobre a
realizagdo do evento. Ou seja, ao menos a Presidente do Conselho, o Presidente Executivo ou um Diretor Executivo
e o Diretor de Integridade deverao ter conhecimento prévio sobre o propdsito corporativo e detalhes do evento.
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Regras

1)

Presentes e hospitalidades ndo podem ultrapassar o valor unitario de [R$ 500,00], por
pessoa juridica, ou pessoas juridicas controladas pela mesma entidade e ndo devem ser
frequentes.

2)

Ndo podem ultrapar o valor acumulado de [R$ 1.000,00], [por ano], por [pessoa juridica,
ou pessoas juridicas controladas pela mesma entidade].

3)

Qualquer recebimento de presentes e/ou hospitalidades concedidos ou recebidos deve ser
reportado em até [2 (dois)] dias uteis a contar do momento do recebimento a [Diretoria de
Integridade] pelo colaborador que obteve o recebimento e/ou que realizou a concessao.

4)

Caso o presente e/ou hospitalidade possa ser recusado, a recusa devera ser formalizada:
[Anexo A] - “Carta de Recusa de Presentes e Hospitalidades”.

5)

Caso o presente e/ou hospitalidade nao possa ser recusado por algum motivo (ex:
comercial ou cultural) - a Diretoria de Integridade devera encaminhar o bem para a
Diretoria de Gestdo de Pessoas para que esta proceda a doagdo ou sorteio do bem entre os
colaboradores do Magazine Luiza. No caso de hospitalidade, que ndo for possivel a
aplicacdo da regra acima. A Diretoria de Integridade devera submeter a decisdo a
Presidente do CA ou ao Vice-Presidente do CA.

Presentes e hospitalidades envolvendo agentes/servidores publicos e entidades publicas

Contexto indevido

Contexto devido

Nao é permitido o recebimento/concessdo de
presentes e hospitalidades de funcionarios
publicos.

Os mesmo
recusados utilizando o formulario [Anexo A] -
“Carta de

Hospitalidades”.

deverdo ser imediatamente

Recusa de Presentes e

A concessio de presentes, brindes e
hospitalidades para entidades publicas deverao
ocorrer apenas em ocasides protocolares e/ou
em datas especiais e comemorativas relevantes
para a cultura do pais e/ou do Magazine Luiza,
observados os limites pela
legislacdo a qual a entidade publica estd

submetida.

estabelecidos

Regras

1) A concessdo de presentes, brindes e hospitalidades para servidores/agentes publicos ou

partes relacionadas a esses (tais como: familiares préximos ou pessoas associadas) devem
ser evitados. Em ocasides protocolares e festivas poderao ocorrer apenas na hipotese de
estar de acordo com os limites definidos no Cédigo de Etica e Conduta a qual o
servidor/agente publico esteja sujeito.

wem ser feliz
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2) Qualquer concessdo de presentes, brindes e hospitalidades concedidos pelo Magazine
Luiza e/ou seus colaboradores a agentes/servidores publicos e entidades publicas devera
ser revestida de transparéncia a fim de descaracterizar a aparéncia de indevida ou
impropria.

3) Em hipdétese nenhuma, poderdo ser concedidos presentes e hospitalidades a
agentes/servidores publicos que tenham a fun¢do de normatizar, regulamentar, fiscalizar
e/ou prestar jurisdicdo sob as atividades do Magazine Luiza.

4) E proibido e o Magazine Luiza ndo aceitard que nenhum colaborador prometa e/ou
conceda presentes e hospitalidades a agentes/servidores publicos com a expectativa e/ou
promessa de obtencao de qualquer tipo de favor e/ou vantagem indevida.

5. DISPOSICOES GERAIS

Esta politica entra em vigor a partir da data da sua publicacdo e sera atualizada sempre que for

necessaria, sendo aprovada pelo Conselho de Administracao.

0 descumprimento desta politica, ou nos casos em que os presentes, brindes e/ou hospitalidades
concedidos e/ou recebidos sejam considerados irregulares com base nesta e/ou em outras politicas
corporativas, o Comité de Integridade ird aplicar as medidas cabiveis, podendo no limite negociar a
retirada voluntaria do colaborador ou iniciar o processo de demissao por justa causa, respeitando os

limites estabelecidos pela lei.
6. REFERENCIA INTERNA

e (Cbdigo de Etica e Conduta
e Manual Anticorrupg¢ao
e Politica de Contratac¢do de Terceiros

e Politica de Doagdes e Contribuicoes
7. ANEXOS

Anexo A - Fluxo de Presentes, Brindes e Hospitalidades

Anexo B - Carta de Recusa de Presentes e Hospitalidades



PROGRAMA DE
INTEGRIDADE

POLITICA DE PRESENTES, BRINDES

E HOSPITALIDADES Rev. 01

PIN_POL. 01_ML.

magazi ne!’l.nliza

ser feliz

Data de aprovagdo: 13/12/2017

Classificagdo de Seguranca: [)gcumento Interno N de pag.:

8

Anexo | — Processo de Presentes e Hospitalidades

Estd de acordo

Aceilar o presente, brinde ou
cortesia comercial

Informar ao gestor da AF Fim

Receber o presanta, brinde e AO.
E cortesias comarciais com a politica
b=}
@
3
©
[=)
o
Recusar o presente
Encaminhar presents racebido |,z E passivel de M formalmente via Carta de Encaminhar Carta de Recusa
para a area de Integridade recusa’? Recusa—Anexo I para a Area de Integridade
Receber Carta de Recusa
@
b=} ( )
@©
h=]
=
=]
2
[=
- Encaminhar para a area de
Gestdo de Pessoas

Sortear o presente entre os

colaboradores Fim

Gestao de Pessoas
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Anexo II - Carta de Recusa de Presentes e Hospitalidades

XXXXX, DD de MM de AAAA

Carta de Recusa de Presentes e Hospitalidades

Prezado [Nome do Remetente],

E com grande apreco que eu, [Nome do Colaborador], enquanto [cargo do colaborador] do Magazine

Luiza, agradeco o presente [discriminagdo do item] recebido na data de DD/MM/AAAA.

Entretanto, tal presente esta em desacordo com as politicas internas do Magazine Luiza. Sendo

assim, para mantermos nosso bom relacionamento de negécios e atender as politicas internas do

Magazine Luiza, estou devolvendo o presente acima informado.

Agradeco desde ja a compreensao.

Atenciosamente,

[Colaborador] [Recebedor]



