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 Vendas totais aumentaram 31%, atingindo R$4,4 bilhões 
 Crescimento de 20% nas vendas  lojas físicas (15% nas mesmas lojas) Vendas 

Lucro Bruto 

Despesas 
Operacionais 

Geração de 
Caixa 

EBITDA   
Lucro Líquido 

 Lucro bruto cresceu 26% (redução de 0,4 p.p. na margem bruta) 
 Forte crescimento de vendas com preservação das margens por canal  

 Diluição das despesas em 1,0 p.p.  para 21,2% da receita líquida 
 E-commerce, alavancagem operacional, OBZ, GMD, Luizacred e Luizaseg 

 Geração de caixa operacional de R$1,0 bilhão nos últimos 12 meses 
 Melhora no giro de estoques e do capital de giro como um todo 

 

 Evolução do EBITDA de 38% para R$313 milhões (margem de 8,6%) 
 Evolução do lucro líquido para R$166 milhões (crescimento de 260%) 

E-commerce 
 Crescimento de 60% no total (47% no e-commerce tradicional – 1P) 
 Vendas do Marketplace de R$120 milhões 

Destaques 4T17 

Estrutura de 
Capital 

 Redução da dívida líquida ajustada em R$1,8 bilhão nos últimos 12 meses  
 Captação de R$1,1 bilhão através do follow on 
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 Vendas totais aumentaram 28%, atingindo R$14,4 bilhões 
 Crescimento de 17% nas vendas lojas físicas (14% nas mesmas lojas) Vendas 

Lucro Bruto 

Despesas 
Operacionais 

Geração de 
Caixa 

EBITDA   
Lucro Líquido 

 Lucro bruto cresceu 23% (redução de 0,6 p.p. na margem bruta) 
 Forte crescimento de vendas com preservação das margens por canal  

 Diluição das despesas em 1,7 p.p.  para 22,2% da receita líquida 
 Despesas cresceram 17% versus crescimento de 26% da receita líquida 

 Geração de caixa operacional aumentou 34% para R$1,0 bilhão 
 Variação do capital de giro contribuiu em R$300 milhões 

 Evolução do EBITDA de 44% para R$1,0 bilhão (margem de 8,6%) 
 Evolução do lucro líquido para R$389 milhões (crescimento de 349%) 

E-commerce 
 Crescimento de 61% no total (53% no e-commerce tradicional – 1P) 
 Vendas do Marketplace de R$230 milhões 

Destaques 2017 

Estrutura de 
Capital 

 Caixa líquido de R$1,7 bilhão em dez/17 
 Dívida bruta de R$0,9 bilhão versus caixa total de R$ 2,5 bilhões 
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 Abertura de 60 lojas nos últimos 12 meses com 
fechamento de duas lojas 

 Aproximadamente 17% das lojas ainda encontram-se 
em processo de maturação 

 Capex de R$45 milhões no 4T17, sendo 49% dos 
investimentos destinados para projetos de tecnologia 
e logística em função da estratégia de transformação 
digital 

 

 
 

Destaques 

Desempenho Operacional 

# lojas 
+58 lojas 

Idade Média das Lojas 

Evolução do Número de Lojas Investimentos 

R$ milhões 

Logística Outros Tecnologia Reformas Novas Lojas 

 679   683   690   701   716  

 1   1   1   1   1   120   120   123   128   141  

 800   804   814   830   858  

4T16 1T17 2T17 3T17 4T17

Lojas Convencionais Site Lojas Virtuais Total

 0   1   1   3  
 4   2   15   12   17   20  

 54  
 77  

 17   9  

 43  
 40  

 8  
 14  

 11  

 39  

 46  
 45  

 124  

 171  

4T16 4T17 12M16 12M17
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Marketplace 

5,7% 6,8% 

41,5% 42,0% 

14,3% 

1T 2T 3T 4T 12M 1T 2T 3T 4T 12M

 2,7  
 2,5  

 2,7  
 3,4  

 11,3  

 3,3  

 3,2  

 3,5  

 4,4  

 14,4  

1T 2T 3T 4T 12M 1T 2T 3T 4T 12M

SSS Lojas Físicas 
Vendas Totais Lojas Físicas 
E-commerce Tradicional 

15,0% 
20,1% 

47,0% 

60,0% 

30,6% 

‘ 

Vendas Totais Vendas – E-commerce Total* 

Crescimento das Vendas Mesmas Lojas 

4T16 4T17 

Evolução das Vendas 

R$ bilhões 

2016 

R$ milhões 

2016 2017 

 
 

 Maior crescimento trimestral dos últimos 5 anos, 
mesmo considerando uma forte base de comparação 

 Aumento da participação do e-commerce de 26% no 
4T16 para 32% nas vendas totais no 4T17 

 Mercado de móveis e eletro cresceu +8% (PMC/IBGE) 

 Mercado de e-commerce cresceu +6% (Ebit) 

 

Destaques 

2017 

E-commerce Total 

* Site, App e Marketplace 

2,5% 4,7% 23,5% 26,8% 29,9% 27,5% 32,9% 58,5% 60,7% 64,5% 60,0% 10,8% 24,5% 

 Crescimento vs o mesmo período do ano anterior 

30,6% 27,9% 14,3% 8,3% 60,9% 

Vendas Totais do Varejo 

605 
572 

661 
890 2.727 

958 

919 

1.088 

1.423 4.388 

42,0% 32,3% 
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 15  

 16  

 16  

 16  

 63  

 23  

 17  

 21  

 25  

 86  

1T 2T 3T 4T 12M 1T 2T 3T 4T 12M

 684  

 683  

 716  

 841  

 2.923  

 832  

 835  

 883  

 1.056  

 3.606  

1T 2T 3T 4T 12M 1T 2T 3T 4T 12M

Lucro Bruto 

 

 

    Lucro Bruto 

   Crescimento de 26% com margem bruta de 29,2% no 4T17 

    Despesas Operacionais 

   Redução em 1,0 p.p. (21,2% da Receita Líquida no 4T17) 

    Equivalência Patrimonial 

   Luizacred: R$19MM no 4T17 (+50%) 

   Luizaseg: R$5,5MM no 4T17 (+82%) 

Destaques 

Margem Bruta (%) 

Equivalência Patrimonial 

R$ milhões % Rec. Líquida 

2017 

Lucro Bruto, Despesas Operacionais e Equivalência Patrimonial 

R$ milhões 

2016 2017 

2016 
 

30,2% 31,8% 31,7% 29,7% 30,9% 

0,6% 0,7% 0,7% 0,6% 0,7% 0,8% 

30,9% 

0,7% 0,6% 

29,6% 30,7% 29,2% 30,1% 

0,7% 0,7% 

 624  

 617  

 653  

 768  

 
2.662  

1T 2T 3T 4T 12M

Despesas Operacionais 
% Rec. Líquida 

22,2% 22,8% 22,9% 21,2% 22,2% 

R$ milhões 

 554  

 535  

 552  

 630  

 
2.271  

1T 2T 3T 4T 12M

-24,5% 24,9% 24,4% 22,2% 23,9% 

2017 2016 
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 144  
 163  

 180  
 227  

 715  

 232  

 236  

 250  

 313  

 1.031  

1T 2T 3T 4T 12M 1T 2T 3T 4T 12M

Evolução do EBITDA 
% sobre a Receita Líquida 

EBITDA 
 
EBITDA 
 

 Evolução do EBITDA em 38% no 4T17 e 44% 
em 2017 
 

 Margem EBITDA de 8,6% no 4T17 
 

 Fatores que explicam:  
i) Crescimento das vendas 
ii) Contribuição positiva do e-commerce 
iii) Diluição das despesas operacionais 
iv) Luizacred 
v) Luizaseg 

 

Destaques 
% Rec. Líquida 

EBITDA 

R$ milhões 

2016 2017 

8,7% 8,3% 8,8% 7,6% 6,4% 8,0% 8,0% 8,6% 8,6% 7,5% 

8,0% 
8,6% 0,5% 

0,9% 
0,4% 0,1% 

0,2% 

0,1% 

EBITDA
 4T16

Margem
Bruta

Despesas
Vendas

Despesas
Adm.

Equiv.
Patrimonial

PDD Outras EBITDA
4T17

7,5% 8,6% 

0,6% 

1,0% 0,6% 0,1% 

0,1% 

0,2% 

EBITDA
 12M16

Margem
Bruta

Despesas
Vendas

Despesas
Adm.

Equiv.
Patrimonial

PDD Outras EBITDA
12M17

4T16 x 4T17 2016 x 2017 
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 (615) 

 (219) 
 (363) 

 (497) 

 (915) 

-R$299 milhões 

Dez-16 Mar-17 Jun-17 Set-17 Dez-17 

Despesas Financeiras* 

 
s 

 Resultado Financeiro 

     Redução de 55% das despesas financeiras  

 Capital de Giro 

     Melhoria do capital de giro ajustado em R$299 milhões 
nos últimos 12 meses  

 Destaque no giro dos estoques de 72 para 69 dias 

 Caixa Líquido 

     Melhoria de R$1,8 bilhão, sendo R$1,1bilhão do follow on 
e R$0,7 bilhão de fluxo de caixa livre 

    

 

 

Destaques 

Caixa Líquido Ajustado ** 

Capital de Giro Ajustado 

Caixa Líquido Ajustado/EBITDA Ajustado 
Caixa Líquido Ajustado 

% Rec. Líquida 
Outras Despesas/Receitas Financeiras Líquidas 
Juros de Antecipação 

* Ajustado pelos rendimentos dos fundos exclusivos 

Resultado Financeiro e Capital de Giro 

% sobre receita bruta 

** Ajustado pelos  recebíveis de cartão de crédito 

-136  -444  -268  -29  

 1.663  

dez-16 mar-17 jun-17 set-17 dez-17

R$1.799 milhões 

0,2x 0,5x 0,3x 0,0x -1,6x 

-1,8% -2,9% -3,7% -5,4% -6,4% 

 40  

-3  

 87  

 60  

 127  

 57  

4T16 4T17

-2,9p.p. 

1,6% 

4,5% 

1,7% 

-0,1% 

3,1% 

1,4% 
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Fluxo de Caixa Ajustado 

Fluxo de Caixa 

1.418 1.672 

295 

1.040 169 
944 

214 

1.108 863 

Caixa
Inicial

Fluxo de Caixa
de Operações

Capex Pagamento
Dívida/Hedge

Juros Ações Caixa
Final

Caixa 
Recebíveis 

Estrutura de Capital 

Dívida Bruta Caixa Dívida Líquida

Dívida Bruta 

Dívida Bruta Caixa Caixa Líquido 

Dívida Bruta 

 2017 

 2017 

Inicial Final 

1.713 

2.535 

2.535 

-136 

1.713 

-1.849 -871  

Dívida Bruta Cash Net Cash 

Gross Debt 

1.663 
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Lucro Líquido 

     Margem Líquida  (%) 

0,5% 

Lucro Líquido 

R$ milhões 

2016 

0,2% 2,1% 2,7% 

2017 

 5   10  
 25   46  

 87  

1T 2T 3T 4T 12M

 59  

 72  

 92  

 166  

 389  

 1T  2T  3T 4T 12M

1,1% 1,6% 3,2% 4,6% 0,9% 3,2% 

+350% 
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3,2% 3,7% 3,6% 3,1% 2,8% 

9,5% 8,8% 8,4% 8,3% 
7,4% 

dez-16 mar-17 jun-17 set-17 dez-17

128% 

2.672  
3.339  

728  

1.108  

4T16 4T17

EP

CDC

Cartão no ML

Cartão Fora do ML

 
 

 Aumento de 29% no faturamento total 

 Aumento do Cartão Luiza dentro do ML 
em 52% e fora do ML em 25% 

 Carteira de crédito alcançou R$5,7 
bilhões crescendo 27% nos últimos 12 
meses 

 Base do Cartão Luiza aumentou para 
3,4milhões 
 

 

 

 

Destaques Faturamento 

R$ milhões 

 
 

 NPL 90 atingiu 7,4% da carteira total, 
uma redução de 2,1 p.p. em relação a 
dez/16 

 Menor nível nos últimos 5 anos 

 Índice de cobertura da carteira 
aumentou para 130% em dez/17 (128% 
em dez/16) 

 

 

Destaques 

3.509 

4.516 29% 

Luizacred  

130% 

 Atraso maior a 90 dias   
 Atraso de 15 a 90 dias  
Índice de cobertura(%) 

% carteira 

132% 132% 130% 

Visão Atraso 

52% 
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Lucro Líquido 
 

 

 Crescimento da carteira do             
Cartão Luiza (+31%) versus redução    
na carteira do CDC (-32%) 

 

 Melhoria nos indicadores de atraso de 
curto e longo prazo no 4T17 

 

 Redução nas despesas com provisões 
para devedores duvidosos  

 

 Lucro líquido de R$38 milhões no 4T17 
com ROE de 23%  

 
 

 
 
 
 

 

Destaques 

R$ milhões 

26 

25 

 25  

 25  

 102  

 39  

 27  

 33  

 38  

 138  

1T 2T 3T 4T 12M 1T 2T 3T 4T 12M

2016 

Luizacred – Lucro Líquido 

2017 
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ri@magazineluiza.com.br 
www.magazineluiza.com.br/ri 

Relações com Investidores 

As afirmações contidas neste documento relacionadas a perspectivas sobre os negócios, projeções sobre resultados operacionais e financeiros e aquelas relacionadas a perspectivas de 
crescimento do Magazine Luiza são meramente projeções e, como tais, são baseadas exclusivamente nas expectativas da diretoria sobre o futuro dos negócios. Essas expectativas dependem, 
substancialmente, das aprovações e licenças necessárias para homologação dos projetos,  condições de mercado, do desempenho da economia brasileira, do setor e dos mercados internacionais 
e, portanto,  sujeitas a mudanças sem aviso prévio. O presente documento pode incluir dados contábeis e não  contábeis tais como, operacionais, financeiros pro forma e projeções com base na 
expectativa da  Administração da Companhia. Os dados não contábeis não foram objeto de revisão por parte dos auditores independentes da Companhia. 

Aviso Legal 

mailto:ri@magazineluiza.com.br
http://www.magazineluiza.com.br/ri

