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4T23: o trimestre da virada para o Magalu. Aumento das margens

operacionais, diluicao das despesas financeiras e volta do lucro liquido

Margem EBITDA ajustada
[% da Receita Liquida] -
7,2% . ~
6,0% R$ 102 milhoes
s 2% de Lucro Liquido
Ajustado no 4T23
2,6% ’
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As Vendas Totais foram de RS 17,9 bilhoes no 4T23, com crescimento
médio de 19% nos ultimos 4 anos

Evolugéo das vendas totais @ Online @® Lojas

[Bilhes RS; %] (5% ) RS 63,1 bilhées

. 631 Vendas Totais em 2023
9 %a.a. : [5% de crescimento vs 2022]

+66°/o

30,3% Margem Bruta

4723
[+2,5 p.p. vs 4T22]

17,9

7,2% Margem EBITDA
ajustada

4T23
AT19  4T20 4T21  4T22  4T23 2022 2023 [+1,2 p.p. vs 4T22]




As Vendas das Lojas Fisicas Totais foram de RS 5,2 bilhoes no 4T23,
crescendo 4% comparada ao 4T22

Evolugao das vendas em lojas fisicas @
[Bilh6es RS; %]

17,4

3%aa

ﬂm

RS 17,4 bilhoes

Vendas em Lojas em 2023
[4% de crescimento vs 2022]

+1,2 pp

Ganho de Market Share
[4T23 vs 4T22; GFK]
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Nos ultimos quatro anos, nosso e-commerce cresceu em média 31% ao
ano. No 4723 foram R$S12,7 bilhoes em vendas

Evolucgao das vendas online
[Bilhées RS; %] P @ 3P

45,6

RS 45,6 bilhoes

Vendas online em 2023
[5% de crescimento vs 2023]

e

4719 4720 4721  4T22 4723 2022 2023

Aumento significativo das
margens operacionais em 2023:

e repasse do Difal (concluido
no 3T23)

e sucesso das campanhas
comerciais, como a Black
Friday mais rentavel da
historia




Nos ultimos quatro anos, nosso marketplace cresceu em média 45% ao
ano, atingindo RS5,1 bilhdoes em vendas no 4723

Evolugao das vendas do Marketplace Q7% ee
[Bilhées RS; %] 18,0 Rs 18 bilhoes

45% a.a Vendas 3P em 2023
[17% de crescimento vs 2022]
(+12% ) (($10%)

17%
Crescimento nas Vendas do

Marketplace
[2023 - 2022]

5,1

4,1

A

2,6

4719 4720 4721 4722 4723 2022 2023

Aumento nas comissoes do
marketplace, impulsionando a
rentabilidade.




Além da evolugao nas vendas e clientes, continuamos ampliando de
forma significativa a rentabilidade do nosso marketplace

Evolugcao da comissao 3P Evolugcao da margem de contribuicao no 3P
[% GMV; 1T21-4T23] [% GMV; 1T21-4T23]
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Hunting acelerado de novos sellers!
293 mil novos sellers passaram a fazer parte da plataforma desde 2020
Atingimos 340 mil sellers no nosso marketplace em 2023

Evolugao da quantidade de sellers Evolugao da quantidade de ofertas
['000 sellers; publicados] 3 40 1P+3P [Milhées de ofertas] 1 28

2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023




O 3P ja é o maior canal em itens vendidos, trazendo diversificacao e
escala de pedidos para plataforma

Participagao do numero de itens vendidos por canal
[% de itens vendidos/ 4T 2019-2023]

lLQM Ac. para cozinha foi a familia mais
vendida em itens em 2023 no 3P

() Pneu automotivo apresentou o
E=3 / maior crescimento em itens YoY

3P
1P
" Loja fisica

A | 1M de pares de ténis de corrida
£ R —

4T19 4720 4721 4722 4723



A entrega mais rapida também no marketplace: expansao do
Magalu Entregas, elevando o nivel de servi¢o e a taxa de
conversao de vendas

Pedidos 3P entregues em até 48h

......... +8 p.p. .........

/”_-.;\‘
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43%




15% dos pedidos do 3P

Operacao de 2.800 SELLERS
Fulfillment
verdadeiramente
multicanal, com
entrega mais
rapida e
menores custos

8 Centros de Distribuicao

70% dos produtos leves expedidos
no CD de louveira

25% Reducao de Custos

0

25% Aumento da conversao média

NEAQE




Magalu Ads: uma grande oportunidade de monetizagao da
audiéncia do ecossistema do Magalu

Vamos aumentar a visibilidade
dos produtos dos fornecedores
e sellers utilizando servigcos de
publicidade, como display,
projetos especiais e produtos
patrocinados

@ magau

PRODUTOS PATROCINADOS

() Canaltech [P STEAL THELOOK NETSHOES
+7 0 o/ receita
O [4T23vs 4T22]

total de

+1 20% anunciantes

[2023 vs 2022]

L
(& Selegdo de produtos patroci
Lo patrocinados

visitas
~~ 50 0 M mensais

[de2/23] Cépsulas de Café
Nespresso Vari

olchdo Casa
Variado -..  anos de arantia

R$14400 R$ 146847 o

nnnnn



MagaLu cCLOUD A primeira Cloud brasileira

: com escala global

Foco em facilitar a jornada de digitalizacao das empresas brasileiras

A Magalu Cloud foi desenvolvida para

InfraeStru?‘L_'ra propria r?bUSta em atender as necessidades das empresas
duas regioes estrategicamente brasileiras — sobretudo as pequenas e
localizadas no Brasil médias

A ideia é oferecer custos acessiveis e 3 O /o

confiabilidade, com cobranga em reais e

suporte em pOftUgUéS Da operaqéo do
Magalu ja esta na
A MagaluCloud oferece um conjunto cloud prépria

completo de servigos essenciais,
incluindo computagao, armazenamento,
rede, banco de dados e inteligéncia
artificial
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Destaques Financeiros - 4T23

ilhé i O/ Margem Bruta
Rs 1 7, Bilnoes em Vendas fotais 3 0) 3 /O (vs 27,8% de margem no 4T22)

(-0% de variagao)
1 0 O/o Crescimento do Marketplace R$7 5 6 ?;hzlt/lodeesrf :;L?;)A Ajustado

0/ Crescimento nas Vendas Lojas $ Milho6es Lucro Liquido Ajustado
4 /O Fisicas R 1 02 (1,0% de margem)
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Ajustes eventos nao recorrentes - 4723

(em R$ milhdes)

Lucro Liquido Recorrente 101,5
Venda de participagao societaria - Luizaseg 201,9
Valor justo do passivo de aquisi¢ao de empresas 210,5
IR/ CS Diferidos Netshoes 108,9
Provisao para riscos tributarios (DIFAL 2022)" (373,9)
Outras despesas (35,9)
IR / CS sobre os ajustes (0,9)
Lucro Liquido Contabil 212,2

1 Refere-se majoritariamente a provisio para o ICMS — DIFAL no valor de R$369,3 milh6es em que a Companhia entende que as chances de perda sdo
maiores do que as de ganho, embora ainda esteja pendente a publicagao do acérdao do julgamento pelo STF
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Reapresentacao dos resultados do 3723

e Conclusao da auditoria externa. Sem ressalvas

e Nao foram identificadas incorre¢goes no reconhecimento inicial das bonificagoes
e Nao foi necessario a reapresentacao de balangos de periodos anteriores

e Revisao das estimativas de realizagao das bonificagoes langadas anteriormente
e Lancamento integral do ajuste no resultado do 3T23

e Mantendo o mesmo valor do ajuste anteriormente divulgado

e Sem alteragcao do balango patrimonial e do resultado ajustado do 3T23

e Novo sistema de gestao de campanhas com fornecedores (Tradelinks)



Forte expansao das margens operacionais ao longo do ano

No 4T23, a margem EBITDA ajustada foi de 7,2% (+1,2 p.p. vs 4T22), a maior
margem desde 2019

Margem EBITDA ajustada Principais Alavancas
[% da Receita Liquida]

+1,2pp e Crescimento do Marketplace com
aumento das receitas de servigos
72% (o)
6.0% e Aumento da margem bruta de

5,7% 57% 8% mercadorias e repasse do DIFAL no 1P

499 51%
e Black Friday racional e rentavel

e Expanséao do Fulfillment

e Ganho de market share e recuperagao
da rentabilidade nas lojas fisicas

................................................................................................... PS Rentabllldade na Luizacred

4722 1723 2723 3723 4723 2022 2023
Mcugc:uL]u9



Significativa evolu¢ao da Margem EBITDA Ajustada

Aumento 2,5 p.p. na margem bruta, sendo 1,1 p.p na margem de mercadoria e de 1,4
p.p. na margem de servicos

%

{ 27,8% 2 |

I |

| : 0

, | 7,2%
6,0% | % '

' | 21,6% o :

1 |

I |

I 4722 4723 :

l Margem Bruta Margem Bruta Margem Bruta /

N\ < de Mercadoria de servicos Total P
4722 Margem Margem Despesas Despesas Equivaléncia 4723
. : : PDD Outras )

Ajustado de de com Adm. Patrimonial Ajustado

Mercadorias  Servigos Vendas
20



Evolucao de RS560 milhdes no Capital de Giro nos ultimos 12 meses

Despesa financeira RS131 milhdes menor comparada ao 4722

Capital de Giro Ajustado (s bihses) Despesa Financeira Liquida Ajustada (RS milhdes)

28 MEBIO oot
’
7,0%
2,3 2,3 5,1 %
1,0 6,2%
5,3%
632 o
0,1 569 -
............................................................... 456 438
Dez-22 Mar-23  Jun-23  Set-23  Dez-23
4722 1T23 2T23 3T23 4723
Despesa Financeira Liquida Ajustada %RL

Melhoria no Capital de Giro, com redugdo de Reducéao do saldo liquido de impostos a  Aumento das receitas financeiras e redugéo

mais de R$400 milhdes nos estoques no 4T recuperar em R$325 milhdes nas despesas com a queda na taxa de juros




Caixa Total de RS9,1 bilhoes em dez/23

Geracdo de Caixa Operacional de R$1,5 bilhdo no 4723

Fluxo de Caixa 4T23 (RS bilhées) Recebiveis @D Caixa
1,5 0,2 9,1
81 B e —
e - (0,2) (0,5)
5,7

com adi¢do de R$167 milhoes no caixa

- SOy /

Caixa Final Fluxo de Caixa das Capex Venda de Participagdo Leasing e Caixa Final
Ajustado Operacdes de Controlada Juros Ajustado
3T23 Luizaseg 4723 22

4,8 (- - - TTTTTTTTTTTTTT O E T T m T ~

Conclusao da venda da Luizaseg em Nov/23, :
|
|




Encerramos o ano de 2023 com uma solida estrutura de capital

Posicao de caixa total equivalente a 3x a divida de curto prazo

Caixa e Endividamento (RS Bi)

9,1
> 1,7 Caixa Liquido

=

5,7

>~ 7,4 Divida Bruta

Caixa Final Divida Bruta
Ajustado 31/12/2023
31/12/2023

Recebiveis em» Caixa e CurtoPrazo e=» Longo Prazo

Aumento de capital de R$1,25 bi em 2024:
aceleracao dos investimentos em tecnologia e
otimizagao da estrutura de capital

Cronograma da divida (RS Bi)

e=» CurtoPrazo es» Longo Prazo

3,0

2,4

2,0

2024 2025 2026

=> Jan/24: pagamento da 92 emissao de
debéntures simples, no montante de
R$800 milhdes mais os juros.



Dentro do ecossistema do magalu, nossas empresas parceiras tem
apresentado excelentes resultados, com lucro e crescimento de vendas

NETSHOES

Ganho de 1 P-P. de

marketshare no 4723 vs 3T23
(Circana)

o
Marketplace cresce 29 70 na
comparacgao anual

r$1,4BI de
vendas no 4T23

1° 55
R$43mm 4 R3JImm de
E-commerce R$4mm de L Liquid
» delucro ™ - ucro Liquido
il mais visitado Lucro ajustado 4T23
| a'gsta i na categoria Liquido
104723 SSPOIESE ajustadono || - Maior Black Friday
mais de 85M 4723 da histéria
visitas/més

) 24




Fintech Magalu: Nossos servi¢os financeiros para clientes e sellers, com
crescimento de TPV acelerado. Destaque para a volta do lucro na Luizacred

R$S18
. VESELILE milhGes
@ +R$99 Bi lucro liquido

TPV total em 2023 (+10% YoY) Maquu pgy .
empresas da Luizacred
no 41723

32 mm ‘ +73k

Trangagées pix em 2023
(+60% vs 2022) de Contas Digitais

o No 4T23, trabalhamos na transformagao da °

conta digital Magalupay em um hub de + R 8 2 7 M I
rodutos, servicos e pagamentos do .

- § = Volume transacionado na conta

ecossistema magalu dlgltal no 4723
e Langamento do CDC digital




Luizacred

Crescimento de 7% no TPV de cartoes, atingindo R$15,5 bilhoes
e RS$20,2 bilhoes em carteira de crédito

Faturamento - TPV 7% 575
[RS bilhées] s ’
° ~ 54,0
6,7 milhoes
o~ +7% /—’ 49,6
cartoes de 145~ 12° 457
crédito 123 = . -
+3% 8,3 B 8,0

22 — — 23

4722 4723 2022 2023

Cartao Luiza Fora do Magalu

Cartao Luiza Dentro do Magalu 26



Luizacred

Lucro liquido de R$18,2 milhoes no 4723, com reducéo nos indicadores de
inadimpléncia de curto e longo prazo

Abertura da Carteira (%)

10,5%
o —e
3,3% 3,3%
3,1%
Dez-22 Set-23 Dez-23
B NPL1590 [ NPL>90 M Cobertura (%)

Lucro Liquido

[RS milhées] 18,2
4722 3723
4723
(1 3,2) ( 15, 0)

Lucro em IFRS

27



Inadimpléncia do CDC e da Luizacred

Normalizacao da carteira em atraso, com 0s menores indicadores de
inadimpléncia de curto prazo dos ultimos anos

Inadimpléncia CDC Inadimpléncia Luizacred
[% Over30 MOB3] i [% Over30 MOB3]

15,6%

14,1% |
4,2%

—.\3'.6ﬁ 3,4%
W%

fev-23 mai-23 ago-23 nov-23 | fev/23 mai/23 ago/23 nov/23

28



Aumento de Capital Privado no montante de R$1,25 bilhao

100% garantido pelos Acionistas Controladores e pelo BTG, demonstrando a
conflanga na nossa estratégia e modelo de negdcios

Uso dos recursos

e Aceleragao dos investimentos em tecnologia, incluindo a expansao do Luizalabs, e a evolugao da plataforma

de marketplace, da experiéncia do usuario (UX) e dos servigos de Ads, Fintech, Fulfillment e Magalu Cloud;

e Otimizacgao da Estrutura de Capital, intensificando a redug¢ao das despesas financeiras atualmente em curso.

Resultado do Exercicio do direito de preferéncia

Adesaode com o prego de R$1,95/agd0 o Sobras

8 5 60/ exercicio totalizou RS 1,1 bi durante o 14%
(o]
’

=  Pendente: finalizagao
exercicio do direito de preferéncia

. da alocacao da
Acionistas cagao das

N minoritarios sobras e homologagao
71% do total disponivel para os acionistas ONIOTadOres )  31%

55% do aumento de capital
(]
minoritarios foram subscritos durante o periodo de

exercicio do direito de preferéncia




Ecossistema
Magalu
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RELACOES COM INVESTIDORES

RI@QMAGAZINELUIZA.COM.BR
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As afirmagdes contidas neste documento relacionadas a perspectivas sobre os negdcios, proje¢des sobre resultados operacionais e financeiros e aquelas relacionadas a perspectivas de crescimento do Magazine Luiza sdo meramente projegdes €, como tais, sdo
baseadas exclusivamente nas expectativas da diretoria sobre o futuro dos negécios, Essas expectativas dependem, substancialmente, das aprovagdes e licengas necessarias para homologagao dos projetos, condiges de mercado, do desempenho da economia

brasileira, do setor e dos mercados internacionais e, portanto, sujeitas a mudangas sem aviso prévio, O presente documento pode incluir dados contabeis e ndo contdbeis tais como, operacionais, financeiros pro forma e projegées com base na expectativa da
Administragdo da Companhia, Os dados nao contabeis ndo foram objeto de revisdo por parte dos auditores independentes da Companhia,



