magazineluiza

Magazine Luiza

Teleconferéncia de Resultados 2T18
07 de Agosto de 2018



TRANSFORMACAO DIGITAL...

VAREID PLATAFORMA
TRADICIONAL DIGITAL COM
COM UMA AREA PONTOS
DIGITAL m— FISICOS E
CALOR HUMANO

magazineluiza .



...ESTA BASEADA EM 5 PILARES ESTRATEGICOS

TRANSFORMACAO EE DIGITAL
——us DIGITALIZACAO
DIGITAI‘ ZHE. DAS LOJASCJI::I'SICAS

CULTURA
DIGITAL

PLATAFORMA
DIGITAL

magazineluiza 3



FOCO NO
CLIENTE

MAIS DE
20 KPIs

Clientes Atlivos

. @
- - ‘ Recompra
Processo de p

. Disponibilidade
iroca

de produtos
Eni'rega em g ﬂE ’
Contatos porg ‘Base ativa no

cliente Cartao Luiza
Solugao no

Primeiro
Atendimento

Usuanos ativos no

magazineluiza



Destaques 2T18

Vendas

Lucro Bruto o

Despesas -
Operacionais

EBITDA =
Lucro Liquido

Geracgao de 5
Caixa

Estrutura de .
Capital

Vendas totais aumentaram 43%, atingindo R$4,6 bilhdes
Crescimento de 34% nas vendas lojas fisicas (27% nas mesmas lojas)

Crescimento de 66% no total (33% das vendas totais)
Vendas do Marketplace de R$150 milhdes

Lucro bruto cresceu 33% (reducdo de 0,9 p.p. na margem bruta)
Forte crescimento do e-commerce e Copa do Mundo

Diluicdao das despesas em 1,0 p.p. para 21,8% da receita liquida
Investimentos na aquisicao de novos clientes e aumento do nivel de servico

Evolucdo do EBITDA de 32% para R$312 milhdes (margem de 8,5%)
Lucro liquido de R$141 milhdes (crescimento de 94%)

O fluxo de caixa ajustado atingiu RS1,0 bilhdo nos ultimos 12 meses
Capital de giro ajustado contribuiu em RS$S192 milh&es

Reducdo da divida liquida ajustada em RS1,6 bilhdo nos ultimos 12 meses
A posicdo total de caixa foi de RS1,9 bilhdo em jun/18
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Desempenho Operacional

.......... Investimentos

# lojas RS milhGes

/ +71 lojas —

/ 121
885
123 128 141 141 148 / 85 78
25 15 32
42 57 19
701 716 716 736 . 35
18 39

2T17 3T17 4T17 1T18 2T18 2717 2718 1517 1518
m Lojas Convencionais Site Lojas Virtuais B Novas Lojas ™ Reformas B Tecnologia ™ Logistica Outros

= Abertura de 27 lojas no 2T18

= Aproximadamente 20% das lojas ainda encontram-se
em processo de maturagao

" |nvestimentos de R$S85 milh&es no 2T18, em projetos
relacionados ao crescimento e a estratégia de
transformacao digital

HAcimade5anos HEAté1lano i até 2 anos

M até 3 anos M até 4 anos d até 5 anos

magazineluiza 6




Evolucao das Vendas

RS bilhdes

24% 27% 25% 34% 43% 38%

RS milhdes

58%

* Site, App e Marketplace

61% 60% 65% 66% 65%

150 276

14% 17%

2717

2T18

Bl SSS Lojas Fisicas
B Vendas Totais Lojas Fisicas
I E-commerce Tradicional

I E-commerce Total
Vendas Totais do Varejo

1T 2T 1S 1T 2T 1S 1T 2T 1S 1T 2T 1S
2017 2018 2017 2018
I Marketplace
****** Crescimento das Vendas Destaques
1% 5504 66% = Maior crescimento trimestral dos ultimos 5 anos,
56% 43% mesmo considerando uma forte base de comparacao
27% 27% %

= Aumento da participa¢ao do e-commerce de 28,5% no
2T17 para 33,0% nas vendas totais no 2T18

= Mercado de méveis e eletro diminuiu 1,3% (PMC/IBGE)

= Mercado de e-commerce cresceu 13,2% (Ebit)

Crescimento vs o mesmo periodo do ano anterior
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Lucro Bruto, Despesas Operacionais e Equivaléncia Patrimonial

RS milhdes

1T 2T
2017
29,7% 30,9%

1S

30,3%

1T

28,9%

Margem Bruta (%)

1.108

2T 1S
2018
30,0% 29,4%

RS milhdes

10 15
_9 138 9
805
617 661

Vendas G&A PDD Outros Total Vendas G&A PDD Outros Total

2017 2018
-18,1%)( -4,7% )( -0,4% )( 0,3% -17,9%)( -3,7% )( -0,4% )( 0,2%

% Rec. Liquida

-22,8% -21,8%

RS milhdes

0,8% 0,6%

1T 2T
2017

0,7%

1S

0,6%

1T

% Rec. Liquida

0,3% 0,5%

2T 1S
2018

Lucro Bruto

Crescimento de 33% com margem bruta de 30,0%
Despesas Operacionais

Reducdo em 1,0 p.p. (21,8% da Receita Liquida)
Equivaléncia Patrimonial

Luizacred: RS8MM

Luizaseg: RS2MM
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EBITDA

————— EBITDA
% Rec. Liquida

RS milhdes EBITDA

= Evolugdo do EBITDA em 33%

= Margem EBITDA de 8,5%

= Fatores que explicam:
i) Crescimento das vendas
ii) Contribuicdo positiva do e-commerce

1T 2T 1S 1T 2T 1S iii) Dilui¢do das despesas operacionais
2017 2018
8,3% 8,7% 8,5% 8,3% 8,5% 8,4%
""" Evolugcao do EBITDA ,
2T17 x 2T18
1,0% 0,1%
i- 0.4%
’ 0,
8,7% 0,0% 8,5%
0,9%
EBITDA Margem Despesas Despesas Equiv. PDD Outras EBITDA
2717 Bruta Vendas Adm. Patrimonial 2718
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Resultado Financeiro e Capital de Giro

I Juros de Antecipagio % Rec. Liquida
Il Outras Despesas/Receitas Financeiras Liquidas

+1,8p.p.
3,7% \

-1,9%
11 0,3%

-2,8%

2T17 x 2T18 -2,2%

-0,9%

-69

-101

Caixa Liquido Ajustado/EBITDA Ajustado

0,3x 0,0x -1,6x -1,2x -1,1x

R$1.612 milhdes

1.663 1.284 1.345
B
jun-17 set-17 dez-17 mar-18 jun-18
-268 -29

% sobre receita bruta

-2,9% -3,7% -6,4% -2,9% -3,3%
-RS192 milhdes
Jun-17 Set-17 Dez-17 Mar-18 Jun-18

= Resultado Financeiro
Redugdo de 31% das despesas financeiras
= Capital de Giro

A variacao do capital de giro ajustada contribuiu em
R$192 milhdes para a geragdo de caixa operacional
= Caixa Liquido

Posicdo total de caixa de RS1,9 bilhdo, sendo RS 0,9 bilhdo
em caixa e RS 1,0 bilhdo em recebiveis de cartdo de
crédito

* Ajustado pelos rendimentos dos fundos exclusivos

** Ajustado pelos recebiveis de cartdo de crédito
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Estrutura de Capital e Lucro Liquido

Estrutura de Capital

Ultimos 12 meses

Divida Bruta

__________ el s3> | —
Caixa* Divida Liquida e Caixa* Caixa Liquido
1.114 -268 Divida Bruta

Inicial Final

* Caixa e Recebiveis de cartdo de crédito

***** [ oemes

Margem Liquida (%)

= Estrutura de Capital
Melhora de R$1.612 milhdes nos ultimos 12 meses

Em jun/18 posicdo de caixa de RS1,9 bilhdo, sendo RS0,9
bilhdo de caixa e R$1,0 bilhdo em recebiveis de cartdes

1T 2T 15 1T 2T 15 Lucro liquido de R$141 milhdes no 2T18
ROIC de 29% e ROE de 26%

= Lucro Liquido

2,1% 2,7% 2,4% 4,1% 3,8% 3,9%
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Luizacred

***** Base do Cartao Luiza

Milhares de cartoes

3.735

3.387
3.255

3.248

Cartdo Luiza: clientes mais fiéis, maior
recompra, ticket médio e frequéncia

Crescimento da base do Cartao Luiza
de 15% nos ultimos 12 meses

Crescimento liquido de 240 mil cartdes
no 2718

jun/17 set/17 dez/17 jan/18 jun/18
.0 T
RSmilhGes
37% 4.873 = Aumento de 37% no faturamento total
3.559 = Aumento do Cartdo Luiza dentro do ML
mEP 68% em 68% e fora do ML em 29%
m CDC [ 756 | / = Carteira de crédito alcangou RS6,6

W Cartao no ML

W Cartdo Fora do ML

2717 2718

bilhdes crescendo 38% nos ultimos 12
meses
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Luizacred — Lucro Liquido

% carteira

= Atraso maior a 90 dias
= Atraso de 15 a 90 dias
indice de cobertura(%)

NPL 90 atingiu 7,1% da carteira total,

8,3% a .p. a
8 4% 6 7 4% 71% 71% ym;alt;edugao de 1,3 p.p. emrelacdo a
—— o — jun
3 6% . = Menor nivel nos ultimos 5 anos
/07 3,1% 2 8% 3,4% 3,0% - .
o ’ N o * |ndice de cobertura da carteira
aumentou de 132% para 200% em
funcao do IFRS 9
jun-17 set-17 dez-17 mar-18 jun-18
132% 130% 130% 206% 200%
Lucro Liquido e Destaques
RS milhdes - .
= Aumento das provisdes devido ao IFRS
44 32 75 44 40 84

1T 2T 1S 1T 2T 1S
2017

Lucro em BRGAAP
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9 (incluindo provisdes para limite de
crédito)

Lucro liquido de R$16 milh&es no 2T18
com ROE de 12%

Lucro Liquido em BRGAAP de RS 40
milhdes com ROE de 22%
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Relacoes com Investidores

ri@magazineluiza.com.br

www.magazineluiza.com.br/ri

Aviso Legal

As afirmagbes contidas neste documento relacionadas a perspectivas sobre os negdcios, projecGes sobre resultados operacionais e financeiros e aquelas relacionadas a perspectivas de
crescimento do Magazine Luiza sGo meramente projecGes e, como tais, sGo baseadas exclusivamente nas expectativas da diretoria sobre o futuro dos negdcios. Essas expectativas dependem,
substancialmente, das aprovagdes e licengas necessdrias para homologagéo dos projetos, condigbes de mercado, do desempenho da economia brasileira, do setor e dos mercados internacionais
e, portanto, sujeitas a mudangas sem aviso prévio. O presente documento pode incluir dados contdbeis e ndo contdbeis tais como, operacionais, financeiros pro forma e projecées com base na
expectativa da Administragdo da Companhia. Os dados ndo contdbeis ndo foram objeto de revisdo por parte dos auditores independentes da Companbhia.
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