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Esta teleconferéncia possui traducao simultanea. Para acessar, basta clicar no botao Interpretacao
através do icone do globo na parte inferior da tela.

O Release de Resultados e a Apresentacao, versdes portugués e inglés, estao disponiveis para
download no site de RI: ri.magazineluiza.com.br

A apresentacao em inglés também esta disponivel no link enviado no chat.

This conference call has simultaneous translation.
To gain access, please click the Interpretation button on the globe icon at the bottom of the screen.

The Earnings Release and the Presentation, Portuguese and English versions, are available for
download on the Investor Relations website: ri.magazineluiza.com.br

The presentation in English is also available on the link sent in the chat.
Magalu


http://ri.magazineluiza.com.br
http://ri.magazineluiza.com.br

Ecossistema Magalu: Novas fontes de resultados e menor exposi¢ao a ciclicidades
macroeconodmicas. Garantir a rentabilidade independente da taxa de juros.

2016-2020: Digitalizagao Magalu
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2021-2025: Criagao do Ecossistema
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Consolidacao do Ecossistema Magalu
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Ecossistema baseado na diversificagao dos earnings streams (fontes de resultados), que
blinda a companhia dos efeitos das ciclicidades macroeconémicas



3T24: 4° trimestre consecutivo de lucro liquido
No trimestre, EBITDA ajustado cresceu 47%, atingindo 8,0% de margem (+2,3p.p.),

queda de 21% nas despesas financeiras e R$70 milhdes de lucro liquido ajustado

Margem EBITDA ajustada
[% da Receita Liquida]

l s~
+2,3p.p. 718 RS 70 milhoes

80% de Lucro Liquido

Ajustado no 3T24

(Evolugéo de R$316 milhdes no lucro operacional
antes dos impostos)

7,9%

487 7,4%

7,2%

5,7%

R$239 milhdes de Lucro Liquido

R$2,9 bilhoes de EBITDA ajustado nos ajustado nos ultimos 12 meses

ultimos 12 meses

3T23 4723 1724 2724 3724



As Vendas Totais foram de RS15,5 bilhoes no 3T24, com

crescimento de 4%

Evolugao das vendas totais
[BilhGes RS; %] @D Online @ Lojas

Y

13,8
.

3122

3T21

Lojas:
R$4,5 bi Vendas nas Lojas

Marketplace:
R$4,5 bi vendas do 3P

1P:
R$6,5 bi vendas do 1P



O Magalu segue a trajetoria com forte ganho de marketshare nas
Lojas Fisicas, atingindo RS 4,5 bilhoes em vendas no 3724

Evolugao das vendas em lojas fisicas
[Bilhées RS; %]

-8% . .
@ @ @ 15% Crescimento nas mesmas lojas

[3T24 - 3T23]

4,2

13% crescimento das Lojas Fisicas
[3T24 - 3T23]

3,8

Crescimento em todas as regioes e
todas as categorias

3T20 3T21 3122 3123 3T24



Estratégia para expansao do e-commerce, com a consolidacao da nossa
lideranca em tickets altos e diversificacao em tickets menores

Participagcao do Magalu no mercado online
por faixa de ticket médio

[%; 3T24]
@ Nivel de servigo: Procedéncia e qualidade
@, Apoio da loja fisica na multicanalidade
+R$1.000 @ Crédito nos cartoes Luiza e Magalu

y Logistica rapida e eficiente

Evolugao do Fulfillment multicanal

d . Ageéncia Magalu: Retira Loja, Drop-off,
‘Y@’  Ship-from-store

R$200-R$1.000

RS 0-R$200 iﬁﬁ Parceria com Aliexpress para venda de Crossborder
L J aD

chinés

I E-comm Magalu Outros

Fonte: Neotrust; Magalu; Grafico ilustrativo



Fulfillment Verdadeiramente Multicanal

&

Conectar o Fulfillment do
Marketplace aos nossos
CDs e lojas otimiza as
entregas, oferecendo um
servico mais rapido a
custos menores

= Maior indice de conversao

Aumento médio na
taxa de conversao

m\\\\ = Maior NPS

wl,

Magawu  jecviEs

Aumento médio no
NPS

NETSHOES

Reducao média no
tempo de entrega

- #=. Entregas mais rapidas

e O mesmo veiculo abastece as lojas, realiza
retiradas e entrega aos clientes (1P e 3P)

-40%

tempo

2X

+ Menores custos QQ

. e Estrutura pronta para operar: o0s custos

operacionais do fulfillment 3P sao absorvidos

pelos CDs atuais
~ T - o,
Redugao média nos 20 70

custos de frete custos

+24% dos

pedidos do +3.700
3p sellers

9 CDs

Abertura no Rio de Janeiro

154% crescimento de vendas
no Fulfillment (alto NPS) vs 9M23,
outras modalidades com redugao
de 7,5% nas vendas (baixo NPS)




Encanta Magalu: Forte evolugcao do NPS, com melhoria em todos os
canais, especialmente no marketplace

NPS Consolidado - set/24
+13 C80)

pontos

Possibilidade de devolugao de produtos online
(inclusive 3P) em lojas fisicas e pontos conveniados




Parceria estratégica entre Magalu e Alibaba expande significativamente o

sortimento e o publico de ambas as plataformas no Brasil

M a g G Lu (o TemALiexpressnoMagaLy AnEXp ress

Os produtos 1P da Magalu sao vendidos
por meio do AliExpress Brasil

Milhares de produtos
importados direto
na sua mao

¥ 3 43"
4 g -
e (| ——
NerrLix RN 44V

: 2P W)

AliExpress Magailu

Produtos da linha "Choice" do Alibaba sao
vendidos no Brasil por meio do Magalu




Agéncia de

Postagem
(drop-off points)

% Armazenagem

Agéncia de
retirada
(click & collect)

=Magavog -
Dark- .;@ Fulfillment
Stores
On Entrega ultra-rapida
Coletas \ Ship from Store
(first mile) (até 30 min ou

same-day)
Transferéncia FTL
(middle mile) . Entrega rapida.com
Abasteciment (leve e pesada)
o

de lojas

“Magaiog @




@ﬁ’ngqLugdS Monetizacdo de 430 milhoes de visitas mensais por meio

de uma plataforma multicanal

Audiéncia das Marcas nas Redes Sociais Set/24
O Magalu é a marca de maior audiéncia nas redes sociais

Magazine Luiza Cass el
Ssa 21,4M 5

Mercado Livre p iFood
@ 18,2M 'ff,“ 4,8M

Carrefour Amazon
< e |
cm‘;t 13,3M X ' 3,9M

- P&o de Agucar
2,4M
. Panvel

PanvVel 2,1M

Americanas
11,8M

g Shopee
10,7M

Pague Menos
1,3M

Raia Drogasil
914 mil

Drogarias Pacheco
447 mil

Drogaria S@o Paulo
426 mil

A Comscore considera audiéncia
cross-plataforma, ou seja, audiéncia

somada e deduplicada na redes sociais’

Facebook, Instagram e X.

= - Nova Plataforma de

~ . NOVIDADE! — o q
== Anuncios

4 8 e Possibilidade de criar campanhas

+ % ) k por objetivo de negécio
. e Operacao via modelo de leildo de

F’Rlece;ta da Am::sg:tes CPC

ataforma I
(3724 vs 3723] (sellers e e Adigao de campanhas por

marcas) palavra-chave

»

A Lu langou uma campanha com o WhatsApp
para destacar funcionalidades de privacidade,
seguranca e confianga do usuario



Lancamento do Carné Digital pelo MagaluBank e acelera¢ao das vendas
online de seguros: expansao multicanal para impulsionar vendas e

rentabilidade

Carné Digital

Offline %

R$ 1 ) 5 Bi Carteira de CDC nas

Lojas Fisicas
Crescimento de 28% vs 3T23

—

-mmee’ —  Online

e Totalmente Integrado ao app do Magalu
e Taxas personalizadas

e Contratacao online e gestao no app do
[V ETET]

Altamente lucrativo

Smartphone Samsung Galaxy A05s 6,7" 128GB
Preto 6GB RAM Cam. Tripla 50MP + Selfie 8MP
Bateria 5000mAh Dual Chip

41(13) @ Q
ndido e entregue por Magalu
R$ 999,00 --»x
ou R$ 999,00 em 8x de R$ 124,88

ver preco em outras formas de pagamento

Calcular Frete

Y Rr$1,5 Bi

Seguros

Offline Online

Alto Potencial
e Nova experiéncia
Vendas de seguros nos :  ® Novos produtos

ultimos 12 meses Crescimento de 74% no
3T24

Altamente lucrativo
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Destaques Financeiros

Magalu



Destaques Financeiros
do 3T24

R$ 1 5' Bilhdes em Vendas Totais R$7 1 8 Milhées EBITDA Ajustado

(4% de crescimento) (8,0% de margem)

1 3 0/ Cresmmento nas Vendas Lojas Fisicas R $7 Milhdes Lucro Liquido Ajustado
O (Lucro contabil de R$102 milhdes)

3 1 5 0/ Margem Bruta R $ 57 Milhdes Geragao de Caixa Operacional
) o (vs 30,4% de margem no 3T23) (R$6,6 bi de posicao de Caixa Total)



Evolucao continua das margens operacionais

Margem EBITDA ajustada de 8,0%, a maior margem desde 2019

Margem EBITDA ajustada Principais Alavancas

[% da Receita Liquida] /
e Aumento da margem bruta de

T o 8,0%
2,3pp 7,9% mercadorias e repasse do DIFAL no 1P

7,2% 7.4% e Diluicdo de despesas fixas

e Evolucao das receitas de servigos
5,7%

e Expansao do Fulfillment

e Ganho de market share e recuperac¢ao da
rentabilidade nas lojas fisicas

R$2,9 bilhGes de EBITDA ajustado nos

ultimos 12 meses e Rentabilidade na Luizacred

3723 4723 1T24 2724 3724 Maga



Significativa evolugao da Margem EBITDA Ajustada

Aumento 2,3 p.p. na margem EBITDA ajustada, com aumento da margem bruta e
diluicdo de despesas

, 31,5% :
| 30,4% ,
i y | 8,0%
: 24,0% '
5,7% i 22,6% . :
: :
[ 3723 3724 :
1 Margem Bruta Margem Bruta Margem Bruta /
AN de Mercadoria de servicos Total P
Sl ol el e e d s
3T23 Margem SG&A Equivaléncia PDD Outras 3T24

Ajustado Bruta Patrimonial Ajustado



Capital de giro sélido contribui para geracao de caixa operacional

Reducao de 21% nas despesas financeiras no 3T24

Capital de Giro Ajustado (rs bilhges) Despesa Financeira Liquida Ajustada (RS milhGes)
@ CDI  133%  12,2% 112%  105%  10,4%
médio
2,8 5,3%
2,3 21 20 21 41%
4,1% 4,5%
4,0%
456
438
383 401 .
Set23  Dez23 Mar24 Jun24  Set24 3T23 4723 1724 2T24 3T24
Despesa Financeira Liquida Ajustada %RL

Melhoria no Capital de Giro Reducgao de mais de Reducgao de 21% nas despesas financeiras
mesmo com o reforgo dos estoques para R$500 milhdes nos em fungao da queda da taxa de juros no periodo, da

as vendas na Black Friday e no Natal estoques no ultimo ano reducao do endividamento, e da antecipacao de recebiveis




Geracgao de Caixa Operacional de R$571 milhoes no 3T24

Caixa Total de R$6,6 bilhdes em Set/24

Fluxo de Caixa 3T24 (RS bilh6es) Recebiveis @D Caixa

Caixa Final Fluxo de Caixa Capex Aumento de Captacgéo de Recompra Leasing e Caixa Final
Ajustado das Operacdes Capital Empréstimos Divida Juros Ajustado

jun/24 Luizacred set/24 2



Geragao de Caixa Operacional de R$2,4 bilhoes nos ultimos 12 meses, com

aumento de RS$1,1 bilhdo no Caixa Liquido

Fluxo de caixa operacional Evolucao do caixa liquido incluindo recebiveis
(12 meses ; RS Bi) (RS Bi)

+RS$1,1 Bi

2,7 2,4 l

0,9 EBITDA
0,2
0,3x 1,8
EBITDA

(1,4) 0,7
Set/19- Set/20- Set/21- Set/22- Set/23-
Set/20 Set/21 Set/22 Set/23 Set/24 Set/23 Set/24

Fluxo de caixa das operagdes



Finalizamos o 3T24 com um caixa liquido de R$1,8 bilhao, um aumento de

RS1,1 bilhdo na comparacao anual

Caixa e Endividamento (RS Bi)

6,6
Cronograma da divida (RS Bi)
1,8
Caixa Liquido 23 2,3
4,8 ~
4,8 0.2
Divida Bruta 2024 2025 2026
=  2024: Pagamento de R$3,0 bilhGes em divida

Caixa Final Divida Bruta
Ajustado 30/09/2024

30/09/2024

Recebiveis em» Caixa e CurtoPrazo e=» Longo Prazo



Luizacred

TPV de cartoes atingiu R$14,7 bilhoes, com ROE anualizado de 18%

R$1 9 3 B 6 3M Lucro Liquido
: Cart6es'de Crédito [RS milhGes]
71 66

Carteira de Crédito

[3724]
S +R$81Mi
Abertura da Carteira (%)
10,5%
9,2% 18 13
8,8% 3T23
3,3% 4723 1T24 2724 3724
3,0%
2,8% (1 5) R$168 milhdes de Lucro
Liquido nos ultimos 12 meses
Set-23 Jun-24 Set-24
Lucro em IFRS

B NPL 15-90 Bl NPL>90 EE Cobertura (%) 03
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Magawu

RELACOES COM INVESTIDORES

RI@QMAGAZINELUIZA.COM.BR
MAGAZINELUIZA.COM.BR/RI

As afirmagdes contidas neste documento relacionadas a perspectivas sobre os negdcios, proje¢des sobre resultados operacionais e financeiros e aquelas relacionadas a perspectivas de crescimento do Magazine Luiza sdo meramente projegdes €, como tais, sdo
baseadas exclusivamente nas expectativas da diretoria sobre o futuro dos negécios, Essas expectativas dependem, substancialmente, das aprovagdes e licengas necessarias para homologagao dos projetos, condiges de mercado, do desempenho da economia

brasileira, do setor e dos mercados internacionais e, portanto, sujeitas a mudangas sem aviso prévio, O presente documento pode incluir dados contabeis e ndo contdbeis tais como, operacionais, financeiros pro forma e projegées com base na expectativa da
Administragdo da Companhia, Os dados nao contabeis ndo foram objeto de revisdo por parte dos auditores independentes da Companhia,



