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Destaques do 4T13 e 2013

Desempenho Operacional

Crescimento da receita bruta total: 20,0% versus 4T12 — R$2,9 bilhdes
* Crescimento mesmas lojas: 19,0% versus 4T12 (SSS de 16,0% nas lojas fisicas e de 39,3% no e-commerce no 4T13)
* Forte base de comparagao do 4T12 (SSS de 10,2% nas lojas fisicas e de 25,0% no e-commerce)
* Inauguragao de 4 lojas convencionais no 4T13 (1 em S3do Paulo, 1 na Paraiba, 1 no Ceara e 1 em Alagoas)
* Em 2013, o Magazine Luiza abriu 17 e fechou 16 lojas, encerrando o ano com 744 lojas

Em bases comparaveis, margem bruta de 28,2% no 4T13 (+0,2 pp versus 4T12)
* Aumento da margem bruta nas lojas do Nordeste
* Preservagao da margem nas demais regioes
* Com efeito da reclassificacao contabil do INSS - reducao de 0,6 pp na margem bruta consolidada versus 4T12

Redugdo significativa das despesas com vendas e administrativas (em base comparaveis)
* Reducao de 3,0 pp passando de 24,9% no 4T12 para 21,9% no 4T13
* Com efeito da reclassificacao contabil do INSS (de 0,9 pp) — despesas com vendas e administrativas em 22,8% no 4T13

Equivaléncia patrimonial: resultado e rentabilidade recorde da Luizacred
* Melhoria da margem bruta, inadimpléncia sobre controle e reducao das despesas operacionais
* Aumento da margem EBITDA para 15,4% no 4713 (12,0% no 4T12)
* Aumento da margem liquida para 9,1% no 4T13 versus 6,2% no 4712 (ROE de 32,4% no 4T13 e 22,0% em 2013)

Rentabilidade

EBITDA consolidado recorrente de R$131,8 milhdes no 4T13, com margem EBITDA de 5,3% (6,2% sem o PLR)
* Aumento do EBITDA consolidado recorrente em 37,8% em 2013 para R$411,6 milhdes, margem de 5,1% (5,4% sem o PLR)
* Vendas brutas cresceram 14,6% contra crescimento de despesas de 6,7% (sem PLR) em 2013

Lucro liquido consolidado recorrente de R$33,0 milhdes no 4T13, com margem liquida de 1,3% (ou 1,9% sem o PLR)
* Lucro liquido consolidado recorde de R$113,8 milhées em 2013, ou R$70,7 milhdes ajustado pelos resultados extraordinarios
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Desempenho Operacional —

4712 1713 2713 3T13 4T13

|:| Lojas Virtuais |:| Site

- Lojas Convencionais

19,0% 20,1%

14,6%

16,0% 10.5% 12,9%

4713 12M13

B Crescimento das Vendas Mesmas Lojas Fisicas
] crescimento das Vendas Mesmas Lojas (incluindo e-commerce)

] crescimento das Vendas Totais do Varejo

Lojas
- Investimentos
1 RS milhdes 175
B 146 |
i |
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Idade Média das Lojas

Até 1ano 17 De 1 a2 anos

12

_____________________________________________________________________________________
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De 2 a 3 anos

Acima de 4 anos
De 3 a4 anos




Desempenho Operacional — Luizacred
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Desempenho Operacional — Composicao da Carteira

Base de Cartoes Luiza Composicao da carteira
# milhdes RS milhdes
. 59

3,6 35 34 | 91

2.614 2.904

4T12 1713 2713 3713 4T13 4tl2 4113

|:| Carteira Cartao |:| Carteira Empréstimo Pessoal
- Carteira CDC
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Carteira da Luizacred

Visdao Atraso Consideragdes

% carteira

= Reducao da PDD sobre a receita total:
queda de 51,8% no 4T12 para 46,6% no

12,7 4T13

12,4

11,2
= Reducgao da PDD sobre carteira total:

queda de 4,0% no 4T12 para 3,4% no
3713

= Atraso de curto prazo nos menores
niveis historicos, refletindo a tendéncia
de melhoria nos indicadores de
inadimpléncia

44 47 4,3 4,0 4,5 4,1

e O 3,3 3,2 3,2

= Manuten¢ao do conservadorismo

dez/11 mar/12 jun/12  set/12 dez/12 mar/13 jun/13 set/13  dez/13

114% 111% 117% 129% 153% 147% 126% 117% 118%

indice de cobertura(%)
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Evolucao da Receita Bruta e Liquida

- Receita Bruta - Consolidado ------------oeemeeny oo Receita Bruta - Internet ooy
RS bilhdes RS milhdes

21,1% 13,3% 36,4% | 39,3% 28,2%

1.403

1.095 H

| 314 -- |
i 269 -- i

7,0% 11,2% 18,9% 20,0% 14,6%

2,0

- 85 - -
2,0 ' N 22

26

1T12 2712 3T12 A4T12 12M12 1T13 2T13 3T13 4T13 12M13

1T12 2T12 3T12 4712 12M12 1T13 2T13 3713 4T13 12M13

| 25| B i

1T12 2712 3T12 4T12 12M12 1T13 2T13 3T13 4713 12M13

Receita LI'QUida - Consolidado R T A Consideragﬁes
RS bilhdes 6,0%  (101% (18,8% | 211% | 14,5% = Receita bruta consolidada: avang¢o de 20,0% no 4T13
* 19,0% de crescimento no conceito mesmas lojas, maior
. - | crescimento dos ultimos dois anos (SSS de 16,0% nas
2,0 _ _E lojas fisicas e de 39,3% no e-commerce no 4T13)
L7 N 71 _ _m * Forte base de comparagao do 4T12 (SSS de 10,2% nas
1,7 ’ ) _m ] lojas fisicas e de 25,0% no e-commerce) ]
1,7 1,8 = Evolugao de 14,6% da receita bruta consolidada em 2013

Crescimento vs o mesmo periodo do ano anterior
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Evolugcao do Lucro Bruto

----- Lucro Bruto — Consolidado  ~-----omeemmmmmmmmmccccces e ConsideragGes

RS milhdes
= Em bases comparaveis, margem bruta de
28,2% no 4T13 (+0,2 pp versus 4T12)

7,7% 0 7,2% 0 (156% 0 [ 181% [ 12,6% . .
¥ > ; * Melhoria da margem bruta das lojas

do Nordeste (integracao completa das

operacgoes)
2.263 ~ .
- * Preservagao de margens nas demais
- 2.009 regioes
678
574 * Melhora de mix de produtos
57 * Com efeito da reclassificacdo contabil
495 do INSS, redugao de 0,6 pp versus 4T12
477 514
_ - = Em bases comparaveis, margem bruta de
463 498 28,6% em 2013 (aumento de 0,2% versus
2012)

1T12 2T12 3T12 4T12 12M12 1T13 2T13 3T13 4T13 12M13 * Com efeito da reclassificacdo contabil

do INSS, reducado de 0,4 pp versus 2012
27,8%  28,9%  29,1%  28,0% 28,4% 28,2%  282% @ 28,3% | 27,4% || 28,0%

29,0% 29,1% 28,2%  28,6%
Crescimento vs o mesmo periodo do ano anterior Margem Bruta (%) Margem Bruta sem o efeito do INSS (%)
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Despesas Operacionais e Outras Despesas (Receitas)

—  Despesas Operacionais =~ ' Consideragbes |
% Rec. Liquida

RS milhdes 4115 = Redugio de 3,0pp versus 3T12

4713

* Despesas com vendas - redugdo de
1,8 pp versus 4T12 (contribuigdo do
efeito da reclassificacao contabil do
INSS de 0,6pp)

* Despesas gerais e administrativas -
reducgao 1,2pp versus 4T12
(contribuicao do efeito da
reclassificacao contdbil do INSS de

0,3pp)

107 23 6 6 566

=1 T

396

Vendas G&A PLR = PDD Outros Total

-17,6% -4,3% -0,9% -0,2% 0,2% -22,8%

Vendas G&A PLR ' PDD Outros Total |

-19,3% -5,5% 0,0% -0,4% 0,5% -24,7%

____________________________________________________________________________________________________________

= Qutras despesas (receitas) operacionais

~~ Outras Despesas (Receitas) Operacionais « Receita Diferida: valor recorrente de

RS7,8 milhdes no 4T13
RS milhdes 4712 4713

* Provisdo perdas tributarias de R$1,5
milhdes no 4T13

* Nao tivemos despesas nao
recorrentes no 4713

6 3
O [T o U

ST Lttt

Venda Receita Prov. Despesas Outros Total Venda Receita Prov. Despesas Outros Total
de Diferida Perdas nio de Diferida Perdas nio
Ativo Tributérias recorrentes Ativo Tributarias recorrentes

_______________________________________________________________ ]
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Evolucao da Equivaléncia Patrimonial

- Equivaléncia Patrimonial = e . Consideragbes

RS milhdes o o
= Equivaléncia Patrimonial

* Impactada positivamente pelo

0,7% 0,8% aumento de rentabilidade na
Luizacred
134 19,5 * Diluicdo de PDD e despesas
! operacionais
* Aumento da margem EBITDA
| 4T12 | 4713 para 15,4% no 4T13 (12,0%
no 4T712)
0,3% 0,7% para 9,1% no 4T13 (6,2% no
54,5 4T12)

= No ano de 2013, a Luizacred apresentou
EBITDA e lucros recordes

18,0 * Lucro liquido de R$89,2

milhdes, com ROE de 22,0%.

12M12 12M13

* Aumento da margem liquida
% Rec. Liquida i
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Evolucao do EBITDA e EBITDA Ajustado

EBITDA s - Consideragbes

RS milhdes 132 477

o [l

S 160 .
| 74 - .-

1 [ .
73 I:I-- 63 i i

= Aumento da margem EBITDA de 1,3 pp versus
4T12 (5,3% no 4T13).
* Sem o PLR, margem de 6,2% no 4T13
versus 4,0% no 4T12

= Impactos: i) crescimento de vendas de dois
digitos; ii) diluicao de despesas e iii) aumento
da equivaléncia patrimonial

2B -

1T12 2712 3712 4712 12M12 1713 2713 3T13 4T13 12M13
1,4% 49% 44% | 40% 3,7% 3,6% 88%  61% 53% | 59%

= Margem EBITDA recorrente em 2013 de 5,1%
(5,4% sem o PLR)

EBITDA Ajustado
RS milhdes 4T12 4T13
4,0% 4,1% 5,3% 5,3%
132 0 0 0 0 132

EBITDA Custos Receitas Despesas  Ajustes EBITDA
Extraord. Extraord. Extraord. receitas Ajustado

EBITDA Custos Receitas Despesas  Ajustes EBITDA
Extraord. Extraord. Extraord. receitas Ajustado

81 0 0 3 0 84

______________________________________________________________ diferidas o diferidas
Margem EBITDA (%) . I }
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Evolucao do EBITDA (em bases comparaveis)

ATI2 X ATL3 oo
Lo . ;o
i % sobre a Receita Liquida 0,9% 0.1% 0,1%
i s S - - - - 6,2%
: 1,2% 03% T
: - )37 __53%
0,9%
i EBITDA 4T12 Margem Vendas GRA PDD Equivaléncia Outras EBITDA s/ PLR PLR EBITDA 4T13
2012 X 2013 e
0,8%
i 014% 5,4% -
i 0,3% 0,1% . N
| 0,7% L . —
i 02% R E— 0,3%
i 3,7%
i - - - -
i EBITDA 2012 Margem Vendas G&A PDD Equivaléncia  EBITDA s/ PLR PLR Ganho Extra EBITDA 2013

Obs.: Sem considerar a reclassificacdao do INSS
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RS milhdes
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Lucro Liquido e Lucro Liquido Ajustado

Lucro Liquido @ Consideragoes

RS milhdes | = Lucro liquido recorde
* R$48,0 milhdes com margem de 1,9% no |
4T13 (sem PLR), quatro vezes superior
; ao de 4712 i
* Lucro liquido recorrente de R$33,0

40,7 21,9
1T12 2T12 3T12 4712 12M12 1T13 2T13 3T13 4713 12M13

2,3 9,7 6,7 milhdes, cerca de 2 vezes maior que o de
4712

e Em 2013, lucro de R$113,8 milhdes com
margem de 1,4%, revertendo o prejuizo

de RS6,7 milhdes em 2012

______________________________________________________________________

-24% | 13% 01% | 05% -0,1% 00% @ 3,0% @ 1,3% @ 13% @ 1,4%

Liguido Oper. Extr. Finan. Extr. Extraord. Tributdrios Ajustado Liquido Oper. Extr. Finan. Extr. Extraord. Tributarios Ajustado

i 0.1% 0,2% 1 1,3% 1,3% i
! ! | i
: I i
: 33,0 0 0 0 0 33,0
| . |
i | i
i 9,7 'i| """ 9 """ |1:'O|_ _____ 0O ___ 1 1'7 | i
: - I i
i I i
i I T T T T T 1 I T T T T T i
i [ i
] Lucro  Resultado Resultado IR/CS Créditos Lucro I Lucro Resultado Resultado IR/CS Créditos Lucro ]
: I :

Margem Liquida (%)
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Capital de Giro e Endividamento Liquido

Capital de Giro oy

- Capital de Giro

o .
% sobre receita bruta Recebiveis Descontados

13,2% 13,3%

12,0%

= Melhoria no giro dos
estoques

9,4% 12,2%

| 9,8% 10,3% 10,8% |

Endividamento Liquido o
Divida Liquida

RS milhdes Divida Liquida/EBITDA
2,6x
i 2,3x 2,1x 1,9x * Redugdo da divida |
1.3x liquida em R$142 |
; milhdes
| 792 |
| 701 |
i 691 680 G i

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ B
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Demonstracao de Fluxo de Caixa Ajustado

Evolug@o do Fluxo de Caixa oo ,
| RS milhdes
545 772
i 412 i
; 211 §
i 229 146 12 226 |
i - L 346 |
i Fluxo Venda Capex Epoca Juros Recompra Captacgdes Pagtos Fluxo Caixa Caixa i
i Operagdes Ativos de Caixa Inicial Final i

Obs.: Ajustado considerando Titulos e Valores Mobiliarios como Caixa e Equivalente de Caixa
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Expectativas 2014

Expectativa de crescimento de vendas

Expectativa de crescimento de vendas acima da média do mercado na operacao do e-commerce e de dois digitos nas lojas fisicas
* Copado Mundo
*  Programa Minha Casa Melhor

Manutengao da margem bruta

= Aumento da margem bruta nas lojas do Nordeste

= Manutenc¢ao da margem bruta nas demais regides

= Projeto de Gestdo de Precos (Pricing) — visa incrementar a inteligéncia na precificacdo por canal, regido e familia de produtos

= Melhora de mix com produtos de maior margem compensando aumento de participacdao do e-commerce e de imagem no 1514

Expansao de margem EBITDA

Ganhos adicionais com a consolidacao de projetos que mapearam oportunidades de reducao de despesas em 2013 e que continuarao
a ser implementados em 2014

* Evolucao das loja em maturagao

* Reducdo de custos logisticos (Projeto de Entrega Multicanal do e-commerce)

* Projeto de Eficiéncia Operacional da Luizacred
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Relagcbes com Investidores

ri@magazineluiza.com.br
www.magazineluiza.com.br/ri

Aviso Legal

As afirmagdes contidas neste documento relacionadas a perspectivas sobre 0s negécios, projecdes sobre resultados operacionais e financeiros e aquelas relacionadas
a perspectivas de crescimento do Magazine Luiza sdo meramente projeces e, como tais, séo baseadas exclusivamente nas expectativas da diretoria sobre o futuro dos
negocios. Essas expectativas dependem, substancialmente, das aprovacfes e licengas necessarias para homologagdo dos projetos, condi¢cdes de mercado, do
desempenho da economia brasileira, do setor e dos mercados internacionais e, portanto, sujeitas a mudancas sem aviso prévio. O presente documento pode incluir
dados contabeis e ndo contébeis tais como, operacionais, financeiros pro forma e projecdes com base na expectativa da Administragdo da Companhia. Os dados ndo
contébeis ndo foram objeto de revisdo por parte dos auditores independentes da Companhia.
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