ado

10 de co de 2(

.




Esta teleconferéncia possui tradugcao simultanea. Para acessar, basta clicar no botao Interpretation
através do icone do globo na parte inferior da tela.

O Release de Resultados e a Apresentacao, versdes portugués e inglés, estao disponiveis para
download no site de RI: ri.magazineluiza.com.br

A apresentacao em inglés também esta disponivel no link enviado no chat.

This conference call has simultaneous translation.
To gain access, please click the Interpretation button on the globe icon at the bottom of the screen.

The Earnings Release and the Presentation, Portuguese and English versions, are available for
download on the Investor Relations website: ri.magazineluiza.com.br

The presentation in English is also available on the link sent in the chat.
Magalu


http://ri.magazineluiza.com.br
http://ri.magazineluiza.com.br

Apesar da queda do mercado de e-commerce nos ultimos trimestres, a
penetragao online continua acima do pré pandemia e com normalizagao do
crescimento

Evolugao da penetragao online no varejo brasileiro
[% online*/ varejo total Brasil; 2014-2024]
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Ainda ha muito espaco para aumento da penetracao digital no Brasil

Categorias

Penetragao do e-commerce
% de vendas online sob online e offline, 2021

Eletronicos

Eletrodomésticos

Beleza e Cuidado
Pessoal

Vestuario e
Calgados

Pet

Artigos de Casa

D[ 25|19 | 5= | ) |4t

Auto pecgas

Fonte: Euromonitor, Neotrust, Fenabrave
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Enquanto populagao

da China é 7X ado
Brasil, GMV do
e-commerce chinés é

22X o do Brasil



As faixas de ticket acima de R$300 onde o Magalu possui overshare
concentram 64% do GMV e 84% do profit pool do mercado online

GMV e Profit pool estimado do mercado online por
faixa de pregco em 2022 [RS Milhées; 2022]

GMV mercado
online 2022

Fonte: Neotrust; Magalu

—100%

M <R$ 100

I R$ 100-300
I R$ 300-1.000
B > R$ 1.000

Profit pool potencial
estimado

Estimativa do profit
pool a partir de
potencial por ticket



No e-commerce, categorias de tickets maiores contribuem com unit
economics mais positivo para rentabilidade

Unit economics [R$ / pedido]

Plataforma multicanal de ticket alto

408,7
(100%)

-339,2
(-83%)

-30,9
(-8%) -19,7
(-5%) 18,9
(5%)
Average Seller gross Take Average  Average Unit
order price revenue rate incl. Shipping Sales &  profit/order
shipping and COGS Marketing
fees and cost costs

Ads

Fonte: Hayden capital Shopee research

Plataformas online de ticket baixo

54,0
100% o

_——  (18%)
44,3
(-82%)

-21,6
(-40%) -13,5
(-25%)
-25,4
(-47%)
Average Seller gross Take Average  Average Unit

order price revenue rate incl. Shipping & Sales & profit/order
shipping COGS cost Marketing
fees and costs
Ads



No Magalu, ainda ha muito marketshare para conquistar, inclusive nos
tickets mais altos (acima de R$300)

GMYV estimado do mercado online por faixa de prego
[R$ Bi; 2022] @2 Procedéncia e
25 36 34 75 [l
E-comm
Magalu -- Apoio da loja fisica
na multicanalidade

Destino em Tickets

mais altos
Outros

layers - -
pay Crédito nos cartoes
L

uiza e Magalu

Entrega de produtos
de alta cubagem

{h

R/

&
\

<R$100 R$100-R$300 R$300-R$1.000 > R$1.000

Fonte: Neotrust; Magalu; Gréfico ilustrativo



As Vendas Totais foram de RS 18,0 bilhdes no 4T22, com crescimento médio de
26% nos ultimos 3 anos e aumento das margens operacionais

Evolugao das vendas totais
[BilhGes RS; %] Crescimento de vendas em todos
/@D os canais em 2022 e no 4T22

@ Online +66°/

@ Lojas RS 60,2 bilhées
Vendas Totais em 2022
[8% de crescimento vs 2021]

15,5

9,0

RS 2,1 bilhoes

EBITDA Ajustado em 2022
Aumento de 44% vs 2021

[5,7% margem ajustada]
4T19 4720 4T21 4T22 8




O Magalu ganhou 1,3 p.p. de marketshare nas Lojas Fisicas, atingindo
RS 5,1 bilhoes em vendas no 4722

Evolugao das vendas em lojas fisicas
[Bilhées RS; %]

C #15% O RS 16,8 bilhdes

Vendas em Lojas em 2022
[6% de crescimento vs 2021]

51
4,4
3,9 3,9 3,9 1 E;
3 pp
Ganho de Marketshare
[4T22 vs 4T21; GFK]

4721 1722 2722 37122 4722



Nos ultimos trés anos, nosso e-commerce cresceu em média 44% ao ano,
atingindo R$13 bilhoes em vendas no 4722

Evolugao das vendas online
[Bilhées RS; %]

m\
— ~Ad%aa. RS 43,4 bilhdes

@& 3P @ Vendas online em 2022
[9% de crescimento vs 2021]

5,1 p.p. ganho de marketshare

Recuo de 5,8% no mercado online no
Brasil
[4T22 vs 4T21; Neotrust]

4719 4720 4721 4722 10



Nesse cenario pos pandemia e de quedas generalizadas nos volumes de vendas, o
Magalu cresceu 22 p.p. a mais que o mercado no 4T22

Crescimento
[% online* vs E-commerce Magalu; 2019-2022]

121%

B Neotrust

Bm E-commerce Magalu O e-commerce do Magalu

tem crescido
consistentemente acima
do mercado online total

-6%
4719 4720 4721 4722

Fonte: Neotrust; Magalu



Em 2022, além da evolug¢ao nas vendas, ampliamos de forma significativa a
rentabilidade do nosso marketplace

Evolugao do % custos logisticos no 3P Evolugao da margem de contribuigao no 3P
[% GMV; 2021-fev/2023] [% GMV; 2021-fev/2023]
e Diminui¢ao do % de custo
logistico do 3P com maior —4— Cash margin

eficiéncia logistica e nova

/\ politica de frete

Aumento das comissoes do
3P, maior eficiéncia nas

/ despesas de marketing e
logistica tém contribuido

~ / para a evolugao do cash
margin do marketplace

1T21 2721 3T21 4T21 1722 2722 3T22 4722 jan-fev 1721 2T21 3T21 4T21 1T22 2T22 3T22 4T22 jan-fev
12



Nos ultimos trés anos, nosso marketplace cresceu em média 58% ao ano,
atingindo R$4,6 bilhdes em vendas no 4722

Evolugao das vendas do Marketplace
[Bilh6es RS; %] 15,4

58% a.a. >

RS 15,4 bilhdes

Vendas 3P em 2022
[18% de crescimento vs 2021]

13,1

33%
Crescimento do Marketplace
[Dezembro 2022]

4719 4720 4721 4722 2021 2022



As novas categorias representaram 51% das vendas totais do

e-commerce no 4122

Participagao das novas categorias no online Magalu
[% GMV; 4T22]

I Automotivo
I Mercado
I Food delivery

I
E——
Eletroportateis
I Beleza
I Ac. periféricos
I casa, méveis e dec
I Moda e esporte

Novas categorias

51% do GMV

é de novas categorias

14



Marketplace Multicanal: atendendo a todos os tipos
de sellers com alto nivel de servigo e baixos custos

Grandes sellers se beneficiam do trafego de
alta qualidade do Magalu e da lideranga na
Grandes categoria de duraveis

Sellers CEERERTATITERR

Sellers de médio porte se beneficiam do modelo
multicanal do Magalu, com velocidade de entrega
Sellers Médios mais rapida e custos mais baixos

Geralmente digitalizados e com

. Fulfillment, Retira Loja, Integracdo das operacées 1P
melhor infraestrutura J i i

e 3R, oportunidade de aumentar a converséao, etc

Sell ) Hi | . Pequenos sellers se beneficiam da iniciativa do
ellers requenos, Hiperiocais Parceiro Magalu, com o apoio das lojas fisicas

Maior necessidade da tecnologia do Magalu =%
e dos servicos de valor agregado magatu

15



Continuamos evoluindo na atragao de sellers do marketplace
24 mil novos sellers passaram a fazer parte da plataforma no 4722,
chegando a marca dos 260 mil sellers

Evolugao da quantidade de sellers Evolugao da quantidade de ofertas 1P+3P
['000 sellers; publicados] [Milhdes de ofertas]

)

+24 260
73
Contribuigao do 64
Parceiro Magalu 57
no hunting de 50
novos sellers
41
30
26
21
I I 1 I I

1T20 2T20 3T20 4720 1T21 2T21 3T21 4T21 1722 2T22 3T22 4T22 1T20 2T20 3T20 4720 1721 2T21 3T21 4T21 1722 2T22 3T22 4T22 16

+10M »
7



As novas safras de sellers continuam diversificando ainda mais o portfdlio e a
localizagao dos produtos da plataforma

Evolucgao da participagao de sellers por regiao
[delta no % total de sellers; dez/22 vs dez/21]

Participagao de categorias nos sellers Parceiros
Magalu publicados [safra 2022; % sellers publicados]

I Moda
B Vercado
| Utilidades domésticas

Beleza e perfumaria

6%

B Casa e construgao
I Automotivo
I Informatica

As vendas dos
Parceiros Magalu
B Esporte fortalecem as
B Petshop  categorias de Cauda

Longa no 3P

As novas safras de
sellers se
desconcentram da
regiao sudeste

Safra
: 2022

17



Agéncia Magalu

+517 61k

Agéncias Magalu
habilitadas para
drop-off

Sellers utilizando as

lojas como agéncia O futuro do
N varejo do

, 5 ; e-commerce

. . | N no Brasil é

Retira Loja = ' R Hlperlocal e
: Multicanal
~1k 21%
Lojas habilitadas Participacao de Retira
para Retira Loja Loja 3P em pedidos no

do 3P Marketplace



: e
FuIﬁIIment Magalu totalmente mtegrado a s sua :

operaggo com estoque préprio (1P), completa a
cesta de servicos logisticos aos parcelros.. :

e e RN | SR Y

Ia f'"“__""‘—a )

# ~1.000

o h,-, Sellers no Fulfillment
) s
LB Magalu

;\\
x 5010 DS smsieine s miesme 15l

+Louveira (SP) *Guarulhos (SP) *Extrema (MG) <Contagem (MG)

-‘a

21% do total de pedidos
faturados ja chega ao
cliente em até 24h

pen e |5

Inicio da operagdo no CD de Alhandra (PB)
Entrega mais rapida e com menores custos também no
Nordeste

34



Aumento da taxa de conversao do 3P ao expandir a
oferta da logistica propria, elevando o nivel de
servigo e diminuindo os prazos de entrega

Pedidos 3P Magalu Entregas

. Entrega Rapida 3P
entregues em até 48h

— +13pp. — 80%

43% dos pedidos do 3P
passaram pelo

: Magalu Entregas
30%

84%

dos pedidos 1P sao
entregues em até 48hrs

Entrega ultra rapida 3P

+10K

Sellers adeptos ao
Ship-from-Seller com
entrega em 24hrs

87

Cidades com cobertura
de Ship-from-Seller




Nossas empresas parceiras tém mostrado
excelentes resultados, com lucro e crescimento de vendas

RS4,28 R$56 wi - +25% W  +65% 900 mi

participagao do GMV total em

GMV total em
2022

(+7% crescimento)

Lucro liquido B Crescimento no 3P nas vendas
em 2022 Marketplace do N totais da

Magalu ' categoria no
no 4722 5 | 4gT22
ip‘/‘

2022

(+15% crescimento)

- F e - -z u



O KaBuM! e a AiQfome contribuem cada vez mais com o ecossistema Magalu

"RS4.0n o corli e 'RS1 40

GMV em a "W GMVem
2022  SOUFOMINKA § W 2022

20% OFF no primeiro pedido! .
~ atéRS15de desconto )

R$179 i} ™= B X 30 .

Lucro Liquido [ Y 4 . ‘W pedidos em
em 2022 9 o A HZ

Retira Loja em \ /A " ~1/3 dos

i www.kabum.com.br N U sl I pagamentos foram
+600 lojas do 2 /) processados pela
\WETED /788 plataforma




&’ Mmagaruads

Magawu

Q_ Procure no Magalu

9 Ver ofertas para minha regiao >

festival de

cupons ® q,.
S, A R

0l4, vem ser feliz!
Aproveite ofertas incriveis
) recomendadas para voceé.
ENTRAR

+500 milhdes

acessos mensais, em nossas
marcas e canais de conteudo,
como Jovem Nerd, Canaltech
e Steal the Look

100%

da cobertura do nosso
sortimento esta habilitada
para a busca patrocinada

O Magalu Ads aumenta a monetizagao e rentabilidade da
nossa operacao, além de contribuir para que os sellers
tenham mais visibilidade para seu sortimento

6.000

Campanhas criadas no 4T22

2.500

sellers investiram por meio da
nossa plataforma no 4722






Destaques Financeiros - 4122

1 6% Crescimento do E-commerce R$1 8 0 Bilhoes em Vendas Totais

(16% de crescimento)

1 5% Crescimento nas Vendas Lojas 27 80/0 Margeron Bruta
Fisicas (vs 25,3% de margem no 4T21)
1 8 o/o Crescimento do 1P R$ 674 ?g,gtlod?g;% Ajustado
1 20/0 Crescimento do 3P - RS 1 5 Milhoes Resultado Liquido Ajustado

(-0,1% de margem)



Destaques Financeiros - 2022

9 O/O Crescimento do E-commerce R$60 2 Bilhoes em Vendas Totais

(8% de crescimento)

o
60/0 Crescimento nas Vendas Lojas 28 0 /o Margem Bruta
Fisicas (vs 25,2% de margem no 2021)

(o) . Bilhoes EBITDA Ajustado
5 /o Crescimento do 1P R$2' 1 ST i J

1 8 o/o Crescimento do 3P = R$372 Milhoes Resultado Liquido Ajustado

(-1,0% de margem)



Forte expansao das margens operacionais

Margem EBITDA ajustada atingiu 6,0% no 4722, aumento de 3,4 p.p. ho ano

Margem EBITDA ajustada [% da Receita Liquida]
Margem EBITDA ajustada de 5,7% em 2022

@—I (aumento de 1,5p.p. em relagao a 2021)

5,7% 6,0% 6,0% Melhoramos nossas margens

5,0% e Crescimento da receita de servigos, especialmente no
A marketplace (+44,4% crescimento no 4T22)
e Repasse do aumento de custos
e Aumento da venda com juros

2,6%

Controlamos nossas despesas

e Renegociacao de contratos

e Otimizacao dos investimentos com marketing e nas rotas de
logistica

e Adequacao da capacidade na operagao

4721 1722 2722 3122 4722



Encerramos o ano com RS 10,6 Bilhoes de caixa total

No trimestre, destaque para a geragao de R$2,2 bilhoes de caixa operacional

Posigao de caixa total ajustado

[RS Bilhées]
12,3
/ 10,6
8,5 9,0 9,0
Dez-21 Mar-22  Jun-22 Set-22 Dez-22

Geragdo de caixa Operacional de RS 2,2 bilhoes
no 4122 e RS 827 milhoes em 2022

98% da divida esta no longo prazo,
distribuidos entre 2024 e 2026.

Posi¢ao de caixa liquido ajustado
[RS Bilhdes]

1,6x
71x § fh FBITDA
EBITDA

3,5

1,8 -

Set-22 Dez-22



Evolugao trimestral do Capital de Giro, com expressiva reducao dos estoques

Capital de Giro Ajustado (rs bilhses) e AT D T 2 ATTEEE R (9 i,

Medio
2,3
. 6,3%
1,7 / 5,7% 5,1%
4,8%
Mar22 Jun22 0»3 2% e 556 369
..................... i 005 0 o, . . , . R, ., - 422
Dez-21 Set-22  Dez-22 305
. a1 1 1 1 B
(1 ,2) 4721 1T22 2722 3T22 4722
Despesa Financeira Liquida Ajustada %RL

Melhora no Capital de Giro PIX e venda a vista no B ) Aumento da venda com juros no
~ . L Reducgéo do prazo médio . ~
(reducéo de +R$1,3 bi em estoques, com e-commerce, atingiram 34% Cartio Luiza e nos Cartdes de

nos cartoes de crédito
melhora no Giro em mais de 30 dias em 2022) das vendas totais (+11 p.p.) Terceiros

29



Fluxo de Caixa trimestral

Geracdo de Caixa Operacional de R$2,2 bilhoes no 4722

Fluxo de Caixa 4T22 (RS bilhes)

Recebiveis @ Caixa

22 . 02 .. ___ 106
R
9,0 (0,2) (0,6)
7,9
6,9
Caixa Inicial Fluxo de Caixa Capex Outros Leasing e Caixa Final
das Operacgoes Investimentos Juros Ajustado



Luizacred
Crescimento de 14% no TPV de cartoes, atingindo R$14,5 bilhdes

e alcangando a marca de R$20,6 bilhoes em carteira de crédito e
a 3 i Faturamento - TPV 30% 54,0
Evolugédo da Base do Cartao Luiza :
: [RS bilhées] e
41,4
73 73 ,
7;2 ’ ’ 7,1 7,1
14% 7% 457
. 14,5 45,
12,7 33,4
18%
10,4 ° 12,3 -
1% 8,0 8,3
23 ™ 22
4721 4722 2021 2022

Dez-21 Mar-22 Jun-22 Set-22 Dez-22 Cartdo Luiza Fora do Magalu

Cartao Luiza Dentro do Magalu



Luizacred

Normalizacao da carteira em atraso, com redug¢ao do NPL de curto prazo

Abertura da Carteira (%) Lucro Liquido
10,2% [RS milhées]

9,2%

6,5%
4721 1722 2722 3T22 4722

3,4%
1,4% (14) (1 3)

2,5% 3,3%

Dez-20 Dez-21 Set-22 Dez-22 (27) ( 29)
)

B NPL 15-90 B NPL>90 Il Cobertura (%) Lucro em IFRS



TPV - Volume Total de Pagamentos

O TPV total atingiu R$25,8 bilhdes no 4T22, crescendo 15% no periodo

TPV [RS Bilhées]
| 1% v
22,3 =
, 20,8 22,0 22,1 m
5.6 5 5,3 5,4 7.2
12,7 12,3 13,6 13,5 14,5
4T21 1722 2722 3722 4722

Cartao de Crédito

Conta Digital + Pagamentos

90,6
65,0 m
23,1
16,5
54,0
41,4
2021 2022

I Banking as a Service



E também oferecemos diversos servicos
financeiros para os sellers do marketplace s

Saldo em conta

rs12.524,32 ©

Destaque

+RS91 Bi
Magawupay

TPV em 2022
empresas

Acesso rapido

(e =j

MagaLupay +15k

MObiIe POS A sellers ja aderiram a Conta Digital 29
em poucos meses de langamento 2000 >
’ Vencimento; g de maio

|

+R$67 Mi B9 +RS700 Mi

Lucro Liquido do Magalu Py
Pagamentos em 2022 dligel w4z

90 fisicq 0000
e Crégit,

34




Ecossistema

Magalu
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Magawu

RELACOES COM INVESTIDORES

RI@QMAGAZINELUIZA.COM.BR
MAGAZINELUIZA.COM.BR/RI

As afirmagdes contidas neste documento relacionadas a perspectivas sobre os negdcios, proje¢des sobre resultados operacionais e financeiros e aquelas relacionadas a perspectivas de crescimento do Magazine Luiza sdo meramente projegdes €, como tais, sdo
baseadas exclusivamente nas expectativas da diretoria sobre o futuro dos negécios, Essas expectativas dependem, substancialmente, das aprovagdes e licengas necessarias para homologagao dos projetos, condiges de mercado, do desempenho da economia

brasileira, do setor e dos mercados internacionais e, portanto, sujeitas a mudangas sem aviso prévio, O presente documento pode incluir dados contabeis e ndo contdbeis tais como, operacionais, financeiros pro forma e projegées com base na expectativa da
Administragdo da Companhia, Os dados nao contabeis ndo foram objeto de revisdo por parte dos auditores independentes da Companhia,



